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INVESTIGAGAO CRIMINAL E INTELIGENCIA POLICIAL

Carla de Bem Monteiro'
Nélia Cristina Pinheiro Finotti?

RESUMO

Concomitantemente ao aumento da cobranca social por maior efetividade, eficacia e
eficiéncia nas agbdes policiais, as instituicdes ligadas a Seguranga Publica vém,
acertadamente, investindo em sistemas e equipes de Inteligéncia. Ocorre que a
atividade de Inteligéncia, ao passo que deveria ser aplicada justamente no sentido
de se conferir um planejamento estratégico mais adequado a consecucgédo dos
objetivos e metas institucionais, vem sendo confundido e aplicado no sentido de
Investigacdo Policial, coisa esta absolutamente diferente do que se entende por
atividade de Inteligéncia e ciclo de produ¢do do conhecimento. A pesquisa teve
como objetivo estabelecer uma diferenciagao conceitual e pratica entre Investigagéo
Criminal e atividade de Inteligéncia Policial. Notou-se de acordo com as definigbes
dos institutos na literatura brasileira, que a atividade de inteligéncia é de cariz
proativo. Age mesmo antes da ocorréncia das infragbes penais. A investigagdo, por
sua vez, é eminentemente reativa, uma vez que atua apds a ocorréncia do crime ou
contravengao penal.

Palavras-chave: Investigacao Policial. Inteligéncia. Seguranga Publica.
ABSTRACT

Concomitantly with the increase in social charges for greater effectiveness, efficiency
and efficiency in police actions, institutions linked to Public Security are aptly
investing in Intelligence systems and teams. It occurs that Intelligence activity, while it
should be applied precisely in order to confer a strategic plan more adequate to the
achievement of institutional objectives and goals, has been confused and applied in
the sense of Police Investigation, or even veiled policing, these things absolutely
different from what is understood by intelligence activity and knowledge production
cycle. The research aimed to establish a conceptual and practical differentiation
between Criminal Investigation, veiled policing and Police Intelligence activity. It was
noted according to the definitions of the institutes in the Brazilian literature that the
intelligence activity is proactive. Acts even before the occurrence of criminal
offenses. Research is eminently reactive. For, it acts after the occurrence of crime or
criminal contravention.

Keyword: Police investigation. Intelligence. Public security
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INTRODUCAO

A pesquisa tem como tema “Investigagao Criminal e Inteligéncia Policial”,
a fim de tratar dos problemas enfrentados pelas pastas ligadas a Seguranga Publica
no Brasil, que trazem consigo diversos questionamentos acerca da eficacia,
eficiéncia e efetividade das acdes policiais ostensivas e repressivas.

Diante deste contexto, tem-se como problematica a seguinte questio:
Partindo da legislacdo aplicavel a Investigagdo Criminal e dos conceitos
estabelecidos na Doutrina Nacional de Inteligéncia em Seguranga Publica & possivel
se estabelecer uma diferenciagédo entre o que seja Investigagcdo Criminal e atividade
de Inteligéncia Policial?

E possivel se estabelecer uma diferenciagdo conceitual entre
Investigacdo Criminal e atividade de Inteligéncia Policial, em que se torna
perceptivel a confusdo havida entre os termos. E, por ultimo, como hipétese tem-se
que € necessario que as pastas ligadas a Secretaria de Seguranga Publica passem
a priorizar a produgcédo do conhecimento de Inteligéncia para o assessoramento em
niveis tatico e estratégico.

A pesquisa se justifica, visto que a Secretaria de Seguranga Publica do
Estado de Goias investiu de forma massiva na criacdo e desenvolvimento de
agéncias de Inteligéncia, tanto no ambito da prépria Secretaria, como no ambito das
instituicbes a ela ligadas, como € o caso das policias Civil e Militar. Ocorre que com
0 passar do tempo, concomitantemente a busca governamental de minimizagdo com
gastos estruturais e correntes com os servigos publicos estatais, viu-se que a
atuacdo destas importantes agéncias, a excegdo da Superintendéncia de
Inteligéncia, passou a realizar servicos que mais se assemelham ao
desenvolvimento de suas atividades-fim do que propriamente Atividade de
Inteligéncia.

Neste sentido, se percebe que a Policia Civil vem confundindo
Inteligéncia com Investigagao, restando uma lacuna de necessidade de producéo de
informagdes uteis ao assessoramento em nivel politico e estratégico da institui¢ao,
bem como do processamento e avaliagdo dessas informagdes estratégicas para a
tomada de decisdes instituicionais.

O tema se justifica na medida em que o correto entendimento dos

institutos proporcionara um melhor desenvolvimento da atividade de Inteligéncia pela



Policia Civil, forma esta unica para garantir maior eficiéncia, eficacia e efetividade
aos servicos prestados pela Secretaria de Seguranga Publica do Estado de Goias ao
cidadao goiano.

A pesquisa tem como objetivo estabelecer uma diferenciacéo conceitual e
pratica entre Investigacdo Criminal e atividade de Inteligéncia Policial. Ainda, de
maneira especifica demonstrar a confusdo que as forgas policiais fazem entre
Investigagcdo Criminal com a atividade de Inteligéncia, de maneira a estabelecer uma
correcao conceitual das atividades; estabelecer a legitimidade legal da Investigagao
Policial e da atividade de Inteligéncia Policial e, por fim esclarecer que a confusao
conceitual pode ser resolvida com o entendimento dos niveis de assessoramento da
atividade de Inteligéncia, bem como com a aplicagéo de técnicas de Inteligéncia a
atividade de Investigagao Criminal.

Por isso, torna-se imprescindivel versar sobre o conceito, caracteristicas e

outras informagdes de relevancia que seréo abordadas neste artigo.

1 ATIVIDADE DE INTELIGENCIA® NO BRASIL

As forgas policiais do Estado de Goias, tanto quanto dos demais estados
da federacdo, da mesma forma, vém sendo cobradas de forma massiva pela
populacdo e midia, para que apresentem melhores resultados. Desta forma, cabe
aos gestores da Secretaria de Seguranga Publica (SSP) e das policias Civil e Militar
a solugcao de tais problemas. Neste sentido, a Secretaria de Seguranga Publica do
Estado de Goias vem ampliando investimentos em Inteligéncia Policial,
acertadamente direcionados a todas as instituicdes componentes da Secretaria, até
mesmo como forma de racionalizar a aplicagao dos esforcos de seu efetivo e
conferir maior economicidade a sua atuacgao.

Logicamente a racionalizagdo da atuacdo das policias goianas, com
vistas a garantir maior efetividade, eficacia e eficiéncia a prestagdo do servigo de
seguranga publica perpassa necessariamente pela produgao de informagdes taticas
e estratégicas capazes de auxiliar o gestor na tomada de decisdo, rumo a gestao
estratégica dos interesses das corporagoes.

® Pode-se afirmar que, de alguma forma, a atividade de inteligéncia trabalha com a causa do crime.
Ressalte-se, no sentido de conhecé-las, supedaneando os 6rgaos com competéncia decisoria. A
investigacdo criminal, por seu turno, atua precipuamente com os efeitos do delito (CORREALI, 2007,
p. 20 e 21).



Ocorre que tanto no ambito da Policia Civil quanto da Policia Militar vem
ocorrendo algumas incoeréncias no que se entende e se aplica como atividade de
Inteligéncia. Em relagdo a Policia Civil vem ocorrendo o consumo dos esforgos da
equipe de Inteligéncia, altamente capacitada ao assessoramento em todos os niveis,
na operacionalizagdo de técnicas especiais de investigacdo. Enquanto na Policia
Militar a confusdo ocorre quando se aplicam técnicas de policiamento velado
simples, como se atividade de Inteligéncia fosse.

Fernandes (2007) conceitua a Atividade de Inteligéncia como sendo o:

[..] conjunto de medidas e agbes adotadas objetivando adquirir e
armazenar informagdes de interesse da Seguranca Publica, da
investigacdo policial, almejando medidas persecutorias na constituicao de
provas ou mesmo na prevengao, a fim de se entender um contexto e
panorama criminoso, os fatos praticados pelos delinqiientes, a identificagao
destes e o respectivo histérico, para reprimir ou antever, assessorando, a
tomada de decisbes, resguardando e salvaguardando todas as
informagdes e entendimentos oriundos destas, assim como a prépria
instituicao, de investidas adversas (FERNANDES, 2007, p. 6).

Considerando os conceitos classicos da Atividade de Inteligéncia, somado
ao que se concebeu para a Doutrinal Nacional de Inteligéncia em Seguranca
Publica, se pretende demonstrar a confusdo que se faz entre a atividade de
Investigacdo Criminal e de Inteligéncia Policial, passando-se ainda pela necessaria
analise do que seja o ciclo de produgédo do conhecimento, bem como da legitimidade
na producao dos elementos de prova em investigagdes criminais. Ainda, se pretende
estabelecer a conceituacao dos diferentes niveis de assessoramento da atividade de
inteligéncia, bem como da possibilidade de aplicagcdo de técnicas de inteligéncia a
investigacao criminal.

Segundo Gongalves (2010) a Atividade de Inteligéncia alcangou seu apice
no século XX, no qual os servigos secretos atuaram de forma decisiva nas relagdes

entre os povos, influenciando a politica interna e externa dos paises.

[...] nada em termos de atividade de inteligéncia nos séculos anteriores
péde-se comparar a ultima centuria do segundo milénio em termos de
intensidade, abrangéncia, profissionalizagdo e popularidade. Dai se intitular
0 século XX como o “século dos espides”. No século XX, assim como o
mundo alcangou um grau sem precedentes no desenvolvimento das
relagdes internacionais, também houve o surgimento e o fortalecimento dos
servigos secretos, das técnicas de reunido de dados e do conhecimento
produzido como inteligéncia (GONCALVES, 2010, p. 56).

E necessario conceituar de acordo com a Escola Superior de Guerra
(2009, p. 87), que desenvolve um conceito préprio da Atividade de Inteligéncia



Estratégica: “[...] € o exercicio permanente de ag¢des direcionadas a obtencédo de
dados e a avaliacao de situagdes relativas a ébices que venham impedir ou dificultar
a conquista ou a manutencéo dos Objetivos Nacionais”.

Segundo Kraem (2015) no Brasil a atividade de Inteligéncia tem inicio no
século XX e sofre momentos de desenvolvimento e retrocesso, até chegar a criagéo
do Sistema Brasileiro de Inteligéncia — SISBIN, no ano de 1999, com a edi¢ao da Lei
0.883/1999. E justamente a partir da criacdo do SISBIN que a atividade de
Inteligéncia brasileira foi regulamentada e reformulada apds a extingdo Servigo
Nacional de Informagdes — SNI — em 1990*. Foi também a partir da criacdo do
SISBIN que a atividade de Inteligéncia foi estendida a outros 6rgaos da
administragao publica, com a edicdo do Decreto 3.695/2000 que criou o Subsistema
de Inteligéncia em Seguranga Publica.

Assim, as policias judiciarias foram, cada uma a sua maneira, criando
orgaos destinados a atividade de Inteligéncia, bem como conduzindo de forma
desordenada a atividade, causando verdadeira confusdo entre investigacdo e
inteligéncia, deixando de lado o sentido maior da atividade de Inteligéncia, que é, na
verdade, a produgao de conhecimentos relevantes ao exercicio da atividade policial,
no sentido de orientar a gestao das instituicbes em seus niveis mais elevados.

Como toda a doutrina de Inteligéncia vinha alicergcada na Inteligéncia
Policial e justamente com objetivo de estabelecer bases conceituais para o que
entdo se chamava de Inteligéncia Policial, bem como procurar dirimir a confusao
estabelecida entre investigacdo e inteligéncia, coube a Secretaria Nacional de
Seguranga Publica promover a construgdo de um instrumento normativo da
atividade no que se denominou Doutrina Nacional de Inteligéncia em Seguranga
Publica (DNISP). A Doutrina Nacional de Inteligéncia em Segurancga Publica (2009,
p.10), por sua vez estabelece o conceito a atividade de Inteligéncia em Segurancga

Publica:

E o exercicio permanente e sistematico de agbes especializadas para a
identificagcdo, acompanhamento e avaliagdo de ameacgas reais, ou
potenciais na esfera da Segurancga Publica, basicamente orientadas para
producédo e salvaguarda de conhecimentos necessarios para subsidiar os
governos federal e estadual a tomada de decisdes, para o planejamento e a
execugao de uma politica de Seguranga Publica e das a¢bes para prever,
prevenir, neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer natureza, ou
atentatorios a ordem publica.

‘0 Servigo Nacional de Informagéo (SNI) foi extinto pela Medida Proviséria n°. 150, assinada pelo
Presidente Fernando Collor de Melo.



Em revisdo, a Doutrina Nacional de Inteligéncia em Seguranga Publica
(2014, p.17) especifica o conceito de Inteligéncia Policial Judiciaria:

Acbes especializadas para identificar, avaliar e acompanhar ameacas reais
ou potenciais na esfera da Seguranga Publica, orientadas para producéo e
salvaguarda de conhecimentos necessarios para assessorar O pProcesso
decisoério, nas investigacbes policiais; e nas agdes para prever, prevenir,
neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer natureza que atentem a
ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patriménio, sendo
exercida pelas Agéncias de Inteligéncia no ambito da Federal e Civil.

A Atividade de Inteligéncia de Seguranga Publica, segundo a Lei n°
9.883/1999, art. 1°, §2°, tem por objetivo “(...) a obtengao, analise e disseminagao de
conhecimentos dentro e fora do territério nacional sobre os fatos e situagcdes de
imediata ou potencial influéncia sobre 0 processo decisério e a agdo governamental
e sobre a salvaguarda”, e a seguranga social e nacional. Diga-se que o que a Policia
Civil goiana vem aplicando em atividade de Inteligéncia ndo fica distante da
realidade da maioria das outras policias judiciarias brasileiras, que bem na verdade
vém aplicando de maneira distorcida os conceitos de Inteligéncia.

Segundo o art. 1°, §2°, do Decreto 4.376/2002, que regulamentou a Lei
9.883/1999, inteligéncia:

[...] € a atividade de obtencdo e analise de dados e informagdes e de
producéo e difusdo de conhecimentos, dentro e fora do territério nacional,
relativos a fatos e situagdes de imediata ou potencial influéncia sobre o
processo decisoério, a agdo governamental, a salvaguarda e a seguranca da
sociedade e do Estado.

Conforme Cruz (2013), diante do cenario de criminalidade, a atividade de
inteligéncia é o instrumento estatal capaz de ajudar, por meio da produgao de
conhecimento, a prevengdao a violéncia e a criminalidade. Esse conhecimento,
elaborado em tempo adequado e com a devida credibilidade, € capaz de amenizar
as duvidas e demonstrar solu¢des adequadas para a tomada de decisao.

Dantas e Gongalves (2004) ponderam que a sociedade espera do
Estado eficacia na elaboracao e na articulacéo de agdes que impecam as situagdes
de riscos, proporcionando intervencao qualificada, a fim de diminuir, por exemplo, os
numeros alarmantes de homicidios. Para atender a tal anseio social ha necessidade
de se produzir conhecimento, de forma que as agbes estejam pautadas em
incentivos amplos, efetivos e eficazes. Consequentemente nota-se a importancia do

emprego da atividade de inteligéncia de seguranga publica na otimizagdo da



prevencdo criminal. O trabalho de analise e constru¢cdo do conhecimento é
continuamente o mais dificil em qualquer 6rgdo de inteligéncia e exige formagéo

especifica do profissional de inteligéncia.

1.1 Investigacao Criminal

A investigacdo criminal permeia todo o procedimento de apuragcdo da
responsabilidade penal do sujeito praticante de um crime, pois, em um primeiro
momento, inicia a busca pelo conhecimento do fato e todas as suas circunstancias
e, posteriormente, possibilita sua analise pelos atores do sistema de justica criminal,
viabilizando a experimentacado da verdade provavel, com base nos elementos que se
obteve nesse processo (ALMEIDA, 1973).

Feitas essas constatagdes, abaixo a conceituagao de investigagao criminal
sob dois aspectos: juridico e pratico.

Sob o aspecto juridico, a investigagao criminal € o conjunto de diligéncias
preliminares devidamente formalizadas que, nos limites da lei, se destinam a apurar
a existéncia, materialidade, circunsténcias e autoria de uma infragcdo penal,
coletando provas e elementos de informacdes que poderdo ser utilizadas na
persecucao penal.

Do ponto de vista pratico, a investigacdo criminal é atividade estatal
destinada a elucidacdo de fatos criminosos, apresentando "triplice funcionalidade",
i.e, na apuracdo desses fatos, a investigagdo criminal possui trés fungdes: evitar
imputagdes infundadas (funcdo garantidora); preservar a prova e 0s meios de sua
obtencao (funcao preservadora); propiciar justa causa para a agao penal ou impedir
sua inauguragao (funcao preparatoria ou inibidora do processo criminal).

Quanto a Policia Civil, menciona a Lei Maior o seguinte: “as policias civis,
dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem, ressalvada a competéncia
da Unido, as fungdes de policia judiciaria e a apuragao de infragdes penais, exceto
as militares” (ALMEIDA, 1973).

Desta forma, enquanto Policia Judiciaria estadual, cabe apenas as
policias civis a investigacdo criminal e apuragdo de infragdes penais que nao

estejam sujeitas a atribuigao investigativa federal.



2 METODOLOGIA

Trata-se de estudo qualitativo que foi realizado inicialmente por meio de
pesquisa bibliografica descritiva, com revisdo documental e legislativa.

Inicialmente se buscou estabelecer conceitos acerca da Investigacao
Criminal e da atividade de Inteligéncia. Posteriormente, se fez o paralelo necessario
de estudo acerca da normatizacéo estabelecida na Doutrina Nacional de Inteligéncia
em Seguranca Publica acerca da atividade de Inteligéncia policial e o que se

entende e se legitima como Investigagdo Criminal.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Desde os primérdios da civilizagdo a atividade de Inteligéncia norteou a
tomada de decisbes buscando sempre uma avaliagdo precisa, quer no
campo militar, quer no campo politico, para um planejamento eficaz
(RODRIGUES, 1999, p. 02).

De acordo com Rolim (2006) o pais passa por um acelerado processo de
crescimento, e infelizmente a criminalidade e violéncia vém aumentando em todos
0s segmentos e camadas da populagcdo. Desde que o problema surgiu em nosso
pais na década de 1970, devido instabilidades politicas e econémicas, muitas tém
sido as tentativas para se compreender e tentar erradicar a pratica de crimes e
violéncia.

A discussao sobre a criminalidade no Brasil é de total relevancia, pois um
pais que vive as margens da criminalidade nunca podera se desenvolver e sera
sempre taxado como pais de terceiro mundo, onde muito se arrecada, e onde
praticamente ndo se vé investimentos minimos para o desenvolvimento da
populagao, que infelizmente é refém destes problemas.

O Brasil adota a tradicao do Direito Civil e, portanto, seu sistema juridico
depende de uma interpretacao sistematica de regras escritas e gerais, aprovadas
pelo Legislativo ou, excepcionalmente, pelo Executivo. O sistema de justi¢ca criminal
brasileiro é definido pela Constituicdo de 1988, que inclui disposigdes sobre: (i) a
elaboragao de regras sobre questdes criminais e processuais; (ii) o Poder Judiciario
e outras instituicbes essenciais a Justica; (iii) as garantias processuais; (iv)

cooperacgao internacional juridica. Em grau de hierarquia inferior a Constituicdo de
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1988, o Codigo de Processo Penal de 1941 e muitos regulamentos esparsos tratam
da investigagao criminal, do processo judicial de maneira mais detalhada.

Acerca da constitucionalidade do assunto, evidencia-se o art. 144 da
Constituicao Federal de 1988, em que a segurancga publica, dever do Estado, direito
e responsabilidade de todos, € exercida para a preservacdo da ordem publica e da

incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

| - policia federal;

[...]
IV - policias civis;
V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

[...]

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fungdes de policia
judiciaria e a apuracéo de infragdes penais, exceto as militares.

E de real importancia a corregdo do sistema de inteligéncia da Policia
Civil goiana, estrutura de fundamental relevancia no contexto da seguranga publica
do Estado, dando-lhe agilidade, credibilidade e adequando-o a uma nova estrutura,
sob o risco de ao n&o fazé-lo, comprometer todo o sistema que se vem implantando
em inteligéncia. E isso em um momento em que todos os focos estdo voltados ao
combate efetivo a criminalidade. Nao se olvide que a investigagao criminal € o ponto
de partida da persecucdo penal, € o inicio da atividade de verificacdo de
determinado fato criminoso e essencial para a responsabilizagdo criminal do agente
que Ihe deu causa.

Ora, sem a correta compreensao da atividade de inteligéncia como meio
ao assessoramento decisorio nos niveis mais elevados da Policia Civil do estado de
Goias, o que se continuara verificando é o desperdicio da expertise investigativa de
seus homens com assuntos de menor relevancia social. Ha a urgente necessidade
de entender que somente com a producdo de conhecimentos uteis ao processo
decisodrio, ao exemplo raso de alocagao de recursos, € que o gestor da Policia Civil
goiana podera garantir a aplicagdo racional e eficaz de seus recursos,
proporcionando a prestagao de um servigo publico de exceléncia ao cidadao.

Para Almeida (2012) de acordo com a Constituicdo brasileira, cabe a
policia civil, exceto pela competéncia da Unido, investigar infragdes penais, com

excecdao das militares. Em outras palavras, a Policia Civil investiga os crimes
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julgados pelos Tribunais Estaduais e a Policia Federal investiga os crimes julgados
pelos Tribunais Federais.

Assim, a diferenciacdo dos conceitos e aplicagdes do que seja atividade
de Inteligéncia e Investigagao Policial € essencial para que a Policia Civil passe a
agir e entender com corregdo 0s processos, bem como ciclicamente possa reavaliar
suas missbes e os alicerces do desenvolvimento eficaz e eficiente de suas

atribuigdes constitucionais.

3.1 Diferenciagao dos termos

Tendo em vista o objetivo do trabalho, convém evidenciar que a tarefa da
Policia Civil, ao atuar na Inteligéncia Policial, & estratégica, que visa prevenir futuros
eventos criminais, assessorando as acgdes governamentais sobre a prevengao
criminal, possibilitando que sejam empregados recursos logisticos e designando
recursos humanos com mais eficiéncia, com a finalidade de preservar os bens
juridicos tutelados constitucionalmente pelo Estado de forma mais racional. Assim,
“[...] desde o principio da sociedade a atividade de Inteligéncia norteou a tomada de
decisdes buscando sempre uma avaliagao precisa, quer no campo militar, quer no
campo politico, para um planejamento eficaz” (ROLIM, 2006, p. 02).

De acordo com Ratcliffe (2005) a utilizagédo da Inteligéncia Policial no
combate a criminalidade necessita de um sistema efetivo, para ser um sistema de
inteligéncia bem-sucedido, ou entdo, um que esteja pronto para esclarecer o
ambiente criminal, guiar esse conhecimento aos tomadores de decisao e influir o
pensamento deles para que esses tomadores de decisdo orientem uma criativa
politica de diminuicado criminal que tenha consequéncia no contexto criminal.

Cumpre esclarecer que a investigagcdo é justamente o espago que
antecede a atividade repressiva, ndo se confundindo com atividade de inteligéncia.
Inteligéncia em um sentido mais amplo significa justamente que com a obtencao de
informagdes € que sera realizado o tragado estratégico de atuacgéo policial, afinal, &
através de um estudo e da producdo de um diagnostico da criminalidade que se
atingira o cumprimento dos objetivos tragados, de forma racional (ROLIM, 2006).

Promovendo-se o encargo constitucional de preservar a ordem publica,

ou seja, uma atividade proativa e preventiva, com a relevancia de se utilizar da
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Inteligéncia, tém-se as seguintes palavras de Marcineiro (2009, p. 83) como
justificantes da atuagao proposta: “o policial ndo deve esperar a desordem se
instalar para agir, mas sim, policiar as cidades com o objetivo de identificar as
causas da violéncia, fazendo uma leitura mais critica do que antecede essa situagao
[...]”. Conclui-se essa ideia conforme as palavras de Dantas (apud SCHAUFFERT;
LENTO, 2007, p. 31).

E indispensavel que pessoas de bem sejam aliadas das Policias, a fim
de que cobrem medidas dos governantes, para que tornem suas policias mais bem
preparadas, equipadas, e por consequéncia, resultando na reconquista da
credibilidade dos servigos prestados pelos agentes publicos de seguranga. Neste
sentido, Goldstein (1990, p. 89) “refere-se ao geo-referenciamento e o conjunto de
tecnologias para 0 mapeamento do crime e da violéncia que identificam os “pontos
quentes”, associado a inteligéncia policial”.

No Brasil, legalmente, a inteligéncia® esta substanciada na Lei n. 9.883,
de 07 de dezembro de 1999, pela ordem, em seu artigo 1°, o Sistema Brasileiro de
Inteligéncia (SISBIN) e, no seu artigo 3°, a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN):

Art. 1°, § 2° - [...] entende-se como inteligéncia a atividade que objetiva a
obtencdo, andlise e disseminagdo de conhecimentos dentro e fora do
territério nacional sobre fatos e situagdes de imediata ou potencial influéncia
sobre o processo decisoério e a agdo governamental e sobre a salvaguarda e
a seguranga da sociedade e do Estado (BRASIL, 1999).

Neste sentido, Kraemer (2015) acertadamente aponta que o
desenvolvimento equivocado da atividade de Inteligéncia nas policias confunde a
atividade com uma espécie de investigagdo mais especializada, sendo relegado
para segundo plano a produgé&o do conhecimento para assessoramento ao processo
decisorio. De fato, a confusdo foi tamanha que mesmo a necessaria normatizagao
contida na Doutrina Nacional de Inteligéncia em Seguranga Publica, ao passo que
pretendeu sanar alguns equivocos, por outro lado oficializou a dicotomia entre
Inteligéncia classica ou de Estado, como a desenvolvida pela Agéncia Brasileira de
Inteligéncia (ABIN), e Inteligéncia de Seguranga Publica, como as atividades de

Inteligéncia desenvolvidas pelas policias brasileiras.

® Subsistema de Inteligéncia de Seguranga Publica (SISP) foi criado pelo Decreto n°® 3.695, de 21 de
dezembro de 2000, e se insere no ambito do SISBIN, tendo por finalidade coordenar e integrar as
atividades de inteligéncia de segurancga publica em todo o Pais, bem como suprir o governo federal e
estadual de 23 informagdes que subsidiem a tomada de decisbes neste campo (KRAEMER, 2015).
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Por usa vez, o estudioso Mauricio Correali (2007) ensina que a atividade
de inteligéncia se diferencia da investigacdo criminal quanto aos objetivos. Vale
dizer, em seara policial, a atividade de inteligéncia consubstancia uma ferramenta de
que dispde a autoridade policial que, é esteio para suas pesquisas sobre 0s
reconditos do mundo criminal que se lhe apresenta. O autor afirma que a
investigacdo, neste caso, tem carater finalistico. Assim sendo, é escopo da
investigacao criminal “recolher todos os elementos e evidéncias ensejadores da
responsabilizagao penal do autor dos fatos” (2007, p. 19).

Noutro lago, entenda-se atividade de inteligéncia como produgéo de
informagbes uteis ao assessoramento decisorio nos mais diversos niveis
institucionais. Diga-se, alias, a informagcdo mesmo em seu estado bruto, ou ja em
seu estado processado — conhecimento — passou a representar um ativo importante
para as organizagdes, na medida em que representam vantagem estratégica a
tomada de decisdes. Ha que se esclarecer segundo Guedes (2006, p. 21) “...]
informacao é todo dado, noticia, fato, sinal que pode ser obtido por intermédio dos
sentidos ou de aparelhos acusticos, 6ticos, elétricos, eletrébnicos ou outros meios”.
Noutra esteira, conhecimento é toda informacéo que haja sido tratada, sistematizada
ou analisada pela mente humana, de acordo com o método cientifico.

Ainda conceituando informagé&o, o classico escritor Platt (1974, p.19) as

divide, com propriedade:

[...] em informag¢des de combate e informagdes estratégicas e fica muito
claro o sentido mais elevado destas ultimas. As informacdes de combate,
tdo antigas como a prépria ideia de conflitos humanos organizados, seriam
aquelas essenciais a se vencer uma guerra e, portanto, pressupdem a ideia
do conflito. Veja-se que os autores classicos de Inteligéncia possuem uma
visdo militar de seus conceitos, uma vez que o nascimento da atividade de
Inteligéncia esta ligado ao desenvolvimento dos conflitos entre Estados. Ja
a ideia de informacéo estratégica se desenvolveu no periodo da Segunda
Guerra Mundial, pois a violéncia e rapidez com que ocorriam as batalhas
exigiam que os Estados tivessem acesso as informagdes de nivel mais
elevado, ou seja, estratégico. Nao se tratava mais de conhecer apenas
onde e quando seria a proxima investida do exército inimigo, mas sim
conhecer o objetivo maior por tras de cada acdo do exército inimigo. A
busca por tais informacgdes estratégicas, apos a Segunda Guerra, passou a
ser realizada pelos Estados nacionais na guerra e na paz, em razao do
legado de destruigdo que o conflito deixou a humanidade.

E, ndo diferente, as instituicées ligadas a Seguranga Publica passaram,
diga-se acertadamente, a investir na criagdo de suas préprias agéncias de

Inteligéncia, bem como na capacitagcéo de seus servidores a obtengao informacgdes e
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producdo de conhecimentos relevantes a Seguranca Publica. De fato, no Estado de
Goias, atualmente, todas as pastas ligadas a Seguranga Publica possuem suas
préprias agéncias de Inteligéncia, as quais estdo diretamente ligadas a
Superintendéncia Integrada de Inteligéncia (Sll) esta alocada na propria Secretaria
de Seguranga Publica do Estado.

Pode-se conceituar Inteligéncia como a atividade sigilosa e permanente
de busca de dados ou informacgdes que devidamente processadas e analisadas pelo
profissional de Inteligéncia, conforme metodologia prépria, formardo o conhecimento
necessario ao assessoramento do gestor de determinado governo, 6rgdo ou
instituicdo, seja esta publica ou privada. Percebe-se, portanto, que o
assessoramento € inerente ao proprio conceito de Inteligéncia.

Neste sentido, Andrade (2012, p. 38) define Inteligéncia Estratégica,

discorrendo sobre sua origem:

[...] estes métodos de obtencdo de informagdes tornaram-se valiosos
instrumentos para expansado do conhecimento visando a protegao do
Estado soberano frente as ameagas originarias do exterior, momento em
que surgiu, conceitualmente, a Inteligéncia Estratégica, ou os servigcos de
inteligéncia, desenvolvidos para o exercicio de fung¢des coercitivas que
diziam respeito a questdes de guerra, diplomacia e ao policiamento e
manutencdo da ordem publica interna. Entretanto, quando tratamos da
metodologia da produgdo do conhecimento de Inteligéncia, foi somente a
partir de meados da década de 40 que surgiram os primeiros conceitos, ou
pelo menos as primeiras bases tedricas. Importante destacar o momento
singular da histéria da humanidade em que isso ocorreu. Foi exatamente no
contexto da Segunda Guerra Mundial e da Guerra Fria que doutrinadores
classicos, como Sherman Kent, Washington Platt e Harry Hanson,
estudaram e descreveram a necessidade de se produzir conhecimentos de
Inteligéncia voltados, sobretudo, para apoiar as relagbes externas, na
guerra e também na paz. Neste ponto, destaca-se que a Inteligéncia como
atividade especializada teve seu foco voltado para o Estado, constituindo-se
num elemento importante para o Poder Nacional e criada para subsidiar
gestores de alto escaldo com conhecimentos ou informacdes estratégicas
sobre o mundo exterior.

No caso especifico da Agéncia de Inteligéncia da Policia Civil do Estado
de Goias — a Geréncia de Operacoes de Inteligéncia (GOIl), o que se percebe é que
o fator produgéo do conhecimento, com finalidade de assessoramento estratégico,
foi absolutamente esquecido. Ainda que por vezes a Geréncia de Operacgdes de
Inteligéncia preste o assessoramento operacional aos gestores das mais diversas
delegacias do Estado de Goias, 0 que se percebe é a existéncia de uma equipe
qualificada que vem apenas operacionalizando técnicas especiais de investigacao.

Tal é o caso do Centro de Monitoramento e Interceptagdo Telefénica (CMIT),
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departamento que conta com agentes tecnicamente vocacionados a atividade de
Inteligéncia que, entretanto, passam os dias apenas operacionalizando
interceptacdes telefbnicas autorizadas pelo Poder Judiciario nas mais diversas
investigacdes policiais levadas a feito pelas diversas Delegacias de Policia do
estado de Goias.

A atividade de Inteligéncia € um conjunto de agbes especializadas e
coordenadas para busca e tratamento de informacgdes Uteis aos propdsitos mais
elevados de uma instituicdo, publica ou privada, tanto que a Policia Civil do Estado
de Goias ndo pode mais se permitir enfrentar o processo decisorio de gestdo sem
que tal esteja fundamentado em conhecimento produzido tecnicamente por um setor
voltado ao tratamento de informacgdes.

Assevera Paula (2013) que a Atividade de Inteligéncia tem demonstrado
ser de grande valia para a prevengao das agdes delituosas, para a producdo de
conhecimento, para a repressao aos delitos e, sobretudo, para a elaboracdo de
estratégias e cenarios prospectivos na area de seguranga publica. As demandas no
ambito da segurancga publica impéem a Administracdo Publica a necessidade de
novos insumos informacionais que subsidiem os processos decisorios.

Para o autor,

A Atividade de Inteligéncia de Seguranga Publica visa fazer frente a essas
situagdes (violéncia e criminalidade) produzindo conhecimentos na
perspectiva de previsao de cenarios de riscos e no sentido de subsidiar os
processos decisorios nessa seara (PAULA, 2013, p. 26).

A atividade de Inteligéncia é elementar para os mais variados campos da
atividade humana, pois fundamentalmente procura estabelecer estratégias capazes
de maximizar acertos e minimizar as probabilidades de erro nos processos
decisorios.

Branddo (2010) enfatiza que a maior parte dos problemas advém da
auséncia de pessoal capacitado e da necessidade de tempo de sazonamento para
que as ideias se clareiem. Portanto, adaptar a atividade da Policia Civil de acordo
com o que diz a doutrina de inteligéncia policial demonstra-se uma diligéncia
vigorosamente adequada ao enfrentamento da criminalidade e da escassez de
recursos alocados, precipuamente se estiver clara em todo o campo de execugao

policial. Cabe, entretanto, a gestao contribuir e valorizar esse importante setor, bem
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como incentivar, aprimorar e efetivar sua aplicagdo e, assim, honrar o encargo a
qual lhe incumbe.

Ensina Correali que a atividade de inteligéncia deve produzir evidéncias
sobre os fatos. Vale-se para isso, diferentemente da investigagdo criminal, de
metodologia cientifica especifica de produgdo de conhecimento, enquanto a
investigacdo criminal possui procedimentos estritamente previstos em lei. Note-se
que estas distingdes nao sao estanques. Pois, é possivel observar um trabalho de
inteligéncia que eventualmente produza provas e noutro lagco de um trabalho
investigativo que produza informagdes, as quais devidamente tratadas pelo
profissional de inteligéncia se prestem ao assessoramento do gestor. Neste
aspecto saliente-se uma vez mais o magistério de Mauricio Correali. Sobre a

investigacao criminal aduz o mestre que:

Quanto aos investigadores, sempre fizeram analise criminal, até com
mapeamentos rudimentares, sem a consciéncia metodoldgica prépria do
campo de inteligéncia. Mas, suas a¢des sempre foram e serdo voltadas a
prova de fatos, ainda que possam, como visto, produzir informagbes
criminais relevantes para o processo de produgdo de conhecimento
(CORREALI, 2007, Pg. 20 e 21).

Como afirma Brandao (2010, p. 17):

(...) ainda ndo alcangamos no pais um grau de especializagao e
proeminéncia capaz de gerar o que em outros paises ja se chama de
policiamento liderado pela inteligéncia (intelligence led-policing). E crucial
construir uma cultura capaz de perceber as respostas e os resultados
operacionais imediatos que a atividade de inteligéncia pode fornecer e
que depende fundamentalmente da sinergia produzida entre os ganhos
tecnolégicos viabilizados pela infraestrutura de tecnologia de informagdes
e comunicagodes, pela rigueza dos bancos de dados e das informacoes
entranhadas na prépria atividade operacional (preventiva e investigativa)
e pela capacidade analitica.

O entendimento conceitual correto do que seja investigacdo, com a
diferenciagao do que seja atividade de Inteligéncia, como sendo a maneira de tratar
informacdes e produzir conhecimentos relevantes a tomada de decisdo € a unica
forma de garantir aos gestores a possibilidade de uma gestdo estratégica da
instituicdo, bem como a mais poderosa ferramenta de manter a Policia Civil do
Estado de Goias no ambiente competitivo.

Os niveis de assessoramento, por sua vez, segundo a doutrina mais

classica podem ser divididos em a) Politico; b) Estratégico; c) Tatico e d)
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Operacional. Neste sentido de forma ainda superficial, pode-se dizer que o nivel
operacional de assessoramento perpassa pelo conhecimento do teatro de
operagodes, ou seja, o conhecimento de todas as nuances e frequentadores de um
local onde ocorrera uma operacao, por exemplo.

Ja o nivel tatico, partindo-se do mesmo exemplo anterior, buscaria
estabelecer de que forma as equipes estariam dispostas em diversos cenarios,
dentro do teatro de operagdes, como forma de se minimizar as chances de erro em
determinada operacao, trata-se do caminho estabelecido para se obter o sucesso
em nivel operacional. E, finalmente, os niveis mais elevados o estratégico é aquele
que busca estabelecer as politicas e objetivos das instituicdes, ou no mesmo
exemplo acima definiria em quais tipos de operacdes seriam envidados os esforcos
da instituicdo; ao passo que o nivel de decisdo politico devera determinar as
politicas publicas governamentais a serem seguidas por todos os 6rgdos que
compdem a administracéo publica, de forma que devera ser o orientador dos demais

niveis decisorios.

CONSIDERAGOES FINAIS

Em sendo a Atividade de Inteligéncia um conjunto de acgdes
especializadas e coordenadas para busca e tratamento de informacdes Uteis aos
propositos mais elevados de uma instituicdo, publica ou privada, a Policia Civil do
estado de Goias ndo pode mais permitir que a confusao conceitual e pratica de suas
atividades prejudique o real compromisso das agéncias de Inteligéncia com o
assessoramento decisério nos niveis estratégico, tatico e operacional de seus
gestores. Neste sentido, a diferenciagcdo de técnicas operacionais, como o
policiamento velado, de atribuigdes constitucionais, como a Investigagdo Criminal do
que seja realmente atividade de Inteligéncia, é necessaria para que se busque a
cada dia uma maior especializagdo e corre¢cao de procedimentos nas agéncias de
Inteligéncia da Policia Civil goiana.

Neste aspecto, o presente trabalho buscou estabelecer um correto
entendimento dos institutos atividade de Inteligéncia e Investigacdo Criminal,

proporcionando um melhor desenvolvimento da atividade de Inteligéncia, forma esta
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unica para garantir maior eficiéncia, eficacia e efetividade aos servigos prestados
pela Secretaria de Segurancga Publica do estado de Goias ao cidadao goiano.

Discutem-se no Congresso Nacional mudangas no sistema de seguranca
publica, foca-se muito na unificacdo das policias, ou em um ciclo completo de
policia, fala-se muito na desmilitarizagdo da Policia Militar. Enquanto isso € pauta
nas discussdes politicas, a atividade criminosa se informatiza, organiza-se com cada
vez mais velocidade, de modo que a atividade de inteligéncia policial é a ferramenta
mais indicada na antecipacao destas atividades, coletando dados na propria origem
das organizagdes.

Dentro deste contexto, pode-se concluir que a inteligéncia da seguranga
publica se faz extremamente necessaria para o bom desempenho da segurancga
publica. Os recursos alocados na Seguranga Publica ja sdo escassos e tal s6
dificulta e desgasta as corporag¢des, sendo que quem mais é afetado com isso € a
sociedade, objeto de preocupagao da seguranga publica.

Por fim, realizada detida analise dos dados e informagdes obtidas, foi
possivel estimar a relevancia da atividade de inteligéncia para a Policia Civil do
Estado de Goias, como forma de buscar a redugao da criminalidade, bem como se
evidenciou a necessidade de uma reestruturagdo da agéncia de Inteligéncia da
Policia Civil goiana, no sentido de dar maior corregdo a atividade desenvolvida, com
a criacdo de um setor capaz de dar tratamento e difusdo as informacdes
estratégicas, assim melhorando o aparato do servigo de inteligéncia, que ha tempos
se desenvolve mais aplicando técnicas operacionais de inteligéncia que
efetivamente assessorando o gestor.
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