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Principio Filosofico

"As complexas organizagdes de hoje necessitam estar
constantemente estudando novos esquemas para

atender as novas necessidades ”.

Peter Drucker
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho versa sobre a renovagdo da frota de viaturas leves e

- médias da Policia Militar de Minas Gerais.

Com o crescimento da complexidade da vida social, exige-se,
constantemente, uma atuagio mais efetiva da Policia Militar e com isso novas técnicas €
procedimentos devem ser desenvolvidos com o objetivo de manter a Corporagdo em

condicdes de atender os anseios da sociedade, no que diz respeito a seguranga publica.

O aprimoramento profissional, e os meios utilizados como viaturas,
equipamentos operacionais, armamentos modernos, etc, devem ser colocados a
disposicio do homem para o desempenho de sua fungdo. Essas metas devem,
constantemente, ser perseguidas por nossa Institui¢do, no intuito de se prestar um bom

servigo a sociedade.

A falta de recursos financeiros no Estado é notoria a todos, € com isto os
‘nvestimentos foram muito reduzidos em areas importantes da PMMG, como aquisi¢do
de viaturas, armamentos e equipamentos, comunicagdes, saude etc. Como para solugdo
deste problema requer tempo, novos caminhos devem ser buscados de imediato para que

esta situa¢io ndo traga prejuizos a sociedade.

O objetivo central deste trabalho/é mostrar que o beneficio da utilizago de
isen¢do de impostos aliadf@a alienagdo de viaturas ja usadas, os recursos arrecadados
nesse processo poderdo possibilitar a compra de novas com reducdo de custos para o
Estado num primeiro momento e num segundo, a redugdo de gastos com a manutengao

da frota. Assim especificam-se 0s objetivos:

2
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a) Geral

Analisar a atual situacdo da frota da PMMG e a possibilidade de sua

renovacdo com reducdo de custos para o Estado.

b) Especificos

- Diagnosticar a situag@o atual da frota;

- Identificar as causas do desgaste prematuro da frota,
- Levantar os custos para a renovagio da frota, 4

- Oferecer subsidios para a renovagdo da frota, com menores custos.

Para tal fim , o presente trabalho foi estruturado em 7 se¢des, no qual, este, 0

primeiro, contempla a introdugéo ao tema a ser discutido.

A segdo 2 aborda o Objeto de Estudo, onde sdo apresentados a justificativa,

o Assunto, o Tema, o Problema e as Hipoteses.

A secdo 3,traz consideragbes acerca do Estado, das Teorias Administrativas
aplicadas a PMMG, da missio da PM e da evolugio do seu sistema de

motomecanizagao.

Na secdo 4, é explicitada a abordagem metodolodgica com a qual a pesquisa

foi desenvolvida.

Na secdo 5, sio apresentados e analisados os dados obtidos através da

pesquisa.

>~
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A segdo 6, buscou concentrar as conclusdes permitidas pela pesquisa de
campo, bibliografica e documental estabelecendo-se a conexdo entre as hipdteses
propostas ¢ o resultado do trabalho. Finalmente, s3o apresentadas algumas recomenda-

¢Oes que podem possibilitar a minimizagdo do problema enfocado.
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2 OBJETO DE ESTUDO

a) Assunto
Motomecanizag¢io

b) Tema

Renovag@o da frota da PMMG: uma proposta de reducdo de custos

¢) Problema

A Policia Militar possui uma frota, com idade média de 8,001 anos' , o que

tem trazido reflexos negativos a operacionalidade.

Isto posto, € possivel reverter este quadro com a renovagio da frota, com

reducdo de custos, considerando a crise atual do Estado?

d) Hipoteses

A renovagdo da frota de viaturas leves e médias proporcionara;
- Diminuig&o do indice de indisponibilidade; *

- Diminui¢go da idade média da frota; ¥

- Redugdo de gastos na manutencio; v

- Aumento da operacionalidade; ¥

- Melhoria do visual e imagem positiva. ¥

! Pesquisa no Sistema Informatizado de Motomecanizacdo, em 28 de junho de 1996.
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e) Justificativa

A Policia Militar, para cumprir sua missio constitucional, conta
com a mais numerosa e complexa frota dentre os demais orgéos estaduais. Sdo veiculos
de diversas marcas e tipos, destinados a atender as necessidades do radiopatrulhamento

cotidiano.

O tamanho da frota, idade média, a ndo qualificagdo da mZo-de-obra
utilizada na manutengdo das viaturas, trazem o aumento da indisponibilidade,

ocasionando prejuizos & operacionalidade.

Entende-se que, conhecendo melhor a real situacio de nossa frota e a
legislagdo atual, podem-se propor novas alternativas para sua renovagio com reducio de
custos, uma vez que a situagdo econdmica reinante no pais e em nosso Estado ndo tem
permitido grandes investimentos na area em pauta, gerando o sucateamento de frota,
bem como atrasos de até 1 ano, nos pagamentos de fornecedores, tornando mais

precaria, ainda, a manutengdo das viaturas em operacio .

~ '\ ~
Este trabalho pretende mostrar que a renovagio da frota levara a reducio de
custos com manutenc¢do, diminuirda a idade média da frota, reduzira o indice de

indisponibilidade e aumentaré a operacionalidade.

A importéncia deste trabalho reside no fato que, colocando em pratica esta
sugestﬁo) pode-se adquirir viaturas novas com os recursos provenientes da alienagdo de
parte de nossa frota, propiciando, com isso, uma redugio de custos para o Estado na

aquisi¢do de veiculos, assim como a manutencio da frota.

<~
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Trata-se de uma proposta pioneira no Estado e que acredita-se ser viavel.
Para tanto, haverd a necessidade de sensibilizacdo dos orgdos envolvidos, conforme

mostrar-se-a no decorrer do trabalho.

6
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3 EMBASAMENTO TEORICO

3.1 O Estado moderno

Varias so as teorias que procuram esclarecer a origem do Estado, mas por
fugirem ao objetivo deste trabalho, considerar-se-4 apenas aquela que parece mais

coerente, que € a Teoria da Formagdo Natural.

A regra geral ¢ que o Estado ¢ uma entidade de origem natural e que o
homem € um ser social por natureza e, ndo podendo viver isoladamente, organiza

naturalmente a sociedade e o Estado.

A familia € a célula da sociedade. Porém)a simples reunido de familias ndo
cria o Estado, pois ele ndo prescinde de seus elementos fundamentais: territdrio,
populagio e governo. Essa nogdo ajuda o raciocinio segundo o qual a entidade estatal
s0 se originou quando um grupo humano, j& comandado por uma autoridade definida e

. / . .. I3 .
permanente/ se fixou numa 4area geografica definida, de sorte a adquirir a caracteristica

juridico-politica.

Existiram nas sociedades primitivas tribos ndmades, que apesar de possuirem
chefias perfeitamente configuradas, nfio se constituiram Estado, pois faltava-lhes o

territorio, embora possuissem niicleo populacional e expressio governamental.

A sociedade faz supor a autoridade e fora dela ndo vive. Em decorréncia,

tem que se organizar, fixar num territério, tendo um governo independente que

represente o seu proprio poder.

v
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Segundo Bemfica (1984) "Quando Aristoteles disse que o homem
€ um animal politico, quis dizer que ele ndo pode viver fora da comunidade;
se tem que viver nela, tem que se organizar e o faz com hierarquia e com
disting80 entre governantes e governados, dentro de um territorio € com

poder proprio.

Assim, é o Estado uma entidade de origem natural, porque € nele
onde, como realidade natural e necessaria, a sociedade encontra a sua forma-

¢do juridica perfeita.”

Existem posi¢des conflitantes entre a real fungdo do Estado. Alguns

defendem a posi¢io de que o Estado € o fim e homem € o meio. Outros, de que o Estado

serve-se do homem para atingir sua grandeza. J& outros entendem que o Estado € o meio

pelo qual o homem conseguira a paz e a prosperidade.

O Estado é o meio, conforme diz Azambuja (1982): "O Estado € um dos

meios pelos quais o homem realiza o seu aperfeigoamento fisico, moral e intelectual e

isso € que justifica a existéncia do Estado.” O fim do Estado € o bem publico e para

esse objetivo deve ser direcionada sua agao.

Estado:

Isto posto, relacionar-se-do a seguir, segundo Neto (1978), os fins do

- "Formagdo e manutenc¢do da ordem juridica

No Estado moderno, o poder plblico tem o monopdlio da coagdo
organizada. No mundo antigo e na Idade Média, outras entidades eram fonte
do direito, formulavam-no e executavam-no. A Lei do Talido existiu numa

fase em que o poder publico ndo tinha condigbes de defender o cidaddo e

7
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promover eficazmente a justica. Ndo se trata aqui de discutir o problema do
direito, em sua esséncia, pois isso é assunto filosofico , metajuridico: o Esta-
do é responsavel pela formulagao e realizagdo do direito positivo. Para cum-
prir esse objetivo, o Estado usa os instrumentos Necessarios, cria € mantém

os orgdos adequados.

- Protegio da comunidade e de seus membros

Sem os seus elementos constitutivos, como a populagéo e o ter-
ritorio, o Estado ndo pode subsistir. Se um desses elementos for mutilado, o
Estado destrdi-se. Por isso, o Estado é responsavel pela protecdo do territo-
rio contra a invasio estrangeira e a comunidade de qualquer perigo ou risco,

como epidemia ou guerra.

- A autoconservagdo e a manutencio de seus meios de acio

Para realizar as suas fungdes, o Estado necessita de instrumentos
e meios adequados: impostos, para manter e executar os servigos publicos;
exército, para defender o povo de qualquer agressdo e evitar a desordem
interna; a existéncia do governo organizado para manter a ordem e evitar a

anarquia.

- Favorecimento da cultura e da evolucio da espécie

Este € o fim em que o Estado pode agir juntamente com outras en-
tidades. O Estado ndo pode considerar o homem somente como ser fisico ou
econdémico; tem que criar condigdes para o desenvolvimento das virtualida-
des espirituais do homem. Dai o incremento que o Estado deve dar as artes,
as letras, as pesquisas cientificas, enfim, a todos os setores em que o

homem procura melhorar as condigdes da espécie.”

9
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Em suma, pode-se concluir que o grande fim do Estado € o bem comum da

sociedade, para que os homens vivam em paz, seguranga e prosperidade.

3.2 As teorias da administrac@o aplicaveis a PMMG séo;

a) A Teoria da Contingéncia

Enfatiza que nfo ha nada absoluto nas organizagdes ou na teoria

administrativa, tudo € relativo.

Essa teoria explica a existéncia de uma relag@o funcional entre as condigSes

do ambiente e as técnicas administrativas.

Num primeiro passo, conceituar-se-a ambiente e os seus dois segmentos:
Chiavenatto (1983), conceitua: "ambiente ¢ tudo aquilo que

envolve externamente uma organizagio.

Ambiente geral € o macroambiente, ou seja, 0 ambiente genérico €

comum a todas as organizagdes.

Ambiente de tarefa é o ambiente mais proximo e imediato de cada

organizagdo.”

Analisando-se o ambiente geral da PMMG, verifica-se que a Corporagdo esta
sujeita a algumas condigdes como as tecnologias, legais, politicas, demograficas,

culturais, etc.

10
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4

Ja o ambiente de tarefa é constituido por fornecedores de entradas (recursos
materiais e financeiros), clientes e usuarios e entidades reguladoras (Ministério Publico,
Direitos Humanos, OAB, etc). Ressaltamos o Governo como provedor dos recursos
financeiros de onde recebemos as dotagdes periodicas para que possamos cumprir
nossos COMpPromissos com foxr’necedores. Ressaltamos, também os NOssos fornecedores
de pecas e servigos, parceiros de vital importéncia para o funcionamento e sobrevivéncia
da Corporagdo, bem como a comunidade, 0s nossos usuarios, razio de ser da instituicdo,

pois tudo que fazemos ¢ voltado para servi-la.

Além do ambiente, a tecnologia é outra variavel que influi decisivamente nas
organizagdes, pois toda organizagdo depende de um tipo de tecnologia para poder

funcionar e atingir seus objetivos.

Num ponto de vista meramente administrativo, considerar-se-4 tecnologia
como algo que se desenvolve através dos conhecimentos acumulados e aperfeigoados
sobre o significado e desenvolvidos sobre a execugdo de tarefas e pelas suas

manifestacdes fisicas.

A tecnologia cria incentivos para levar os administradores a melhorarem cada vez

mais a eficiéncia, porém dentro dos limites do critério normativo de produzir a eficacia.
b) Teoria do Desenvolvimento Organizacional

Esse movimento surgiu a partir de 1962, através de um complexo
conjunto de idéias a respeito do homem , da organizagdo e do ambiente, com o objetivo

de facilitar o crecimento e desenvolvimento segundo as suas potencialidades.

O conceito de organizagio para os autores defensores do desenvolvimento

organizacional é behaviorista: "uma organizacdo € a coordenacdo de diferentes

11
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atividades de contribuintes individuais com a finalidade de efetuar transa¢des planejadas

com o ambiente.”

Segundo Chiavenatto (1983), "o conceito de 'cultura organizaci-
onal’ procura explicar que a unica maneira vidvel de mudar as organiza-
¢des ¢ mudar sua cultura, ou seja mudar os sistemas de dentro dos quais
os homens trabalham e vivem. Cultura organizacional significa um modo
de vida, um sistema de crengas e valores, uma forma aceita de interagdo e de
relacionamento tipicos de determinada organiza¢do. Para que as organiza-
¢des possam sobreviver e se desenvolver, para que exista a revitalizagdo € a

renovacio deve-se mudar a respectiva cultura organizacional. ”

O mundo atual caracteriza-se por ser um ambiente constantemente em
mutacio. O ambiente em que se desenvolve as organizagdes € extremamente dindmico,
exigindo das instituigdes uma grande capacidade de adaptagdo , como condigdo basica
para a sobrevivéncia. As mudangas ndo devem ser feitas ao acaso ou por improvisagao,

mas devem ser estudadas e planejadas minuciosamente.

A tendéncia natural das organizagGes € crescer e desenvolver-se, porém esse
desenvolvimento ¢ lento e gradativo que conduz ao auto-conhecimento e a plena

realizagdo das potencialidades.

A Policia Militar de Minas Gerais, bi-centenaria, ¢ uma instituigdo que tem
sobrevivido no decorrer dos anos e se adaptado as novas situagdes que surgem a cada

dia.

Na atual conjuntura econdmica que o pais atravessa, onde 0s recursos sao

escassos, 0s governos estaduais ndo tém como fazer grandes investimentos em saude,

12




POLICIA MILITAR DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Academia de Policta Militar

seguranga, educagdo, saneamento dentre outros, com isso vé-se no dia-a-dia as policias

mais sucateadas em termos de materiais.

Nessa encruzilhada de dependéncia total do governo, para as minimas coisas,
no que diz respeito a recuros financeiros, novas idéias surgem, como € o caso das
parcerias com prefeituras e as empresas de iniciativa privada, porém carece de lembrar-se

que o Estado ndio pode ser omisso as suas responsabilidades.

Nas fases da organizagio, a Corporagdo encaixa ou encaixou-se

perfeitamente em todas elas, na sua existéncia, como a Seguir:
- Fase pioneira - é a énfase do nascimento de uma organizagao.
- Fase de expansdo - € a fase em que a organizagao cresce.

- Fase de regulamenta¢dio - é a normatizagdo para a coordenag¢do, com 0

objetivo de definir rotinas e processos de trabalho.

- Fase da burocratizagdo - com o desenvolvimento das operagdes € com sua
dimensdo a organizagio passa a necessitar de uma rede de regulamentago burocratica,

com uma cadeia de comando bem definida.

- Fase da reflexibilizacio - é a fase de readaptaciio a flexibilidade, de
reencontro com a capacidade perdida, ou seja, é a hora de parar e reavaliar os caminhos

percorridos e verificar se estes tém sido os melhores.

Cré-se que a Corporagdo encontra-se nesta ultima fase e que € 0 momento
de se avaliar o que ja foi feito e projetar para o futuro. Como resultado dessa avaliagdo,
novas alternativas surgirdo e serdo de grande utilidade no milénio que se ora aproxima de

nos.
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3.3 A Policia Militar

Mostra-se a abaixo a missdo constitucional da Policia Militar, relacionada nas
Constituigio da Republica Federativa do Brasil e Constituigdo do Estado de Minas

Gerais.

3.3.1 Sua missédo

A Constituicio Federal traz no seu texto,de forma bem explicita, a defini¢do
basica sobre seguranca publica e os 6rgdos responsaveis pela sua manuten¢do, bem como

a competéncia de cada um desses Orgaos.

No caput do artigo 144, verifica-se:

”A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, €
exercida para a preservagdo da ordem piblica e da incolumidade das pessoas
e patrimdnio, através dos seguintes 0rgaos:

I - policia federal;

II - policia rodoviaria federal,

111 - policias civis,

IV - policias militares e corpos de bombeiros militares.”

Neste mesmo artigo, encontramos nos paragrafos 5° ¢ 6 a missio das

policias militares e corpos de bombeiros militares:

"§ 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagéo da or-
dem publica; aos corpos de bombeiros militares, além das atribui¢des defini-

das em lei, incumbe a execugdo das atividades de defesa civil.
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§ 6~ As policias militares e corpos de bombeiros militares, forgas auxiliares
ereserva do Exército, subordinam-se, juntamente com as policias civis, aos

governadores dos Estados, Distrito Federal e dos Territérios.”

Ja a Constituicdo Estadual nos artigos 136 e 142 trata este assunto da

seguinte forma:

"Artigo 136 - A seguranga publica, dever do Estado e direito e responsabili-
dade de todos, € exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolu-
midade das pessoas do patrimdnio, através dos seguintes Orgaos:

I - Policia Civil

I1 - Policia Militar

Artigo 142 - A Policia Militar, forga publica estadual, € 6rgédo permanente,
organizado com base na hierarquia e disciplina militares, sob o comando de
um oficial da ativa do wltimo posto da Corporagdo, competindo-lhe:

I - a policia ostensiva de preservac@o criminal, de seguranga de transito urba-
no e rodoviario, de florestas e de mananciais e as atividades relacionadas
com a preservacdo e a restaura¢do da ordem publica, defesa civil e de pro-
tecdo a fauna e aflora;

IT - preservagdo e combate a incéndio, busca e salvamento, a cargo do corpo
de bombeiros militares;

III - a fun¢do de policia judiciaria militar, nos termos da lei federal,

IV - a garantia do exercicio do poder de policia dos 6rgdos e entidades pu-
blicas, especialmente nas areas fazendaria, sanitaria, de prote¢do ambiental,

e uso e ocupagdo do solo e de patrimdnio cultural”.

Como pode verificar-se nos textos constitucionais, a Policia Militar compete,

basicamente, a policia ostensiva e a preservagdo da ordem publica.

—
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3.3.2 Origem e evolu¢do do sistema de motomecanizagdo da PMMG

Segundo S4 (1991, p. 27, 28) "A atividade de motomecanizagio
na PMMG tem suas origens nos idos de 1956, quando a 4* Companhia do
5% Batalhdo de Policia Militar executava o servigo de policiamento com ape-

nas duas viaturas.

Em 1969, as guarni¢des foram agrupadas em dois esquadrdes mo-
torizados no Regimento de Cavalaria. Posteriormente, esses esquadrdes fo-
ram transferidos para o entdo Servico de Manuten¢do de Transportes

(SMT).

A atividade propriamente dita tem suas origens no antigo ‘Posto
Coronel Nélio’ que funcionava anexo ao Corpo de Servigos Auxiliares
(CSA). Posteriormente /foi o posto transformado na Companhia de Manuten-
¢do de Transportes, funcionando anexa ao CSA. Tanto o ‘Posto Coronel
Nélio’ como a Companhia de Manuteng¢do e Transportes ndo tinham vida
autdnoma, eram subordinados, diretamente, a Quarta Secio de Estado-

Maior, antiga G/4.

Em 22 de janeiro de 1965, através da Portaria N*® 02/65 do Co-
mando Geral, foi criado, em carater experimental o Servigo de Manutengdo
de Transportes (SMT). Através do Decreto N° 11 636, de 29 de janeiro de
1969) que aprovou o Regulamento Geral da Policia Militar (RGPM), o SMT
passou a integrar a estrutura da PM, passando o seu chefe aintegrar o

Estado-Maior Especial da Corporagao.
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Com a Lei Basica da PMMG, de 18 de julho de 1975, o SMT
passou a ter a denominagdo de Centro de Suprimento de Material Bélico

(CSM/MB), existente até nossos dias.

Com a evolugdo da frota da Corporagdo, foram surgindo as ofi-

cinas de manuten¢do nas diversas unidades da PM"”.

3.3.3 A Situagdo atual da frota

Conforme demonstrar-se-a a seguir, a frota da Corporagdo encontra-se na

seguinte situacio:

No desempenho de suas atividades diarias, operacional e administrativa, as
viaturas da Corporagdo rodaram em média 6 233 681 km por més, consumindo cerca de
944 871,40 litros de combustiveis e gastos de R$ 450.426,25 com a manutengdo da

frota

Na tabela 1, verifica-se, que no periodo de 91 a 96, houve um maior
investimento do Estado na aquisigdo de viaturas nos anos de 93/94; mas por outro lado,
ressalta-se que nos anos de 95/96 a maioria dos veiculos incorporados a frota foram

oriundos de convénios.

? Fonte: Diretoria de Apoio Logistico e Relatério de Custo Operacional de mai.96
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TABELA 1
VIATURAS INCORPORADAS A FROTA DA PMMG
1991 - 1996
ANO NUMERO DE VIATURAS
1991 501
1992 52
1993/1994 668
1995 139
1996 (1) 34

Fonte: Quarta Secdo de EM/PM

(1) Os dados de 1996 estdo atualizados até 28 de junho

Observa-se, na tabela 2, que a idade média da frota é um aspecto
concorrente para o aumento do indice de indisponibilidade. Em sua maioria, quanto mais
velha for a viatura, maior volume de recursos sera necessario para sua manutengdo e

sera maior a possibilidade de estar indisponivel.

TABELA 2
INDICE DE INDISPONIBILIDADE E IDADE MEDIA DA FROTA DA PMMG
28 jun. 1996
EMPREGQ TOTAL DE VIATURAS
NUMERQ INDISPONIVEIS
Abs %
Operacional 4307 810 18,80
Administrativa 31 1 3,22
TOTAL 4338 (1) 811 18,69

Fonte: Sistema Informatizado de Motomecanizagdo (SMO03) - Em 28 de junho de 1996

(1) Idade média = 8,001
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Nota-se, na tabela 3, que ha uma tendéncia de crescimento no numero de
descarga de viaturas no ano de 1996 , uma vez que se esta no meio do ano e o indice
percentual de descargas ja € quase o dobro em relagdo ao ano de 1995, isto em
decorréncia de se estar com uma frota antiga e de alguns decretos estaduais que

recomendaram a descarga de varias viaturas fabricadas antes de 1985, inclusive.

TABELA 3
VIATURAS DESCARREGADAS NA PMMG

1991 - 1996

ANO FROTA VIATURAS DESCARREGADAS
Abs. %

1991 3718 194 5,22
1992 3954 64 1,62
1993 4 038 174 4,31
1994 4224 239 5,78
1995 4 294 105 2,38
1996 4338 (1) 168 3,87

Fonte: Quarta Se¢ao do EM/PM

(1) Os dados de 1996 estdo atualizados até 28 de junho.
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Verifica-se, na tabela 4, que o crescimento da frota em relacdo ao
crescimento do efetivo tem-se mantido estavel nos ultimos 6 anos, periodo em que esta
média manteve-se em torno de 9 militares por viatura. Ha de ressaltar, porém, que estdo
incluidos na frota, viaturas, quilhas, chatas, trailers, lanchas, reboques para barcos e

motocicletas.

TABELA 4
EFETIVO DA PMMG X CRESCIMENTO DA FROTA
1991 - 1996
ANO EFETIVO FROTA MILITAR X VIATURA
1991 35300 3718 9
1992 36133 3954 9
1993 37293 4038 9
1994 38193 4278 8
1995 41 400 4294 9
1996 (1) 41 806 4338 10

Fonte: Primeira e Quarta Se¢des do EM/PM

(1) Os dados de 1996 estéo atulizados até 28 de junho.

Na tabela 5, verificam-se os acidentes ocorridos com viaturas nos ultimos 6
anos, sendo que as circunstancias desses imprevistos tém sido motivos de preocupagio
constante do Comando da Corporagdo. Diversos documentos tém sido publicados com o

intuito de amenizar esta situago
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TABELA 5
ACIDENTES COM VIATURAS DA PMMG
1991 - 1996
ANO VIATURAS ACIDENTES
Abs. %
1991 3718 888 2,43
1992 3 954 658 1,80
1993 4 038 587 1,61
1994 4224 728 1,99
1995 4322 828 2,27
1996 (1) 4338 236 1,31

Fonte: PM/4 e SMO5 - Consulta em 28jun.96
(1) Os dados de 1996 estdo atualizados até 28 de junho.

3.4 Embasamento legal para a renovagao da frota da PMMG

Através do Decreto n. 97 410, de 23 de dezembro de 1988, o Governo /
Federal reduziu a zero por cento a incidéncia de Imposto sobre produtos industrializados

(IPI) para os bens destinados a seguranga publica, tais como:

a) veiculos;
b) armamentos;
¢) equipamentos de telecomunicagdes;

d) outros materiais.

Tal beneficio ja é utilizado na Corporagdo quando da compra dos bens

elencados no proprio decreto, e, em especial, na compra de viaturas.
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Por sua vez, o Governo do Estado, com o Decreto n. 33 846, de 14 de
agosto de 1992, transferiu o beneficio da redugdo do imposto sobre a circulagdo de
mercadorias (ICMS) a zero por cento ao adquirente, mediante reducdo de prego, para
os veiculos adquiridos para o Programa de Equipamento Policial da Policia Militar, bem
como aos veiculos destinados a Secretaria de Estado da Fazenda, para o reequipamento

da fiscalizagdo estadual.

Ressalta-se que o Decreto n. 37 441, de 20 de outubro de 1995, centralizou
na Secretaria de Estado da Administragdo a aquisigdo de veiculos para acréscimo ou
substitui¢do da frota dos orgéos do Estado, mesmo aqueles casos onde os recursos sio
oriundos de convénios ou \iconta de fundos proprios. Porém este diploma legal trata
que, em carater excepcional e por proposta fundamentada, poderd autorizar a

Corporagéo essa aquisi¢o.

O Decreto n. 37 920, de 16 de maio de 1996, repete o constante do
Decreto n. 37 441 e acrescenta nas condigdes para o aumento ou substitui¢io da frota,

novas regras, conforme a seguir:

a) Disponibilidade de recursos financeiros com indica¢do da dotagdo orca-
mentaria;
b) Ampliagdo das atividades do orgdo ou entidade interessada, que justifique

o aumento da frota;

c) A necessidade de substituir veiculos da frota considerados antiecondmicos

ou inserviveis para a atividade que exercem.

O Decreto n. 21 887, de 22 de dezembro de 1981, que modificou o Decreto
n. 10 450, de 5 de abril de 1967, em seu artigo 17, faz mengdo apenas que veiculos

considerados imprestaveis poderdo ser recolhidos para fins de aliena¢do, sendo omisso
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nos casos de veiculos em condicdes de uso. Portanto, acredita-se que ndo havera

impedimento legal para a pretensio de se alienar veiculos em boas condigdes.

Quanto aos processos de alienagdo e licitatorio, serdo regulados pela Let )3/ / Vi
Federal n. 8 666, de 21 de maio de 1993 e a Lei Estadual n. 9 444, de 26 de novembro

de 1987, naquilo que ndo contrariar a lei federal.

3.5 Custos para a renovagdo da frota da PMMG (viaturas leves e médias)

As organizagdes sdo diferenciadas de acordo com seu proposito, missdo ou

objetivo. Temos aquelas orientadas para o lucro e outras sem fins lucrativos.

A Policia Militar est4 relacionada no grupo das sem fins lucrativos e que visa
apenas ao bem-estar publico, logo ndo gera lucros financeiros para sua sobrevivéncia e»/ Y/
depende do Estado ou de convénios diversos para o mantenimento de sua prestagdo de
SEervigos.

Como se sabe, o tripé - homem, comunicagdes e viatura - representam,
fatores primordiais no desempenho de nossa missao constitucional. Ndo podendo deixar 4

de falar sobre este tripé, relacionam-se:

a) Homem

Onde a informacdio, instrucdo, aperfeicoamento e desenvolvimento sdo

ferramentas de extrema importancia para formago de uma boa méo-de-obra.
b) Comunicagdes
Outro fator importante a se explorar, uma vez que € extremamente util no

servigo de radiopatrulhamento.
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¢) Viaturas

E uma das preocupagdes do Comando da Corporagdo, no sentido de se ter
uma frota em condi¢des de uso diariamente, de maneira que a sociedade possa sentir-se
segura. Ha necessidade de uma manuteng&o preventiva levada a termo, pois ela precede
a corretiva € € menos onerosa que esta ultima. E de boa medida que se invista na
direcdo defensiva, visto que homem bem preparado na condugdo de viaturas acarreta
reducdo dos acidentes e diminuigdo de gastos na recuperagao das viaturas acidentadas.
Além de reducdo de gastos, uma frota nova tem um visual melhor, propiciando uma

imagem positiva da Corporag&o.

A previsio de recursos destinados a bens de capital para a PMMG no
corrente ano, conforme a Lei Orgamentaria n. 12 041, de 28 de dezembro de 1995, € de
R$ 5.000.000,00 (Cinco milhdes de reais), montante insuficiente para atender todas as
areas de investimentos da Corporagdo, como: comunicagdes, saude, armamentos €

equipamentos operacionais, informatica, motomecanizagao.

O sistema atual de renovag¢do da frota ocorre como sempre ocorreu, ou seja: /

a) decisdes politicas para o aumento da frota, sem cumprir metas ou planos,

j4 estabelecidos,
b) doacdes realizadas pela comunidade, empresas, prefeituras;

c) convénios (cessao de uso).

Por outro lado, quando as viaturas estdo sem condigdes de uso sdo alienadas, /":\

com os recursos entrando no Conta Unica do Estado. Necessario se faz lembrar que as
viaturas quando chegam ao ponto de alienagdo, "verdadeiros milagres" ja foram feitos
para que tal processo seja evitado, pois se sabe que outra viatura ndo cobrira a que fora

alienada e a alegagdio é a insuficiéncia financeira do Estado.
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NZo se quer, em hipotese alguma, criticar, verificam-se nas Unidades, /s
viaturas maltratadas e sem condicdes de emprego imediato, obsoletas, pinturas

danificadas, pneus sem condigdes de uso e seguranga, bancos e painéis danificados.

E com base nesse "estado de coisas" , adicionada ¥ crise financeira do .,
Estado/ que reina a proposta, motivo deste trabalho. E possivel renovar a frota da PM

com redugdo de custos, ja que o "problema" ¢ a escassez de recursos financeiros no 1

Estado. |

A titulo de exemplo, mostrar-se-30 nas tabelas 6 e 7, alguns modelos de

veiulos nacionais, existentes no mercado. Mostrar-se-a, ainda, que utilizando os

beneficios da isengdo do IPI e ICMS, podem-se adquirir viaturas por pregos proximos -

aos das viaturas alienadas, com até 2 anos de uso ou com 30/40.000 km rodados.

Necessario se faz lembrar que se trata de exemplos, mas da mesma forma,

podera acontecer com todos os veiculos.

WO
Considerando-se que estames em julho de 1996, ou seja no meio do ano, as y

viaturas de ano 95, alcancariam um valor de revenda bem maior que as de 1994.

Como se vé, o recurso da alienagdo de um veiculo ja usado pode) "

matematicamente, ser fator de aquisi¢do de um veiculo novo, com reduggo de custos.

O obstaculo maior que se verifica é a vontade politica. Em outras palavras, o

recurso oriundo da alienacdo deve destinar-se exclusivamente a aquisigdo de outra
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viatura. Significa dizer, ainda, que quando um processo de descarga e alienagé@én

iniciado, deve-se paralelamente comegar um processo licitatorio para aquisicdo de
viaturas, conforme o caso.

TABELA 6
PRECO DE VEICULOS NOVOS E PERCENTUAL DE ISENCAO DE
IMPOSTOS POR MARCA E MODELO
BELO HORIZONTE
Jul. 1996

MARCA | MODELQO | PRECO MERCADO | IMPOSTOS (%) | PRECO FINAL

IPL | ICMS
VW GolCL 1.6 15.890,00 25 - 11.917,50
FIAT Palio 1.5 15.400,00 25 12 9.702,00
GM Corsa Sedan 16.120,00 25 - 12.090,00
HONDA CG 125 3.269,00 - - 3.269,00

Fontes: ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 3 de julho de 1996. Caderno de veicu-

los.
Fiat Automoveis; GM Automoveis , BH Motos.

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento.

26




POLICIA MILITAR DO ESTADC DE MINAS GERAIS

Aczdemis de Polein Bilitar

TABELA 7
VALOR DE VIATURA DA FROTA DA PMMG NO MERCADO i
Jul. 1996
— < GTDETABRICACAO | MARCA | MODELO | PRECODEMERCADO
7904 FIAT PREMIO 56000
1994 FIAT UNO $ 400.0¢
1994 VW GOL 8 600,07
1904 HONDA CG 125 2 800.0

Fontes: ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 3 dejulho de 1996. Caderno d2 veicu-
los.
Secretaria do Estado de Recursos Humanos e Administragao.

Nota: As viaturas da Corporagao serdo desvalorizadas em relagao ao preco de mercado

num percentual que variara de 20 a 25%, conforme O estado geral da viatura.
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4 METODOLOGIA

Em primeiro lugar, a pesquisa teve um carater explotatorio. Procurou-se. no
‘nicio obter maior familiaridade com o assunto, de forma a permitir a formulagac do

problema e das hipoteses.

No desenvolver da pesquisa bibliografica. foi possivel levantar os principais

aspectos ligados ao tema e os dados necessarios para o seu desenvolvimento.

Ao fundamentar teoricamente este trabalho. através da fontes bibliograficas e

documentais referentes ao tema proposto. optou-se pelo uso da pesquisa descritiva.

Compdem o universo da pesquisa:

a) Autoridades Governamentais

Vice-Governador, Secretario de Estado do Planejamento. Secretaro de
Estado da Fazenda, Secretario de Estado da Administragio. Superintendente do Tesouro
Estadual. Superintendente Central de Administracdo de Transportes ¢ Imovels e

Servicos. e Diretor da Superintendéncia Central de Or¢amentos.

b) Autoridades da Policia Militar
Comandante Geral, Chefe do EM/PM, Subchefe do EM/PM. DAL. DF.
Comandantes do 1- ao 8- CRPM, PM/4, PM/6 e Chefe do CSM/MB.

¢) Empresas privadas e taxistas autonomos

Localiza Rent a Car S/A, Lokamig Rent a Car Ltda, Locadora Taxil Ltda e

cinco taxistas autdnomos.

d) Empresas de economia mista

CEMIG, TELEMIG e COPASA.
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A pesquisa de campo foi levada a efeito atraves de censo. onde se procurou
verificar o conhecimento das autoridades do Governo e da Policia Militar com reiacdo a
frota da Corporagdo e a possibilidade de sua renovacdo. utilizando-se do beneficio da

isencdo do IPI e ICMS, com redugdo de custos para Estado.

Com relacdo as empresas privadas e de economia mista. procurou-se
conhecer suas frotas e verificar se as experiéncias dessas empresas no campo de

renovacio de frota sdo aplicaveis na PMMG.

Escolheu-se como instrumento de pesquisa O questionario por orerecer
fidelidade e viabilidade em medir o grau de conhecimento das autoridades do Governo e
Policia Militar em relacdo a nossa frota e, por outro lado conhecer a frota de empresas
de economia mista, empresas privadas e alguns taxistas autdbnomos e de como eles

procedem sua renovagao.

As perguntas foram formuladas a partir de informagdes colthidas de militares
envolvidos na area de motomecanizagdo € experiéncias anteriores do pesquisador

realtivas a gerenciamento da frota da PMMG.

Ao final do questionario, foi aberto um espago para que Os pesquisados

pudessem fazer comentarios e sugestoes a respeito do assunto proposto.

Foram as seguintes etapas da pesquisa

a) escolha do questionario como instrumento de pesquisa;
b) elaboragdo do questionario e discussao com os orientadores.
c) correcao do instrumento;

d) remessa e aplicacio " in loco " dos questionarios;
q
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e) coleta dos questionarios;
f) resultado e discussdo dos dados;
g) conclusio;

h) recomendag@o.

Os dados, informacdes e opinides visando a pesquisa foram buscados nas

seguintes fontes:

a) Vice-Governador do Estado;

b) Secretaria de Estado do Planejamento;

c) Secretaria de Estado da Fazenda,

d) Secretaria de Estado da Administragéo,

e) Policia Militar de Minas Gerais;

f) CEMIG, TELEMIG e COPASA,

¢) Localiza Rent a Car S/A, Lokamig Rent a Car Ltda, Locadora Taxil Ltda;

h) Taxistas auténomos.
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5 SUBSIDIOS PARA UMA PROPOSTA DE RENOVACAO DA FROTA

Apds o trabalho de campo, com levantamento de dados , faz-se a seguir
uma andlise pormenorizada, com apresentagdo das tabelas dos resultados da pesquisa

efetuada.

Para facilitar o entendimento dividiram-se os pesquisados em quatro grupos

distintos, conforme abaixo:

Grupo " A " - constituido por autoridades do Governo do Estado (Vice-
Governador, Secretario de Estado do Planejamento, Secretario de Estado da
Administragdo, Secretario de Estado da Fazenda, Superintendente Central da
Administragdo de Transportes e Imoveis e Servigos, Superintendente do Tesouro

Estadual da Secretaria da Fazenda e Diretor da Superintendéncia Central de Or¢amento).

Grupo " B " - constituido por autoridades da PMMG ( Comandante Geral,
Chefe do EM/PM, Subchefe do EM/PM, DAL, DF, Comandantes do 1° a0 & CRPM,
PM/4, PM/6 e Chefe do CSM/MB).

Grupo " C " - Constituido por empresas privadas como Localiza Rent a Car

S/A, Lokamig Rent a Car Ltda e Locadora Taxil Ltda, bem como 5 taxistas auténomos.
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Grupo "D " - constituido pelas empresas de economia mista CEMIG,

COPASA e TELEMIG

5.1 Autoridades Governamentais

A pesquisa objetivou, neste grupo, identificar o nivel de conhecimento das
autoridades, no que diz respeito a frota da PMMG, bem como avaliar a receptividade

sobre a renovagdo dessa frota, com redugdo de custos.

Verifica-se, na tabela 8, que as opinides encontram-se divididas, onde 50%
conhecem o estado geral da frota da PMMG, enquanto os demais 50% a desconhecem.
Foi sugerido na pesquisa, pelas proprias autoridades, a necessidade constante da

renovagio da frota devido & importéncia do servigo prestado pela Corporagao.

TABELA 8
CONHECIMENTO DE AUTORIDADES SOBRE O ESTADO GERAL DA FROTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1966
CONHECIMENTO DA FROTA FREQUENCIA
Abs. %
Sim 3 50,00
Nao 3 50,00
TOTAL 6 100,00
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Observa-se, na tabela 9, que das autoridades do governo 66,67% dos
pesquisados desconhecem a idade média da frota da PMMG e que apenas 33,33% séo
sabedores da mesma. E de se notar que o desconhecimento podera gerar a

insensibilidade para os nossos problemas de frota.

TABELA 9
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE A IDADE MEDIA DA FROTA

BELQ HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO,DA IDADE MEDIA FREQUENCIA
DA FROTA Abs. ' Y%
Sim 2 3333
Nio 4 66,67
TOTAL 6 100,00

Verifica-se, na tabela 10, que 66,67% dos pesquisados desconhecem o indice
médio de indisponibilidade da frota da PMMG e os demais 33,33% séo sabedores dessa
situacdo, ressalva-se uma das opinides positivas, onde o pesquisado afirma que, no més
de abril/96, 1.096 viaturas de nossa frota ndo apresentavam gastos com manutencio, o

que nio Ihe permitia afirmar se estavam todas disponiveis.

(93]
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TABELA 10
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE O [NDICE MEDIO
INDISPONIBILIDADE DA FROTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO DO INDICE MEDIO FREQUENCIA
DE INDISPONIBILIDADE DA FROTA Abs. _ %
Sim 2 33,33
Nio 4 66,67
TOTAL 6 100,00

Nota-se, na tabela 11, que as autoridades governamentais tém opinides

divididas, sendo 50% conhecem como € feita a manutencdo da frota da PMMG ¢ feita

em sua maioria em oficinas orgénicas e parte atraves a terceirizagdo de servigos e 0s

demais 50% desconhecem essa situagao.

TABELA 11
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES DE COMO E FEITA
A MANUTENCAO DA FROTA DA PMMG

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE COMO E FEITA FREQUENCIA
A MANUTENCAO DA FROTA Abs. %
Sim 3 50,00
Nio 3 50,00
TOTAL 6 100,00
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Consta, na tabela 12, que 83,34% dos pesquisados conhecem a existéncia de
convénios entre a PMMG e prefeituras, empresas, associagdes e comunidade para a
doagio de veiculos, combustiveis e manutengdes € a aprovam, uma vez que na seguranga
publica deve haver a participagio de todos e que apenas 16,66% desconhecem esta

situagao.

Os recursos destinados a manutencdo, além de escassos, ndo tém sido
liberados suficientemente. Ja os recursos destinados & renovagio da frota, no corrente

ano, sdo inexistentes, motivo pelo qual as parcerias tém sido incentivadas.

TABELA 12
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE CONVENIOS
COM A POLICIA MILITAR

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE CONVENIOS FREQUENCIA
COM A PMMG Abs. | %
Sim 5 83,34
Nio 1 16,66
TOTAL 6 100,00

Na tabela 13, observa-se que 100% dos pesquisados reconhecem que as
viaturas da PMMG rodam em locais e terrenos variados e ressaltam que isto aumenta o

desgaste das viaturas e, consequentemente, 0 gastos com manutengao.
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TABELA 13
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE OS LOCAIS
EM QUE RODAM AS VIATURAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE LOCAIS ONDE FREQUENCIA
RODAM AS VIATURAS DA PM Abs. %
Sim 6 100,00
Nao - 0,00
TOTAL 6 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero nao resultante de arre-

dondamento

Verifica-se, na tabela 14, que 100% dos pesquisados ndo sabem quantos

municipios do Estado néo possuem viaturas da corporagdo. Verifica-se, ainda, que 0s

pesquisados ndo tém conhecimento de que a PMMG esta presente em quase todos os

municipios e que ha necessidade de viaturas para o policiamento
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TABELA 14
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE QUANTOS
MUNICIPIOS NAO POSSUEM VIATURAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE QUANTOS FREQUENCIA
MUNICIPIOS NAO POSSUEM VIATURAS Abs. %
Sim - -
Nio 6 100,00
TOTAL 6 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Observa-se, na tabela 15, que 66,67% dos pesquisados tem conhecimento
que os problemas mecanicos nos veiculos comegam a de partir 30/40.000 km rodados
ou do segundo ano de uso. Situagdo conhecida através de trabalhos elaborados e
publicados em revistas especializadas, bem como através de dados fornecidos pelos

fabricantes. Os demais 33,33% desconhecem essa situacao.
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TABELA 15
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE AS FALHAS
MECANICAS NOS VEICULOS MAIS VELHOS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE FALHAS ME- FREQUENCIA
CANICAS EM VEICULOS MAIS VELHOS Abs. %
Sim 4 66,67
Niio 2 33,33
TOTAL 6 100,00

Nota: As falhas mecanicas nos veiculos comegam a partir de 30/40 000 km rodados ou a

do segundo ano de uso

Observa-se, na tabela 16, que 83,34% das opinides refletem conhecimento
sobre a isencdo de IPI e ICMS quando da aquisi¢do de veiculos destinados a seguranga

publica e os demais 16,66% a desconhecem.

Ressalta-se uma das opinides onde o pesquisado afirma que para O Estado

essa isencdo ¢ neutra, pois ele apenas deixa de arrecadar.
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TABELA 16
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE A ISENCAO DE IPI E ICMS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE ISENCAO DE FREQUENCIA
IMPOSTOS Abs. %
Sim 5 83,34
Nio 1 16,66
TOTAL 6 100,00

Verifica-se, na tabela 17, que as opinides dividiram-se, sendo que 50%
acreditam que "SIM" pois, a alienagdo de veiculos com 30/40 000 km rodados ou com
até 2 anos de uso fornecera o recurso para essa renovagio e os demais 50% acreditam
que "NAO".

Ressalta-se, para os de opinido "SIM", que a isengdo de impostos permite o
equilibrio do preco entre o veiculo novo e o alienado pouco rodado e em boas condigdes

de uso.

Para os de opiniio "NAQ", que somente as viaturas que atendem aos
comandos poderiam ser beneficiadas com essa renovagdo, uma vez que nas viaturas
destinadas ao radiopatrulhamento essas condi¢des ndo sdo favoraveis devido a atual

conjuntura do mercado de veiculos usados.
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TABELA 17
POSSIBILIDADE DE AQUISICAO DE VEICULOS COM REDUCAO DE
CUSTOS SEGUNDO AS AUTORIDADES

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
AQUISICAO DE VEICULOS COM FREQUENCIA
REDUCAO DE CUSTOS ' Abs. %
Sim 3 50,00
Nio 3 50,00
TOTAL 6 100,00

Nota-se, na tabela 18, que 33,33% acreditam ser possivel a substituicio da
frota com até 30/40 000 km rodados ou no segundo ano de uso, desde que os recursos
arrecadados nas alienacdes sejam suficientes para aquisicdo de veiculos novos, 0 que
manteria a frota sempre em boas condigdes de uso e independeria da disponibilidade de

recursos no Tesouro do Estado.

J4 os que opinaram pelo "NAQ", cerca de 33,33% ndo véem essa
possibilidade em decorréncia da falta de recursos para um investimento desse vulto.
Destaca-se que nio ha de se falar em falta de recursos para tal investimento, uma vez

p >
que 0s recursos para essa renovagao serdo frutos da alienagdo de parte da frota, onde o
Estado ndo destinard todo recurso necessario e sim apenas uma parte para

complementagdo.

Os restantes 33,33% ndo responderam a questdo, ndo havendo portanto

uma explicagdo para tal comportamento.
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TABELA 18
POSSIBILIDADE DE SUBSTITUICAO DA FROTA
SEGUNDO AS AUTORIDADES

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
SUBSTITUICAO DA FROTA FREQUENCIA
Abs. ' %
Sim 2 33,33
Nio 2 33,33
Nio respondeu 2 33,33
TOTAL 6 100,00

Verifica-se, na tabela 19, que 16,67% afirmam que existe a nivel de governo
um programa para renovagdo da frota da PM e que esse programa consta da
programagao orcamentaria. Ja 33,33% afirmam que "NAQ”. Por sua vez 33,33%
desconhecem uma programagdo, mas afirmam que com a implantagdo do "Projeto
Rodar" para atender em primeira mao 2a0s veiculos administrativos estender-se-ia,
posteriormente, aos veiculos operacionais, inclusive aos da PMMG. Finalmente 16,67%

ndo responderam a questao.

Ressalta-se que o "Projeto Rodar”, prevé a centralizagdo de todos os
veiculos administrativos em uma garagem central, gerenciada pela Secretaria de Estado
da Administracdo, onde 0s uSuarios desses veiculos recorrerio para atender suas

necessidades de transporte.
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TABELA 19
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE A EXISTENCIA DE
PROGRAMA PARA RENOVACAO DA FROTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
PROGRAMA PARA RENOVACAO FREQUENCIA
DA FROTA Abs. %
Sim 1 16,67
Nao 2 33,33
Desconhece 2 33,33
Nio respondeu 1 16,67
TOTAL 6 100,00

Consta, na tabela 20, que 66,67% dos pesquisados sdo de opinido que 0s
recursos oriundos das alienagdes podem ser destinados a aquisi¢ao de veiculos novos ¢

afirmam que essa decisdo pode vir do governo através da JPOF.

Ressalta-se que os pesquisados sdo detentores de fun¢des no governo atual e

conhecem bem a sistematica do tramite desses recursos.




POL{CIA MILITAR DO ESTADC DE MINAS GERAIS

Aczdemis de Policia Militar

TABELA 20
POSSIBILIDADE DE DESTINAGAO DE RECURSOS DE ALIENACOES DE VEI-
CULOS PARA A AQUISICAO DE NOVOS SEGUNDO AS AUTORIDADES

BELO HORIZONTE
Jul. 1996

DESTINACAO DE RECURSO DE ALIENA- | FREQUENCIA

CAO DE VEICULO PARA NOVA COMPRA Abs. %
Sim 4 66,67
Nao - -
Nao respondeu 2 33,33
TOTAL 6 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

3.2 Autoridades da PMMG

Na tabela 21, 100% das opinides concordam que a idade média elevada de

uma frota, como é o caso da Corporagdo, prejudica o rendimento operacional.

Relacionam alguns dos motivos que influenciam:

a) idade média avangada e sem manutengao adequada;
b) excessivo empenho de viaturas e indisponibilidade constante;

¢) altos custos com manutengao.
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TABELA 21
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE A INFLUENCIA DA IDADE
MEDIA DA FROTA NO RENDIMENTO OPERACIONAL

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
INFLUENCIA DA IDADE MEDIA DA FRO- FREQUENCIA
TA NO RENDIMENTO OPERACIONAL Abs. %
Sim 16 100,00
Nio - -
TOTAL 16 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Nota-se, na tabela 22, que 37,50% das opinides afirmam que vale a pena
investir na manutengdo de uma frota considerada velha e colocam 08 motivos desta

afirmacéo:

- nio ha outro meio de manter a frota em condi¢des de empenho;
- com uma boa manutengao vemos veiculos particulares rodando;

_ a situacio atual do Estado ndo permite a aquisiao de viaturas novas;

- para minimizar os prejuizos da sociedade.

Por sua vez, ha os de opinido que nao vale a pena investir na manutencdo de

uma frota "vetha" e relacionam seus motivos,

- Custo de manutengio elevado;

- 3 Tenovagao seria mais gcondmica,
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- apbs as viaturas receberem alta, novos defeitos surgem e novamente

sdo baixadas.

TABELA 22
VALIDADE DE INVESTIMENTO EM MANUTENGCAO DA FROTA
ATUAL SEGUNDO AUTORIDADES DA PM

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
VALIDADE DE INVESTIMENTO NA MA- FREQUENCIA
NUTENCAO DA FROTA ATUAL Abs. %
Sim 6 37,50
Nio 10 62,50
TOTAL 16 100,00

Observa-se, na tabela 23, que 87,50% dos pesquisados tém conhecimento da

existéncia do desgaste prematuro de nossas viaturas e relacionam as seguintes causas:

- manutengdo preventiva precéria,

- empenho excessivo da viatura,

- falta de mao-de-obra especializada;

- escassez de ferramental adequado para a manutengao;

- descompasso na liberag@o do crédito or¢amentario/financeiro;

- motoristas sem motivagio e capacitagdo;

- gasto de tempo com a manutengdo corretiva € ndo com a preventiva,

- ndlo fixagdo do homem na viatura.
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Os demais 12.50% afirmam ndo haver desgaste prematuro nas nossas

viaturas e que este desgaste € normal comparado a outros frotistas.

TABELA 23
CONHECIMENTO DE AUTORIDADES DA PM SOBRE
DESGASTE PREMATURO DA FROTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO DE DESGASTE FREQUENCIA
PREMATURO DA FROTA Abs. %
Sim 14 87,50
Nio 2 12,50
TOTAL 16 100,00

Nota-se, na tabela 24, que 31,25% das opinides sio no sentido de que
convénios com prefeituras, empresas, associacoes e comunidade, para a doagdo de
veiculos, combustiveis e manutengoes devem ser mantidas, pois no que se refere a

seguranga publica, deve ser interesse de todos e ndo somente do Estado.

Ressalta-se que ha opinides no sentido de que estas parcerias devem ser
mantidas para que 0s NOSSOS SErVigos nao deteriorem ainda mais, porém, o Estado ndo

deve ser omisso.
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Ressaltam-se, ainda, os 68,75% que estas parcerias devem ser incentivadas,
pois as agdes de policiamento ostensivo, repressivo ou preventivo, dependem da
comunidade. A parceria tem sido uma boa alternativa. O Estado investe pouco e nio

tem conhecimento das necessidades de cada comunidade.

TABELA 24
EXPECTATIVA COM RELACAO AS DOACOES PARA A
PMMG SEGUNDO AS AUTORIDADES

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EXPECTATIVA COM RELACAO AS DOA- | FREQUENCIA

COES PARA PMMG Abs. %
Manter 5 31,25
incentivar 11 68,75
Cessar - -
TOTAL 16 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Observa-se, na tabela 25, que 50,00% das opinides afirmam que os veiculos
comegam a apresentar problemas mecanicos a partir de 30/40 000 km rodados ou do

segundo ano de uso e enumeram as seguintes causas:
- falta de manutengédo preventiva;

- pode estar ligado ao modo de dirigir, ao servigo de manutencéo e a falta de

consciéncia no uso do bem publico.

Observa-se, ainda, que os demais 50,00% das opinides ndo tém esse

conhecimento e colocam as seguintes causas:
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- ndo existe nenhum estudo técnico junto aos fabricantes que comprovem tal

afirmativa,
- para viatura com emprego excessivo a situagdo ndo € anormal,

- tem apresentado problemas apés 100.000 km ou trés anos de uso.

TABELA 25
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES SOBRE AS FALHAS
MECANICAS NOS VEICULOS MAIS VELHOS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE FALHAS ME- FREQUENCIA
CANICAS EM VEICULOS MAIS VELHOS Abs. %
Sim 8 50,00
Nao 8 50,00
TOTAL 16 100,00

Nota: As falhas mecinicas nos veiculos comegam a partir de 30/40 000 km rodados ou

do segundo ano de uso.

Consta na tabela 26 que 75,00% dos pesquisados sdo de opinio que €
possivel destinar os recursos arecadados em alienacdes de veiculos da PM para a compra
de novos desde que haja vontade politica. O assunto € mais politico do que técnico e
que a implementagdo desta sugestdo seria uma forma mais rapida para se conseguir a

renovac¢do da frota.
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Ja 25,00% das opinides ndo acreditam nessa possibilidade, pois a situagio
econdmica vivida no Estado ndo permite tais gastos e que as viaturas da PM ao serem
recolhidas a Secretaria de Estado de Recursos Humanos e Administragio (SERHA)

deixam de pertencer a Corporagdo e passam a pertencer ao Estado.

TABELA 26
POSSIBILIDADE DA DESTINACAO DO RECURSO DE ALIENACAO PARA A
COMPRA DE VIATURAS NOVAS SEGUNDO AUTORIDADES DA PMMG

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
RECURSOS DE ALIENACOES DE VIATU- FREQUENCIA
RAS PARA COMPRA DE NOVAS Abs. " %
Sim 12 75,00
Nio 4 25,00
TOTAL 16 100,00

Nota-se, na tabela 27, que 31,25% das opinides Afirmam que houve
empenho da Corporagdo para que os recursos provenientes de alienagdes de viaturas
fossem destinados a compra de novas e ressaltam que essas ac¢des ocorrem
rotineiramente no plano estratégico. O retorno desses recursos esbarram na questdo da
vinculagdo, pois ndo ha seguranga de que eles se destinem & aquisi¢do de novas viaturas.
Por diversas vezes, porém, os técnicos se mostram contrarios a qualquer tipo de

vinculagio.
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Nota-se, ainda, que 56,25% desconhecem esta afirmativa e que 12,50% néo
responderam tal questdo. Ressalta-se que 56,25% que desconhecem esse “esforgo”

pertencem a nivel tatico (CRPM), portanto nfo participam cotidianamente desse tipo de

negociagio junto aos 6rgdos governamentais.

TABELA 27
HOUVE "ESFORCO" PARA QUE OS RECURSOS DE ALIENACAO DE
VIATURAS FOSSE DESTINADO A COMPRA DE NOVAS
SEGUNDO AUTORIDADES DA PMMG

BELO HORIZONTE
Jul. 1996

ESFORCO PARA RECURSO DE ALIENA- FREQUENCIA

CAO IR PARA COMPRA NOVA VIATURA Abs. %
Sim 5 31,25
Nao - -
Desconhece 9 56,25
Nao respondeu 2 12,50
TOTAL 16 100,00

A tabela 28 mostra que 37,50% das opinides afirmam que existe a nivel
de governo, projeto para renovacdo do frota da PM e demais, 62,50% desconhecem a
existéncia desse projeto. Ressalta-se que os 62,50% dos pesquisados que desconhecem a
existéncia, a nivel de governo, de um projeto para renovagio da frota da Corporagio,
em sua maioria pertencem ao nivel tatico (CRPM) ndo tendo, as vezes, acessé a esse tipo

de conhecimento.
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TABELA 28

CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES DA PM DE PROJETO
PARA RENOVACAO DA FROTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO DE PROJETO PARA FREQUENCIA
RENOVACAO DA FROTA Abs. %
Sim 6 37,50
Nio - -
Desconhecem 10 62,50
TOTAL 16 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Consta, na tabela 29 que 87,50% dos pesquisados sabem da existéncia dos
beneficios da isengdo de IPT e ICMS quando da aquisigao de viaturas destinadas a

seguranga publica, enquanto 12,50% a desconhecem.
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TABELA 29
CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES DA PM SOBRE
A ISENCAOQ DE IPI E ICMS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
CONHECIMENTO SOBRE ISENCAO DE FREQUENCIA

IPI E ICMS Abs. %
Sim 14 87,50
Nao - -
Desconhecem 02 12,50
TOTAL 16 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero néo resultante de arre-

dondamento

Observa-se, na tabela 30, que 75,00% das opiniGes acreditam que a
alienagio de veiculos com 30/40 000 km rodados ou com até 2 anos de uso possibilitara

a aquisi¢o de outro com redugdo de custos € justificam:

- seria medida possivel e viavel,
- outras empresas tém adotado esse sistema;

- aisencio de IPI e ICMS reduzira o valor do bem.

Observa-se, ainda, que 25,00% das opinides ndo acreditam nessa possibilida-

de e relacionam 0s motivos:

- ndo ha amparo legal;

- ha outros fatores que desvalorizam a viatura da PM.

U
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TABELA 30
POSSIBILIDADE DE APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA ALIENA-
CAO DE VIATURAS PARA AQUISICAO DE NOVAS COM REDUCAO DE
CUSTOS SEGUNDO AUTORIDADES DA PM

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
RECURSO DE ALIENACAO DE VIATURA FREQUENCIA
DESTINADO A COMPRA DE NOVA Abs. %
Sim 12 75,00
Nao 3 18,75
Nao respondeu 1 6,25
16 100,00

TOTAL

Nota-se, na tabela 31, que 68,75% tem conhecimento que xadrez, cabide

para armamentos ¢ sirenes sio reaproveitados em viaturas novas e afirmam:

- ja é adotada e reduz suficientemente os custos;
- trata-se de equipamentos que pouco desgastam,
- providéncia viavel e necessaria,

- ndo se faz alienagdo de viaturas com esses equipamentos.

Verifica-se que 31,25% desconhecem ou desaprovam essa pratica pelos

motivos abaixo:

- duvido que xadrez de viatura maior caiba em viaturas menores ou vice-

versa,

- 0 equipamento precisa ser renovado;,

- inservibilidade pelo uso e modelo da viatura.
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TABELA 31

POLICIA MILITAR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

CONHECIMENTO DAS AUTORIDADES DA PM SOBRE O

REAPROVEITAMENTO DE EQUIPAMENTOS (1)

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
REAPROVEITAMENTO DE FREQUENCIA
EQUIPAMENTOS Abs. %
Sim 11 68,75
Nio 5 31,35
TOTAL 16 100,00

Nota: (1) Xadrez, cabide para armamentos € sirenes.

5.3 Empresas locadoras de veiculos e taxistas autonomos

Na tabela 32, observa-se que as frotas das locadoras em pauta sdo pequenas

se comparadas com a da PMMG.

TABELA 32
NUMERO DE VEICULOS QUE COMPOEM A FROTA DAS LOCADORAS
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA NUMERO DE VEICULOS
Abs. %

Localiza rent a Car S.A 550 61,11
Lokamig rent a Car 300 33,33
Locadora Taxil Ltda 50 5,56
TOTAL 900 100,00
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Ressalta-se, na pesquisa junto as locadoras, que seus veiculos possuem baixa
idade média, sdo veiculos novos, variando de um a trés anos de uso, conforme observa-

se na tabela 33.

TABELA 33
IDADE MEDIA DA FROTA DAS EMPRESAS LOCADORAS
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA IDADE MEDIA (ANOS)
Locadora Taxil Ltda 3,00
Lokamig Rent a Car Ltda 1,00
Localiza Rent a Car S.A. 1,00
TOTAL 1,67

Verifica-se, na tabela 34, que a preocupagdo com a renovagdo das

frotas é uma constante e isso ocorre numa periodicidade que varia entre 6 meses a 3

anos.
TABELA 34
PERIODICIDADE DE RENOVACAO DAS FROTAS
DAS EMPRESAS LOCADORAS
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
PERIODICIDADE DA RENOVACAO FREQUENCIA

DA FROTA Abs. %
6 meses i 33,33
2 anos : 1 33,33
3 anos 1 33,33
TOTAL 3 100,00
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Na tabela 35, nota-se que as opinides sdo undnimes no sentido de que
veiculos novos atraem mais clientes, oferecem maior economia e que, a partir do

periodo estabelecido para troca, a manutengdo torna-se mais Onerosa.

TABELA 35
MOTIVOS DA PERIODICIDADE DA RENOVACAO DAS
FROTAS DAS EMPRESAS LOCADORAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
MOTIVOS DA PERIODICIDADE DA FREQUI::NCIA
RENOVACAO DA FROTA Abs. %
A frota nova atrai mais clientes 3 100,00
A partir desse periodo a manutengio € mais cara 3 100,00
Maior economia 3 100,00
TOTAL 3 100,00

Nota: Admite-se mais de uma alternativa como resposta

Na tabela 36, constata-se que os pesquisados ndo tém beneficios oferecidos
pelo Governo para renovagio de suas frotas e afirmam que mesmo assim € vantajoso

para a empresa.
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TABELA 36

EXISTENCIA DE BENEFICIOS OFERECIDOS PELO
GOVERNO AS EMPRESAS LOCADORAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EXISTENCIA DE BENEFICIOS OFERE- FREQUENCIA
CIDOS PELO GOVERNO Abs. %
Sim - .
Nio 3 100,00
TOTAL 3 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Nota-se, na Tabela 37, a existéncia de descontos oferecidos pelos
fabricantes aos frotistas, variando de 1 a 10% conforme a empresa pesquisada. Observa-
se, porém, que a Localiza, maior empresa do ramo na América Latina, ndo nos forneceu

esse dado por se tratar de informagio estratégica da empresa
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TABELA 37
EXISTENCIA DE BENEFICIOS OFERECIDOS PELOS
FABRICANTES AS EMPRESAS LOCADORAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EXISTENCIA DE BENEFICIOS OFERE- FREQUENCIA
CIDOS PELOS FABRICANTES Abs. %
Sim 3 100,00
Nio - -
TOTAL 3 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

A tabela 38, mostra que os veiulos usados dessas empresas sofrem
desvaloriza¢@o, quando da revenda, em relagdo ao prego de mercado. Com excegdo da
Localiza, pois seus veiculos tém uma Otima manuten¢do e por isso ndo s3o

desvalorizados.

TABELA 38
EXISTENCIA DE DESVALORIZACAO DO VEICULO USADO NA REVENDA EM
FUNCAO DO PRECO DE MERCADO SEGUNDO AS LOCADORAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DESVALORIZACAO DO VEICULO FREQUENCIA
NA REVENDA Abs. %
Sim 2 66,67
Nao 1 33,33
TOTAL 3 100,00
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Verifica-se, na tabela 39, que os veiculos das empresas locadoras sofrem
uma desvaloriza¢do que varia entre 5 a 20% conforme o estado geral do veiculo a ser

revendido.

TABELA 39
PERCENTUAL APROXIMADO DA DESVALORIZACAO DO VEICULO
USADO DA EMPRESA LOCADORA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DESVALORIZACAO (%) FREQUENCIA
Abs. %
De 5a 10 1 50,00
De 16 a 20 1 50,00
TOTAL 2 100,00

Observa-se, na tabela 40, que os veiculos (taxis) pesquisados tém em média
1 ano de uso, porque é vantajoso para o taxista troca-lo periodicamente, utilizando o

beneficio da isengdo de impostos.

TABELA 40
IDADE MEDIA DOS TAXIS PARTICULARES
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
IDADE MEDIA DOS TAXIS (ANOS) FREQUENCIA
Abs. %
] 5 100,00
TOTAL 5 100,00
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Na tabela 41, observa-se que a periodicidade da renovagdo de veiculos dos
taxistas autdbnomos ocorre no intervalo que varia entre 3 a 5 anos e que a preferéncia

para troca € de 3 anos.

TABELA 41
PERIODICIDADE DE RENOVACAO DOS TAXIS PARTICULARES
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
PERIODICIDADE DE RENOVACAO (ANOS) FREQUENCIA
Abs. %
3 3 60,00
4 1 20,00
5 1 20,00
TOTAL 5 100,00

Nota-se, na tabela 42, que os veiculos novos atraem maior numero de
clientes, ¢ mais econdmico e aquele que deixa de trocar o seu veiculo periodicamente

tem um aumento de gastos com manutengao.
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TABELA 42
RAZAO DA PERIODICIDADE DA RENOVACAO DOS TAXIS PARTICULARES
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
MOTIVOS DA PERIODICIDADE DA FREQUENCIA
RENOVACAO DA FROTA Abs. %
A frota nova atrai mais clientes 3 60,00
A partir desse periodo a manutencao ¢ mais cara 5 100,00
Maior economia 5 100,00
TOTAL 5 100,00

Nota: Admite-se mais de uma alternativa como resposta

Verifica-se, na tabela 43, que 0s taxistas auténomos tém beneficios

oferecidos pelo governo , desconto de IPT e ICMS, quando da compra de veiculos novos

desde que obecidos os dispositivos legais.

TABELA 43

CONHECIMENTO DOS TAXISTAS SOBRE EXISTENCIA DE BENEFICIOS
OFERECIDOS PELO GOVERNO PARA COMPRA E TAXIS NOVOS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EXISTENCIA DE BENEFICIOS OFERE- FREQUENCIA
CIDOS PELO GOVERNO Abs. %
Sim 4 80,00
Nio respondeu 1 20,00
TOTAL 5 100,00
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Consta da tabela 44 que apenas 1 dos 5 taxistas pesquisados afirmou que
recebera desconto de fabricante (concessionaria) no percentual de 5% fora os demais

beneficios oferecidos pelo governo.

TABELA 44
CONHECIMENTO DOS TAXISTAS SOBRE EXISTENCIA DE BENEFICIOS
OFERECIDOS POR FABRICANTE NA COMPRA E TAXIS NOVOS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EXISTENCIA DE BENEFICIOS OFERE- FREQUENCIA
CIDOS PELO FABRICANTE Abs. %
Sim 1 20,00
Nio 4 80,00
TOTAL 5 100,00
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Observa-se, na tabela 45, que os téxis sdo desvalorizados na hora da revenda
em especial, porque ser um veiculo que roda muito, utiliza vias com pisos variados, as

vezes ¢ dirigido por mais de um motorista, 0 que provoca um desgaste maior no veiculo.

TABELA 45
EXISTENCIA DE DESVALORIZACAO DO VEICULO USADO NA REVENDA EM
FUNCAO DO PRECO DE MERCADO SEGUNDO OS TAXISTAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DESVALORIZACAO DO VEICULO FREQUENCIA
NA REVENDA Abs. %
Sim 5 100,00
Nio ' - -
TOTAL 5 100,00

Nota: Sinal convencional utilizado: - dado numeérico igual a zero nao resultante de arre-

dondamento

Consta, da tabela 46, que o percentual de desvalorizacio do taxi na revenda

varia de 20 a 30% , conforme opinides dos pesquisados.

TABELA 46
PERCENTUAL APROXIMADO DA DESVALORIZACAO DO TAXT AUTONOMO
BELO HORIZONTE
Jul. 1996

DESVALORIZACAO (%) FREQUENCIA

Abs. %

Aproximadamente 20 1 20,00

Aproximadamente 30 4 80,00

TOTAL 5 100,00
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5.4 Empresas de economia mista - CEMIG, TELEMIG E COPASA.

Consta, na tabela 47, que as empresas em pauta possuem frotas grandes e

descentralizadas, semelhantes 8 da PMMG.

TABELA 47
NUMERO DE VEICULOS QUE COMPOEM A FROTA DAS
EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA NUMERO DE VEICULOS
Abs. %
TELEMIG 1900 29,14
COPASA 1495 22,93
CEMIG 3126 47,93
TOTAL 6521 100,00

Observa-se, na tabela 48, que as idades médias das frotas variam entre
30 e 84 anos, tendo como média geral 543 anos de uso. Ressalta-se que a

manutencio dessas frotas ¢ terceirizada.

TABELA 48
IDADE MEDIA DAS FROTAS DAS EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA
BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA IDADE MEDIA
TELEMIG 3,0
COPASA 8,4
CEMIG 4,9
TOTAL 5,43
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Verifica-se, no quadro 1, que duas das empresas possuem programas para
a renovacio de suas frotas , ou seja CEMIG e TELEMIG, a primeira executa uma
renovagio anual. havendo disponibilidade de recursos e a segunda executa um plano de

renovagdo de frota empirico, contudo afirmam que a renovagéo € importante.

QUADRO 1
EXISTENCIA DE PROGRAMA DE RENOVACAO DAS FROTAS
DA EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA EXISTENCIA
TELEMIG sim
COPASA nio
CEMIG sim

Nota-se, no quadro 2, que a periodicidade da renovagao varia entre 1 a 5

anos, conforme o critério adotado por cada empresa.

QUADRO 2
PERIODICIDADE PARA RENOVACAO DAS FROTAS
DAS EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA PERIODICIDADE
TELEMIG Meédia de 5 anos
COPASA De forma esporadica
CEMIG 1 ano, de acordo com disponibilidade de recursos
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Verifica-se, no quadro 3, que a renovagao da frota € salutar para a empresa,
pois propicia maior economia, uma vez que a manutengao preventiva € menos onerosa e

que os veiculos novos ddo maior satisfagao aos usuarios e clientes.

QUADRO 3
RAZAO DA PERIODICIDADE DA RENOVACAO DA FROTA
DAS EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
RAZAO TELEMIG COPASA CEMIG
Maior economia X - X
A frota nova propicia maior X - X
prestagdo de servigos
A partir  desse periodo a X
manuten¢do € mais onerosa
Satisfacio do usuario e cliente - - X

Observa-se, no quadro 4, que a origem dos recursos destinados a renovagédo
das frotas das empresas ¢ em quase sua totalidade, de recursos proprios, € em caso
especifico da COPASA, também, proveniente de convénios, 0 que proporciona uma
certa autonomia quando da renovagdo das frotas, porém essas empresas dependem de
autorizacdo da Secretaria de Estado de Recursos Humanos € Administragdo para

aquisi¢do de veiculos.
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QUADRO 4
ORIGEM DOS RECURSOS PARA AQUISICOES DE VEICULOS
NAS EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA

BELO HORIZONTE
Jul.1996
ORIGEM DOS RECURSOS TELEMIG COPASA CEMIG
Recursos proprios X X X
Recursos de convénios - X -
Outros - - -

Verifica-se, no quadro 5, que pelo menos duas das empresas pesquisadas sao
favorecidas por beneficios em forma de descontos patrocinados pelos fabricantes, num
percentual que varia de 5 a 15%, mesmo sendo esse desconto pequeno em relacdo a

PMMG, segundo essas empresas ¢ vantajoso a renovagéo da frota.

QUADRO S
EXISTENCIA DE DESCONTOS OFERECIDOS PELO FABRICANTE EM
VEICULOS PARA AS EMPRESAS DE ECONOMIA MISTA

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DESCONTO (%) TELEMIG COPASA CEMIG
Menos de 5 X - -
De5al10 - - -
Dellal5 - - X
Nio recebe - X -
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No quadro 6, observa-se que a TELEMIG e a CEMIG afirmam que, nas

agdes de seus veiculos, eles ndo sofrem desvalorizagdo em relagdo ao prego de

s-ado. A COPASA afirma que ha desvalorizagdo, mas ndo discrimina o percentual.

QUADRO 6

DESVALORIZAGAO DO VEICULO USADO DAS EMP[RESAS DE
ECONOMIA MISTA FRENTE AO PRECO DE MERCADO

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
EMPRESA DESVALORIZACAO DO VEICULO
EMIG NAO - Geralmente alcanca prego de mercado
ASA SIM - Nio discriminou
G NAO - Nos leildes publicos os veiculos tém apresentado

precos compativeis com os de mercado

Consta, na tabela 49, que a PMMG possui a maior frota dentre os

aisados. Ressalta-se, que a Corporagdo e as empresas CEMIG, TELEMIG e

ASA tém suas frotas descentralizadas em todo o Estado, enquanto as locadoras tém

us veiculos centralizados em Belo Horizonte ou nas maiores cidades mineiras.
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TABELA 49
O TAMANHO DAS FROTAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DISCRIMINACAO TAMANHO DA FROTA

PMMG 4 338
COPASA 1 495
TELEMIG 1 900
CEMIG 3126
Lokamig 300
Localiza 550
Taxil 50
Taxistas 05
TOTAL 11 764

Observa-se, na tabela 50, que as frotas no geral sdo bem mais novas que a
nossa, excecdo feita a frota da COPASA, que tem idade média superior a nossa.
Ressalta-se porém, que a manuten¢fo de todas as frotas, excluindo a da PMMG ¢

terceirizada. Portanto uma manutengio melhor, o que dilata a vida util dos veiculos.
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TABELA 50
A IDADE MEDIA DAS FROTAS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DISCRIMINACAO IDADE MEDIA
PMMG 8.001
COPASA 8.400
TELEMIG 3.000
CEMIG 4.900
Lokamig 1.000
) Localiza 1.000
Taxil 3.000
Taxistas 1.000
TOTAL 3,790

Verifica-se, na Tabela 51, que a grande maioria das autoridades do

Governamentais € da PMMG conhecem a existéncia do benficio da isengdo de impostos,

para a aquisi¢&o de veiculos destinados a seguranga publica.
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TABELA 51
CONHECIMENTO SOBRE ISENCAO DE IPI E ICMS NA AQUISICAO DE
VEICULOS PARA PMMG SEGUNDO AUTORIDADES

GOVERNAMENTAIS E DA CORPORACAO

BOLICIA MILITAR DO ESTADC DE MINAS GERAIS

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
AUTORIDADE FREQUENCIA
SIM DESCONHECE
Abs. % Abs. %
GOVERNAMENTAL 5 83.34 - -
DA PMMG 14 87.50 2 12.30
TOTAL 19 86.36 2 9.09

Nota: sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Obeserva-se, na Tabela 52, que tanto a nivel de Governo ou de PMMG. os
pesquisados em sua maioria desconhecem a existéncia de programa para a renovacao da

frota, ficando restrito este conhecimento somente as autoridades envolvidas com o

gerenciamento de frota.
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EXISTENCIA UM PROGRAMA PARA RENOVACAO DA FROTA SEGUNDO

AUTORIDADES GOVERNAMENTAIS E DA PAMMG

BELO HORIZONTE
Jul. 1996

AUTORIDADE FREQUENCIA
SIM NAO DESCO- NAO
NHECE RESPONDEU
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %%
GOVERNAMENTAL 1 1667 2 3333 2 3333 1 16.67
DA PMMG 6 37,50 - - 10 62.50 - -
TOTAL 7 836 2 435 12 909 1 4.54

Nota: sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero ndo resultante de arre-

dondamento

Consta, da tabela 53, que 68.18% das autoridades do Governo e PAMMG

acreditam na possibilidade de se adquirir veiculos novos com recursos provenientes da

alienagio de veiculos usados com 30/40.000 km rodados ou até 2 anos de uso. isto com

reducdo de custos para o Estado.
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TABELA 53
OS RECURSOS ARRECADADOS NA ALIENACAO POSSIBILITARAO A AQUI-
SICAO DE OUTRA NOVA COM REDUCAO DE CUSTOS SEGUNDO
AUTORIDADES GOVERNAMENTAIS E DA PMMG

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
AUTORIDADE FREQUENCIA
SIM NAO NAO RESPONDEU

Abs. % Abs. % Abs. %
GOVERNAMENTAL 3 50,00 3 50,00 - -
DA PMMG 12 75,00 3 18,75 1 6.25
TOTAL 15 68.18 6 27.27 ] 4.33

Nota: sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero nao resultante de arre-

dondamento

Na Tabela 54, verfica-se, que 72.73% das autoridades pesquisadas
(Governo e PMMG) véem a possibilidade dos recursos arrecadados na alienacéo de

viaturas da Corporac@o serem destinados a aquisi¢ao de veiculos novos.
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TABELA 54

RECURSOS ARRECADADOS EM ALIENACOES DE V IATURAS PODEM SER
DESTINADOSA AQUISICAO DE NOVAS SEGUNDO AUTORIDADES
GOVERNAMENTAIS E DA PMMG

BELO HORIZONTE

Jul.1996
AUTORIDADE FREQUENCIA
SIM NAO NAO RESPONDEU
Abs. % Abs. % Abs. %
GOVERNAMENTAL 4 66.67 - - 2 33.33
DA PMMG 12 75.00 4 25,00 - -
TOTAL 16 72.73 4 18,18 2 9.09

Nota: sinal convencional utilizado: - dado numérico igual a zero nao resultante de arre-

dondamento

Verifica-se. no quadro 7, que a maioria das empresas pesquisadas utilizam de
uma periodicidade na renovacao de suas frotas que varia de 6 meses a 5 anos. excecoes

feitas 3 PMMG e Copasa que nao possuem um periodo pré-estabelecido.
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QUADRO 7
PERIODICIDADE DA RENOVACAO DAS FROTAS

BELO HORIZONTE
Jul 1996
EMPRESAS PERIODO PARA RENOVACAO

PMMG N&o existe

Locadoras 6 meses a 3 anos
Taxistas 3 a5 anos

CEMIG 1 ano

TELEMIG 5 anos (em media)
COPASA esporadica

Observa-se. no quadro 8, que na maioria das empresas. os veiculos sofrem
uma desvalorizacio na hora da revenda que, varia entre 5 a 30% conforme o estado

geral desses veiculos, bem como sdo feitas suas manutengdes.
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DESVALORIZACAO DOS VEICULOS QUANDO DA REVEND A

BELO HORIZONTE
Jul. 1996
DISCRIMINACAO DESVALORIZACAO PERCENTUAL
SIM NAO

PMMG (1) X - 20 a25%
CEMIG - X Nio ha
TELEMIG - X Nzo ha
COPASA X - Nao discriminou
Localiza - X Nao ha
Lokamig X - 52a10%
Taxil X - 16 2 20%
Taxis X - 20 a 30%

(1) Fonte: Secretaria de Estado de Recursos Humanos e Administracao
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6 CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Sabe-se que, para bem desempenhar sua missdo constitucional a Poiicia
Militar necessita basicamente de uma viatura em boas condi¢des de uso. assim como

equipamentos operacionais, comunicagdes eficientes € 0 homem preparado.

A Corporagédo, ao longo de seus 221 anos, sempre procurou adaptar-se as

conjunturas da sociedade de maneira coerente e competente.

Hoje, com sua missdo bem definida no texto constitucional ela se vé
ameagada por outras organizagdes que, com a alegacio de se reduzirem os niveis atuais

de criminalidade, tentam ocupar seu espaco.

Diante disso, considerando a sua capacidade de ajustamento as varias
realidades sociais existentes, a Policia Militar deve procurar rever a sua estrutura atual
com vistas a melhorar o emprego de seus recursos humanos e materiais. como forma de
atingir a eficacia nas suas agdes, ndo permitindo o aparecimento de lacunas que

possibilitem ameagar a sua existéncia.

Assiste-se no mundo inteiro, e o Brasil ndo € a excecfio, a uma tendéncia do
Estado afastar-se de atividades tipicas do setor privado ., como forma de torna-lo mais

agil para o cumprimento de suas missdes basicas.

Nao resta, portanto, qualquer duvida de que a Corporagio de Tiradentes
deve procurar ajustar-se a esta realidade atual, modemizando sua administracdo,
visando-se colocar na rua o maior numero possivel de policiais. Para que a prestacio do
servigo de seguranca publica seja agil e eficaz, € necessario a utilizagio de \iaturas em

boas condigdes de uso, como uma das pré-condigdes.
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Considerando a atual crise do Estado e as dificuldades pelas quais a PANIMG
vem passando junto aos seus fornecedores, ndo sO na area de motomecanizacio. veritica-
se alguns aspectos negativos, que sdo relatados:

- dificuldade para angariar recursos junto ao Estado. para renovacio da
frota;

- licitagdes desertas;

- fornecedores, em alguns casos, denunciando a falta de pagamento:

- dificuldade para o pagamento de fornecedores. com atrasos de até um ano:

- idade média da frota elevada:

- estado geral da frota que deixa muito a desejar:

- indice de indisponibilidade elevado:

- aumento do tempo de espera nas ocorréncias policiais;

- viaturas no policiamento sem condi¢des de uso, etc.

Por tudo isso. e por ndo encontrar alternativas mais viaveis a curto prazo
para o problema, € que se vem a apresentar esta proposta que, conforme ficou provado,

€ bastante econdmica para o Estado.

Da analise dos dados levantados através da pesquisa. pode-se tirar as

seguintes conclusdes:

a) A frota da Corporagéo com 8,001 anos de uso ¢ considerada "velha" e

requer, por isso, uma renovagao urgente considerando o tipo de atividade. (Tabela 2)

b) Uma frota "velha” traz prejuizos a operacionalidade, quando do aumento

do tempo de espera do solicitante, por ndo dispor de viaturas suficientes lancadas nos

turnos de servi¢o, em decorréncia de indisponibilidade das mesmas. (Tabelas 2 e 21)

¢) A frota tem um desgaste prematuro. decorrente do empenho excessivo,
manutencao preventiva precaria, grande rodizio de motoristas e outros motivos

elencados na analise de dados. ( Tabela 23)
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d) Nao vale a pena investir na manutencio da frota atual, ja considerada

"velha". E mais econémico para o Estado, sua renovacao. (Tabela 22)

-

e) Os veiculos a partir de 30/40.000 km rodados ou com mais de 2 anos de

uso tém uma manutencio mais onerosa. (Tabelas 25 e 15)

f) O recurso arrecadado na alienaco de viaturas com 30/40 000 km rodados -
ou com até 2 anos de uso possibilitara a aquisicio de novas com redugdo de custos para

o Estado, utilizando-se do beneficio da isen¢do de impostos. (Tabela 18)

g) Existe a possibilidade técnica/politica de que os recursos orundos das

alienacdes de viaturas sejam destinados a compra de novas. (Tabelas 2 e 26)

h) Equipamentos como xadrez, cabides para armamentos e sirenes podem ser

reaproveitados. desde que compativeis com as novas viaturas. (Tabela 31)

1) A renovagio periddica da frota diminui gastos com manutengio e aumenta
a operacionalidade a partir da disponibilidade de um numero maior de viaturas para

serem langadas nos tumnos de servico; (Tabelas 35e 42 e Quadro 3)
J) Melhor visual e venda positiva de Imagem. com viaturas novas.

Diante desta sequéncia de fatos reais, pode-se concluir que a renovacio da
nossa frota € necessaria e possivel, bastando apenas alguns ajustes com as Secretarias

da Fazenda e da Administracgo.

Das hipoteses levantadas. verifica-se:

a) Havera reducio do indice de indisponibilidade da frota, pois nas viaturas //'"
novas essa possibilidade € mais remota, a manutencdo, para efeito de garantia. é
realizada em concessionarias, portanto uma mao-de-obra especializada e utilizacdo de

pecas originais.
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b) Havera a redugdo da idade média da frota, uma vez que serdo re:radas de
operagdo viaturas ja com alguns ou varios anos de circulacio e substituidas pcrooutras

novas.

Aqui a proposta € quase que alienar uma viatura e com o recurse adquirir

outra nova. A partir da alienagdo dos lotes de viaturas e em havendo sucesso desta

N

proposta, poder-se-a estendé-lo as viaturas mais antigas, cuja a razao sera alteradz

¢) Havera reducéo nos gastos com manutencio, pois o0s servigos raalizados
preventivamente tém custo inferior aos dos realizados de forma recuperativa Diante
disso pode-se afirmar que a manuten¢io preventiva deve ser levada a termo a cualquer
frota ou até mesmo a veiculos particulares com o obejtivo final de evitar a corretiva.
Lembra-se, mais uma vez que as revisdes no periodo de garantia. sao por conta das

Concessionarias.

d) Havera o aumento da operacionalidade, pois ocorrendo a redugdio da
indisponibilidade de viaturas, consequentemente havera um maior numero de viaturas
para serem langadas nos turnos de servico, e com isso, tem-se um menor tempo médio  ~

de espera do solicitante.

e) Com viaturas mais novas, o visual geral da frota melhorara, pois havera \
descarga de outras mais velhas e mais desgastadas pelo uso do dia-a-dia. estando em
opera¢ao veiculos com uma pintura nova, sem amassamentos na lataria, farodis e \
indicadores de mudanga de diregio em pleno funcionamento, esta-se transmitindo uma
melhor imagem, com “venda” de servicos com melhor qualidade. Neste particular, entra

ainda o marketing do Governo e da Policia Militar.
/_—_\Q

Entende-se que a Policia Militar deva partir com urgéncia para a renovagio
;

de sua frota, utilizando para isso os recursos oriundos de alienagdes de suas \iaturas, \j
/

bem como os beneficios da isencio do IPI e ICMS.
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Isto posto, e principalmente considerando a crise que o Brasil e o Estado

encontram-se mergulhados, propde-se as seguintes medidas:

a) Alienagdo de "lotes experimentais” de viaturas, cujo o recurso arrecadado

devera ser destinado.exclusivamente. a aquisi¢do de novas.

b) Acordar paralelamente com as Secretarias da Fazenda e da Administracio, \x

. . ~ . ~ ]
quanto a destinagao dos recursos arrecadados na alienagao.

¢) Juntamente e/ou paralelamente com os processos de descarga e alienacdo, \r
a Corporagdo iniciar os processos de licitagdo para as novas aquisicdes. de forma a )

aproximar a retirada de umas com a entrada de outras;

d) Em se obtendo sucesso com os "lotes experimentais”, poder-se-a estender
para outros € outros lotes, atingindo viaturas com mais de 2 anos de uso e/ou com mais
de 30/40.000 km rodados. Neste caso. conforme comenta-se na conclusdo, a propor¢ido

vai mudar, passando de mais de uma viatura "velha” por uma nova;

e) Encaminhar esta proposta ao setor competente do governo. para
sensibilizagdo e facilitagdo nas negociacdes futuras visando a liberagdo dos recursos

ortundos das alienagdes de viaturas, exclusivamente, para a aquisicio de novas.

Ao concluir este trabalho, deseja-se deixar de maneira clara a intencio de
contribuir para renovacio da frota da Corporagio, especialmente para a atividade de
motomecanizacdo, fator fundamental para a eficiéncia e eficacia nos servigos prestados
pela Policia Militar de Minas Gerais. Espera-se que as consideragdes aqui abordadas

sirvam de base para manter viva as discussdes sobre a necessidade da renovacdo da frota,

tema ¢/desta monografia.
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8 APENDICE

8.1 Questionarios
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POLICIA MILITAR DO ESTADO DE MINAS GERAIS
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
CURSO SUPERIOR DE POLICIA

Belo Horizonte,  de junho de 1996

Hustrissimo Senhor,

Como aluno do Curso Superior de Policia deverei elaborar ¢

defender um trabatho monografico cujo o tema ¢ "RENOVACAO DA

FROTA DA PMMG - UMA PROPOSTA DE REDUCAO DE CUSTOS".

Para tanto, organizamos 0 questionario anexo em que as opinides
de V. Sa., fundadas na experiéncia profissional a respeito do assunto. serdo
de fundamental importancia ao desenvolvimento de nossa monografia.

Solicitamos, portanto, a fineza de responder este questionario,

cujo resultado sera recolhido pelo aplicador, ate _/06/96.

Antecipo agradecimentos,

Saulo Neves Martins - Maj PM
Aluno do CSP
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QUESTIONARIO
DESTINADO A AUTORIDADES GOVERNAMENTAIS

1 Com referéncia a frota de veiculos da Policia Militar (PMMG). V. Sa.

tem conhecimento:

a. Do estado geral dos veiculos?
() sim ( ) ndo

Comente:

b. Da idade média?

( )sim ( )ndo

Comente:

¢ Do indice médio de indisponibilidade?
( )sm ( )nao

Comente:

d. De como ¢ feita a manutengao?
() sim ( )ndo

Comente:
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De que prefeituras,associa¢des e comunidade tem colaborado com a
licia Militar através de doagdes de viaturas, manutengdes e
mbustiveis?

( )sim ( )nao

ymente:

De que os veiculos da PMMG rodam em locais e terrenos variados,
>ndem ocorréncias diversas e as vezes trabalham até 24 horas inin-
Tuptamente?

() sim ( )ndo

ymente:

g. De quantos municipios mineiros ndo possuem veiculos da Policia
Militar? (De um total de 852 municipios)
( )sim ( )ndo

ymente:

De que, tecnicamente, os veiculos comegam apresentar problemas
ecanicos a partir de 30/40 mil km rodados ou com mais de dois anos
> uso?

( )sim ( )ndo

omente:
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WS

que aquisi¢des de veiculos destinados a seguranca publica tem 1sen¢ao
impostos como IP] e ICMS?
( ) sim ( )ndo

mente:

Sa. acredita que ao alienar (leildo) um veiculo da Policia Militar com
¢ 30/40 mil km ou com dois anos de uso, o valor arrecadado podera
ssibilitar a aquisi¢io de outro zero km com redugéo de custos, conside-
do a isen¢do de impostos?

() sim ( )ndo

xmente:

_Sa vé a possibilidade de que se realize a substituigdo da frota de vei-
los da PMMG com até 40 mil km ou com dois anos de uso?

erca de 668)

( )sim ( )ndo

omente:

xiste a nivel de Governo algum programa no sentido de renovar a
ota de veiculos do Estado, em especial da PMMG?

( )sim ( )ndo () desconhece
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Comente:

onsiderando que o recurso arrecadado em alienagGes de viaturas
1 PMMG ¢ depositado na Conta Unica do Estado, seria possivel
>stina-lo para aquisi¢io de novos veiculos para a Corporagdo?

() sim ( )nao

omente:

Teria outras observacgdes uteis a respeito, que poderiam contribuir

para 0 nosso trabalho?
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QUESTIONARIO
DESTINADO A AUTORIDADES DA PMMG

\ 1dade média da frota da PMMG influi no rendimento operacional
lesejado?
( )sim ( )ndo

orque?

la opinido de V.Sa. vale a pena investir na manuten¢ao de nossa frota,
jue possui uma idade média elevada?
( )sim ( )ndo

‘orque?

‘xiste um desgaste prematuro da nossa frota?
L ( )sim ( )ndo
). Caso positivo, qual (is) a (s) causa (s)?
) Manuteng¢éo preventiva precaria
) Empenho excessivo da viatura
) Falta de mao-de-obra especializada, na PMMG, para a manutengdo
) Escassez de ferramental adequado para a manutengdo
) Descompasso na liberagio do crédito or¢gamentario e financeiro
) Todas as anteriores
) Outras

I
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Considerando que prefeituras, empresas, associa¢des e comunidades tém
colaborado com a PM através de doagbes de viaturas, manutengdes e
combustiveis, qual ¢ a expectativa da Corporagdo para com essa situado?
( ) Manter

() Incentivar

() Cessar

Comente?

O Senhor tem conhecimento de que, tecnicamente, as viaturas da PMMG
comegam a apresentar problemas mecanicos a partir de 40 mil km ou
com mais de dois anos de uso?

( )sim ( )ndo

Comente:

Considerando que o recurso arrecadado em alienagdo de viaturas da
PMMG ¢ depositado na Conta Unica do Estado, seria possivel, técnica
e/ou politicamente, destina-lo para aquisicdo de novas viaturas para a
Corporagéo?

( )sim ( )ndo

Comente:
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yuve algum "esforgo” da Corporagdo, no sentido de que os recursos

svenientes da alienagdo de viaturas, fossem destinados a compra de

vas?
( )sim ( )nio

ymente:

diste algum projeto, a nivel de Governo do Estado, para renovagao
 frota da PM?
( )sim ( )ndo
( ) desconhece
Senhor tem conhecimento de que a aquisigdo de viaturas
;stinadas & seguranga publica tém isencdo de IPI e ICMS?
() sim ( )nido

omente:

Acredita que a alienagdio de viatura da PM, com até 30/40 mil km
1 com dois anos de uso, o valor arrecadado podera possibilitar a
juisicio de outra zero km, com redugdo de custos, considerado o
eneficio da isengdo de impostos?

( )sim ( )ndo

Comente:
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Leg

Tem conhecimento de que equipamentos como xadrez, giroflex, cabi-
de para armamento, podem ser reaproveitados nas viaturas novas?
( )sim ( )ndo

Comente:

Teria outras observagdes liteis a respeito, que poderiam contribuir

yara 0 nosso trabalho?
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QUESTIONARIO

DESTINADO A EMPRESAS LOCADORAS DE VEICULOS E TAXISTAS

mpresa:

. A frota dessa empresa é composta por quantos veiculos automotores?

( )Ate50

( )51a100

( )101a200

( )201a300

( )Maisde 300 Citar:

. Qual a idade média da frota dessa empresa?

( )1ano

( )2 anos
( )3 anos
( )4 anos

() mais de 4 anos Citar:

. Qual a periodicidade da renovagdo da frota de veiculos dessa empresa?

( ) 6 meses
( )lano
( )2 anos
( )3 anos

( ) Mais de 3 anos Citar:
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1. Qual a (s) razdo (des) da periodicidade dessa renovagao?
( ) Maior economia
( ) A frota nova atrai mais clientes
() A partir desse periodo a manuteng@o € mais onerosa
( ) Outra/

Citar:

5 Existem beneficios oferecidos pelo Governo que levem a aquisicdo de

veiculos novos para essa empresa, a pre¢os inferiores aos de tabela?

a. ( )sim ( )ndo Qual o tipo?
b. Caso positivo, qual o percentual aproximado?

( )YAte 5%

( )5a10%

( )11al15%

( )162a20%

() Mais de 20% Citar:

6. Existem beneficios oferecidos pelos fabricantes que levem a aquisi¢do

de veiculos novos para essa empresa, a pregos inferiores aos de tabela?

a. ( )sim ( )ndo Qual o tipo?

b. Caso positivo, qual o percentual aproximado?
( )Até 5%
( )5a10%
( Y11al5%
( )16a20%
() Mais de 20% Citar:

()5




b. Caso positivo, qual o percentual aproximado?
() menos de 5%
( )5210%
( )11al5%
( )16a20%
( )Maisde 20%  Citar:

8. Teria outras observagdes Uteis a respeito, que poderiam contribuir com o

nosso trabalho:
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() De 300 a 600

() De 601 a 900

( )De 901 a 1200

() Mais de 1200 Citar:

2. Qual a idade média da frota de veiculos automotores dessa empresa?

( )menos de 1 ano

( )2 anos

( )3 anos

( )4 anos

( YMaisde 4 anos Citar:

3. Existe um programa para renovagio da frota dessa empresa?
a. ( )sim ( )ndo
b. Caso positivo, qual o

1po?

1. Qual a periodicidade utilizada para a renovagdo da frota dessa

smpresa’?
() seis meses ( )lano
( )2 anos ( )3 anos

( )outra / Citar:
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. Qual a origem dos recursos  para  aquisigdd  Uc veiLwmus uuvus
para essa empresa’
() Recursos proprios
( ) Recursos de convénios
( ) Outro /

_tar:

7. Existem beneficios oferecidos pelos fabricantes, que levem a aquisigio
de veiculos novos para essa empresa, a precos inferiores aos de tabela?
a. ( )smm ( )ndo
b. Caso positivo, qual o percentual aproximado?
() menos de 5%
( )5al0%
( )11 al5%
( )16a20%

() mais de 20% Citar:

3. No caso de revenda (alienagdo) do veiculo usado dessa empresa, ele
sofre desvalorizagdo, tendo em vista suas condigdes, em relagdo ao
pre¢o de mercado?

a. ( )sim ( )ndo
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Comente:

b. Caso positivo, qual o percentual aproximado?
() menos de 5%
( )5al0%
( Y11 al5%
( )162a20%
( ) Mais de 20%
9. Teria outras observacdes liteis a respeito, que poderiam contribuir para o

nosso trabalho:
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