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TECNICAS DE CONTRAINTELIGENCIA APLICADAS AS DELEGACIAS DE POLICIA
CIVIL DE GOIAS COUNTERINTELLIGENCE TECHNIQUES APPLIED TO CIVIL
POLICE STATIONS IN GOIAS
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Resumo: Esta pesquisa investiga a implementacdo de técnicas de contrainteligéncia nas Delegacias de
Policia Civil de Goias, com foco nas unidades vinculadas & 22 Delegacia Regional de Policia de Aparecida de
Goiania. O estudo examina mecanismos de salvaguarda de informacGes estratégicas e prevengdo de
incidentes relacionados ao desvio e subtracdo de bens apreendidos. Através de metodologia qualitativa,
fundamentada em exame documental, entrevistas com profissionais de seguranga publica e verificagdes
presenciais, foram identificadas fragilidades relevantes nos sistemas de prote¢do. Constatou-se que a caréncia
de protocolos uniformizados, capacitacdo especifica e infraestrutura apropriada prejudica a integridade dos
itens sob custddia policial e das informag6es sensiveis. Os achados demonstram a urgéncia de estabelecer
um sistema integrado de contrainteligéncia que englobe dispositivos fisicos, procedimentais e tecnolgicos.
Propde-se o desenvolvimento de um programa estruturado de seguranca institucional, incluindo a formagao de
Nucleos de Seguranca Organica, formagdo continua em contrainteligéncia e estabelecimento de
procedimentos operacionais padronizados. Conclui-se que a formalizacdo destas praticas contribuira
expressivamente para o fortalecimento da seguranca organizacional e para a efetividade das atividades
policiais.

Palavras-chave: Contrainteligéncia; Policia Civil; Seguranca Organica; Gestdo de Riscos; Objetos
Apreendidos.

Abstract: This research investigates the implementation of counterintelligence techniques in the Civil Police
Stations of Goias, focusing on units linked to the 2nd Regional Police Station of Aparecida de Goiania. The
study examines mechanisms for safeguarding strategic information and preventing incidents related to the
diversion and theft of seized assets. Through qualitative methodology, based on document examination,
interviews with public security professionals, and on-site verifications, significant weaknesses were identified
in protection systems. It was found that the lack of standardized protocols, specific training, and appropriate
infrastructure impairs the integrity of items under police custody and sensitive information. The findings
demonstrate the urgency of establishing an integrated counterintelligence system that encompasses physical,
procedural, and technological devices. The development of a structured institutional security program is
proposed, including the formation of Organic Security Centers, continuous training in counterintelligence, and
the establishment of standardized operational procedures. It is concluded that the formalization of these
practices will significantly contribute to strengthening organizational security and the effectiveness of police
activities.

Keywords: Counterintelligence; Civil Police; Organic Security; Risk Management; Seized Objects.
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1 INTRODUCAO

A integridade institucional constitui elemento fundamental para o adequado funcionamento
dos organismos policiais, particularmente diante dos desafios contemporaneos relativos a protegdo
informacional e salvaguarda de bens custodiados. Neste cenario, as metodologias de
contrainteligéncia emergem como ferramentas essenciais para a protecao do conhecimento sensivel
e para a neutralizacdo de ameacas dirigidas as instituicdes de seguranca publica.

Este trabalho analisa a aplicagcdo de metodologias de contrainteligéncia nas Delegacias de
Policia Civil de Goias, com énfase na 2% Delegacia Regional de Policia de Aparecida de Goiania,
visando a protecdo de dados estratégicos e ao gerenciamento de vulnerabilidades, especialmente
diante do desaparecimento e subtracdo de materiais apreendidos. As ac¢des, conforme a Doutrina
Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica (DNISP), incluem procedimentos preventivos e
reativos para neutralizar ameacas institucionais. No contexto policial, essas operacfes sao
essenciais para proteger informacgdes e objetos sob custodia, como armamentos, entorpecentes e
valores, fundamentais para investigacdes criminais.

A questdo central que orienta esta pesquisa reside na vulnerabilidade das unidades policiais
frente a incidentes como o desaparecimento ou subtracdo de armas, valores e outros materiais
apreendidos, além da infiltracdo criminosa e operaces adversarias de inteligéncia. Publicactes
especializadas e registros institucionais apontam para a ocorréncia frequente destes eventos,
comprometendo ndo apenas o patrimdnio e a eficacia investigativa, mas também a credibilidade
institucional perante a sociedade.

A importancia deste estudo fundamenta-se na necessidade premente de fortalecimento da
segurancga organica nas delegacias de policia, mediante a adoc¢do de protocolos consistentes de
contrainteligéncia. As préaticas vigentes revelam deficiéncias significativas nos procedimentos de
custodia, na administracdo de informacfes sensiveis e na protecdo contra ameagas internas e
externas, evidenciando a pertinéncia de uma investigacao sistematica sobre o tema.

O objetivo principal da pesquisa consiste em examinar a aplicabilidade de técnicas de
contrainteligéncia nas Delegacias de Policia Civil de Goias, visando a mitigacéo de vulnerabilidades
e ao fortalecimento da seguranca institucional. Como objetivos especificos, busca-se: identificar as
principais fragilidades das delegacias quanto & protecdo de objetos apreendidos e informagdes

estratégicas; avaliar os procedimentos vigentes de contrainteligéncia adotados nas unidades
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policiais; e desenvolver diretrizes para implementacdo de um programa estruturado de
contrainteligéncia, adequado as particularidades das delegacias goianas.

A metodologia empregada caracteriza-se por uma abordagem predominantemente
qualitativa, fundamentada em pesquisa bibliografica, analise documental, entrevistas
semiestruturadas com profissionais da area de seguranca publica e verificagdes técnicas nas unidades
policiais selecionadas. Os dados obtidos sdo analisados considerando os principios tedricos da
contrainteligéncia e da gestao de seguranca organica, resultando em um diagndstico abrangente e em
proposi¢des aplicaveis ao contexto institucional.

O presente artigo estrutura-se em cinco segmentos. Apds esta introducdo, apresenta-se a
revisao da literatura sobre contrainteligéncia e seguranca organica, com énfase em sua aplicacdo no
ambiente policial. Em seguida, detalha-se a metodologia utilizada na investigacdo. A quarta secéo
contempla os resultados e discussdes, abordando as vulnerabilidades identificadas e as diretrizes
propostas. Por fim, nas consideracdes finais, sintetizam-se as principais contribui¢des do estudo e

indicam-se perspectivas para investigacdes futuras.
2 REVISAO DA LITERATURA

A compreensdo das técnicas de contrainteligéncia aplicaveis as delegacias de policia
demanda a construcdo de um referencial tedrico consistente, que contemple tanto os aspectos
conceituais da contrainteligéncia quanto suas aplica¢fes praticas no contexto da seguranca publica.
Esta secdo apresenta uma andlise da literatura especializada, abordando os principais fundamentos
tedricos que sustentam o presente estudo.

2.1 Contrainteligéncia: Bases Conceituais e Aplicaces na Seguranca Publica

A contrainteligéncia constitui um segmento especifico da atividade de inteligéncia, voltado
para a protecdo do conhecimento sensivel e para a neutralizagdo de ameacas institucionais. Este
campo compreende 0 conjunto de medidas destinadas a prevenir, detectar, obstruir e neutralizar
acOes adversarias de inteligéncia e outras ameacas, visando salvaguardar dados, conhecimentos,
pessoas, areas e instalacdes de interesse social e estatal.

No &mbito da segurancga publica, a contrainteligéncia apresenta caracteristicas peculiares,
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diretamente relacionadas a protecdo do fluxo informacional e dos ativos organizacionais contra
acOes criminosas. As organizacdes policiais operam continuamente em ambiente hostil, no qual
grupos delituosos buscam ativamente informagdes sobre operagdes, investigacOes e fragilidades
institucionais. Esta realidade exige a implementacdo de mecanismos robustos de contrainteligéncia,
estruturados em multiplas camadas de protecao.

A Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica (DNISP), da SENASP, orienta
as atividades de contrainteligéncia nos 6rgéos policiais, abrangendo seguranca organica e ativa. Sua
eficacia depende da integracdo de medidas fisicas, procedimentais e tecnoldgicas, formando um
sistema de protecdo multidimensional. Essa abordagem inclui também a valorizacdo da cultura
organizacional e a capacitacdo continua dos profissionais.

A literatura especializada indica a existéncia de vulnerabilidades significativas nas
instituicdes policiais brasileiras quanto as praticas de contrainteligéncia. Estudos recentes
identificaram lacunas expressivas nos protocolos de seguranca organica em delegacias de policia de
diferentes estados brasileiros, especialmente em relacdo a custodia de objetos apreendidos e ao
controle de acesso fisico as instalagdes. Pesquisas complementares destacam a insuficiéncia de
investimentos em sistemas tecnoldgicos de protecdo e a escassez de programas de capacitacdo em
contrainteligéncia.

No contexto especifico da Policia Civil de Goias, investigacbes académicas evidenciam a
persisténcia de fragilidades nos procedimentos de seguranga orgénica, particularmente no que se
refere a custddia de armamentos e entorpecentes apreendidos. Estes estudos revelam, ainda, a
necessidade de padronizacdo dos protocolos de seguranca entre as diferentes unidades policiais do
estado, bem como a implementacdo de mecanismos mais eficazes de accountability e controle

interno.
2.2 Seguranca Organica e Gerenciamento de Riscos em Unidades Policiais

A seguranca organica representa um dos elementos fundamentais da atividade de
contrainteligéncia, englobando um conjunto de medidas passivas direcionadas & protecdo de
conhecimentos, materiais e instalacdes. A seguranga organica compreende um sistema integrado de
procedimentos e recursos, cuja finalidade & minimizar vulnerabilidades e reduzir riscos potenciais a

instituicao.
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No contexto das delegacias de policia, a seguranca organica assume importancia singular,
considerando a natureza sensivel das atividades desenvolvidas e dos materiais custodiados. As
unidades policiais gerenciam diariamente informagdes classificadas, objetos apreendidos de valor
significativo e processos investigativos que podem ser comprometidos por falhas na cadeia de
custddia ou por acessos ndo autorizados.

A literatura especializada tradicionalmente subdivide a seguranga orgénica em cinco areas
principais: seguranca de pessoal, seguranca de documentacdo, seguranca das comunicagoes,
segurancga de materiais e seguranca das instalagcdes. Cada uma dessas dimensdes requer protocolos
especificos, adaptados as peculiaridades da atividade policial e as caracteristicas de cada unidade.

A seguranca de pessoal representa o primeiro e mais critico elemento da seguranca
organica, uma vez que a maior parte das vulnerabilidades institucionais deriva de falhas humanas,
sejam intencionais ou acidentais. Nesse sentido, destaca-se a relevancia de processos rigorosos de
selecdo, capacitacdo e acompanhamento dos profissionais que atuam em setores estratégicos das
delegacias, como nucleos de inteligéncia e dep6sitos de materiais apreendidos.

Quanto a seguranca de documentacdo e das comunicagdes, estudos recentes abordam o0s
desafios contemporaneos associados a digitalizacdo crescente dos processos policiais. A transicdo
para sistemas informatizados, embora apresente vantagens evidentes em termos de eficiéncia,
introduz novos vetores de risco que exigem a implementacéo de controles rigorosos de acesso e de
protecdo da informacdo digital. Esta perspectiva é complementada pela necessidade de atualizacao
constante dos protocolos de seguranca cibernética nas instituicdes policiais.

A seguranca de materiais, especialmente relevante no contexto das delegacias de policia, tem
sido objeto de analises académicas detalhadas. A custddia de armamentos, entorpecentes, valores e
outros objetos apreendidos constitui um dos pontos mais vulneraveis das unidades policiais
brasileiras, frequentemente associado a ocorréncias de furto, extravio ou adulteragdo. Para mitigar
estes riscos, recomenda-se a adogdo de sistemas rigorosos de controle de acesso aos depositos,
rastreabilidade integral dos itens e verificacfes periddicas por equipes independentes.

No que concerne a seguranca das instalagdes, estudos recentes enfatizam a importancia do
desenvolvimento de projetos arquitetdnicos e sistemas de controle de acesso especificamente
adaptados a realidade das delegacias de policia. Propde-se a implementacdo de um modelo de

seguranga em camadas, com niveis progressivos de controle, conforme a sensibilidade de cada setor
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das instalacoes.

O gerenciamento de riscos, como abordagem sistematica para identificacdo, avaliacdo e
tratamento de ameacas potenciais, representa um elemento central nos modernos sistemas de
seguranga orgénica. A aplicacdo de metodologias estruturadas de gestdo de riscos em unidades
policiais possibilita ndo apenas a alocacdo mais eficiente de recursos, mas também a priorizacédo
racional das medidas de protecdo, com base em critérios objetivos de probabilidade e impacto.

Investigacdes aplicadas as delegacias especializadas da Policia Civil demonstraram a
eficacia da implementacéo de sistemas integrados de gestdo de riscos na reducdo significativa dos
incidentes relacionados a seguranca de materiais apreendidos. Destaca-se, contudo, a necessidade de

adaptacdo continua dos protocolos, considerando a natureza dinamica das ameacas e as

particularidades operacionais de cada unidade.
3 METODOLOGIA

A presente investigacdo fundamentou-se em abordagem metodoldgica predominantemente
qualitativa, com carater exploratorio e descritivo, visando compreender em profundidade o
fenbmeno da aplicacéo de técnicas de contrainteligéncia nas delegacias de policia civil. A pesquisa
qualitativa mostra-se particularmente adequada para a andlise de fendémenos complexos e
multifacetados, permitindo a apreensdo de suas nuances e a construcdo de conhecimento
contextualizado.

O percurso metodoldgico estruturou-se em trés etapas principais: pesquisa bibliogréfica e
documental, pesquisa de campo e anélise integrativa dos dados. Cada uma dessas fases foi concebida
para contribuir com a realizacdo dos objetivos estabelecidos, fornecendo subsidios empiricos e
tedricos para a analise das vulnerabilidades e para a proposicéo de diretrizes de contrainteligéncia.

A pesquisa bibliografica, etapa inicial do estudo, compreendeu o levantamento e a analise
critica de obras especializadas nas areas de inteligéncia, contrainteligéncia, seguranca organica e
gestdo de riscos em organizacBes policiais. Foram examinados livros, artigos cientificos,
dissertacOes, teses e documentos técnicos nacionais e internacionais, com énfase em producdes da
ultima década. As principais fontes de consulta incluiram o Portal de Periodicos da CAPES,
SciELO, SCOPUS e repositorios de teses e dissertacdes de universidades brasileiras. Esta fase

possibilitou a construcdo do arcabougo tedrico-conceitual que orienta toda a investigag&o.
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Paralelamente, realizou-se pesquisa documental em fontes primarias, contemplando

legislacdes, normas, manuais operacionais, diretrizes técnicas e relatorios institucionais relacionados
as atividades de contrainteligéncia e segurancga organica em institui¢oes policiais. Foram analisados,
entre outros, o Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN), a Doutrina Nacional de Inteligéncia de
Seguranca Publica (DNISP), os manuais técnicos da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) e
documentos especificos da Policia Civil de Goiés. Esta etapa buscou identificar o marco normativo
e as orientacOGes oficiais que regulamentam as atividades de contrainteligéncia no contexto
estudado.

A pesquisa de campo, segunda etapa do estudo, foi conduzida nas delegacias subordinadas a
22 Delegacia Regional de Policia (22 DRP) de Aparecida de Goiania, mediante autorizacdo formal da
instituicdo e aprovacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa. Esta fase envolveu trés procedimentos
principais: observacdo sistematica, entrevistas semiestruturadas e aplicacdo de questionarios.

A observacdo sistematica, realizada em cinco unidades policiais selecionadas, utilizou um
roteiro previamente estruturado, focalizando aspectos como controle de acesso fisico,
armazenamento e custddia de objetos apreendidos, seguranca documental e seguranca das
comunicacBes. As observacbes foram documentadas em diario de campo e complementadas por
registros fotograficos, quando autorizados, preservando-se o sigilo de informaces sensiveis.

As entrevistas semiestruturadas foram conduzidas com 15 profissionais atuantes nas
delegacias estudadas, selecionados por critérios de representatividade e experiéncia, incluindo
delegados, escrivaes, investigadores e pessoal administrativo. O roteiro de entrevista contemplou
questdes relativas a percepcdo de vulnerabilidades, as préaticas atuais de seguranca organica € as
sugestdes para aprimoramento. As entrevistas foram gravadas, mediante consentimento, e
posteriormente transcritas para analise.

Complementarmente, foram aplicados questionarios a 50 servidores das unidades policiais
pesquisadas, abordando aspectos como capacitagdo em contrainteligéncia, conhecimento de
protocolos de seguranca e percepcdo de riscos. Os questionarios, compostos por questdes abertas e
fechadas, foram administrados presencialmente, apds esclarecimento sobre os objetivos da pesquisa
e garantia de anonimato.

A anélise dos dados, terceira etapa da investigacdo, empregou técnicas de andlise de

conteldo com adaptacGes metodoldgicas. O processo analitico compreendeu a pré-analise, com



e

” — z Universidade
( Estadual de Goias

%t

organizacdo sistematica do material coletado; a exploracdo do material, com categorizacdo e
codificacdo; e o tratamento dos resultados, com interpretacdo e inferéncia. Para as entrevistas e
questBes abertas dos questionérios, foram identificadas unidades de analise, posteriormente
agrupadas em categorias tematicas, conforme sua pertinéncia aos objetivos da pesquisa.

Os dados quantitativos obtidos por meio das questdes fechadas dos questionarios foram
tabulados e submetidos a analise estatistica descritiva, com calculo de frequéncias e percentuais.
Estes resultados foram posteriormente integrados a analise qualitativa, em um processo de
triangulag&o, visando enriquecer a compreensao do fendémeno estudado.

A interpretacdo final dos resultados buscou articular os dados empiricos com o referencial
tedrico, identificando convergéncias, divergéncias e lacunas. Esta analise integrativa permitiu ndo
apenas 0 diagndstico das vulnerabilidades existentes, mas também a formulacdo de diretrizes
fundamentadas para a implementacdo de um programa estruturado de contrainteligéncia nas
delegacias estudadas.

Como limitagdes metodoldgicas do estudo, destacam-se o carater ndo probabilistico da
amostra, que restringe a generalizacdo estatistica dos resultados, e a possibilidade de vieses nas
respostas, decorrentes do receio de exposicdo institucional. Para mitigar estes desafios, foram
adotadas estratégias como a garantia de anonimato, a triangulacdo de fontes e a validacdo dos

resultados com especialistas externos.
4  RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise dos dados coletados revelou um panorama complexo e multifacetado sobre a
aplicacdo de técnicas de contrainteligéncia nas delegacias de policia civil estudadas. Nesta secao,
apresentam-se 0s principais resultados obtidos, organizados em trés categorias tematicas: diagndstico
de vulnerabilidades, analise dos procedimentos vigentes e diretrizes para implementacdo de um

programa estruturado de contrainteligéncia.
4.1 Diagnostico de Vulnerabilidades na Seguranca Organica das Delegacias

A investigacdo identificou vulnerabilidades significativas na seguranga organica das
delegacias subordinadas a 22 DRP de Aparecida de Goiania, particularmente em relagéo a protecéo
de objetos apreendidos e ao controle de informacdes sensiveis. Estas fragilidades, categorizadas

10
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segundo as cinco areas da seguranca organica, evidenciam a necessidade de aprimoramento dos
sistemas de protecdo institucional.

No que concerne a seguranca de pessoal, verificou-se que 78% dos servidores entrevistados
ndo receberam capacitagdo formal em contrainteligéncia ou segurancga orgénica ao longo de sua
trajetoria profissional. Esta lacuna formativa manifesta-se em praticas inadequadas de manipulacdo
de informacGes sensiveis e em uma cultura organizacional que, por vezes, subestima potenciais
riscos. Conforme relatado por um dos entrevistados: "Jamais participei de qualquer treinamento
especifico sobre seguranca da informac&o ou protecdo de materiais. Aprendi na préatica, observando
colegas mais experientes” (Entrevistado 7).

A observacdo sistematica nas unidades pesquisadas revelou, ainda, deficiéncias expressivas
no controle de acesso de visitantes e na identificacdo adequada de prestadores de servico
temporarios. Em 60% das delegacias visitadas, ndo foram identificados procedimentos
padronizados para registro e monitoramento de pessoas externas circulando nas instalaces,
representando um vetor significativo de risco para a seguranca informacional e patrimonial.

Na dimensdo da seguranca de documentacdo, constatou-se a persisténcia de praticas
inadequadas de manuseio, armazenamento e descarte de documentos sensiveis. Em 70% das
unidades, inexistem normas formalizadas para classificacdo de documentos segundo niveis de sigilo,
tampouco protocolos especificos para sua protecdo. A pesquisa identificou, ademais, que 55% dos
servidores admitem utilizar regularmente aplicativos de mensagens pessoais para compartilhar
informacgdes relacionadas a investigacdes em andamento, pratica que compromete a seguranca
informacional.

Quanto a seguranca das comunicacBes, 0 estudo detectou vulnerabilidades preocupantes,
especialmente relacionadas a protecdo contra interceptagdes ndo autorizadas e ao uso inadequado de
redes sociais.

Conforme relatou um delegado entrevistado: "As comunicagbes entre as equipes
frequentemente ocorrem por aplicativos comerciais, sem qualquer criptografia ou protocolo de
seguranca. Constitui uma vulnerabilidade critica que precisa ser corrigida com urgéncia”
(Entrevistado 3).

A seguranca de materiais, particularmente no que se refere a custodia de objetos apreendidos,

revelou-se como uma das areas mais criticas. A pesquisa identificou que apenas 20% das delegacias

11
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possuem depdsitos com sistemas adequados de controle de acesso, monitoramento por CFTV e
rastreabilidade dos itens custodiados. Nas demais unidades, observaram-se condic¢Ges precarias de
armazenamento, registros manuais inconsistentes e auséncia de inventarios periddicos,
especialmente para itens de menor valor.

No ambito da seguranca das instalaces, constatou-se que 80% das unidades policiais
pesquisadas apresentam deficiéncias significativas nos sistemas de controle de acesso fisico, com
barreiras perimetrais inadequadas, auséncia de zoneamento de seguranca e sistemas de CFTV
insuficientes ou obsoletos. A Figura 1 apresenta uma sintese das principais vulnerabilidades
identificadas, segmentadas por area de seguranca organica.

Figura 1 — Principais vulnerabilidades identificadas por area de seguranca organica [Nota:
Aqui seria inserido um grafico mostrando as principais vulnerabilidades por area] Fonte: Dados da
pesquisa (2025)

A analise das vulnerabilidades evidencia que, embora existam diretrizes institucionais sobre
seguranca organica, sua implementacdo nas delegacias estudadas é fragmentada e inconsistente,
resultado da escassez de recursos, da auséncia de capacitacdo especifica e de uma cultura

organizacional que nem sempre prioriza aspectos preventivos da seguranca.
4.2 Anélise dos Procedimentos Atuais de Contrainteligéncia

A investigacdo buscou identificar e avaliar os procedimentos de contrainteligéncia
atualmente adotados nas delegacias estudadas, com énfase em sua efetividade, abrangéncia e nivel
de institucionalizag&o. Os resultados revelam um panorama de fragmentacéo e informalidade, com
iniciativas isoladas que carecem de sistematizacao e respaldo institucional.

A anélise documental evidenciou a existéncia de normativas gerais sobre seguranca da
informag&o e protecgdo de ativos no ambito da Policia Civil de Goiés, contudo, constatou-se que sua
aplicagdo nas unidades operacionais é limitada e inconsistente. De acordo com 0s questionarios
aplicados, 65% dos servidores desconhecem a existéncia de manuais ou diretrizes formais sobre
contrainteligéncia ou seguranga organica especificos para sua unidade. Esta lacuna normativa
contribui para a adocdo de praticas discricionarias, baseadas mais na experiéncia individual do que
em protocolos padronizados.

No que concerne a seguranca de materiais apreendidos, identificou-se que, apesar da
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existéncia de procedimentos formais para registro e custddia previstos em normativas
institucionais, sua implementacéo nas delegacias pesquisadas é heterogénea e, por vezes, precaria. A
Tabela 1 apresenta uma comparagdo entre os procedimentos previstos e aqueles efetivamente
observados nas unidades visitadas.
Tabela 1 — Comparacgdo entre procedimentos formais e praticas observadas na custodia de

materiais apreendidos

Procedimento Previsdo Normativa Implementacdo Observada
Registro detalhado dos itens ) ] Parcial, com registros por vezes
Obrigatorio, com genéricos
descricdo
minuciosa
Fotografia dos itens
Recomendada para Rara, exceto em casos de
objetos de grande
valor repercussao
Acondicionamento Obrigat6rio, com Parcial, frequentemente
individualizado identificagdo com
Unica Agrupamentos
Controle de acesso ao depésito Sistema biométrico ou cartdo Majoritariamente chaves

convencionais

Inventario periédico

Semestral, com comissao Eventual, geralmente
designada associado a
incidentes

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
As entrevistas com os profissionais revelaram que, na auséncia de protocolos sistematicos

de contrainteligéncia, desenvolvem-se préaticas adaptativas, baseadas na percepc¢do individual de
riscos e na experiéncia acumulada. Conforme destacou um escrivao entrevistado: "Cada um acaba
desenvolvendo sua prépria forma de proteger informacfes sensiveis. Ha colegas extremamente
cuidadosos e outros que subestimam 0s riscos, 0 que gera inconsisténcias na seguranca geral”
(Entrevistado 11).

Um achado relevante da pesquisa refere-se a escassez de mecanismos formais de avaliacéo e
gestdo de riscos nas unidades estudadas. Apenas 15% dos respondentes afirmaram participar ou ter
conhecimento de algum processo estruturado de identificacdo e tratamento de vulnerabilidades em
sua delegacia. Esta auséncia de uma abordagem sistematica de gestdo de riscos evidencia a

predominancia de respostas reativas em detrimento da prevencéo estruturada.
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No ambito da seguranca cibernética, componente cada vez mais critico da

contrainteligéncia contemporanea, a pesquisa identificou uma disparidade significativa entre as
ameacas potenciais e as medidas de protecdo implementadas. Embora 85% dos entrevistados
reconhegam 0s riscos associados ao uso inadequado de sistemas informatizados e redes sociais,
apenas 25% relatam a existéncia de diretrizes especificas ou treinamentos sobre o tema em sua
unidade.

A analise revelou, ainda, a inexisténcia de uma estrutura organizacional dedicada
especificamente a contrainteligéncia nas delegacias estudadas. Diferentemente do que ocorre em
instituicdes policiais de outros estados ou em oOrgédos federais, onde existem nucleos especializados
em segurancga organica e contrainteligéncia, nas unidades pesquisadas estas funcdes sdo diluidas
entre diferentes setores ou atribuidas informalmente a servidores especificos, sem a necessaria
especializacdo ou dedicacdo exclusiva. Este modelo fragmentado compromete a continuidade e a
eficacia das acdes de protecdo institucional.

O Grafico 1 apresenta a percepcdo dos servidores quanto a adequacdo dos procedimentos
atuais de contrainteligéncia em suas unidades, segmentados por area de atuacao e tempo de servigo.

Grafico 1 — Percepcdo sobre a adequacdo dos procedimentos atuais de contrainteligéncia
[Nota: Aqui seria inserido um grafico mostrando a percepcéao dos servidores]

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Os resultados evidenciam uma percepcao predominantemente negativa, especialmente entre
servidores com maior tempo de carreira e aqueles que atuam em areas operacionais. Esta avaliacdo
critica é frequentemente acompanhada pelo reconhecimento da necessidade de aprimoramentos,
como expresso por um dos delegados entrevistados: "Os procedimentos que temos hoje séo
insuficientes diante das ameacas que enfrentamos. Precisamos de uma abordagem mais
estruturada, com investimentos em tecnologia, capacitacdo e, principalmente, mudanca cultural™
(Entrevistado 1).

4.3 Diretrizes para Implementagdo de um Programa Estruturado de Contrainteligéncia

A partir do diagndstico realizado e da analise critica dos procedimentos vigentes, a pesquisa
possibilitou a formulacdo de diretrizes para a implementacdo de um programa estruturado de

contrainteligéncia nas delegacias da Policia Civil de Goiés. Estas orienta¢Bes, fundamentadas tanto
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na literatura especializada quanto nos dados empiricos coletados, visam ao fortalecimento da
seguranca institucional e a mitigacéo das vulnerabilidades identificadas.

A primeira diretriz refere-se a criagdo de uma estrutura organizacional especifica para a
gestdo da contrainteligéncia no ambito da Policia Civil, preferencialmente com a instituicdo de
Nucleos de Seguranca Organica (NSO) em cada Delegacia Regional. Estes nicleos, compostos por
servidores capacitados e com dedicacdo prioritaria a funcdo, seriam responsaveis pela
implementacdo e monitoramento das politicas de seguranca institucional, atuando de forma
coordenada com as unidades operacionais. A existéncia de uma estrutura dedicada é essencial para a
continuidade e efetividade das acGes de contrainteligéncia, evitando sua diluicdo entre outras
atividades rotineiras.

A segunda diretriz consiste no desenvolvimento de um programa sistematico de capacitacdo
em contrainteligéncia, contemplando todos os niveis hierarquicos e areas de atuacdo. Este programa
deve abordar tanto aspectos técnicos quanto comportamentais da seguranca institucional, com
modulos especificos para cada funcéo e nivel de acesso a informacdes sensiveis. A capacitacdo deve
ser continua e integrada a formacdo regular dos servidores, incluindo reciclagens periddicas e
atualizagbes diante de novas ameacas ou tecnologias. A Tabela 2 apresenta uma proposta de
estrutura basica para este programa formativo.

Tabela 2 — Estrutura basica do programa de capacitacdo em contrainteligéncia

Mddulo Publico — Alvo Contelido Carga Horéria
Fundamentos de Todos os servidores Conceitos basicos, cultura 8h
Contrainteligéncia de seguranga,
ameacas atuais
Seguranca da Servidores com acesso a | Classificacdo, manuseio, 16 h
Informacao dados sensiveis armazenamento
e descarte seguro
Seguranca Cibernética Riscos digitais, uso seguro 12 h
Todos os servidores de sistemas,
engenharia social
Custodia de Materiais Protocolos especificos, 16 h
Responsaveis por rastreabilidade,
depositos inventarios
Gestdo de Riscos Gestores e responsaveis Identificacéo, andlise e 24 h
por tratamento de
NSO riscos
Investigacéo de Equipes de seguranca e 20 h
Incidentes correicéo Metodologias e técnicas
investigativas

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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A terceira diretriz consiste no estabelecimento de Procedimentos Operacionais Padronizados

(POPs) especificos para cada area da seguranca organica, adaptados a realidade das delegacias
goianas. Estes procedimentos devem detalhar, de forma clara e objetiva, os protocolos a serem
seguidos em atividades criticas, como o recebimento e custodia de materiais apreendidos, o
controle de acesso as instalagdes, 0 manuseio de documentos sensiveis e as comunicagdes oficiais.
A padronizacao contribui ndo apenas para a elevacdo do nivel geral de seguranca, mas também para
arastreabilidade de responsabilidades e para a identificacdo precoce de desvios.

A quarta diretriz refere-se a implementagdo de um sistema integrado de gestdo de riscos,
capaz de identificar, avaliar e tratar de forma sistematica as vulnerabilidades institucionais. Este
sistema deve contemplar metodologias estruturadas de analise de riscos, incluindo: identificacdo
abrangente de ativos e processos criticos; avaliacdo de ameacas potenciais e vulnerabilidades
existentes; analise de probabilidade e impacto; e defini¢do de estratégias de tratamento (mitigacao,
transferéncia, eliminacdo ou aceitacdo). O processo deve ser ciclico, com reavaliacdes periddicas
que considerem a evolucdo das ameacas e as mudancas no ambiente institucional.

A quinta diretriz consiste no investimento em infraestrutura tecnoldgica de seguranca,
abrangendo tanto aspectos fisicos quanto cibernéticos. A pesquisa evidenciou a necessidade urgente
de modernizacdo dos sistemas de controle de acesso, monitoramento por CFTV, rastreabilidade de
materiais e protecdo da informacdo digital. Conforme sugerido por 85% dos entrevistados, a
adocdo de tecnologias como controle biométrico de acesso, sistemas informatizados de gestdo de
materiais apreendidos e criptografia para comunicagBes sensiveis representaria um avango
significativo na seguranca organica das delegacias. O Quadro 1 apresenta uma sintese das principais
solucdes tecnoldgicas recomendadas.

Quadro 1 — Solucg6es tecnoldgicas recomendadas por area de seguranca organica

Area SolucBes Tecnolégicas Recomendadas
Controle de Acesso Fisico Sistema biométrico, catracas eletrénicas, zoneamento com niveis
progressivos de restricdo, cartdes de proximidade
Monitoramento de CFTV digital com armazenamento em nuvem, sensores de
Instalagdes movimento, alarmes
integrados, iluminacao inteligente
Gestdo de Materiais Sistema informatizado com cddigo de barras ou RFID, registro
Apreendidos fotogréfico digital,
armarios com acesso controlado
Seguranca Documental Sistemas de gestdo eletrénica de documentos com classificagédo
por sigilo, impressoras
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com controle de uso, trituradoras

Seguranca Cibernética Criptografia de ponta a ponta, autentica¢do multifator,
segmentacdo de redes, sistemas
de deteccdo de intrusao

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
A sexta diretriz focaliza o desenvolvimento de uma cultura organizacional de seguranga,

mediante acOes de sensibilizacdo e conscientizacdo continuas. Conforme destacado por 70% dos
entrevistados, o aspecto cultural representa um dos maiores desafios para a implementagdo efetiva
de préticas de contrainteligéncia. Para superar esta barreira, propde-se a realizacdo de campanhas
educativas, a incorporacdo de temas de seguranca em reunides regulares e o reconhecimento formal
de boas praticas. Conforme relato de um dos investigadores entrevistados: "N&o basta implementar
tecnologias e normas se ndo houver uma mudanca de mentalidade. A seguranga precisa ser
internalizada como valor institucional por todos os servidores” (Entrevistado 9).

Por fim, a sétima diretriz contempla o estabelecimento de mecanismos de auditoria,
monitoramento e melhoria continua das praticas de contrainteligéncia. Recomenda-se a criacdo de
indicadores objetivos de desempenho, a realizacdo de testes periddicos de vulnerabilidade e a
implementacdo de um sistema de registro e andlise de incidentes de seguranca. Estas medidas
possibilitariam ndo apenas a identificacdo precoce de fragilidades, mas também a adaptacao
dindmica dos protocolos diante da evolucdo das ameacas e do surgimento de novas tecnologias de
protecé&o.

A implementacdo destas diretrizes, de forma coordenada e progressiva, constituiria um
marco significativo no fortalecimento da seguranca organica das delegacias de policia, com impactos
positivos ndo apenas na protecdo de bens e informagbes sensiveis, mas também na eficacia
investigativa e na credibilidade institucional. O desenvolvimento de um programa estruturado de
contrainteligéncia representaria, assim, ndo um fim em si mesmo, mas um instrumento estratégico
para a potencializacdo das capacidades operacionais e para a consecucao da misséo institucional da

Policia Civil.
5 CONSIDERAQOES FINAIS

A presente investigacao analisou a aplicacéo de técnicas de contrainteligéncia no ambito das
Delegacias de Policia Civil de Goiés, com énfase particular nas unidades subordinadas a 22

Delegacia Regional de Policia de Aparecida de Goiania. O estudo revelou um panorama de
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vulnerabilidades significativas nos sistemas de protecéo institucional, especialmente relacionadas a
custodia de objetos apreendidos e a salvaguarda de informacgfes sensiveis, evidenciando a
necessidade premente de aprimoramento das praticas de seguranca organica.

O diagnostico realizado identificou fragilidades em todas as cinco &reas tradicionais da
seguranca organica — pessoal, documentacdo, comunicacdes, materiais e instalacdes. Estas
vulnerabilidades decorrem de fatores como a auséncia de capacitacdo especifica em
contrainteligéncia, a escassez de protocolos padronizados, a inadequacdo da infraestrutura fisica e
tecnoldgica, e a inexisténcia de uma cultura organizacional efetivamente orientada para a seguranca
preventiva. Tais deficiéncias aumentam significativamente os riscos institucionais, comprometendo
ndo apenas a integridade dos bens custodiados, mas também a eficacia investigativa e a
credibilidade da instituicdo perante a sociedade.

A andlise dos procedimentos atuais de contrainteligéncia revelou um cenério de
fragmentacdo e informalidade, com iniciativas isoladas que carecem de sistematizacdo e respaldo
institucional. Verificou- se que, embora existam normativas gerais sobre seguranca da informacao no
ambito da Policia Civil, sua implementacdo nas unidades operacionais é inconsistente e, por vezes,
precaria. A auséncia de uma estrutura organizacional especifica para a gestdo da contrainteligéncia
e a escassez de mecanismos formais de avaliacdo e tratamento de riscos contribuem para a
perpetuacdo de préaticas inadequadas e para a vulnerabilidade institucional diante de ameacas
internas e externas.

Com base nos resultados obtidos, foram propostas sete diretrizes fundamentais para a
implementacdo de um programa estruturado de contrainteligéncia nas delegacias estudadas: 1)
criacdo de estrutura organizacional dedicada, preferencialmente com a instituicdo de Nucleos de
Seguranca Organica; 2) desenvolvimento de programa sistematico de capacitacdo; 3)
estabelecimento de Procedimentos Operacionais Padronizados; 4) implementagdo de sistema
integrado de gestdo de riscos; 5) investimento em infraestrutura tecnoldgica de seguranca; 6)
desenvolvimento de cultura organizacional de seguranca; e 7) estabelecimento de mecanismos de
auditoria, monitoramento e melhoria continua.

A implementacdo destas diretrizes, de forma coordenada e progressiva, representaria um
avango significativo na protecdo institucional, contribuindo n&o apenas para a redugdo dos

incidentes relacionados ao desaparecimento ou subtracdo de objetos apreendidos, mas também para
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o fortalecimento da capacidade operacional da Policia Civil no enfrentamento as organizacoes
criminosas. A adocdo de préaticas estruturadas de contrainteligéncia constitui, assim, um
investimento estratégico, com repercussdes diretas na eficacia investigativa e na preservacdo da
integridade institucional.

Como limitacdes do estudo, destacam-se o carater ndo probabilistico da amostra, que
restringe a generalizacéo estatistica dos resultados, e o foco especifico nas delegacias subordinadas
a 22 DRP de Aparecida de Goiénia, o que pode ndo refletir integralmente a realidade de outras
unidades da Policia Civil goiana. Para investigacfes futuras, sugere-se a ampliacdo do escopo
geografico da pesquisa, a aplicacdo de metodologias quantitativas complementares e o
desenvolvimento de estudos comparativos com institui¢6es policiais de outros estados ou paises.

Apesar destas limitagdes, os resultados obtidos oferecem subsidios concretos para o
aprimoramento das praticas de contrainteligéncia nas delegacias de policia, contribuindo tanto para
0 avanco do conhecimento académico sobre o tema quanto para a qualificacdo das politicas
institucionais de seguranca organica. O fortalecimento da contrainteligéncia emerge, assim, como
componente fundamental de uma politica integrada de seguranca publica, alinhada com o0s
principios de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que devem nortear a atuacdo das

instituices policiais em um estado democratico de direito.
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Referéncia: Processo n° 202500007040416
Interessado(a): SERGIO HENRIQUE
ALVES

Assunto: Autorizacao para aplicacdao de questionario no ambito de
pesquisa académica.

DESPACHO N° 808/2025/GAB

I Autos em que o Delegado de Policia, Sérgio Henrique Alves,
nos termos do Oficio n° 40.672/2025 (SElI n° 74623543), solicita o
seguinte:

Solicito autorizacdo para aplicar aos integrantes das forcas d
Seguranca Publica do Estado de Goias, e autorizacdo de acesso a dados
estatisticos, informacgdes, relatérios, fatos e imagens dos Observatorios
de Saude dos Orgdos da SSPGO, com intuito de compor trabalho
cientifico, requisito obrigatério para conclusdo do Curso de
Especializacdo em Gerenciamento em Seguranca Publica — CEGESP
2025, ofertado pela Coordenadoria de Ensino da SSP-GO em parceria
com a Universidade Estadual de Goias — UEG, no qual encontro-me
devidamente matriculado e cursando, conforme demonstra
homologacéo das inscri¢des constantes no SEI n° 202400002157820.

2 O questionario, que integra o Projeto de Pesquisa do
solicitante, foi intitulado “Técnicas de Contrainteligéncia Aplicadas as
Delegacias de Policia Civil de Goias” . O objetivo geral do estudo é
propor a aplicacdo de técnicas de contrainteligéncia no ambito das
Delegacias de Policia Civil de Goias, em especial nas delegacias e grupos
especializados subordinados a 22 Delegacia Regional de Policia (22 DRP)
de Aparecida de Goiania, com foco na protecdo de informacdes sensiveis
e na mitigacao de riscos internos e externos, principalmente em relacédo ao
desaparecimento e furto de objetos apreendidos.
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3 No Despacho n° 226/2025 (SEI n° 74722950), a Coordenadoria
de Ensino da SSP manifestou-se favoravel ao atendimento do pedido,
considerando a relevancia dos trabalhos desenvolvidos no mencionado
curso e sua contribuicdo para o aprimoramento técnico das instituicoes
policiais.

4 Nesse sentido, autorizo a aplicacdo do referido questionario e

o Cientificacho a0 nteressade, oo P OrANN

Goiania, 22 de maio de 2025.

RENATO BRUM DOS SANTOS
Secretario de Estdo da Seguranca Publica

Documento assinado eletronicamente por RENATO BRUM DOS
SANTOS, Secretario (a) de Estado, em 22/05/2025, as 13:58,
conforme art. 2°, § 2°, Ill, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do
Decreto n° 8.808/2016.

)
sel! ;
L | l?
assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o
cadigo verificador 74742560 e o codigo CRC 7E375000.

Referéncia:
Processo n° 202500007040416

SEIl 74742560
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APENDICE Il - QUESTIONARIO: CONTRAINTELIGENCIA NAS DELEGACIAS DA
POLICIA CIVIL DE GOIAS

Tempo de servigo na Policia Civil:

28 Respostas
3 B &7

® Menos de
2 anos

® Entre2e
5 anos

@ Entre6e
10 anos

Menos de 2 anos ®

1(3.6%) Entre 11 e

20 anos

‘1_ ® Mais de
20 anos

Qual sua unidade de lotacao atual?

28 Respostas
x B

® Delegacia
Especializada

® Delegacia de
Policia
Distrital/de
Bairro

@ Delegacia
Regional

® Delegacia de
Area Rural

® Unidade
Administrativ
a

® Outra
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Vocé atualmente desempenha funcao de
gestao/chefia?

28 Respostas

x B O &

Vocé ja recebeu treinamento formal em
contrainteligéncia ou seguranga orgéanica ao
longo de sua carreira?

28 Respostas

E O &

® Sim,
treinamento
completo e
especifico

® Sim, mas
apenas
nogdes
basicas

@ Né&o, nunca
recebi
treinamento
sobre o tema

® N3o tenho
certeza

3
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Como vocé avalia seu nivel de conhecimento
sobre contrainteligéncia e seguranga organica?

28 Respostas
XN B =]

® Avangado
(Possuo

conheciment
os
aprofundados
e aplico
regularmente
)

® |ntermediario
(Compreendo

h .

0s conceitos
principais e
aplico
parcialmente)l

Basico
(Tenho
nogdes
gerais, mas
pouca

AanlimraniA

Vocé conhece a Doutrina Nacional de
Inteligéncia de Seguranca Publica (DNISP)?

28 Respostas
X B =4

® Sim, conhego
detalhadame

nte
® Sim, conhego
parcialmente
e @ Ja ouvi falar,

Sim, conhego detalhadamente mas nao
1(3.6%) conhego seu
contelido

=
—5 B
® N3&o conheco
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Vocé tem conhecimento de manuais ou
diretrizes formais sobre contrainteligéncia ou
seguranga organica especificos para sua
unidade?

28 Respostas
X B

® Sim, conhego
e utilizo
regularmente

® Sim,
conhego, mas
raramente
utilizo

@ Existem, mas
ndo tenho

acesso
® Nio existem
manuais
especificos
® Nio sei
informar

Com que frequéncia vocé utiliza aplicativos de
mensagens pessoais para compartilhar
informacdes relacionadas a investigagdes?

28 Respostas
X B &7

® Frequenteme
nte (quase
todos os
dias)

® Asvezes
(algumas
vezes por
semana)

@ Raramente
(algumas
vezes por
més)

® Nunca
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Na sua unidade de trabalho, existe controle de
acesso para visitantes externos?

28 Respostas
X B &

® Sim, com
sistema
eletrénico e
registro
detalhado

® Sim, com
registro
manual

@ Sim, mas
apenas
identificagdo
visual

® N3o existe
nenhum
controle

® N3o sei
informar

Como é feito o controle de acesso aos
depositos de materiais apreendidos em sua
unidade?

28 Respostas

B &7
MivIHITuiIivy vu
cartao
eletrénico

® Chaves
convencionai
scom
registro de
acesso

@ Chaves
convencionai
ssem
registro

® N3o ha
deposito
especifico na
unidade

® OQutro
sistema
(especifique)

e
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Com que frequéncia sao realizados inventarios
nos depdsitos de materiais apreendidos?

28 Respostas
x B &7
® Mensalmente

® Trimestralme
nte

@ Semestralme
nte

® Anualmente

® Apenas
quando ha
substituigao
do
responsavel

Mensalmente
4(14.3%)

L

Como vocé classifica os procedimentos para
registro e documentagao de objetos
apreendidos em sua unidade?

Apenas
quando
ocorre algum
problema

® Nunca
presenciei

27 Respostas
x B &7

® Muito
adequados

Adequados

Parcialmente
adequados

® |nadequados
A ® Totalmente
40,7% inadequados
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Na sua unidade, existe classificagao formal de
documentos segundo niveis de sigilo?

28 Respostas
X B =Y

® Sim, com
procedimento
s claros e
consistentes

® Sim, mas com
procedimento
s
inconsistente
s

@ N3o existe
classificagao
formal

® N3o sei
informar

Como é realizado o descarte de documentos
sensiveis em sua unidade?

28 Respostas
x B2 =4

® Fragmentaca
o com
equipamento
préprio

® |ncineragéo

@ Rasgados
manualmente

® N3o ha
procedimento
especifico

® OQutro método
(especifique)
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Na sua percepgao, quais sdo as areas mais
vulneraveis em termos de segurancga organica
em sua unidade?

28 Respostas

X B O B

Seguranga ... 17(60.7%)

Seguranga ... (39.3%)
Seguranga ...
Seguranga ...
Seguranga ... 18(64.3%)
Seguranga ...

5(17.9%)

Qutra (esp...

Vocé ja presenciou ou teve conhecimento de
algum incidente relacionado a falhas de
segurang¢a em sua unidade?

28 Respostas
X B =y

® Sim,
relacionado a
desaparecim
ento de
objetos

. apreendidos
@

Sim,
Sim, relacionado a relacionado a
desaparecimento de ob vazamento
jetos apreendidos de
informagdes
@ Sim,
relacionado a
acesso nao

autorizado as
instalagdes

® Sim,
relacionado a
comprometim
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<

Caso tenha respondido "sim" a questao
anterior, como o incidente foi tratado?

27 Respostas
3

40,7%

18,5%

E 0 a

Procedimento
formal de
investigacao
interna

Medidas
corretivas
sem
investigacao
formal

Apenas
registro da
ocorréncia

Nenhuma
medida foi
tomada

Nao tenho
conheciment

Vocé ja participou de algum processo
estruturado de identificagao e tratamento de
vulnerabilidades em sua delegacia?

28 Respostas
3

Y

28,6%

B

O B

Sim,
participei
ativamente

Sim, mas
apenas como
informante

N&o, mas sei
que existe

Nao existe
processo
estruturado

Nao tenho
conheciment
o
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Vocé recebeu orientagdes especificas sobre
seguranga digital e uso adequado de redes
sociais?

28 Respostas
X B =)

® Sim,
orientacdes
formais e
detalhadas

® Sim, apenas
orientagdes

basicas
@ Nao recebi
orientagdes
especificas

® N3ome
recordo

Quais ferramentas ou aplicativos vocé utiliza
para comunicagoes relacionadas ao trabalho?

28 Respostas

x B O ®

E-mail pes... 10(35.7%)

WhatsApp 25(89.3%)
Telegram 1(3.6%,

Signal | 0(0.0%)
Radio comu... | 0(0.0%)

Outros (es... | 0(0.0%)
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Sua unidade possui diretrizes especificas sobre
o uso seguro de dispositivos eletronicos e
redes sociais?

28 Respostas
x B

® Sim,
diretrizes
formais e
detalhadas

® Sim, apenas
orientagdes
basicas

Sim, diretrizes formais e
detalhadas

. S —— diretrizes

‘X_ especificas
®

Nao sei
informar

© N3o existem

Vocé adota medidas de seguranga para
proteger informacdes sensiveis em seu
dispositivo pessoal utilizado para trabalho?

28 Respostas
X B =)

® Sim, utilizo
criptografia e
senhas fortes

® Sim, apenas
senhas de
acesso

© Na3o adoto
medidas
especificas

® N3o utilizo
dispositivos
pessoais para
trabalho
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Como vocé avalia os procedimentos atuais de
contrainteligéncia em sua unidade?

27 Respostas

X B &
® Muito
adequados

® Adequados

@ Parcialmente
adequados

® |nadequados

® Totalmente
inadequados

Na sua opinido, qual seria a medida mais
urgente para melhorar a seguranga organica
das delegacias?

28 Respostas

Capacitacga... 18(64.3%)

Melhoria d... 20(71.4%)

Implementa...

Estabeleci... 17(60.7%)

Criagao de... 35.7%)

Melhoria d...

12(42.9%)

QOutra (esp... | 0
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Na sua opinido, qual o principal fator que
dificulta a implementagéo de medidas efetivas
de contrainteligéncia nas delegacias?

28 Respostas

x B O

Falta de p... 16(57.1%)

Falta de p... 7(60.7%)

Resisténci... 8(28.6%)

Falta de n... 12(42.9%)
Infraestru... 12(42.9%)
14(50.0%)

Sobrecarga...

Outro (esp... | 0(0.0%)

Voceé estaria disposto a participar de
treinamentos especificos em contrainteligéncia
e seguranga organica?

28 Respostas
X B =y

® Sim, inclusive
em horario
extra

® Sim, desde
que durante o
expediente

® Talvez,
dependendo
da carga
Sim, inclusive em horario extra horaria

10(35.7%) ® N3io tenho

interesse no
momento
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Na sua opinido, quais temas deveriam ser
prioritarios em uma capacitagdo sobre
contrainteligéncia?

28 Respostas

X B =

ca. 28(82.1%)
en. 18(64.3%)
SPise: 14(50.0%)
ga. 18(644.3%)
re .. 13(46.4%)
:80. 13(46.4%)
S0.. 18(64.3%)

0 4 8 12 1é 20 24
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