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POLICIAMENTO OSTENSIVO PRODUTIVO INTERATIVO: UMA PROPOSTA DE
OTIMIZAGCAO PARA AS ACOES PREVENTIVAS DA POLICIA MILITAR DO
ESTADO DE GOIAS

RESUMO: Este Trabalho de Conclusdo de Curso teve como objetivo propor o
Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo como um método de otimizar o
Policiamento Ostensivo executado pela Policia Militar do Estado de Goias, haja vista
gue, atualmente, as acOes preventivas realizadas ndo passam por mecanismos
eficientes e eficazes de afericdo e controle. Apds a utilizacdo da metodologia
explicativa e bibliogréfica quanto aos meios e entrevistar o Comandante do Centro de
Operacgbes Policial Militar de Goiania, e apés trabalhar os dados levantados,
apontaram como fatores preocupantes a afericdo do Policiamento Ostensivo
Preventivo e consequentemente a produtividade do Policial Militar durante o seu turno
de servico. Assim, o Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo, traz como
diferencial, a possibilidade real de registrar as acdes efetivamente preventivas e
mensurar a produtividade do Policial Militar que executa o Policiamento, bem como
propicia uma fiscalizagdo direta pela comunidade atendida, criando um vinculo de
interagcdo no momento da realizacao do Policiamento Ostensivo, que deixa de ser um
mero registro de fatos acontecidos, além de possibilitar a confeccdo de diversos
relatorios para serem utilizados no planejamento diario do Policiamento Ostensivo.

Palavras-chave: Controle. Fiscalizacdo. Policiamento Ostensivo. Produtividade.

ABSTRACT: This work Completion of course aimed to propose Policing Ostensible
Interactive Productive as a method of optimizing the Policing ostensible run by the
Military Police of the State of Goias, given that currently the preventive actions taken
to pass through and efficient mechanisms effective measurement and control. After
using the explanatory and bibliographic methodology as the means and interview the
Commander of Military Operations Center Officer of Goiania, and after working the
data collected, as pointed disturbing factors in measuring the ostensible Preventive
Policing and consequently the productivity of the Military Police during the his tour of
duty. Thus , the Policing Ostensible Productive Interactive, brings the differential, the
real possibility of registering the shares effectively preventive measure productivity and
the Military Police running Policing and provides direct supervision by the community
served, creating a bond at the time of interaction the completion of the Policing
Ostensible, it ceases to be a mere record of events that took place, besides enabling
the manufacture of various reports to be used in daily planning of Policing Ostensible.

Keywords: Control. Surveillance. Ostensible Policing. Productivity.
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1. INTRODUCAO

Um dos grandes desafios da Policia Militar do Estado de
Goias (PMEGO), como 6rgédo prestador de servigco de seguranca publica, tem sido
definir estratégicas para atuacéo da Policia Ostensiva de modo eficaz e constante.

Em relagdo a esta competéncia, destaca-se o Art. 144, §5°
da CF/88: “As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacdo da ordem
publica”.

Segundo PMEAM (2009, p. 13), Policia Ostensiva pode ser

definida como:

Conjunto  sistematizado de conhecimentos, métodos e técnicas
correlacionados com o campo juridico-administratvo do Estado,
caracterizado pelo exercicio do poder de policia e realizado, exclusivamente
pela policia militar, através da presenca ostensiva, na qual os seus agentes
sdo identificados de plano, na sua autoridade publica, pelo fardamento,
equipamento, armamento e viatura, cujo propoésito € preservar a vida, o
patriménio, enfim a ordem publica.

Preocupada com a seguranca e a ordem publica a PMEGO
busca incessantemente a harmonia e a paz social, atua orientando a sociedade,
apresentado um conjunto de medidas de seguranca, que poderao prevenir e minimizar
o grau de vulnerabilidade das pessoas.

Segundo Lazzarini (2009, p. 92):

[...] no tocante a preservacdo da ordem publica, as Policias Militares ndo sé
cabe o exercicio da Policia Ostensiva, como também a competéncia residual
de exercicio de toda a atividade policial de seguranca publica ndo atribuida
aos demais orgdos. A competéncia ampla da Policia Militar na preservacao
da ordem publica engloba, inclusive, a competéncia especifica dos demais
Orgéos policiais, no caso de faléncia operacional deles, a exemplo de greves
Ou outras causas, que os tornem inoperantes ou ainda incapazes de dar conta

de suas atribui¢@es, funcionando, entdo, a Policia Militar como um verdadeiro
exército da sociedade.

Neste contexto, a PMEGO como guardia da cidadania, tem
a responsabilidade de aplicar um modelo novo de Policiamento Ostensivo, no qual os
elementos produtividade e qualidade se conjuguem e sejam traduzidos em beneficios

para a Comunidade, bem como para a Corporacédo Miliciana.

Na busca deste novo modelo, o Policiamento Ostensivo foi
abordado dentro de uma nova perspectiva, onde a autoridade, a comunidade e a
Policia Militar se interagem no combate ao crime e aos criminosos. Esta trilogia,

objetiva uma protecdo em que a Policia Militar como for¢a organizada, submissa ao
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poder civil e subordinada a autoridade do Governador, € um instrumento do Estado a
servico do Governo para proteger, socorrer e assistir as comunidades organizadas e

pacificas.

Considerando que a Seguranca Publica € um bem difuso e
indivisivel, isto é, ndo pode ser medido, fracionado ou proporcionado individualmente,
como por exemplo, o servico de dgua; e como, acima de tudo, a seguranca € um bem
ao qual teoricamente todos tém direito igualmente, independentemente da condigc&o
social; as agbes da PMEGO devem ser concebidas tendo como alvo principal a
populacdo ordeira e ndo os infratores da Lei. Priorizando, por tanto, a atuacéo

preventiva como atenuante de seu emprego repressivo.

Este trabalho apresenta uma nova abordagem ao
Policiamento Ostensivo, que esta sendo nominado de Sistema de Policiamento
Ostensivo Produtivo Interativo (SIPOPI), o qual utilizara o Policiamento Ostensivo sob
uma nova perspectiva, criando a possibilidade real de se obter a qualidade e aferir a
Produtividade desse servi¢o prestado a sociedade, por intermédio de um software a
ser desenvolvido com a finalidade exclusiva para recepcionar o SIPOPI, trazendo
como inovacao a afericao das acdes preventivas do Policial Militar no setor onde atua,
pontuando-as e controlando-as de modo criterioso o seu desenvolvimento, tendo em
mente de que nunca sera possivel eliminar todas as oportunidades de delinquir, mas
pela atuacdo eficaz da Policia Ostensiva, com o Policiamento Ostensivo bem
planejado e executado, estas podem ser extremamente minimizadas e diminuidas,

muito mais pela sensacao de presenca, do que de efetiva presenca real.

O SIPOPI objetiva transformar o tratamento atual dado ao
Policiamento Ostensivo em Goias, o0 qual passard de um simples registro de
ocorréncias do que ja aconteceu, para 0 registro e planejamento de acdes

efetivamente preventivas realizadas pelos Policiais Militares.
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2. CONCEITOS BASICOS

2.1 Seguranca Publica

2.2 Ordem Publica

Uma série de pesquisas realizadas por sociologos e psicélogos mostra que a
seguranca € um dos principais problemas do povo. Ora, o direito a seguranga
pressupfe, evidentemente, o risco da inseguranca — risco esse ndo apenas
patrimonial, como infelizmente tem sido tdo valorizado, mais do que, até
mesmo, o direito a vida, mas o risco da inseguranca no plano da integridade
fisica. E se o direito a seguranca € um direito essencial a todo ser humano,
faz parte do conjunto de direitos fundamentais da pessoa humana, faz parte

dos Direitos Humanos. (MESQUITA, 1996, p. 75).

E o estado de paz social que experimenta a populacdo, decorrente do grau
de garantia individual ou coletiva propiciado pelo Poder Pdblico, que envolve,
além das garantias de seguranca, tranquilidade e salubridade, as nocées de
ordem moral, estética, politica e econémica. Fundamenta-se em um conjunto
de regras formais, que emanam do ordenamento juridico da Nacao, tendo por
escopo regular as relagdes sociais de todos os niveis, do interesse publico,
estabelecendo um clima de convivéncia harmoniosa e pacifica, fiscalizado
pelo poder de policia, e constituindo uma situagdo ou condigdo que conduza
ao bem comum. (PMEAM, 2009, p.13).

2.3 Preservacado da Ordem Publica

E o exercicio dinamico do poder de policia, no campo da seguranca publica,
manifestado por atuacbes predominantemente ostensivas, visando a
prevenir, dissuadir, coibir ou reprimir eventos que violem a ordem publica.
Compreende as acdes e operacbes de manutencdo ou do restabelecimento
da ordem publica, impedindo atos individuais ou coletivos que atentem contra
a seguranca publica, as atividades licitas, os bens puablicos ou particulares, a
saude e o bem-estar das populagdes, e a vida dos cidadaos, preservando a
situacdo de garantia e normalidade que o Estado assegura, ou deva
assegurar, a todos os membros da sociedade. (PMEAM, 2009, p.13).

2.4 Policia Militar do Estado de Goias

A Policia Militar do Estado de Goias PM-GO considerada forgca auxiliar do
Exército, organizada com base na hierarquia e na disciplina, de conformidade
com o disposto no Decreto-Lei Federal n°® 667, de 2 de julho de 1969, destina-
se & manutenc¢do da ordem publica na area do Estado. (Goias, 1976, p.1).

2.5 Policia Ostensiva

Tomando-se a expressao Policia Ostensiva divorciada ou abstraida do
conceito de preservagdo da ordem publica, como em verdade assim a
empregaram os legisladores constituintes, passa ela abrigar em uma acepcao
propria e particular, apenas as a¢des que tenham como caracteristicas: a)
predominancia do aspecto preventivo e que sejam desenvolvidas por
elementos ou fracdo de tropa identificados pelo uniforme (ostensividade),
viatura ou tipo de equipamento (ostensividade); b) que tenha como objeto de
planejamento uma universalidade de fatos ainda que em local determinado
por um evento certo, como, v.g., jogos programados em estadios desportivos,
concentracbes em festas populares, conhecidas entre nés como ‘festas
populares’, shows artisticos, etc.; c) que a ostensividade determinada pelas
condi¢bes de identificacdo dos elementos empenhados ou fragdo de tropa,
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relativamente a uniforme, viatura e tipo de equipamento, sejam intrinsecas a
propria estratégia operacional. (FONSECA, 1992, p. 317).

2.6 Policiamento Ostensivo

O Policiamento Ostensivo, como o préprio nome ja designa
deve ser o mais visivel possivel. Ele se realiza através da policia ostensiva, por um

conjunto de processos, de tipos e de modalidades.

Policiamento ostensivo, de competéncia exclusivo da
Policia Militar, sdo todos os meios e formas de emprego do Policial Militar, onde o
mesmo é facilmente identificado pela farda que ostenta, como principal aspecto e de
equipamentos, aprestos, armamento e meio de locomocao, para a preservacao da
ordem publica, observando critérios técnicos, taticos, variaveis e principios préprios

da atividade, visando a tranquilidade e bem estar da populagao.

O Policiamento Ostensivo objetiva satisfazer as
necessidades basicas de seguranca publica inerentes a qualquer comunidade ou a

gualquer cidadao.

E a atividade dinamica de execucéo da policia ostensiva, que obedece a
caracteristicas, principios e variaveis proprias, objetivando satisfazer as
necessidades basicas das comunidades e do cidad&o.

E exclusivo das Policias Militares em cujo emprego o homem ou a fracéo de
tropa engajados sdo identificados de relance, quer pela farda quer pelo
equipamento, ou viatura, objetivando a manutencdo da ordem publica.
(PMEAM, 2009, p. 13).

Segundo Di Pietro, (2001, p.110), “E a atividade do Estado
consistente em limitar o exercicio dos direitos individuais em beneficio do interesse

publico.”

O Policiamento Ostensivo tem como funcdo principal
realizar a prevencao dos crimes, contravencdes penais e de violacbes de normas
administrativas em areas especificas, como o transito, meio ambiente, poluicdo
sonora entre outras. O Policiamento Ostensivo se constitui em medidas preventivas e

de seguranca, para evitar o acontecimento de delitos e de violacdes de normas.

O Policiamento Ostensivo frequente e visivel em todas as
horas e em todos os bairros de uma cidade criam uma impressao de onipresenca e
onipoténcia. A reputacdo de que o Policiamento Ostensivo atende as ocorréncias

criminosas com rapidez e seguranga, corre de boca em boca, através da imprensa
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falada, escrita e televisionada, e o futuro delinquente e contraventor se convence, sem

necessidade de experiéncia pessoal, de que o servi¢o de policiamento néo falha.

O Policiamento Ostensivo é um servico indispensavel e
gue desempenha um papel de primeira importancia na consecucdo dos objetivos
finais da policia; é a Unica forma de servigco Policial Militar que diretamente trata de

eliminar a oportunidade do mau comportamento e reprime o desejo de delinquir.
2.6.1 Principios do Policiamento Ostensivo

Sao preceitos essenciais que devem ser considerados no
planejamento e na execug¢éo das atividades Policiais Militares, visando a eficiéncia e

a eficacia operacional, compreendendo:
2.6.1.1 Antecipacéao

A fim de ser estabelecido e alcancado o espirito predominantemente
preventivo do Policiamento Ostensivo, a iniciativa de providéncias
estratégicas, taticas e técnicas, destina-se a minimizar a surpresa,
caracterizar um clima de seguranc¢a na comunidade e fazer face ao fenémeno
da evolucéo da criminalidade com maior presteza. (PMEAM, 2009, p. 3).

2.6.1.2 Aplicacao

O Policiamento Ostensivo por ser uma atividade facilmente identificada pela
farda, exige atencdo e atuacdo ativa de seus executantes, de forma a
proporcionar o desestimulo ao cometimento de atos antissociais, pela
atuacdo preventiva ou repressiva. O Policial Militar deve estar o mais préximo
possivel da Comunidade onde serve, sabendo das opinides, dos problemas,
procurando conhecer a populacdo com a qual esta em contato. (PMEAM,
2009, p. 3).

2.6.1.3 Continuidade

De acordo com PMEAM, (2009, p.3): “O Policiamento
Ostensivo é atividade essencial, de carater absolutamente operacional, e sera

exercido diuturnamente.”

2.6.1.4 Emprego Logico

O Policiamento Ostensivo sera executado com pessoal e meios necessarios,
escolhidos através de um julgamento criterioso das necessidades,
escalonadas em prioridades de atendimento, de dosagem do efetivo e do
material, compreendendo o seu uso racional. (PMEAM, 2009, p. 4).

2.6.1.5 Isencéo

O Policiamento Ostensivo deve ser executado por Policiais Militares que nao
demonstrem emocdes ou concepcdes pessoais. Nao devera haver

preconceitos quanto a profissdo, nivel social, religido, raga, condicédo
econdmica ou posi¢do politica das partes envolvidas. Ao Policial Militar cabe
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observar a igualdade do cidaddo quanto ao gozo de seus direitos e
cumprimento de seus deveres perante a lei, agindo sempre com
imparcialidade e impessoalidade. (PMEAM, 2009, p.4).

2.6.1.6 Objetivo

Segundo PMEAM (2009, p. 4), “O Policiamento Ostensivo
visa a tranquilidade publica pelo desencadeamento de a¢cBes e operacgdes, isoladas
ou integradas, com propdésitos particulares definidos.”

2.6.1.7 Profundidade

A cobertura de locais de risco ndo ocupados e/ou o reforco a pessoal
empenhado devem ser efetivados ordenadamente, seja pelo judicioso
emprego da reserva, seja pelo remanejamento dos recursos imediatos, ou
mesmo, se necessario, pelo progressivo e crescente apoio, que assegure 0
pleno exercicio da atividade. A supervisao (fiscalizacdo e controle) e a
coordenacdo, realizadas por Oficiais e Graduados, também integram este
principio, a medida que corrigem distor¢des e elevam o moral do executante.
(PMEAM, 2009, p. 4)

2.6.1.8 Responsabilidade Territorial

O Policiamento Ostensivo é realizado dentro de uma circunscrigdo territorial,
pertencente a uma Unidade Policial Militar, utilizando todas as providéncias
legais e regulamentares, visando a ajustar 0s meios ao cumprimento da
missado naquele espaco territorial considerado. (PMEAM, 2009, p.4).

2.6.1.9 Universalidade

O Policiamento Ostensivo se desenvolve para a preservacdo da ordem
publica, tomada no seu sentido amplo. Desta maneira, o Policial Militar devera
estar sempre preparado para os mais diversos tipos de ocorréncias, quer para
as que foi convocado ou que presencie. (PMEAM, 2009, p.4).

2.6.1.10 Unidade de Comando

Em eventos especificos, que exijam emprego de diferentes Unidades
Policiais Militares, a missdo € melhor cumprida quando se desigha um sé
Comandante para a opera¢éo, o que possibilita a unidade de esforgo pela
aplicacédo coordenada de todos os meios. (PMEAM, 2009, p. 5).

2.6.1.11 Superioridade

O pessoal a ser empregado seja na prevencéo e/ou no atendimento de uma
ocorréncia devera ser sempre superior aos infratores, seja pelo nimero de
policiais, pelo armamento, pelo posicionamento ou qualquer situagdo que
privilegie a guarnicdo. (PMEAM, 2009, p. 5).

2.6.2 Caracteristicas do Policiamento Ostensivo

Sao aspectos gerais que revestem a atividade Policial

Militar, identificam o campo de atuagéo e as razdes de seu desencadeamento. Sao
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elas: ldentificacdo, Acdo Publica, Totalidade, Dindmica, legalidade e Acdo de

Presenca.

2.6.2.1 Identificacéo

O Policiamento Ostensivo é uma atividade Palicial, exclusiva da Policia
Militar, que, como o préprio nome indica € visivel, marcado por uniformes,
simbolos, veiculos caracterizados e desenvolve taticas que propiciem a maior
visibilidade e a demonstracéo de forca. (PMEAM, 2009, p. 6).

2.6.2.2 Acdo Publica

2.6.2.3 Totalidade

2.6.2.4 Dinamica

2.6.2.5 Legalidade

O Policiamento Ostensivo visa preservar o interesse geral de seguranca
publica nas comunidades, resguardando o bem comum em sua maior
amplitude. N&o se confunde com zeladoria, atividade de vigilancia particular
de bens ou areas privadas e publicas, nem com a seguranca pessoal de
individuos sob ameaca. A atuagdo eventual nessas situacfes ocorre por
conta das excepcionalidades e ndo como regra de observancia imperativa.
(PMEAM, 2009, p. 5).

O Policiamento Ostensivo é uma atividade dindmica, que tem origem na
necessidade comum de seguranca da comunidade. E desenvolvido sob os
aspectos preventivo e repressivo, consoante seus elementos motivadores,
assim considerados os atos que possam se contrapor ou se contraponham a
Ordem Publica. (PMEAM, 2009, p. 6).

O Policiamento Ostensivo € desempenhado com prioridade no cumprimento
e no aperfeicoamento dos planos de rotina, com a finalidade de manter
continuado o intimo engajamento da tropa com sua circunscri¢do, para obter
o conhecimento pormenorizado do terreno e dos habitos da populacéo, a fim
de melhor atende-la. O desempenho do sistema de policiamento ostensivo
far-se-a, com prioridade, no cumprimento e no aperfeicoamento dos planos
de rotina, com o fim de manter continuado e intimo engajamento da fracéo
com sua circunscricéo, para obter o conhecimento detalhado do terreno e dos
hébitos da populagéo, a fim de melhor servi-la.

O esforco é feito para a manutencgéo dos efetivos e dos meios na execucao
daqueles planos gque conterdo o rol de prioridades pela presenca continuada,
objetivando criar e manter a populacéo a sensacédo de seguranca que resulta
na Tranquilidade Publica, objetivo final da Preservacédo da Ordem Publica.

As Operacbes Policiais Militares, destinadas a suprir exigéncias nao
atendidas pelo Policiamento Ostensivo em determinados locais, poderdo ser
executadas esporadicamente, em carater supletivo, através da
saturacao/concentracdo macica de pessoal e material, para fazer frente a
inquietante situacdo temporaria, sem prejuizo para a Ordem de Policia
Ostensiva. (PMEAM, 2009, p. 5 e 6).

Segundo PMEAM (2009, p. 6), “O Policiamento Ostensivo

€ executado dentro dos limites que a lei estabelece. Seus parametros séo a prépria
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Lei, em especial os direitos e garantias fundamentais previstos na Constituicdo

Federal.”

2.6.2.6 Acéo de Presencga

O Policiamento Ostensivo é a manifestacdo que da a Comunidade a
sensacao de seguranga, pela certeza de cobertura Policial Militar. Consiste
na presenca fisica do Policial Militar, agindo por dissuasao nos locais onde a
probabilidade de ocorréncia seja grande. Acao de presenca potencial € a
capacidade do Policiamento Ostensivo, num espa¢o de tempo minimo,
acorrer ao local onde a ocorréncia policial-militar seja iminente ou ja tenha
surgido. (PMEAM, 2009, p. 6).

2.6.3. Variaveis do Policiamento Ostensivo

Sao os critérios que identificam os aspectos principais da

execucao do policiamento ostensivo. S&o eles: Tipos, Processos, Modalidades,

Circunstancias, Lugar, Efetivo, Forma, Tempo.

2.6.3.1 Tipos

2.6.3.2 Processos

Sédo qualificacdes das acdes e operacdes do Policiamento Ostensivo. Sdo
eles: Policiamento Ostensivo Geral, Policiamento de Transito Urbano ou
Rodoviario, Policiamento Florestal e de Mananciais e Policiamento de
Guarda.

a) Policiamento Ostensivo Geral: visa a satisfazer as necessidades béasicas
de seguranca, inerentes a qualquer comunidade ou a qualquer cidadao.

b) Policiamento de Transito Urbano ou Rodoviario: executado em vias
terrestres abertas a livre circulacdo, visando a disciplinar o publico no
cumprimento e respeito as regras e normas de transito, estabelecidas por
orgdo competente, de acordo com o Codigo Nacional de Transito e legislacdo
pertinente.

c) Policiamento Florestal e de Mananciais: visa a preservar a fauna, os
recursos florestais, as extensdes d'dgua e mananciais, contra a caga e a
pesca ilegais, a derrubada indevida ou a poluicdo. Deve ser realizado em
cooperacao com 6rgdos competentes, federais ou estaduais.

d) Policiamento de Guarda: visa a guarda de aquartelamentos, a seguranca
externa de estabelecimentos penais e a seguranca fisica das sedes dos
poderes estaduais e outras reparti¢cdes publicas de importancia, assim como
a escolta de presos fora dos estabelecimentos penais. (PMEAM, 2009, p.
21).

Segundo PMEAM (2009, P. 21), “Sao caracterizados pelos

meios de locomocdo, que podem ser. A pé; Motorizado; Montado; Aéreo; Em

embarcacado; Em bicicleta.”

2.6.3.3 Modalidades

Sao os modos peculiares de execugdo do Policiamento Ostensivo:
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a) Patrulhamento - E a atividade movel de observagdo, fiscalizagéo,
reconhecimento, prote¢do ou, mesmo, de emprego de forca.

b) Permanéncia - E a atividade predominantemente estatica, executada pelo
Policial Militar, isolado ou ndo, em local de risco ou posto fixo, dentro do
modulo, preferencialmente contando com possibilidade de comunicacao.

c) Diligéncia - E a atividade de busca e apreensio de objetos e/ou busca e
captura de pessoas em flagrante delito ou mediante mandado judicial.

d) Escolta - E a atividade de Policiamento Ostensivo destinada a custddia de
pessoas ou bens, em deslocamento. (PMEAM, 2009, p. 22).

2.6.3.4 Circunstancias

2.6.3.5 Lugar

2.6.3.6 Efetivo

2.6.3.7 Forma

Sao condigbes que dizem respeito a frequéncia com que se torna exigido a
execugdo do Policiamento Ostensivo. S&o elas: Ordinario, Extraordinario e
Especial.

a) Ordinario - E 0 emprego rotineiro de meios operacionais em obediéncia a
um plano sistematico, que contém a escala de prioridades.

b) Extraordinario: E o emprego eventual e temporario de meios operacionais,
face a acontecimento imprevisto, que exige manobra de recursos.

c) Especial - E 0o emprego temporario de meios operacionais, em eventos
previsiveis que exijam esforgo especifico. (PMEAM, 2009, p. 22).

E o espaco fisico em que se emprega o Policiamento Ostensivo. S&o eles:
Urbano e Rural

a) Urbano - E o Policiamento Ostensivo executado nas areas edificadas e de
maior concentracao populacional dos municipios.

b) Rural - E o policiamento executado em &areas que se caracterizam pela
ocupacdo extensiva, fora dos limites da area urbana municipal. (PMEAM,
2009, p. 23).

E o nimero de Policiais Militares empenhados em uma ag&o ou operagao.
S&o eles: Fracdo Elementar e Fracdo Constituida.

a) Fracéo Elementar: 1 Policial Militar, 2 Policial Militar, 3 Policial Militar

b) Fracdo Constituida: Grupo Policial Militar, Pelotdo Policial Militar,
Companbhia Policial Militar, Batalh&o Policia Militar, Regimento Policial Militar.
(PMEAM, 2009, p. 23).

E a disposicao da tropa no terreno para execucéo do Policiamento Ostensivo.
Pode ser por Desdobramento e Escalonamento.

a) Desdobramento - Constitui na distribuicdo das Unidades Policiais Militares
no terreno, devidamente articuladas até o nivel Gruo de Policiais Militares,
com limites de responsabilidades perfeitamente definidos.

b) Escalonamento - E o grau de responsabilidade dos sucessivos e distintos
niveis da cadeia de comando, no seu espaco fisico. (PMEAM, 2009, p. 23).
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2.6.3.8 Tempo

E a durag&o de empenho diario do policial-militar no Policiamento Ostensivo.

a) Jornada: E o periodo de tempo, equivalente as 24 horas do dia, em que se
desenvolvem as atividades de Policiamento Ostensivo.

b) Turno: E a fracdo da jornada com um periodo de tempo previamente
determinado. (PMEAM, 2009, p. 23).

3. REGISTRO ATUAL DO POLICIAMENTO OSTENSIVO PELA POLICIA MILITAR
DO ESTADO DE GOIAS

Em entrevista com o Major QOPM 25.202 Marcos Luciano
Alves de Lima, Comandante do Centro de Operacdes Policial Militar —
COPOM/Goiania, no dia 09 de maio de 2014, o mesmo informou que atualmente a
Policia Militar do Estado de Goias gerencia o Policiamento Ostensivo através do
Sistema Integrado de Atendimento de Emergéncia (SIAE), o qual esta presente em

todos os Centros de Operacgdes Policiais Militares em Goias.

Que no SIAE do Centro de Operacdes da Policia Militar de
Goiania estédo cadastrados todos os Policiais Militares lotados na cidade de Goiania,
e ao entrarem de servico sdo distribuidos em viaturas, de acordo com sua Unidade

Policial Militar, e realizam patrulhamentos em sua area de circunscricdo operacional.

Que os registros das atividades de Policiamento Ostensivo
desempenhadas pelos Policiais Militares em Goias, acontecem de trés maneiras a

saber: Via 190, Ocasional ou pelo telefone funcional.
3.1Via 190

O solicitante utilizando-se do coédigo de servico 190,
informa o acontecimento de um fato, que entende precisar da presenca da Policia
Militar. O atendente do 190 registra tal solicitacdo, classificando preliminarmente
aquele fato, de acordo com o rol de naturezas de ocorréncias no Sistema; digita o
endereco e verbaliza com o solicitante, buscando maiores detalhes do acontecido, e
em seguida passa para o Despachante, pessoa encarregada de acionar, via Sistema
de Radio Comunicacao, os Policiais Militares mais préximos e que estejam disponiveis
no momento. E registrado o horario de empenho da viatura, o horario que chegou no
local e o horario de término do atendimento, bem como o odémetro de empenho e

chegada no destino. Todas estas informacdes sédo repassadas via radio.
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No local é registrado o acontecido, em uma ficha de
ocorréncia prépria, bem como os nhomes das pessoas envolvidas, testemunhas e
endereco. A natureza da Ocorréncia definitiva € dada apdés o encerramento do
atendimento. Ao término do turno de servico, a ficha de ocorréncia é entregue no
Centro de Operacdes Policial Militar para que seus dados sejam lancados no Sistema

Integrado de Atendimento de Emergéncia.
3.2 Ocasional

Quando os Policiais Militares sdo abordados por alguém,
gue relata uma ocorréncia ou os proprios Policiais Militares se deparam com uma
ocorréncia, o Comandante da equipe informa ao Despachante do Centro de
Operacdes Policial Militar, via Sistema de Radio Comunicagédo, a ocorréncia e o
odbmetro da viatura. S&o registrados os horarios de empenho da viatura, o horario
gue chegou no local e o horario de término do atendimento, bem como o odémetro de
empenho e chegada no local. Todas estas informagdes sé@o repassadas via Sistema

de Radio Comunicagéo.

No local é registrado o acontecido, em uma ficha de
ocorréncia propria, bem como os nomes das pessoas envolvidas, testemunhas e
endereco. A natureza da Ocorréncia definitiva é dada ap0s o encerramento do
atendimento. Ao término do turno de servico, a ficha de ocorréncia é entregue no

Centro de Operacfes Policial Militar para que seus dados sejam langcados no SIAE.
3.3 Via Telefone Funcional

O solicitante liga no telefone funcional da viatura, solicita o
atendimento, e de imediato o Comandante da Equipe informa o Despachante do
Centro de Operac0es Policial Militar, via Sistema de Radio Comunicacao, a ocorréncia
e 0 odémetro da viatura. S&o registrados os horarios de empenho da viatura, o horério
gue chegou no local e o horario de término do atendimento, bem como o odémetro de
empenho e chegada no destino. Todas estas informacdes séo repassadas via Sistema
de Radio Comunicacdo. No local € registrado o acontecido, em uma ficha de
ocorréncia propria, bem como os nomes das pessoas envolvidas, testemunhas e
endereco. A natureza da Ocorréncia definitiva é dada ap6s o encerramento do

atendimento. Ao término do turno de servico, a ficha de ocorréncia é entregue no
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Centro de Operacdes Policial Militar para que seus dados sejam langados no Sistema

Integrado de Atendimento de Emergéncia.

3.4 Relatérios dos Policiamentos Ostensivos Registrados Pelo Sistema
Integrado de Atendimento de Emergéncia

O Major QOPM 25.202 Marcos Luciano Alves de Lima,
informou ainda que apds o registro da ocorréncia e a sua digitalizacao no SIAE, este
disponibiliza relatérios que contemplam as Ocorréncias por horario, natureza, Bairro
ou Setor, viatura, integrantes das equipes e outros mais, de acordo com a necessidade
operacional. Mas, se a equipe de Policiais Militares ndo atender nenhuma ocorréncia,
nada serd registrado, e ao final do seu turno de trabalho serd como se néo tivesse

realizado nenhuma atividade operacional.

Caso no mesmo endereco, tiver mais de uma ocorréncia
no decorrer do tempo, ou a mesma pessoa se envolver em mais de uma ocorréncia,
todas as informacdes terdo de digitadas novamente. Informou ainda que, se todos os
Policiais Militares de servico, fossem registrar todos os Patrulhamentos, abordagens,
averiguacOes e mais as ocorréncias do dia a dia, o Sistema do Centro de Operacdes
Policial Militar ndo comportaria o “trafego” das comunicagdes via Sistema de Radio
Comunicacgéao, causando um grande tumulto e inviabilizaria todo o atendimento das

chamadas do codigo de servico 190.

4. POLICIAMENTO OSTENSIVO PRODUTIVO INTERATIVO

O Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo proposto,
consiste na execucao e registro do Policiamento Ostensivo pelo préprio Policial Militar,
o qual durante o seu turno de trabalho, ira adentrar nos estabelecimentos comerciais
de sua regido de atuacdo, independentemente do tipo de comercio, quer seja,
mercearia, farmacia, lanchonete, pit dog, acougue, escola, locadora, cinema, posto de
combustivel, barbearia, supermercado, livraria, lava-jato, loja de roupas, agéncia
lotérica, panificadora, bar, etc. Enfim, todo e qualquer comercio que exista na area de
atuacao da Policia Militar, ser& sistematicamente policiado, com o devido registro do
policiamento em uma ficha propria, na qual constara dentre outras informacdes, a hora
da chegada e saida do Policial Militar no estabelecimento, nome do estabelecimento

comercial, 0 nome da pessoa responsavel e por fim, a assinatura desta pessoa
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responsavel naquele momento pelo estabelecimento comercial. Criando uma
fiscalizacdo simples e eficaz sobre o servico de Policiamento Ostensivo, além de
registrar a participacdo da Comunidade nas a¢des desenvolvidas pela Policia Milita
do Estado de Goias.

Ao final do seu turno de trabalho, o Policial Militar entregara
esta ficha ao Comandante do Policiamento do seu setor, o qual por sua vez ir4
chancela-la e encaminha-la ao setor pertinente, para o devido lancamento das
informagbes coletadas em um software desenvolvido exclusivamente para
recepcionar e gerenciar tal procedimento. Criando a possibilidade da emissédo dos
mais diversos relatorios, com os cruzamentos das informacdes inseridas, 0os quais
possibilitaram o planejamento para o emprego de Policiais Militares nos préximos
Policiamentos Ostensivos, de maneira eficiente e eficaz, com base em informacdes

reais e em tempo oportuno.

Figura 01 - Proposta de Ficha do Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo

XX2 COMPANHIA INDEPENDENTE DE POLICIA MILITAR VISTO

AREA DO 12 PELOTAO - SETOR/BAIRRO: . EM / /

COMPONENTES DA EQUIPE: e .

FICHA DO POLICIAMENTO OSTENSIVO PRODUTIVO INTERATIVO Comandante do Policiamento
HORARIO Nome do Estabelecimento Nome do Responsavel Assinatura do responsavel

ORD

Chegada | Saida

01

02

03

04

05

06

07

Anapolis-GO., de de 2014.

Comandante da Equipe

Fonte: O autor - 2014.
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4.1 AcOes Estratégicas para a Operacionalizacdo do Policiamento Ostensivo

Produtivo Interativo

Sao acdes que devem ser executadas antes, durante e
apos a realizacdo do Policiamento Ostensivo produtivo, que se entende ser

imprescindiveis para 0 seu sucesso.
4.1.1 Defini¢do do Publico Alvo

No SIPOPI os clientes séo todos as pessoas proprietarias,
responsaveis, funcionarios e frequentadores de empresas, comércios, escolas e

orgaos publicos do Estado de Goias.

E para estes Cidaddos que a PMEGO vai prestar seus
servigos, disponibilizando seu efetivo, armamento, viaturas, equipamentos e
principalmente seu tempo para atende-lo, promovendo assim, a preservacdo da
Ordem Publica.

4.1.2 Preparacgéao do Policial Militar

Como em qualquer outra nova frente de trabalho, o Policial
Militar receberéa as orientacfes necessarias para o bom cumprimento de suas tarefas,
e para colocar em pratica o Sistema de Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo
nao sera diferente. O Policial Militar serd doutrinado nessa nova dinamica de
Policiamento Ostensivo, desenvolvendo uma disciplina consciente, com a missao de
adentrar na maior quantidade possivel de estabelecimentos sob sua circunscricéo e
em seu horério de servico, tratando com cordialidade as pessoas presentes, utilizar o
tirocinio Policial Militar para detectar alguma anormalidade no local, e buscar
estabelecer um vinculo mutuo de confianga com o responsavel pelo local e com todos
os funcionéarios. Devera realizar as anotacfes na ficha prépria e nos campos

adequados, sempre solicitando a assinatura da pessoa com quem verbalizou.

4.1.3 Esclarecimento a Comunidade sobre a proposta do Sistema de

Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo

7

Como tudo que é novo geralmente assusta, ainda mais
guando se pretende colher uma assinatura em uma ficha de presenca do Policial
Militar em seu estabelecimento, materializando a parceria com a Policia Militar, e ao

mesmo tempo interagindo efetivamente, pois obrigatoriamente ocorrerd a
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verbalizag&o e consequentemente uma fiscalizacdo das atividades desenvolvidas por

aquele Policial Militar.

Assim, se faz necessario um amplo esclarecimento a esse
publico, através de reunides, palestras e outros meios de comunicagdo, sempre
com a preocupacdo de informar estd nova dindmica dada ao Policiamento
Ostensivo. Ndo deixando que paire qualquer divida sobre as intencdes da Policia
Militar.

4.1.4 Realizagéo do Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo

O Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo sera
realizado pelo Policial Militar, em uma rua do Setor/ Bairro, previamente
determinada, onde entrara em todos os estabelecimentos, verbalizando com as
pessoas presentes, inicialmente com um cordial Bom Dia/Boa Tarde/Boa Noite,
permanecendo 0 tempo necessario para interagir, e utilizando do seu tirocinio
Policial Militar para verificar se algo de anormal est4 acontecendo. Ao final do

Policiamento, preencher a Ficha do Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo.

O Policial Militar estard equipado com um Sistema de
Radio Comunicacéo portatil, que possibilitara sua comunicacdo com o Centro de
Operacdes Policial Militar, podendo ser acionado a qualquer momento para
atendimento de ocorréncia. Caso isso ocorra, o Policial Militar interrompe o
Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo e escreve na respectiva ficha o motivo;
e apos terminar o atendimento da ocorréncia, retorna a execuc¢ao do Policiamento

Ostensivo Produtivo Interativo.
4.1.5 Preenchimento da ficha com as informacgdes do estabelecimento

Preliminarmente, para alimentar o SIPOPI, se faz
necessario uma coleta de informacdes, a ser registrada em uma ficha prépria, de todos
0s estabelecimentos a serem recepcionados. Este registro sera realizado por Policiais

Militares que compareceram em todos 0s estabelecimentos de sua area de atuacao.
O Policial Militar anotara as seguintes informacdes:

a) Municipio de sua localizacéo;

b) Bairro ou Setor;

c) Nome do Estabelecimento;



25

d) Categoria do Estabelecimento (Farmacia, Escola, Lotérica, etc);
e) Endereco;

f) NUmero de Telefone.

g) Nome do Proprietario/Responsavel;

h) Nome do(s) Funcionario(s), com respectiva fungao;

Nesta ficha de cadastro de estabelecimento, constara
ainda a data do seu preenchimento e o nome e assinatura do Policial Militar
responsavel pelas anotacdes.

Figura 02 - Proposta de Ficha de Coleta de Informa¢des de Estabelecimento

Municipio:

Bairro/Setor:

Nome do Estabelecimento:

Categoria do Estabelecimento:

Endereco:

NuUmero de telefone:

Nome do Proprietario/Responsavel:

Nome do Funcionario:

Funcao do Funcionério:

Nome do Municipio _(data) de _ (més) de (ano)_.

Nome e assinatura do Policial Militar responséavel pelo preenchimento

Fonte: O autor - 2014.
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4.2 Sistema de Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo (SIPOPI)

E o Sistema que vai gerenciar o Policiamento Produtivo
Interativo, apds a sua execuc¢dao, ou seja, a Ficha do Policiamento Ostensivo Produtivo
Interativo sera encaminhada ao setor pertinente, para digitalizacdo, sendo que no
Sistema j& estar@o cadastrados: os Policiais Militares da Unidade de Policia Militar, os
estabelecimentos com seus proprietarios/responsaveis e funcionarios com
respectivas fungdes. Também estardo cadastrados todos os Bairros e/ou Setores do
Municipio, distribuidos de acordo com as fracdes subordinadas das Unidades de
Policia Militar, responséavel pela area geografica a ser realizado o Policiamento. Assim,
o Policial Militar tdo logo entre de servico, ja pode iniciar o Policiamento Ostensivo
Produtivo Interativo, sem a necessidade de ser acionado via 190, ocasional ou pelo

telefone funcional.

Cada instante, cada minuto que o Policial Militar estiver de
servico, ele estara registrando suas atividades. Desta maneira, combate-se a
ociosidade, e principalmente, registra-se todas as acdes preventivas realizadas pelo
Policial Militar. No Sistema de Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo o Policial
Militar ndo fica se comunicando a todo momento com o Despachante do Centro de
Operacao Policial Militar e ndo preenche uma ficha de ocorréncia a cada
estabelecimento Policiado.

Figura 03 - Proposta da Tela do Software do SIPOPI

@ SIPPOI 1.0 Beta -] x |
Cadastros  Gerenciamento Relatorios Ajuda
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Cetegorias Setores P Estb e | § Sobre Seir T -

RIMONIO
?h“ ' g

Fonte: O autor - 2014.
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4.2.1 Cadastro do Estabelecimento no Sistema de Policiamento Ostensivo

Produtivo Interativo

De posse dos dados do estabelecimento, o passo seguinte
€ inserir todos essas informac¢des em um Software previamente desenvolvido, o qual
ird gerenciar estas informacdes e fornecer os mais diversos relatérios, os quais serao
gerados em conformidades com o cruzamento das informagbes inserias e as

necessidades do usuério. Neste Software, serdo inseridos previamente:

a) O nome da Unidade Policial Militar, responsavel pela area a ser Policiada;

b) Frag&o subordinada a Unidade Policial Militar; (nome da Companhia, do Pelotéo
ou Destacamento da Unidade Policial Militar)

¢) O nome de todos os Policiais Militares lotados na Unidade Policial Militar;

d) O nome de todos os Bairros e/ou Setores do municipio, ja distribuidos de acordo
com a Fracao subordinada a Unidade Policial Militar.

Figura 04 - Proposta da Tela de Cadastro de Estabelecimentos no SIPOPI.

F 4 SIPPOI 1.0 Beta

Cadastros Gerenciamento Relatorios Ajuda
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Categorias ~ Setores P.M Estab. “ Sobre Sair ‘

[ ] @ (x] » v &

/ovn Graver  Cancelar Al 2 i ¥
 CRPM OPM: Area: Setor/Bairro ’
[ K2 El

Categoria: Nome Fantasia:
= \

Proprietério:

Rua: Campl

Cidade: Telefone:
[ - |

Responséveis
Nome Fungo

laing) *

|N0me |Fun;€\o ]

M

Fonte: O autor - 2014.
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4.2.2 Utilizagcdo do Sistema de Policiamento Produtivo Interativo pelos

Comandantes de Unidades Policiais Militares

De nada adianta todos estes esforcos para a concepcéo de
uma nova filosofia de trabalho, se ela nao for utilizada. Os Comandantes de Unidades
Policiais Militares tém que exercitar diuturnamente esta ferramenta, para o
planejamento e a execucdo do Policiamento ostensivo, com base na demanda
demonstrada pelos relatérios e nas necessidades, anseios e aspiracbes das
Comunidades.

Figura 05 - Proposta da Tela de Cadastro do Policiamento Ostensivo Produtivo

Interativo.
4 SIPPOI 1.0 Beta
Cadastros  Gerenciamento Relatorios Ajuda
@ 89 p | 9y o
Comgoies gooes P Ever | N e g 4 NS
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Graver  CancalarWelierar G PEaaiiar FEchE |

Cotligo SIPPOL RG:
ﬁ]uuuuuuuuuuuua\ [ me NG Pe |

Data: Area:

Chegada:  Saida: itos: = .
- - = i~

Estabelecimento: Responsével:
&l &

|chegada |Saida |Estabelecimemo |Respuns‘a\/e\

N

Fonte: O autor - 2014.

4.2.3 Relatorios do Sistema de Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo

No SIPOPI sera possivel a emissdo dos mais diversos tipos

de relatorios, com o cruzamento de informacdes entre 0s seguintes parametros:

a) Periodo inicial e periodo final, que seria a data de inicio e fim da pesquisa;
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b) Area, permiti selecionar o bairro ou setor do municipio;
c) Policial Militar, permite selecionar um Policial Militar para verificar sua produtividade;

d) Categoria, relaciona os estabelecimentos de acordo com sua atividade, ou seja, ao

selecionar escola municipal, Banco, Bar, etc;
e) Horario inicial e final, permiti selecionar o intervalo de horas para a pesquisa.

Figura 06 - Proposta da tela de parametros para as pesquisas do Policiamento

Ostensivo Produtivo Interativo.

[ SIPPOI 1.0 Beta
Cadastros Gerenciamento Reldtorios Ajuda
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Inicial: Final:
[V HOIBI0 o]

Fonte: O autor - 2014.

4.3 Resultados primarios esperados com o Sistema de Policiamento Ostensivo

Produtivo Interativo

Como o Sistema de Policiamento Ostensivo Produtivo
Interativo oferece a possibilidade de ser implementado em todo o Estado de Goias, e
de maneira simultanea, e em razdo do Policiamento Ostensivo ja ser praticado
atualmente pelos Policiais Militares, e 0 que esta se proposto € a otimizacdo deste

Policiamento Ostensivo, alguns resultados positivos sdo esperados, tais como:
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4.3.1 Saturacao de Policiamento Ostensivo em cidades de pequeno porte

Segundo dados do site do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE, 208 (duzentas e 0ito) municipios goianos, dos 246 (duzentos e

guarenta e seis) existentes, possuem menos de 30.000 habitantes.

Assim, se torna totalmente possivel que no periodo de um
més, todos os estabelecimentos de cada um destes municipios sejam policiados, e
gue no decorrer do ano, ocorra uma saturacdo de policiamento, com a presenca
cadenciada de Policiais Militares, exercendo a prevencdo e consequentemente a

preservacao da ordem publica.
4.3.2 Maior seguranca e aumento da confianca da populacdo na Policia Militar

Com a realizacdo efetiva, controlada e coordenada do
Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo a populacdo passara a visualizar e
fiscalizar de maneira concreta as a¢des da Policia Militar, aumentando a sensacéao de
seguranca, e consequentemente, proporcionando um aumento da confianca da

populacdo na Policia Militar.
4.3.3 Reducdo dos indices de criminalidade

O Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo frequente e
visivel em todas as horas e em todos os bairros de uma cidade, cria uma impressao
de onipresenca e onipoténcia, eliminando a oportunidade do mau comportamento e

reprimindo o desejo de delinquir, destruindo as influencias daninhas.
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5. CONCLUSAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso teve como
objetivo apresentar a proposta do Sistema de Policiamento Ostensivo Produtivo
Interativo, que traz como diferencial do Policiamento Ostensivo praticado atualmente
pela Policia Militar do Estado de Goias, o registro de todas as acdes preventivas
realizadas pelo Policial Militar durante o seu turno de Servigo, e ndo mais o registro
de fatos ja acontecidos, denominados de ocorréncias.

A proposta objetivou apresentar mecanismos que possam
materializar o Policiamento Ostensivo em toda sua plenitude, atendendo todos os
seus principios e caracteristicas, e ainda com possibilidades reais de saturacéo de
Policiamento Ostensivo nas cidades de pequeno porte, maior seguranca para a
Comunidade, reducdo da criminalidade e aumento da confianca da populacdo na
Policia Militar do Estado de Goias.

Possibilita ainda a interatividade da Comunidade com esta
nova dinamica do Policiamento Ostensivo, pois havera a assinatura do cidadao na
ficha de registro do Policiamento Ostensivo; a extingdo dos Policiamento “elitizados”,
ou seja, aqueles realizados somente em locais que oferecem algum tipo de vantagem
ao Policiais Militares e o envolvimento de todos os Policiais Militares da Unidade
Policial Militar, independentemente de ter ou nao perfil para aquela atividade, haja
vista, que em nenhum momento o Policial Militar ir4 deixar de executar sua atividade

fim.

Diante do exposto, entende-se que a proposta do
Policiamento Ostensivo Produtivo Interativo € exequivel em todos os municipios do
Estado de Goiéas; de baixo custo e pode ser implementado ainda no ano de 2014, caso

seja de interesse do Comandante Geral da Corporacéo.
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