A SENSACAO DE SEGURANCA PUBLICA E O POLICIAMENTO OSTENSIVO NO
SETOR VILA BRASILIA APARECIDA DE GOIANIA

THE SENSE OF PUBLIC SECURITY AND OVERT POLICING IN THE VILA BRASILIA
APARECIDA SECTOR OF GOIANIA

Vitor Hugo de Oliveira Santana Neri”
Leon Denis da Costa™

RESUMO

O presente artigo objetivou compreender em maior profundidade os fatores que contribuem
para a sensacdo de inseguranca na comunidade Vila Brasilia, no municipio de Aparecida de
Goiania, Goias. Além disso, analisou de que forma as abordagens ostensivas da Policia
Militar do Estado de Goias podem impactar a percepcao de seguranca dos residentes. Trata-se
de uma pesquisa de abordagem quantitativa, buscou levantar dados sobre as percepcoes e
experiéncias individuais sobre a sensacdo de seguranca da comunidade por meio de
questionarios enviados de forma online. Os resultados permitiram concluir que boa parte da
populacdo do bairro sente mais medo de crimes que ja vitimizaram eles mesmos ou
conhecidos. Foi evidenciado também a alta sensacdo de inseguranca das pessoas que moram
no bairro diante de problemas fisicos e estruturais que assolam o bairro. E as acGes de
policiamento ostensivo foram de forma expressiva um fator de aumento da sensacdo de
seguranca das pessoas que residem no bairro, demonstrou-se também a alta confianca das
pessoas na PMGO. As iniciativas que conseguiram maior sucesso na reducdo do medo e
aproximacdo com a comunidade foram as que aumentaram a presenca de policiais e que
buscaram de forma mais ativa evitar o acontecimento de crimes como as revistas a pessoas e
veiculos. Estas respostas podem auxiliar a PMGO no planejamento das a¢des de policiamento
ostensivo, pois tais respostas permitem saber quais a¢fes tém mais confianca da populacdo e
permite que a PMGO busque formas de torna-las cada vez mais eficientes.
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ABSTRACT

This article aimed to understand in greater depth the factors that contribute to the feeling of
insecurity in the Vila Brasilia community, in the municipality of Aparecida de Goiania, Goias.
Furthermore, it analyzed how the overt approaches of the Military Police of the State of Goias
can impact residents’ perception of safety. This research becomes relevant to deepen
understanding of the topic and develop more effective overt policing strategies. Research with
a quantitative approach, sought to collect data on individual perceptions and experiences
regarding the community's feeling of safety through questionnaires sent online. The results
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allowed us to conclude that a large part of the neighborhood's population is more afraid of
crimes that have already victimized them or people they know. It was also highlighted the
high feeling of insecurity of people who live in the neighborhood due to physical and
structural problems that plague the neighborhood. And the overt policing actions were a
significant factor in increasing the feeling of security of people residing in the neighborhood,
also demonstrating people's high confidence in the PMGO. The initiatives that were most
successful in reducing fear and bringing the community closer were those that increased the
presence of police officers and that sought more actively to prevent crimes such as searches of
people and vehicles. These responses can help the PMGO in planning overt policing actions,
as such responses allow us to know which actions are most trusted by the population and
allow the PMGO to look for ways to make them increasingly efficient.

Keywords: fear of crime, overt policing, sense of security.

1 INTRODUCAO

A violéncia urbana é vista como um dos mais criticos e inquietantes problemas sociais
no Brasil. “A populacdo aumenta, assim como o tamanho das cidades, e em consequéncia o
aparato do Estado precisa acompanhar essa evolucdo para fornecer os meios necessarios para
uma convivéncia pacifica”.(BLUM;XAVIER, 2023) No cotidiano brasileiro, o sentimento de
inseguranga ¢ bastante alto, “o suficiente para ser considerado uma questdo de satide mental
publica” (SOARES, 2008). E comum que os cidaddos brasileiros sintam medo no dia-a-dia.
Pois a populacdo convive ha anos com taxas de violéncia criminal altissimas, quase 60
mil homicidios por ano, mais de 50 mil estupros registrados e padrBes operacionais
inaceitaveis de letalidade e vitimizacdo (LIMA;BUENO;MINGARDI, 2016).

As percepcbes das comunidades sobre a sensacdo de seguranga podem ser
consideradas indicadores adequados e de grande importdncia para a formulagéo,
administracdo e avaliacdo de politicas publicas, bem como para identificar o grau de
confianca da populacdo em relacdo as instituicdes de justica criminal. (CARDOSO et al.,
2013). A policia deve entdo procurar solucGes inteligentes para atender as demandas da
sociedade de forma satisfatoria.

Neste contexto, o papel da policia militar vai alem das opera¢des de combate ao crime,
estendendo-se a construcdo de uma sensagdo de seguranca que permeia a vida dos cidadaos.
Surge entdo a adoc¢édo do policiamento ostensivo que € aquele em que o policial, isoladamente
ou em grupo, pode ser reconhecido de relance, quer pelo fardamento utilizado, quer pelo
armamento ou pela prépria viatura. (ROCHA, s.d). Segundo Soares (2006), essa modalidade
de policiamento visa principalmente aumentar a visibilidade para a populagéo,

desencorajando infracdes a lei e promovendo a sensacdo de seguranga, 0 que inclui prevenir



infracOes legais e reduzir a criminalidade, demonstrando a presenca e autoridade do estado,
além de garantir a seguranca dos préprios agentes em suas a¢oes de repressao.

A presenca visivel das forcas policiais nas atividades de policiamento ostensivo nas
areas urbanas, emerge como uma estratégia de destaque para a construcdo de um ambiente
onde a ordem, a tranquilidade e a confianga prevalecam. Esta pesquisa tem como objetivo
investigar a relacdo entre o policiamento ostensivo e a sensagdo de seguranca da comunidade.
Ao examinar como essa estratégia impacta nas atitudes, comportamentos e interacdes dos
individuos com o ambiente urbano, levantam-se as seguintes questdes: de que forma o
policiamento ostensivo contribui para o fortalecimento do sentimento de seguranca na
populacdo? Quais a¢bes aproximam mais os policiais da comunidade? Como a policia militar
pode otimizar o policiamento ostensivo?

Ao explorar a complexa relacdo entre forcas policiais e uma comunidade da cidade de
Aparecida de Goiadnia-Goias, esta pesquisa visa contribuir para um entendimento mais
profundo dos mecanismos que moldam a sensagédo de seguranca e, por consequéncia, auxiliar
no desenvolvimento de estratégias de policiamento ostensivo mais eficazes que fortalecam a
atuacdo da Secretaria de Seguranca Publica (um dos indicadores da reducdo de criminalidade
da SSP-GO é a sensac¢do de seguranca da populacdo) e a Policia Militar do estado do Goiaés,
ajudando a avaliar o percentual de pessoas que se sentem seguras na comunidade (GOIAS,
2022). E assim colaborar na elaboracdo de acdes que promovam comunidades urbanas mais
seguras e coesas. A pesquisa adotou uma abordagem quantitativa, buscando coletar dados
objetivos por meio de questionarios e também explorar percepcdes e experiéncias individuais.

O objetivo geral ¢ identificar de que maneira a abordagem ostensiva da policia pode
influenciar a percep¢do de seguranca das pessoas que vivem no Setor Vila Brasilia em
Aparecida de Goiania-GO. Os objetivos especificos sdo investigar como os residentes do
bairro Vila Brasilia no municipio de Aparecida de Goiania- Goias percebem a eficacia do
policiamento ostensivo em relacdo a sensacdo de seguranca. Examinar como as interacoes
entre a policia e a comunidade afetam a sensacdo de seguranca; e sugerir medidas e
abordagens com base nos resultados obtidos, que possam otimizar a sensagdo de segurancga
através do policiamento ostensivo.

PropOe-se, neste trabalho, analisar as percegdes sobre a sensacdo de seguranca e
sentimento de medo da violéncia que permeiam as pessoas que moram no bairro Vila Brasilia
no municipio de Aparecida de Goiania - GO com o objetivo de identificar a influéncia do
trabalho policial na sensacdo de seguranca da comunidade. O estudo foi desenvolvido por

meio de uma pesquisa de natureza quantitativa. O levantamento de dados foi realizado com



moradores do bairro por meio de formularios objetivos e as respostas foram analisadas e

descritas no decorrer do artigo.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 O SENTIMENTO DE INSEGURANCA

Com o aumento dos indices de criminalidade em todo o mundo, 0s aspectos que
envolvem este fenbmeno, vém se tornando tema de interesse para estudiosos e base para
politicas publicas, em virtude dos impactos que causam em nivel individual e no bem estar de
toda a sociedade como um todo.

Junto ao crescimento da criminalidade, aumenta-se também a vitimizacdo direta e
indireta da populacdo, em outras palavras significa, pessoas que foram vitimas ou tém
informacdes de casos de violéncia que envolvem pessoas proximas. A exposi¢do a violéncia,
seja de forma direta ou indireta, contribui para a percep¢do de medo e inseguranca, cuja
incidéncia é atualmente alta em diversas comunidades. O medo excessivo, pode influenciar
diretamente a qualidade de vida e a relacdo das pessoas umas com as outras. (NATAL;
OLIVEIRA,2021)

Os autores tém seguido quase que unanimemente, dois entendimentos para descrever o
sentimento de inseguranca (ou medo do crime), por um lado ha quem entenda de forma
exclusiva como a dimensdo emocional do sentimento de inseguranca; por outro lado ha
interpretagdes que define como fendmeno complexo que engloba trés caracteristicas: a
emocional (medo do crime em sentido estrito), a cognitiva (risco percebido) e a dimenséo
comportamental (atitudes adotadas por razfes de seguranca). A dimensdo emocional do
sentimento de inseguranca pode ser definida como uma resposta negativa para uma ameaca de
ser vitima de um delito, ou reagdo que desencadeia mudancas corporais que colocam a pessoa
em alerta contra um perigo potencial (comportamental). E a chamada dimensdo cognitiva
estaria ligada a organizacao social e comunitaria.

Parece que, por tras desta discussdo sobre os aspectos objetivos e subjetivos do crime,
esté a ideia de que o medo se forma juntamente com a maneira como as pessoas interpretam
sua propria situacdo, as situacdes em que se encontram e o ambiente em que vivem. Em um
recente estudo, Doriam Borges resumiu essa perspectiva de forma interessante ao analisar
como as crencas de poder influenciam o surgimento do medo do crime. De acordo com o

autor, o medo é resultado das crencas que se desenvolvem com base nas experiéncias sociais,



estabelecendo uma conexao entre a realidade (como as taxas de criminalidade e a vitimizacao)

e a imaginacdo (ligar algo ou alguém a ameaca de perigo) (BORGES, 2011).

2.2 PERCEPCOES DE SEGURANCA PELA COMUNIDADE

A vitimizacdo e a forma como as pessoas se sentem seguras podem ser consideradas
como sinais valiosos e importantes ao desenvolver, administrar e analisar politicas
governamentais. Além disso, essas medidas podem ser usadas para abordar a confianca das
pessoas nas instituigdes de justica criminal, especialmente nas forgas policiais.

Dessa forma, a fim de compreender os sentimentos que afetam a sociedade em relacéo
a questdes relacionadas a criminalidade, SANTOS, DUTRA e SILVA (2007); explicam que
varios fatores contribuem para intensificar o "medo do crime". Entre as questdes
mencionadas, incluem-se viver em uma area violenta, ja ter sido vitima de um crime,
vulnerabilidade, isolamento social e falta de informacéo adequada.

A falta de organizacdo fisica € um fator que modifica como as pessoas percebem um
determinado lugar, o que leva os individuos a terem a sensacdo de que a comunidade local
tem pouco controle sobre as atividades realizadas ali, 0 que, pode levar a associacdo a altas
taxas de criminalidade e, consequentemente, a sensacdo de inseguranca e medo de serem
vitimas de algum crime. (ROBINSON et al 2003 apud RODRIGUES;OLIVEIRA, 2012, p.
162). Porém, uma segunda geracao de tedricos do espacgo defensivo introduz outras variaveis
essenciais para entender o impacto da estrutura na vulnerabilidade e inseguranca (TAYLOR;
HALLEL, 1996 apud RODRIGUES;OLIVEIRA, 2012, p. 162). Aspectos culturais, interacdes
sociais e a nocdo de pertencimento territorial foram adicionados a essa questdo, afirmando
como as caracteristicas fisicas afetam positivamente a sensacdo de seguranga, promovendo
maior presenga nas ruas e, consequentemente, reduzindo o medo na comunidade (TAYLOR,
GOTTFREDSON;BROWER, 1984 apud RODRIGUES;OLIVEIRA, 2012, p. 162). Em
resumo, embora reconheca- se que a organizacao fisica do espaco desempenhe um papel na
reducdo do medo do crime nas areas urbanas, 0s autores dessa segunda abordagem sugerem
que a revitalizacdo do espago publico ndo é suficiente para atrair as pessoas de volta para as
ruas. E essencial explorar o papel das relacdes sociais e a participacdo dos moradores em
questdes comunitarias para efetivamente modificar o0s sentimentos e sensacOes de
inseguranca.

O sentimento de inseguranca também se manifesta nas a¢Ges das pessoas em resposta
ao medo do crime ou ao risco percebido. De acordo com (LISKA;SANCHIRICO;REED,



1988 apud GUEDES, 2012, p. 7) essas acOes se dividem em dois padrfes: primeiro, evitando
lugares e situacdes relacionados ao crime, e segundo, adotando medidas de protecdo contra
essas situacdes. As pessoas com medo do crime tendem a evitar areas inseguras, como partes
perigosas da cidade, restaurantes, shoppings e moradias proximas a essas areas. 1sso pode
levar a restricdo das atividades sociais e até mesmo a um isolamento em suas proprias casas.
Por outro lado, os comportamentos de protecdo incluem a compra de armas, fechaduras de
seguranca, iluminacdo externa, cdes de guarda e sistemas de alarme, bem como aprender a se
defender. De acordo com Ferraro ( apud GUEDES, 2012, p. 8) ha também a categorizacédo
das respostas ao medo do crime em comportamentos defensivos (medidas de seguranca) e
comportamentos de evitamento (evitar certas atividades ou areas a noite). Além disso, as
percepcOes de risco e 0 medo de se tornar vitima de um crime desenvolvem um papel
significativo nas decisfes das pessoas em adotar esses comportamentos. Outra observacédo
feita por (FURSTENBERG, 1971 apud GUEDES, 2012, p. 8) envolve comportamentos de
evitamento (reduzindo o risco pessoal de crime) e comportamentos de mobilizagdo

(reforcando as casas contra o crime, como a instalacdo de fechaduras de seguranca).

2.3 APOLICIA E A SENSACAO DE SEGURANCA

Além dos fatores como a vitimizacdo, o contexto urbano e a qualidade dos servigos
publicos, a presenca, a confianca e a satisfacdo com o desempenho da policia também tém um
impacto significativo no medo em relacdo ao crime. As pesquisas vém apontando
frequentemente que as forcas policias desempenham papel relevante na reducdo do medo do
crime entre a populagéo no geral.

A Policia Militar desempenha uma missao crucial, que consiste em prevenir e intervir
quando ocorrem crimes ou situacBes anormais. Essa prevencdo é efetuada por meio do
policiamento ostensivo, realizado por policiais a pé ou em viaturas, que patrulham e abordam
suspeitos, com o objetivo de desencorajar infratores pela presenca visivel e atuante dos
policiais. A simples presenca policial nas ruas pode ser suficiente para melhorar a sensacéo de
seguranga. Por esta razdo, a saturacdo de area durante o policiamento ostensivo é a estratégia
mais comum para promover tal sensacdo. No entanto, apesar de ser relativamente eficaz, essa
abordagem de policiamento apresenta limitagdes significativas em termos de duragdo e
alcance geogréafico. Ela ndo pode ser mantida por longos periodos de tempo e nédo é viavel em
todos os bairros.(BENNETT, 1991; WINKEL, 1988 apud COSTA; DURANTE, 2019, p. 3).

As forcas policiais desempenham um papel fundamental na diminuicdo do sentimento



de medo. Isso acontece ao reduzir a ocorréncia de certos crimes, gerar nas pessoas a sensagéo
de seguranca contra a acdo de criminosos e fortalecer os lacos de solidariedade e harmonia
social. No entanto, para que esta seja eficaz, é crucial que nas policias militares haja uma
organizacdo cada vez mais eficiente e dindmica para que exercam seu trabalho cada vez mais
de forma eficiente e assim desfrutem da satisfacdo e confianga da populacdo. Sem essa
satisfacdo, as pessoas podem n&o estar dispostas a colaborar com investigagdes ou apoiar
programas comunitarios (DAVIS; HENDERSON, 2003; MARKOWKIZ et al, 2001 apud
COSTA; DURANTE, 2019, p. 3). Nesse contexto, a confianca e a satisfacdo com 0s servicos
policiais aparecem como fatores significativos na redugdo do medo, como sugerido por
diversos estudiosos.

E fundamental destacar a amplitude do papel da policia na manutencio da ordem
publica, uma vez que ela pode ser acionada para diversas situacbes que fogem da rotina
comum. Isso inclui responder a incidentes como brigas, conflitos familiares, problemas de
transito, questdes ambientais, disputas entre consumidores, situacdes de emergéncia, crimes
como roubo, furto e homicidio, entre outros. Em resumo, a policia atende desde casos graves
até ocorréncias de menor relevancia do ponto de vista criminal. Contudo, a preservacao nédo se
limita a responder a chamados ou corrigir anormalidades; é preciso também prevenir crimes,
0 que requer interacdo direta com as pessoas e a utilizagdo de novas formas de atuacdo e
comunicacdo. Isso implica em constante evolucdo e adaptacéo ao estilo de vida da sociedade.
(BLUM;XAVIER, 2023)

No Brasil, a analise da violéncia se baseia principalmente em dados provenientes de
duas fontes oficiais: as estatisticas da policia e da saude. Essas fontes desempenham um papel
crucial no desenvolvimento, acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas relacionadas a
violéncia, oferecendo uma representagdo coerente das taxas de crimes na area. No entanto, é
importante notar que ambas tém suas limitagbes e podem ser vistas como incompletas.
Portanto, é desafiador obter uma compreensdo abrangente da extensdo dos crimes na
sociedade, uma vez que essas fontes capturam apenas uma fracdo do total de ocorréncias
criminais. (BORGES, 2013). Revelando a necessidade de mais estudos na area.

Segundo Borges (2013) os brasileiros estdo enfrentando uma crescente sensagdo de
inseguranca, independentemente de terem sido vitimas ou ndo de crimes recentemente. 1sso se
deve a0 aumento da violéncia nas Gltimas trés décadas. Um estudo revela que 37% da
populagéo se sente insegura em seus bairros durante o dia, enquanto 59% tém a mesma
sensacdo a noite. Além disso, 74% das pessoas se sentem inseguras na cidade durante a noite.

Isso sugere que as pessoas se sentem mais seguras em lugares familiares e proximos de suas



casas. Demonstrando o quanto o medo do crime influencia o comportamento dos brasileiros.
Portanto, diante do exposto foi possivel analisar que a percepcao de seguranga, € um
assunto complexo que possui uma dimensdo emocional (medo do crime em sentido estrito),
uma cognitiva (risco percebido) e uma dimensdo comportamental (atitudes adotadas por
razbes de seguranga). E tais aspectos sdo influenciados por diversos fatores como a
organizacéo fisica das comunidades, aspectos culturais e questdes de convivéncia social. E
possivel concluir também que o aumento da criminalidade no Brasil € expressivamente
crescente e preocupante. Emerge neste contexto, o papel da policia militar que € de
incontestavel importancia para o aumento da sensacdo de seguranca pelas comunidades.
Porém os estudos sobre o impacto do policiamento ostensivo diante da sensacdo de
inseguranca (ou medo do crime) em ambientes brasileiros sdo extremamente escassos, ao
examinar como essa estratégia impacta na diminuicdo da sensacdo do medo e a complexa
interacdo entre forgas policiais e comunidade em um bairro do estado do Goias, 0 presente
estudo torna-se pertinente para a contribuicdo de conhecimento sobre o assunto e na
formulacdo de estratégias que fortalecam a acdo da Policia Militar do Estado do Goiés e do

pais.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa adotou uma abordagem quantitativa, buscando coletar dados objetivos
por meio de questionadrios com o intuito de explorar percepcdes e experiéncias individuais
sobre a sensacdo de inseguranca e a influéncia do policiamento ostensivo pelo ponto de vista
dos moradores do local escolhido. Foi realizado o levantamento no bairro Vila Brasilia, na
cidade de Aparecida de Goiania — Goias. Realizando-se uma pesquisa de campo e utilizado
como instrumento de coleta um questionario online, os dados foram colhidos no ano de 2023.

A populacdo-alvo incluiu os residentes da area urbana selecionada. A amostra foi
composta por 40 participantes, selecionados aleatoriamente, levando em consideragdo a
diversidade demogréafica e geogréafica. Ao final da coleta de dados foi observado que apenas
33 pessoas chegaram a concluir o questionario.

Foi elaborado um questionario estruturado com perguntas relacionadas a percepgéo de
seguranca, presenca policial e experiéncias pessoais. Os questionarios foram aplicados via
envio por aplicativo online de mensagens (whatsapp). O questionamentos abordaram temas
como a frequéncia de avistamento da policia, sentimentos de seguranca em diferentes

horéarios, confianca nas acfes policiais, entre outros. Os questionarios foram aplicados de



forma online, garantindo a diversidade de idade, género e grupos étnicos.
Os dados dos questionarios foram tabulados e analisados estatisticamente utilizando
software estatistico. Foi obtido o consentimento informado de todos os participantes. A

pesquisa seguiu 0s principios éticos de anonimato, confidencialidade e respeito aos direitos
dos participantes.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 CONTEXTUALIZACAO DO BAIRRO

O setor Vila Brasilia ¢ um dos 293 bairros que compdem o municipio de Aparecida de
Goiania no estado de Goias. E um dos locais mais antigos da cidade, por ser um local afastado
do centro ficou por muitos anos foi considerado sinénimo de pobreza e precariedade. Hoje é
um dos lugares mais urbanizados e comerciais da cidade. (PORTAL GOIAS DE NORTE A

SUL, 2021). A area conta com a prote¢do do 41° batalhdo de Policia Militar do Estado do
Goias.

Figura 1 - Mapa do bairro Vila Brasilia - Aparecida de

. . ardim Mc aued® =
G A ar x(n Nt RVELL )
oidnia Serrat e

Fonte: Cidade-Brasil.com.br

4.2 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA DOS RESPONDENTES

Em relacdo aos dados coletados referente ao perfil dos participantes da pesquisa foram
sistematizados na Tabela 1, foram no total 33 entrevistados dentre estes 36,4% do sexo

feminino (n 12) e 63,6% do sexo masculino (n 21). As idades variam de 22 a 60 anos. Quanto



a escolaridade 3,0% (n 1) possui ensino fundamental completo, 18,2% (n 6) cursou ensino
médio completo, 3,0% (n 1) possui ensino médio incompleto, a maioria 63,6% (n 21) cursou
ensino superior completo e 12,1% (n 4) possui ensino superior incompleto. Quanto ao tipo de
moradia, 9,1% (n 3) responderam que moram em apartamentos, 78,8% (n 26) moram em

casas térrea e 12,1% (n 4) vivem em  Quitinetes/casas  geminadas.

Tabela | - Perfil dos entrevistados, Aparecida de Goiania, 2023.

Sexo % n
Feminino 36,4% 12
Masculino 63,6% 21
Idade %

16-21 0%

22-30 63,6% 21
31-50 30,3% 10
51-60 6,1% 2
61 ou + 0% 0
Escolaridade % n
Ensino fundamental completo 3,0% 1
Ensino fundamental incompleto 0% 0
Ensino médio completo 18,2% 6
Ensino médio incompleto 3,0% 1
Ensino superior completo 63,6% 21
Ensino superior incompleto 12,1% 4
Reside em? %

Apartamento 9,1%

Casa térrea 78,8% 26
Chécara/sitio ou propriedade rural. 0% 0
Condominio fechado 0% 0
Quitinete/casa geminada. 12,1% 4

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

4.3 PRINCIPAIS FATORES DE SENTIMENTO DE MEDO

Nos gréaficos LILII e IV os dados referem-se a sensacdo de insegurancga percebida
pelos entrevistados no bairro Vila Brasilia e a relagdo dos mesmos com 0s vizinhos no que diz
respeito ao medo do crime. Dentre as questdes destaca-se o grande percentual de pessoas que
sentem medo nas ruas do bairro Vila Brasilia. Também chama atencdo o percentual de
pessoas que mais sentem medo do crime de roubos e a quantidade de ocorréncias do mesmo
crime no ultimo ano no bairro. E ndo menos importante, através do levantamento ficou
evidente que grande parte das pessoas do bairro tiveram algum familiar ou vizinho vitima de

crimes no Gltimo ano e que poucos mantém comunicacdo em associacfes ou grupos de



vizinhos. Ao analisar os dados colhidos pela pesquisa, ficou evidenciado a relacdo da
vitimizacdo direta e indireta (crimes ocorridos contra a propria pessoa e contra vizinhos ou
conhecidos) e sensacdo de medo pelas pessoas da comunidade, tal questdo foi revelada pelo
percentual de pessoas que sofreram o crime de roubo 33,3% e o percentual que sente medo do
mesmo crime 66,3% no bairro e tambeém 42,4% tiveram vizinhos ou conhecidos vitimas de
algum crime no ultimo ano. Grande parte dos autores que escrevem sobre o tema costumam
afirmar que existe forte ligacdo entre a vitimizacdo direta e indireta e 0 medo do crime, porém
ha também autores que afirmam que estes pontos ndo estdo necessariamente interligados, que
essa relagdo dependeria também de aspectos psicologicos e sociais. (HALE, 1996 apud
COSTA; DURANTE, 2019, p.1).

Graéfico I- Qual tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?

Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?
(33 respostas)

0%

= Furto

= Homicidio

= Nenhum
Outros

= Roubo

m Violéncia sexual/estupro

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Gréfico I1- Vocé foi vitima de algum desses crimes no Gltimo ano no bairro?

Vocé foi vitima de algum desses crimes neste tltimo ano no bairro?
(33respostas)

Q,
3,0&0% 0%

m Agressdo/lesdo corporal
= Furto
= Nenhum
Outros
= Roubo
= Tentativa de homicidio

= Violéncia sexual

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)



Gréafico 11l - Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no Gltimo ano?

Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no tltimo ano?

(33 respostas)
m Ndo sabe
= Ndo
. m Sim

Grafico V- Vocé participa de alguma associagdo ou grupo de vizinhos?
Vocéparticipa de alguma associaciio, grupo de vizinhos?
(33 respostas)

‘ = Ndo sabe responder
= Ndo
= Sim

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Fonte: Elaborado pelo autor(2023)

Na tabela Il foram agrupados os dados sobre os problemas fisicos, estruturais e sociais
do bairro Vila Brasilia que podem influenciar nas percepgdes de seguranca da comunidade.
Quanto a relacdo dos problemas fisicos e estruturais do bairro, os participantes da pesquisa
demonstraram altos percentuais de medo quanto a problemas como passar por pessoas usando
drogas 51,5%, passar por lugares com iluminacdo publica irregular 51,5%, presenca de lotes
com mato alto 48,5%, abandonados e com pichacdes 30,3% também ficou evidenciado o
grande temor com a presenca de homens passando de motos 27,3% e carros parados na rua de
casa com pessoas/homens dentro do veiculo 30,3%. Segundo alguns autores a desorganizagdo
fisica dos bairros podem afetar diretamente a sensacdo de inseguranca das comunidades,
segundo Robinson et al (apud RODRIGUES;OLIVEIRA, 2012, p. 162) as condicdes fisicas
desorganizadas podem estimular os individuos a percepcdao de baixo controle social o que



permite as pessoas a vinculacdo do espaco a ocorréncias de crimes e inseguranca. Porém
outros autores defendem que a ligacdo dos aspectos fisicos a criminalidade € uma teoria
reducionista e entdo adicionam também os aspectos culturais, de sociabilidade e
territorialidade. (TAYLOR;GOTTFREDSON;BROWER, 1984 apud
RODRIGUES;OLIVEIRA, 2012, p. 162).

Tabela I1- Percentual das percepcdes de inseguranca relacionados a problemas fisicos no bairro, ano de 2023.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
Na tabela Il foram agrupados os dados sobre as percepcdes de seguranca da

comunidade do bairro Vila Brasilia com a presenca das forcas policiais nas ruas. As questdes



trouxeram a tona como a maioria dos participantes da pesquisa sentem-se mais seguros com a

presenca policial em diversas situagoes.

Tabela I11- Percentual da sensacéo de seguranca dos entrevistados com a presenca policial. Ano 2023.
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Total 33 100% 33 100%a 33 100% 33 100%0 33 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

A pesquisa também evidenciou o papel fundamental da policia para a redugdo do
medo do crime pela comunidade. A simples presenca policial nas ruas foi capaz de aumentar
0 sentimento de seguranca comprovada pelos 48,5% que concordam totalmente que se sentem
mais seguros ao verem policiais de pé ao lado de viaturas. De fato, os participantes da
pesquisa demonstraram que independente da acdo de policiamento, as policias tém papel
importante na sensacdo de seguranga pois sua presenca produz na populacdo a sensagédo de

que ndo estdo sozinhos diante da conduta dos criminosos. Tal resultado pode ser explicado



pelo fato da grande confiangca da comunidade na Policia Militar do Estado de Goiés 54,5%
dizem concordar totalmente com a questdo sobre a confianca na PMGO, alguns estudos
sugerem que a confianga nos servicos policiais tende a diminuir a sensacdo de medo nas
pessoas. Porém destaca-se também a pouca satisfacdo com o atendimento (servicos) da
PMGO pelos entrevistados. 0% concordam totalmente quando perguntados se estéo satisfeitos
com o atendimento (servi¢os) da mesma. Esta situagdo contraditdria pode ser explicada pelo
fato das pessoas confundirem o papel da policia e do sistema de justica criminal
(SILVA;FILHO, 2013).

Destaca-se também nos resultados da pesquisa, 0 aumento da sensacdo de seguranca
através das agdes de policiamento ostensivo, que segundo Rocha (s.d) é aquele em que o
policial sozinho ou em grupo pode ser facilmente visto pelo fardamento, armamento ou pela
viatura com o intuito de desencorajar as ac6es criminais prevenindo suas ocorréncias. Quando
questionados sobre a presenca policial no bairro Vila Brasilia, 57,6 % participantes da
pesquisa responderam que concordam totalmente quando questionados se sentem seguros
guando veem uma viatura da policia militar passar na rua de casa, 48,5% se sentem seguros
guando veem policiais militares em pé parados ao lado de viaturas, 48,5% se sentem seguros
quando véem a Policia Militar fazendo blitz de transito, 57,6% se sentem seguros quando
veem a Policia Militar abordando (revistas) pessoas e veiculos, e 60,6% se sentem seguros
quando veem a Policia Militar abordando (parando e revistando/buscas) pessoas e veiculos.
Todas estas acOes sao realizadas pela Policia Militar com intuito de prevenir a ocorréncia de
crimes e contribuem altamente para a sensacdo de seguranca da comunidade pesquisada.
Demonstrando a grande importancia das acdes de policiamento ostensivo e sua contribuicéo
para a construcdo de comunidades mais tranquilas e coesas. As iniciativas que conseguiram
maior sucesso na reducdo do medo e aproximagdo com a comunidade foram as que
aumentaram a presenga de policiais e que buscaram de forma mais ativa evitar o
acontecimento de crimes como as revistas a pessoas e veiculos. Estas respostas podem
auxiliar a PMGO no planejamento das acdes de policiamento ostensivo, pois tais resultados
permitem saber quais a¢des tém mais confianca da populacéo e permite que a PMGO busque
formas de torna-las cada vez mais otimizadas, sugere- se entdo que a PMGO busque aumentar
as acOes de revistas a pessoas e veiculos e procure maneiras de revistar uma quantidade alta
de pessoas nos bairros. Tais acdes podem auxiliar no ganho de confianca das pessoas nos
servicos da policia, a satisfacdo pode motivar maior contribuicdo da populagdo com as forgas

policiais. O servico policial com a ajuda da comunidade se torna mais preciso.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo procurou alcancar um entendimento mais aprofundado sobre os
mecanismos que moldam a sensacdo de inseguranca na comunidade Vila Brasilia no
municipio de Aparecida de Goiania - Goias e de que maneira a abordagem ostensiva da
Policia Militar do Estado de Goiés pode influenciar a percepcao de seguranca das pessoas que
vivem no bairro. Ao explorar a complexa relacdo entre a populacédo e as forcas policiais esta
pesquisa se torna relevante para um maior aprofundamento sobre o assunto e para o
desenvolvimento de estratégias de policiamento ostensivo mais eficazes que fortalecam a
PMGO contribuindo para a construgdo de comunidades mais seguras.

Diante dos resultados da pesquisa foi possivel concluir que boa parte da comunidade ja
foi vitima do crime de roubo 33,3% ou tiveram conhecidos vitimas do mesmo 42,4% , o que
pode explicar o alto percentual de pessoas que tém medo desse crime 66,3%. Foi evidenciado
também a alta sensacdo de inseguranga das pessoas que moram no bairro diante de problemas
fisicos e estruturais que assolam o bairro. As ac¢6es de policiamento ostensivo foram de forma
expressiva um fator aumento da sensacdo de seguranca das pessoas que residem no bairro.
Quando questionados sobre a presenca policial no bairro Vila Brasilia, 57,6 % participantes
da pesquisa responderam que concordam totalmente quando questionados se sentem seguros
quando veem uma viatura da policia militar passar na rua de casa, 48,5% se sentem seguros
guando veem policiais militares em pé parados ao lado de viaturas, 48,5% se sentem seguros
guando véem a Policia Militar fazendo blitz de transito, 57,6% se sentem seguros quando
veem a Policia Militar abordando (revistas) pessoas e veiculos, e 60,6% se sentem seguros
quando abordando veem a Policia Militar (parando e revistando/buscas) pessoas e veiculos.

Todas estas acOes sdo realizadas pela Policia Militar fazem parte da atuacdo de
maneira ostensiva. As iniciativas que conseguiram maior sucesso na redugdo do medo e
aproximacgdo com a comunidade foram as que aumentaram a presenca de policiais e que
buscaram de forma mais ativa evitar o acontecimento de crimes como as revistas a pessoas e
veiculos. Estas respostas podem auxiliar a PMGO no planejamento das a¢des de policiamento
ostensivo, pois tais respostas permitem saber quais agdes tém mais confianca da populacgdo e
permite que a PMGO busque formas de torna-las cada vez mais eficientes, o que pode auxiliar
no ganho de confianca das pessoas nos servigos da policia, tal satisfagdo pode motivar maior
contribuicdo da populagdo com as forgas policiais.

No decorrer do trabalho foi possivel alcancar os objetivos propostos, proporcionando

um aprofundamento das questdes que compdem o medo do crime e a grande relevancia do



policiamento ostensivo diante as percepcOes de seguranca pela comunidade de Vila Brasilia
em Aparecida de Goiénia- Goias. Surgiram durante o levantamento de dados dificuldades
como 0 baixo interesse da comunidade em participar da pesquisa e participantes que nédo
responderam o questionario por completo. Contudo, deixa-se como sugestdo estudos que
aprofundem as percepcdes de seguranca no Brasil pois a literatura no pais é escassa, sugere-se

estudos que analise como o0 medo do crime varia no territorio brasileiro.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE A SENSACAO DE SEGURANCA-SETOR
VILA BRASILIA

Este questionario € uma pesquisa sobre sensacdo de seguranca, isto €, a percepgao
subjetiva de pessoas ou comunidade em relacdo ao ato de sentir segura, protegida de ameagas,
preocupacdes ou medo de crimes. A sensacdo de seguranca € um fendmeno complexo e de
multiplos fatores e determinac@es, sendo influenciado pelos servigos policiais, tem relacéo
com as desordens fisicas (falta de iluminacdo, limpeza) e sociais (presenca de usuarios de
drogas), com as experiéncias de vitimizacdo; com a coesdo e 0 engajamento da comunidade e
outras implicacdes.

Esta pesquisa faz parte do Projeto Sensacdo de Seguranca do Programa de Pds-
Graduacgdo do Comando da Academia de Policia Militar de Goiés.

Contamos com sua participacdo em responder o questionario e com a divulgacéo
junto aos familiares, amigos e vizinhos.

Garantimos o sigilo e a privacidade de sua participagédo e de seus dados durante todas
as fases da pesquisa e posteriormente na divulgacdo cientifica. Sua resposta continuara
andnima.

Sua participacdo no estudo é voluntaria. Caso ndo queira participar, fique a vontade.

Desde ja agradecemos!!!

* Indica uma pergunta obrigatoria
1. Moro/trabalho no Municipio / Bairro*

( ) Sim ou ( ) area urbana

( ) Nao ou () arearural

2. Sexo*

( ) Masculino

( ) Feminino

3. ldade*

( ) de 16 até 21 anos ( ) de51a60 anos

( ) de 22 a30anos ( ) de 61 anos acima
( ) de 31 a50 anos

4. Grau de escolaridade*

( ) Ensino fundamental completo ( ) Ensino medio incompleto
( ) Ensino fundamental incompleto ( ) Ensino superior completo
( ) Ensino médio completo ( ) Ensino superior incompleto

5.Ha guanto tempo vocé mora/trabalha neste bairro?*



( ) Até um ano.

( ) De 1a3anos.

( ) Mais de 3 anos.

6. Com quantas pessoas vVOCcé convive em casa?*

( ) Sozinho(a). ( ) com 3 a5 pessoas.

( ) com 2 pessoas. ( ) com mais de 5 pessoas

7. Vocé reside em?*

( ) Apartamento. ( ) Condominio fechado

( ) Quitinete/casa geminada. ( ) Chécara/sitio ou propriedade rural

8. Qual lugar que vocé se sente mais medo no bairro?*

( ) Em casa.

( ) Narua. ( ) No carro.

( ) No parque. ( ) No comércio

( ) No ponto de 6nibus. ( ) Nenhum

9.Que horario vocé sente mais medo de crime no bairro?*

( ) Manha (06h as 12h). ( ) Madrugada (00h as 06h).
( ) Tarde (12h as 18h). ( ) Nenhum horério

( ) Noite (18h as 00h).

10. Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?*

( ) Homicidio. ( ) Furto.

( ) Violéncia sexual/estupro. ( ) Outros.

( ) Roubo. ( ) Nenhum

11.Vocé foi vitima de algum desses crimes neste Gltimo ano no bairro? *
( ) Roubo.

( ) Furto.

( ) Agresséo/lesao corporal

( ) Tentativa de homicidio.

( ) Violéncia sexual

( ) Outros.

( ) Nenhum.

12. Algum vizinho ou familiar foi vitima
de crime no ultimo ano?*

() Sim.



( ) Néo.
( ) Néo sabe

13. Vocé faz participa de alguma associacéo, grupo de vizinhos (mesmo que por grupo de

mensagens instantaneas) do bairro?*

() Sim.
( ) Nao.

( ) Ndo sabe responder.

14.Como vocé se informa sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia no bairro ?

( ) Televiséo.
( ) Internet.

( ) Redes sociais (whatsapp/instagram/ facebook).

( ) Jornal impresso.

( ) Conversando com pessoas no seu bairro.

( )Nenhum

15. Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

N&o discordo
nem concordo

Concordo

parcialmente.

Concordo
totalmente

A. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante o dia

B. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante a noite

C. Sinto seguro quando vejo
viatura da policia militar
passar na rua de casa

D. Sinto seguro quando vejo
policiais militares em pé
parados ao lado de viaturas

E. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar fazendo blitz
de transito.

F. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(revistas) pessoas e veiculos.

G. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(parando e revistando/buscas)
pessoas e veiculos.

H. Sinto seguro quando eu
vejo muitas viaturas passando
uma atras da outra em
comboio pelas ruas.

I. Sinto seguro quando vejo
viaturas da ROTAM, CPE,
BOPE,GIRO, CHOQUE
passando nas ruas

J. Sinto seguro quando vejo as
viaturas do corpo de
bombeiros militares em




Servico nas ruas

K. Sinto seguro quando
presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de
S0corro ou emergéncia

L.Sinto seguro quando vejo as
viaturas da policia civil nas
ruas

M. Sinto seguro quando
anuncia que policiais civis
fazendo investigacGes de
Criminosos no meu
bairro/cidade

N. Sinto seguro quando vejo
acoes policiais nos presidios

0. Sinto seguro quando vejo
viaturas da Guarda Municipal
nas ruas, nos parques e pragas

P. Sinto seguro quando passo
por cameras de
monitoramento

Q. Sinto seguro quando vejo
noticias (na TV e redes
sociais) de prisdes e operacbes
das forgas de seguranca
publica no combate a
criminalidade

R. Sinto seguro quando estou
sendo atendido pelos 6rgéos
de seguranca do Estado de
Goias

S. Sinto Seguro no Estado de
Goias

16.Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Concordo
totalmente

A . Sinto medo/ inseguro
quando vejo ou passo perto de
pessoas usando drogas nas
ruas/local publico

B. Sinto medo/ inseguro de
pessoas estranhas ao bairro
andando pelas ruas.

C. Sinto medo/ inseguro de ver
ou passar perto de pessoas
embriagadas nas ruas

D. Sinto medo/ inseguro de
passar em ruas que ndo tem
iluminacdo ou mal iluminadas.

E. Sinto medo/ inseguro de ruas
com lotes com mato alto.

F. Sinto medo/inseguro de
passar perto de pessoas com
som alto (em veiculos) nas ruas




G. Sinto medo/inseguro de ruas
e casas abandonadas ou com
pichagdes e sinais de abandono.

H. Sinto medo/inseguranca de
passar por bares e distribuidora
de bebidas com pessoas na
porta,

I. Sinto medo/inseguro quando
passo por ruas com entulhos,
lixo e sujas.

J. Sinto medo/ inseguro quando
vejo homens passando de
motos.

K. Sinto medo/inseguro quando
vejo carros parados na rua de
casa com pessoas/homens
dentro do veiculo.

17 Sobre a credibilidade/confianca nos érgédos de seguranca publica de Goiés.*

Discordo Discordo N&o discordo Concordo Concordo
totalmente | parcialmente | nem concordo | parcialmente | totalmente

A. Eu confio nos servicos da
Policia Militar de Goiés

B. Eu confio nos servicos da
Policia Civil

C. Eu confio nos servigos da
Policia Técnico Cientifica

D. Eu confio nos servicos do
Corpo de Bombeiros

E. Eu confio nos servi¢os da
Policia Penal

F. Eu confio nos servicos do
Procon.

G. Em geral, eu confio nos
servicos de Seguranca publica
do Estado de Goids

18.Sobre a satisfacdo com o atendimento dos servicos dos Orgdo de eguranca publica de
Goiés.*

Muito Insatisfeito Nem insatisfeito Satisfeito Muito
insatisfeito. nem satisfeito. " | Satisfeito.

A. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servicos)
pela Policia Militar de Goids

B. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servicos)
pelo Corpo de Bombeiros
Militares

C. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Civil de Goias

D Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos) realizado
pela Policia Cientifica (IML,
Pericias, Instituto de




Criminalistica)

E. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos) realizado
pela Policia Penal nos presidios

F. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pelo Procon

G. Em geral, sinto satisfeito
pelo atendimento dos drgédos de
seguranca publica do Estado de
Goias

19. Este espaco é destinado a vocé escrever o que quiser em relacdo a seguranca publica.
(Esta resposta ndo é obrigatoria)



APENDICE B — RESPOSTAS DOS QUESTIONARIOS -SETOR VILA BRASILIA

SEXO % n
Feminino 36,4% 12
Masculino 63,6% 21
Total 100% 33
IDADE %

16-21 0% 0
22-30 63,6% 21
31-50 30,3% 10
51-60 6,1% 2
61 ou + 0%

Total 100% 33
ESCOLARIDADE % n
Ensino fundamental completo 3,0% 1
Ensino fundamental incompleto 0% 0
Ensino médio completo 18,2% 6
Ensino médio incompleto 3,0% 1
Ensino superior completo 63,6% 21
Ensino superior incompleto 12,1% 4
Total 100% 33
Tempo que mora/trabalha no bairro %

Até 1 ano 15,2% 5
1-3 anos 39,4% 13
Mais de 3 anos 45,5% 15
Total 100% 33
Com gquantas pessoas convive em casa? % n
2 pessoas 36,4% 12
3-5 pessoas 36,4% 12
Com mais de 5 pessoas 12,1% 4
Sozinho (a) 15,2% 5
Total 100% 33
Reside em? %

Apartamento 9,1% 3
Casa térrea 78,8% 26
Chécara/sitio ou propriedade rural. 0% 0
Condominio fechado 0% 0

Quitinete/casa geminada. 12,1% 4




Total 100% 33
Qual lugar que vocé se sente mais % n
medo no bairro
Em casa 6,1% 2
Na rua 45,5% 15
Nenhum 12,1% 4
No carro 0% 0
No comércio 0% 0
No parque 6,1% 2
No ponto de dnibus 30,3% 10

Total 100% 33
Que horario vocé sente mais medo % n
de crime no bairro?

Madrugada (00h as 06h) 45,5% 15
Manhd (06h as 12h) 0% 0
Nenhum horéario 6,1% 2
Noite (18h as 00h) 48,5% 16
Tarde (12h as 18h) 0% 0

Total 100% 33
Qual o tipo de crime que vocé tem % n
mais medo no bairro?

Furto 0% 0
Homicidio 9,1% 3
Nenhum 6,1% 2
Outros 3,0% 1
Roubo 63,6% 21
Violéncia sexual/estupro 18,2% 6

Total 100% 33

Vocé foi vitima de algum desses % n
crimes neste ultimo ano no bairro?
Agressao/lesao corporal 0% 0
Furto 0% 0
Nenhum 63,6% 21
Outros 0% 0
Roubo 33,3% 11
Tentativa de homicidio 0%

Violéncia sexual 3,0%

Total 100% 33
Algum vizinho ou familiar foi % n
vitima de crime no Gltimo ano?

Né&o sabe 36,4% 12
N&o 21,2% 7
Sim 42,4% 14




Total 100% 33
Vocé faz participa de alguma % n
associacdo, grupo de vizinhos

(mesmo que por grupo de

mensagens instantaneas) do bairro?

Né&o sabe responder 12,1% 4
Né&o 66,6% 22
Sim 21,2% 7
Total 100% 33
Como vocé se informa sobre % n
ocorréncia de crimes e atos de

violéncia no bairro ?

Conversando com pessoas no seu 9,1% 3
bairro

Internet 21,2%

Jornal impresso 3,0%

Nenhum 3,0%

Redes sociais (whatsapp/instagram/ 30,3% 10
facebook)

Televisdo 33,3% 11
Total 100% 33
Sinto seguro de andar pelas ruas % n
durante o dia

Concordo parcialmente 48,5% 16
Concordo totalmente 12,1% 4
Discordo parcialmente 27,3% 9
Discordo totalmente 9,1% 3
Né&o discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33
Sinto seguro de andar pelas ruas % n
durante a noite

Concordo parcialmente 21,2% 7
Concordo totalmente 9,1% 3
Discordo parcialmente 24,2% 8
Discordo totalmente 27,3% 9
Né&o discordo nem concordo 18,2 6
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo viatura da % n
policia militar passar na rua de casa

Concordo parcialmente 27,3% 9
Concordo totalmente 57,6% 19
Discordo parcialmente 9,1%

Discordo totalmente 3,0%

Nao discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33




Sinto seguro quando vejo policiais % n
militares em pé parados ao lado de
viaturas
Concordo parcialmente 39,4% 13
Concordo totalmente 48,5% 16
Discordo parcialmente 9,1% 3
Discordo totalmente 3,0% 1
N&o discordo nem concordo 0% 0
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo a Policia % n
Militar fazendo blitz de transito.
Concordo parcialmente 39,4% 13
Concordo totalmente 48,5% 16
Discordo parcialmente 6,1%
Discordo totalmente 3,0%
N&o discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo a Policia % n
Militar abordando (revistas) pessoas
e veiculos.
Concordo parcialmente 30,3% 10
Concordo totalmente 57,6% 19
Discordo parcialmente 6,1%
Discordo totalmente 3,0%
Né&o discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo a Policia % n
Militar  abordando (parando e
revistando/buscas) pessoas e
veiculos.
Concordo parcialmente 30,3 10
Concordo totalmente 60,6% 20
Discordo parcialmente 6,1%
Discordo totalmente 3,0%
Né&o discordo nem concordo 0%
Total 100% 33
Sinto seguro quando eu vejo muitas % n
viaturas passando uma atras da outra
em comboio pelas ruas.
Concordo parcialmente 39,4% 13
Concordo totalmente 45,5% 15
Discordo parcialmente 9,1%
Discordo totalmente 3,0%
Nao discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33




Sinto seguro quando vejo viaturas da % n
ROTAM,  CPE, BOPE,GIRO,

CHOQUE passando nas ruas].

Concordo parcialmente 27,3% 9
Concordo totalmente 63,6% 21
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 3,0%

N&o discordo nem concordo 0%
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo as viaturas % n
do corpo de bombeiros militares em

Servico nas ruas

Concordo parcialmente 30,3% 10
Concordo totalmente 54,5% 18
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 6,1%

N&o discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33
Sinto seguro quando presencio o % n
corpo de bombeiros em atendimento

de socorro ou emergéncia

Concordo parcialmente 30,3% 10
Concordo totalmente 51,5% 17
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 6,1%

Né&o discordo nem concordo 6,1%

Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo as viaturas % n
da policia civil nas ruas

Concordo parcialmente 39,4% 13
Concordo totalmente 36,4% 12
Discordo parcialmente 9,1% 3
Discordo totalmente 6,1% 2
Nao discordo nem concordo 9,1% 3
Total 100% 33
Sinto seguro quando anuncia que % n
policiais civis fazendo investigacdes

de criminosos no meu bairro/cidade

Concordo parcialmente 36,4% 13
Concordo totalmente 48,5% 16
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 3,0%

Nao discordo nem concordo 3,0%

Total 100% 33




Sinto seguro quando vejo acles % n
policiais nos presidios

Concordo parcialmente 24.2% 8
Concordo totalmente 63,6% 21
Discordo parcialmente 9,1% 3
Discordo totalmente 3,0% 1
Néo discordo nem concordo 0% 0
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo viaturas da % n
Guarda Municipal nas ruas, nos

pargues e pragas

Concordo parcialmente 36,4% 12
Concordo totalmente 45,5% 15
Discordo parcialmente 12,1% 4
Discordo totalmente 6,1% 2
Né&o discordo nem concordo 0% 0
Total 100% 33
Sinto seguro quando passo por % n
cameras de monitoramento

Concordo parcialmente 24,2% 8
Concordo totalmente 36,4% 12
Discordo parcialmente 12,1% 4
Discordo totalmente 3,0% 1
Né&o discordo nem concordo 24.2% 8
Total 100% 33
Sinto seguro quando vejo noticias % n
(na TV e redes sociais) de prisbes e

operacOes das forgcas de seguranca

publica no combate a criminalidade]

Concordo parcialmente 33,3% 11
Concordo totalmente 48,5% 16
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 3,0%

Nao discordo nem concordo 9,1%
Total 100% 33
Sinto seguro quando estou sendo % n
atendido pelos 6rgdos de seguranca

do Estado de Goias

Concordo parcialmente 39,4% 13
Concordo totalmente 48,5% 16
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 3,0%

Nao discordo nem concordo 3,0%
Total 100% 33
Sinto Seguro no Estado de Goiés % n




Concordo parcialmente 48,5% 16
Concordo totalmente 30,3% 10
Discordo parcialmente 6,1%

Discordo totalmente 3,0%

N&o discordo nem concordo 12,1%
Total 100% 33
Sinto medo/ inseguro quando vejo ou % n
passo perto de pessoas usando

drogas nas ruas/local publico

Concordo parcialmente 18,2% 6
Concordo totalmente 51,5% 17
Discordo parcialmente 3,0% 1
Discordo totalmente 12,1% 4
Né&o discordo nem concordo 15,2% 5
Total 100% 33
Sinto medo/ inseguro de pessoas % n
estranhas ao bairro andando pelas

ruas

Concordo parcialmente 33,3% 11
Concordo totalmente 36,4% 12
Discordo parcialmente 6,1% 2
Discordo totalmente 9,1% 3
Né&o discordo nem concordo 15,2 5
Total 100% 33
Sinto medo/ inseguro de ver ou % n
passar perto de pessoas embriagadas

nas ruas

Concordo parcialmente 30,3% 10
Concordo totalmente 30,3% 10
Discordo parcialmente 9,1% 3
Discordo totalmente 9,1% 3
Nao discordo nem concordo 21,2% 7
Total 100% 33
Sinto medo/ inseguro de passar em % n
ruas que ndo tem iluminacdo ou mal

iluminadas.

Concordo parcialmente 24.2% 8
Concordo totalmente 51,5% 17
Discordo parcialmente 6,1% 2
Discordo totalmente 9,1% 3
Nao discordo nem concordo 9,1% 3
Total 100% 33
Sinto medo/ inseguro de ruas com % n
lotes com mato alto.

Concordo parcialmente 18,2% 6



Concordo totalmente 48,5% 16
Discordo parcialmente 6,1% 2
Discordo totalmente 9,1% 3
Né&o discordo nem concordo 18,2% 6
Total 100% 33
Sinto medo/inseguro de passar perto % n
de pessoas com som alto (em

veiculos) nas ruas

Concordo parcialmente 21,2% 7
Concordo totalmente 15,2% 5

Discordo parcialmente 18,2% 6

Discordo totalmente 9,1% 3

Nao discordo nem concordo 36,4% 12
Total 100% 33
Sinto medo/inseguro de ruas e casas % n
abandonadas ou com pichacGes e
sinais de abandono.

Concordo parcialmente 39,4% 13
Concordo totalmente 30,3% 10

Discordo parcialmente 6,1% 2

Discordo totalmente 9,1% 3

Nao discordo nem concordo 15,2 5
Total 100% 33
Sinto medo/inseguranca de passar % n
por bares e distribuidora de bebidas
com pessoas na porta

Concordo parcialmente 30,3% 10

Concordo totalmente 12,1%

Discordo parcialmente 21,2%

Discordo totalmente 6,1%

Né&o discordo nem concordo 30,3% 10
Total 100% 33
Sinto medo/inseguro quando passo % n
por ruas com entulhos, lixo e sujas.

Concordo parcialmente 27,3% 9

Concordo totalmente 21,2% 7

Discordo parcialmente 18,2% 6

Discordo totalmente 12,1% 4

Né&o discordo nem concordo 21,2% 7
Total 100% 33
Sinto medo/ inseguro quando vejo % n
homens passando de motos

Concordo parcialmente 36,4% 12

Concordo totalmente 27,3% 9



Discordo parcialmente 9,1% 3
Discordo totalmente 6,1% 2
Né&o discordo nem concordo 21,2% 7
Total 100% 33
Sinto medo/inseguro quando Vvejo % n
carros parados na rua de casa com

pessoas/homens dentro do veiculo

Concordo parcialmente 33,3% 11
Concordo totalmente 30,3% 10
Discordo parcialmente 9,1% 3
Discordo totalmente 9,1% 3
Néo discordo nem concordo 18,2% 6
Total 100% 33
Eu confio nos servicos da Policia % n
Militar de Goiés

Concordo parcialmente 27,3% 9
Concordo totalmente 54,5% 18
Discordo parcialmente 3,0%

Discordo totalmente 3,0%

Nao discordo nem concordo 12,1%
Total 100% 33
Sinto satisfeito pelo atendimento % n
realizado (servicos) pela Policia

Militar de Goias

Insatisfeito 6,1% 2
Muito insatisfeito 0% 0
Muito satisfeito 45,5% 15
Nem insatisfeito nem satisfeito 12,1% 4
Satisfeito 36,4% 12
Total 100% 33




