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INTRODUGAO

0 nosso trabalho n3o tem a pretensdo de ser uma obra revo
luciondria, plena de idéias originais e descobertas extraordind
rias. A nossa pretensdo é de, simplesmente, identificar e fazer
uma andlise mais aprofundada, das principais causas de evasao de
efetivo na Policia Militar do Estado de Goids (PMGO), procurando
principalmente determinar as posigles gue possam ser assumidas pe
los seus diversos escalles de comando, na tentativa de reduzir 0
indice de renovagdoc de pessoal na Corporagdo, que tanto prejuizo

provoca ao Estado e a sociedade goiana em geral.

E do nosso conhecimento gue, na atualidade, aproximadamen
te 60% do pessoal efetivo da PMGO, estd com menos de 5 anos de ser
vicos prestados a mesma, ou seja, somente nos Gltimos 5 anos, mais
de 2100 policiais-militares, por motivos diversos, deixaram as fi

leiras da Corporagio.

Isto é uma prova incontestdvel e preocupante, de que o ho
mem ingressa na Corporagao, fica nela por um tempo limitado e, guan
do certamente poderia estar atingindo o apogeu de sua capacidade
profissional, deixa-a, indo em busca de outra atividade para o seu

sustento.

E um quadro que, realmente, necessita ser alterado. Consi
derando o alto custo financeiro, da preparacdo profissional de um
policial-militar, nenhuma organizacgdo congénere, pode se conformar
com essa situacgdo, admitindo aceitdvel, um nivel de renovagéo de

pessocal dessa natureza.
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Assim sendo, o nosso trabalho serd desenvolvido, buscando
mostrar inicialmente, uma vis&o global dos principais aspectos da
politica de pessoal da Corporagdo, principalmente no que se refere
aos processos de recrutamento e selegdo, a formagdo profissionalde
seus integrantes, & instrug3o de manuteng8o ministrada, aos criteé
rios adotados para movimentagBo de pesscal e a dosagem de carga-ho
rdria de trabalho dos seus integrantes, relativamente aos seus pe

riodos de descanso.

0 nosso trabalho busca mostrar também a estrutura assisten
cial bésica, necessaria aos componentes da organizagdo, no que se
refere a salde, assisténcia juridica e moradia. Faz também uma

abordagem ampla sobre a politica salarial adotada na Corporagéo.

" Depois dessa vis8o generalizada da instituigdo, o trabalho
procura identificar as principais causas responsaveis pela evas@o
‘de pessoal, procura enumerar as providéncias que j& foram e estéo
sendo tomadas, para a solugdo do problema e, finalmente, apresen
ta as propostas possvieis de serem implementadas, e que possam con
tribuir para a reducdo da evasdo de efetivo nesta Policia Militar
do Estado de Goiés.




I - GENERALIDADES

"A experiéncia ainda é a maior das sabedorias". Desde 0s
primérdios da administrag&do cientifica, os administradores tém se
preocupado com a permanéncia do homem na empresa. Os estudiosos do
assunto entendem que, com a permanéncia continuada no trabalho, ©
homem adquire experiéncia, auto-confianga, dominio quase absoluto
de sua atividade profissional e, o que €& de fundamental importén

cia empresarial, aumento de produtividade.

Quando a empresa contrata uma pessoa para uma determinada
atividade, ela estd fazendo, de imediato, um investimento inicial
em recrutamento, em selegdo e em treinamento. E necessario portan-
to, que esse trabalhador permanega por um tempo minimo na empresa,
para gue lhe possa dar o retorno do investimento inicial que lhe
foi destinado.

Além disso, temos que levar em consideragéo também, gue
um trabalhador treinado, experiente, produz logicamente muito mais
do que um principiante, que ndo tem ainda o dominio total da ativi

dade gue executa.

Dai, o fundamento bdsico da preocupagdo de qualquer estru
tura empresarial, em qualquer ramo de atividade, com a rotativida
de de pessoal.

As empresas, em geral, preenchem os seus quadros, através
de selecgdo de pessoas jé profissionalizadas, dando-lhes posterior
mente, apenas um rdpido treinamento, voltado mais para a familia
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rizacdo, 'com a estrutura e equipamentos da empresa.

Na Policia Militar, a situagdo é bem diferente. N&o vamos
conseguir recrutar e selecionar para a Corporagdo, policiais-mili
tares j& profissionalizados, praticamente prontos para o exercicio
da fungdo, como as empresas recrutam e selecionam meclnicos, moto

ristas, datildgrafos, etc.

A Policia Militar recruta e seleciona o homem, apenas com
a potencialidade necessdria para o exercicio da atividade. A sua
formag8io profissional é toda feita, com ele j& dentro da Corpora
cdo, em cursos nunca inferiores a 6 ou 8 meses de duragéo. Al es
t4, uma grande diferenga entre a instituig&o policial-militar e va
rias outras organizag®es empresariais: o alto custo da formagao

profissional de seus componentes.

| SR T VISR D SRR pa
QUADRQ N2 Ol ACADEMIA DE FOLIZIA mmﬂAR
BIBLICTECA

EVASKQ DE EFETIVO PMGO - 1987-91

MOTIVO 1987 1988 1989 1990 |1991(*)|TOTAL
A Pedido 43 240 150 150 250 833
Conveniéncia do Servigo 207 160 47 136 294 844
A Bom da Disciplina 99 120 37 31 42 329
Falecimento 31 22 29 23 22 127
Desergao 9 5 5 3 6 28
TOTAL 389 547 268 343 614 2161

Fonte: PM.3/PMGO
(*) dados estimados

Com uma andlise do guadro anterior e reflexBes sobre as
consideragBes jd feitas neste item "GENERALIDADES", estamos procu
rando fundamentar a preocupagfo do Comando da Policia Militar do

Estado de Goids, com a evasdo de efetivo de seus quadros.

As comunidades tem um anseio e uma aspiracdo comuns, qgue é
a sensacgdo de seguranga. A Policia Militar, inserida neste contex
to, vinculada a esses anseios, tem que estar preparada para cum
prir o seu papel. Para tanto, é fundamental que o seu potencial hu

mano tenha recebido uma boa formag3o profissional, que esteja rece

bendo permanente instrugdo de manutencd@o e principalmente, que sg




ja composto de homens experimentados na sua profissao.
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ITI - A POLITICA DE PESSOAL DA PMGO

1. RECRUTAMENTO E SELECAO

O recrutamento consiste num conjunto de procedimentos, que
visa atrair para a Corporagdo, candidatos potencialmente qualifica
dos e capazes, dentre os quais serdo selecionados agueles julgados

aptos para o servigo policial-militar.

E necessdrio e indispensdvel, um sistema de informagodes,
através do qual a Policia Militar possa divulgar e oferecer ao mer
cado de recursos humanos, oportunidade de emprego na Corporacao,
para o exercicio das fungGes policiais-militares, nos seus diver-

sos quadros e niveis hierdrquicos.

Neste trabalho, nos referimos especialmente as pragas, por
serem as que, em maior ndmero, representam a instituic&o. O solda
do PM € o suporte da operacionalidade, fazendo as vezes de agente
da lei e, ao mesmo tempo, de relagles publicas da Corporacio, re

fletindo nitidamente o conceito e a imagem da instituic3o.

E de dominio pdblico, que a Policia Militar é o tecido do
proprio organismo social, pois os recursos humanos provém da socie
dade na qual ela estd inserida.

Destacamos, ainda, gue o pessoal a ser recrutado, na maiog
ria das vezes, é originado da classe mais humilde, situada na base

da piré&mide social, muito embora o recrutamento esteja aberto a to
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dos, das diferentes camadas sociais.

Verifica-se também, que o grande fluxo de candidatos ao
recrutamento, é ainda das regiBes periféricas das maiores cidades
do Estado. A deficiéncia na alimentag&o e na educagdo, em decorrén
cia da falta de condigles financeiras dospals, reflete diretamente
no desenvolvimento fisico, moral e intélectual, da maioria abso-
luta desses jovens que procuram ingressar na Policia Militar. Pelo
préoprio ambiente da periferia, no qual convivem, muitas vezes es
ses jovens sdo levados ao caminho do vicio e da delinguéncia. Tudo
isso impera impiedosamente no selo da faixa inferior da piréamide,
com perdas irrepardveis e irreversiveis. O recrutado, para a PMGO,

em grande parte, vem dessa camada social.

Uma porgdo grande e considerdvel de desempregados, pes
soas jovens, que concluiram o 12 ou 292 graus, diante da falta de
opgdes de trabalho, desaguam em avalanche, as filas dos concursos
publicos, sem o menor idealismo da profiss&@o que vdo abracar, che

gando também a Policia Militar.

"0 recrutamento €, pois, a fase introdutdéria do processode
selegdo. Evidentemente, o recrutamento pressupBe a existéncia pré
via de especificagdes do cargo, ou seja, da descrigdo dos deveres
e responsabilidades para cujo exercicio se vai procurar o elemento
adequado, e dos requisitos e qualificagles necessdrios ao seu bom
desempenho".l

As modernas técnicas de administragfo apresentam na atua
lidade, diversos e eficientes processos de selegd3o de pessoal. To
das essas novas técnicas sdo desenvolvidas e aperfeicoadas, em bus
ca da identificag@o das diferengas bésicas entre as pessoas, procu
rando reconhecer as qualidades individuais de cada candidato, que
melhor se adaptem ao cargo a ser preenchido. Esta preocupacio se
fundamenta no principio de que o homem com melhores aptiddes para
uma determinada atividade, capacita-se profissionalmente com maior

rapidez e com maior grande produtividade.

Dentro dos modernos conceitos de administragdo cientifica,

1. FILHO, Francisco F. de Almeida, A PMGO e o seu sistema seletivo, Goiéania,
17.10.88, p. 10.
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os instrumentos de seleclo que se seguem, sao bastante eficientes

para o preenchimento de cargos, nos quadros da Policia Militar:

a) Triagem, gque "se resume numa entrevista com o candidato
ao emprego, mantida em tom de conversa amiga e exponténea, conduzi
da com naturalidade, em ambiente adequado, livre de interferéncia
de curiosidade alheia".2 Sendo a triagem o primeiro contato da or
ganizacdo com o candidato, o entrevistador j& procura verificar se
ele tem condigBes de preencher a proposta de emprego e subme
ter-se aos testes e provas subsequentes. Procura identificar as
mais importantes habilidades do candidato, o seu grau de escolari
dade, as matérias de que mais gosta e as que tem maior dificuldade

de assimilacgdo.

b) Preenchimento do requerimento de inclusdo, no qual 0
candidato jé4 langa todas as informag®es bdsicas, de interesse da

Corporagao.

c) Obtencio de todas as informagles possiveis sobre o can-
didato, no que se refere a sua vida estudantil, social e profis

sional.

d) Aplicagdo dos testes de escolaridade, meédicos-odonto

16gico e de aptiddo fisica.

e) Finalmente, os candidatos sdo submetidos aos testes
psicotécnicos, que auxiliam profundamente na determinagdo dos ti
pos de inteligéncia e na identificagdc das tendéncias fundamentais

de cada candidato.

F, portanto, através de dérgdo especifico, responsavel pelo
recrutamento e selegdo de pessoal, que a Policia Militar consegue
o material humano necessdrio ao funcionamento dos seus diversos se
tores de trabalho. Ocupa pois, esse dérgdo, um ponto de destaque
na administragdo da instituigdo, uma vez gue, em grande parte, do
nivel de desenvolvimento de seu trabalho, depende a qualidade do

elemento humano que ingressa na Corporacgéo.

2. MARQUES, Euripedes José, Major PM, Apostila de Administragdo de Pessoal,
p. 7.
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Atualmente, a PMGO utiliza os seguintes instrumentos de

selegdo, previstos em NGA:

a) Exames preliminares médico-odontolégico, através do
qual é avaliado superficialmente o estado fisico e de salde do can
didato.

b) Preenchimetno de ficha de inscrigdo para os exames com
plementares, com pagamento de uma taxa correspondente a 10% do sa

lédrio-minimo vigente.

c) Aplicacio dos exames de escolaridade, cujo grau de difi
culdade varia, de acordo com o numero de candidatos e nivel  integ

lectual dos mesmos.
d) Aplicacdo dos testes psicotécnicos.

e) Exames médico-odontolégico complementares (junta médi

ca).
f) Por final, aplicac@o dos testes de aptiddo fisica.

0 bom funcionamento do Setor de Recrutamento e Selegdo, &
de fundamental import&ncia para a Corporagdo. As consequéncias da
méd escolha s83o inevitdvels, resultando em profissionais desgasta
dos mediocres, guando ndo incompetentes, gque na maioria absoluta

das vezes, envergonham a classe policial-militar.

2. FORMACRO PROFISSIONAL

A seleclo € uma condigdo necessdria, mas ndo € suficiente,
para termos um bom policial-militar. E imprescindivel que o candi-
dato receba uma boa formagdo profissional.

E uma tarefa dificil, em se tratando da transformagio de
candidatos recrutados em camadas sociais diferentes, com comporta
mentos sociais e culturais diferentes, em profissionais competen
tes, capazes de realizar tarefas as vezes complexas e até mesmao
apresentarem comportamento homogéneo, diante de determinadas situa
goes.

Este € o objetivo dos cursos de formagdo, na Policia Mili
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tar: capacitar o homem & execucdo da atividade policial-militar,
orientando o seu poder discriciondrio, na solugdo adequada dos pro

blemas que ele certamente vai enfrentar, ao longo de sua carreira.

no que se refere a formagio profissional de seus integran
tes, a PMGO estd com uma infra-estrutura bem organizada, colocan

do-se entre as instituigdes mais desenvolvidas do pais.

A PMGO possuil uma academia, onde sdac formados e aperfei
¢oados, oficiais seus e de outras policias do Brasil, jé com 51
anos de funcionamento, com uma estrutura bastante adequada ao de
sempenho de suas atividades educacionais. Possui também um centro
de formagdo de pragas que, além da formacgdo de soldados, dedica-se
também & formagdo e ao aperfeigoamento de cabos e sargentos, inclu
sive também, para outras unidades da federacg&o. Além disso, mantém
em permanente funcionamento, cursos de formag&o de soldados em di

versas unidades operacionais, na Capital e no interior do Estado.

A PMGO reconhece a importéncia da boa formacgio profissio
nal. Ela sabe que é somente através de um ensinoc adequado, sistema
tico e bem planejado, que a instituigdo consegue capacitar profis-
sionalmente os seus integrantes, colocando-os em condicdes de exe-

cutar com é€xito, as diversas atividades policiais-militares.

Para tanto, a Corporagdo tem também se preocupado com 0
aperfeigoamento dos instrutores e monitores de suas unidades-esco
la, mantendo em funcionamento, cursos de técnica de ensino, em sua
academia e, frequentemente, enviando oficiais e graduados para a

realizagdo de cursos em outras unidades da Federacdo.

3. INSTRUCAO DE MANUTENCARO

Depois de recrutado e selecionado, e ter concluido o curso
de formagdo, o homem deve estar preparado para o exercicio da ati
vidade policial-militar, pronto para exercer a sua autoridade com
Justica e serenidade, uma vez que, durante o seu curso de forma
¢do, fol orientado no sentido de proteger a sociedade, e n3o de en

tendé-la como seu inimigo ou adversério.

A instrugdo de manutengd@o visa fundamentalmente o adestra
mento do policial-militar, para que ele possa se manter atualiza

do e apto ao desempenho de suas atividades e, principalmente, rece
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ber estimulos de mudancas em seu comportamento de rotina.

Segundo o Professor Jodao Carlos Benvenutti, "se ao final
de um treinamento nd3o houver mudangas de comportamento, ndo . houve
aprendizado. Os programas de treinamento tem gque levar em conta o
que aprender, o que sentir e o que fazer. Lidar com o todo. Portan
to, a fungdo bdsica do treinamento, ndo é sé cobrir o conteddo,
mas sim permitir gue os participantes tenham uma melhor performan
ce em seu trabalho".

A instrucd@o de manutengdo na PMGO estd sob a responsabili
dade da PM-3, a quem compete orientar o planejamento, a execugao,
o desenvolvimento, a verificagdoc e o controle da instrugdo na Cor-
poracdo. De acordo com o planejamento, o periodo de instrugdo é

previsto para todo o ano civil.

Sdo previstas "as instrugles de manutengdo e adestramento,
sendo as de manutencdo, dentro do quadro geral, colocadas logo em
sequida a execugdo da atividade-fim da Corporagéo, considerando
ser essencial para o éxito das missBes policiais-militares, a capa
citacdo profissional nos quadros e da tropa, apra o que € estabele
cido, segundo o planejamento, em gquatro horas-aula por semana e

distribuidas em partes tedricas e partes prdticas".3

A PM-3 orienta ainda os diversos comandos de unidades ope
racionais, no sentido de que seja dada especial atencgdo a instru
¢80 nos destacamentos, levando em consideragdo a natural dificul
dade de sua execugao.

Na opinido de grande parte dos oficiais da Corporagdo por
nés consultados, os programas de treinamentos estabelecidos pela
PM-3, ndo sdo cumpridos, integral e satisfatoriamente, em diversas
unidades desta Policia Militar. Além de outras razdes, O aumento
crescente da responsabilidade de cada unidade operacional, exigin
do o emprego macigo do efetivo, na atividade-fim da Corporagao,tem
contribuido para que a instrucdo seja, ndo diremos esquecida, mas
transferida para outros planos em termos de prioridade.

3. LAGO, José Nogueira, Reciclagem de Pragas PM Destacadas, Goiania, 1988, p.
15-16.
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A preocupacdo basica dos oficiais por nds consultados, €
a de que até que ponto essa deficiéncia de instrugdo tem diminuido
o nivel de capacidade operacional da tropa, considerando ser impe
riosa a necessidade de aperfeigoamento continuado dos componentes
da Corporagdo, em face das frequentes mudangas no comportamento da

sociedade em geral.

4. MOVIMENTACAO DE PESSOAL

O componente da Policia Militar do Estado de Goids, em de
corréncia dos deveres e obrigagBes normais de suas atividades, es
td sujeito a servir, em qualquer localidade, dentro do territédrio
goiano, bem como a freguentar cursos e estdgios em qualquer unida
de, da Federacgdo, ou até mesmo fora do territdério nacional.

A movimentagd@o de pessocal € normalmente feita, em atendi
mento aos interesses do servigo e da Corporagao. Pode, entretanto,
também ser feita, atendendo os interesses do PM movimentado. Neste
caso, somente qguando for possivel haver uma conciliacgdo entre a
pretensdo do policial interessado e as exigéncias do servico e da

organizacgdo.
A movimentagdo de policiais-militares tem por finalidade:

- Dotar as diversas OPM da Corporag&o, do efetivo necessd

rio a sua eficiéncia operacional e administrativa.

- Permitir a matricula de componentes da Corporagéo, em

cursos e estagios, de interesse para a organizacgio.

- Possibilitar a oportuna aplicacgdo de conhecimento adqui
ridos por integrantes da Corporagdo, em cursos ou estdgios, por

eles concluidos.

- Permitir o exercicio de cargos compativeis com os diver

sos graus hierdrquicos da instituicgéo.
- Desenvolver potencialidades, tendéncias e capacidades,
de forma a permitir o maior rendimento pessoal possivel, e o aumen

to da eficiéncia da Corporacgéo.

- Permitir que o policial-militar seja transferido de wuma
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regido para outra do Estado, por inconveniéncia ou  incompatibill

dade do mesmo, num determinado local.

- Atender também, necessidades de transferéncia do poli
cial-militar, em razdo de estado de salde préprio ou de seus fami

liares.

- Atender dispositivos legais e regulamentares e, também,

quando possivel, atender interesses pessoais do policial-militar.

Na PMGO, sdo feitas as seguintes modalidades de movimenta
gdc de pessoal:

- classificacdo, que designa o PM para uma determinada OPM,
em decorréncia de promogdo, reversfo ao servigo ativo, exoneracgdo,

término de licenca, conclus&o ou interrupgdo de curso.

- Transferéncia, que é a modalidade de movimentagéo que
permite a mudanga do PM de um quadro para outro, de uma OPM para
outra, ou mesmo dentro da prépria OPM, de uma sub-unidade para ou
tra, por iniciativa da autoridade competente ou a requerimento do

interessado.

- Nomeac8o, que a modalidade de movimentacdo para o preen

chimento de cargo especificado num determinado ato administrativo.

- Designagdo, que é a modalidade de movimentac&dc para a
realizacdo de cursos ou estdgios, para exercer cargos especifica
dos no Ambitoc da OPM, e para exercer comissBes no Estado, no Pais
ou no exterior.

A movimentacgdo dos componentes da PMGO é de competéncia do
Governador do Estado, do Comandante Geral e do Sub-Comandante Ge

ral, e dos comandantes de OPM.

Movimentacdo de pessoal é uma guestdo complexa, nao somen
te na Policia Militar, como em qualguer outra organizagdoc empresa-
rial, exatamente por envolver o interesse das pessoas. E um ato
que exige maturidade, experiéncia e serenidade, da pessoa gue ocu

pa a fungdo com competéncia para realizd-la.

0 policial-militar, seja oficial ou praga, que € destacado

para uma determinada localidade, com o passar do tempo, alil cria
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raizes e se estabelece. Ele adquire propriedades, constitui  fami
lia e todo o relacionamento social necessdrio e suficiente a sua
existéncia. Transferir esse homem para um outro local, € um ato
que exige uma andlise aprofundada de quem vail determina-la, sab
pena de causar traumas e consequéncias irrepardaveis a vida desse

homem e de sua familia.

Pelos contatos diversos que fizemos, com inlUmeros componen
tes da Corporacgdo, na busca de subsidios para este trabalho, pode
mos afirmar que os critérios hoje adotados para a movimentag&o de
pessoal na organizagBo, ndo satisfazem a muitos de seus componen
tes. Na pesquisa que fizemos junto ao CFAP e a APM, 26% dos entre-
vistados, :queixaram-se dos critérios de movimentagdo de pessoal na

Corporacgdo.

Na vista que fizemos»é DP-4, setor responsavel pelo con
trole e coordenacdo de toda a movimentagdo de pessoal na Corpora
cdo, constatamos que ainda n3o existe em vigor, gualquer documento
normativo e orientador de t&oc importantes atos administrativos. A
tualmente, na PMGO, a movimentag8o de pessoal ainda é feita de con
formidade com a definigf@o dada pela pessoa detentora da autoridade

para realizé-la.

Vimos, por outro lado, que nos casos de classificagéo de
pessoal, jd existe uma orientagdo definida do Comando da Corpora
cdo, no sentido de se procurar atender os interesses individuais
de cada homem a ser classificado, respeitados o interesse da orga
nizacdo e a precedéncia hierdrquica entre eles. Entendemos j& ser
um passo & frente, na caminhada para a implantacgd@o de um regulamen
to gue normatize com detalhes, todos os processos de movimentagéo
de pessoal na Corporagéo.

A auséncia de um regulamento de movimentagdc de pessoal na
Corporacdo acarreta, entre outros prejuizos de menor destaque, eva
sdo de efetivo, custos financeiros adicionais e desgastes politi

cos e administrativos aocs diversos escalfes de comando.

5. JORNADA DE TRABALHO

Jornada de trabalho é o espago de tempo em gue O emprega
do presta servigos ao empregador, ou fica a sua disposig@o.
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Normalmente, um trabalhador é admitido numa empresa para
exercer uma fungdo determinada, trabalhando um nidmero certo de ho

ras, durante determinado periodo do dia ou da noite.

Para a maioria dos trabalhadores brasileiros, a jornada
normal de trabalho, prevista na nossa legislagdoc trabalhista, é de
8 horas por dia, perfazendo um total de 44 horas semanals. Existem
entretanto as excecBes, onde determinadas categorias de trabalhado
res, por lei, contam com jornadas inferiores a 8 horas, como é 0

caso dos bancarios, jornalistas, professores e outros.

A nossa legislagfo trabalhista permite, entretanto, que
essa jornada normal e de contrato, seja acrescida de horas suple-
mentares, em numero ndo excedente a duas por dia, sendo pagas ao

trabalhador, em forma de horas-extras.

Na Policia Militar, muito pouco tem sido aplicado, em be
neficio de seus componentes, das mais recentes conquistas, no cam
po do direito trabalhista, via de regra, fazendo prevalecer os 1in

teresses do servico e da Corporagdo, sobre os do policial-militar.

Normalmente, o policial-militar ndo termina a sua jornada
de trabalho em hordrio estabelecido, mas sim, guando a miss@o 0
permite. Isso, sem contar com as obrigagdes especiais que normal

mente surgem, em decorréncia de sua condigdo de policial-militar ,

tais como: revistas, prontidBes, representagdes, condugdc de fla
grantes, ativas de IP ou IPM, etc. Freguentemente também, na
execucdo de servigos extras, € imposto ao policial-militar um

acréscimo de horas de trabalho, normalmente causando-lhe desgastes
fisicos e psicoldgicos. Tudo isto, é geralmente atribuido ao poli
cial-militar, sem gualguer compensagdo, em TLepouso ou em numera
rio.

A ocorréncia desses fatos, deve-se principalmente em | ra
z30 dos policiais-militares ndo terem um regime de trabalho defini
do em dispositivo legal. Se de um lado, os funciondrios publicos
civis, de um modo geral, tém um regime de trabalho regulado no Es
tatuto dos Funciondrios Plblicos, recebendo todos os beneficios da
legislagdo trabalhista brasileira, do outro, os policiais-milita
res, mesmo sendo definidos constitucionalmente, como uma categoria
especial de servidores puUblicos estaduais, n&o possuem, no préprio
estatuto, qualquer definigdo de seu regime de trabalho.

ﬁg’(ado dg Go\éa
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Qutro fator que também muito contribui para a ocorréncia
desses fatos, é a indisponibilidade de efetivo, normalmente geran
do acréscimo na jornada de trabalho do policial-militar, para que
oss ervicos de responsabilidade da OPM sejam cumpridos. 0 emprego
do homem em atividades além de suas escalas normais de trabalho,
tais como policiamentos especiais, prontiddes, instrucgdo de manu
tengdo realizada em prejuizo da folga e demora na rendigdo de serT
vico, provocam diminuigdo de produtividade, de capacidade de esfor
co e da qualidade do servigo, em raz3o0 do desgaste fisico e psico-

16gico do policial-militar.

Na pesquisa que fizemos junto ao CFAP e a APM, 52% dos
policiais-militares entrevistados queixaram-se da jornada de traba
lho. Como demonstrac@o do grau de insatisfagdo dos policiais-mili
tares entrevistados, trascrevemos aqui algumas criticas as escalas
de servico e jornada de trabalho, registradas nos formuldrios reco
lhidos.

"0 PM tem hora de entrar no trabalho, nunca de sair.  Os

comandantes devem ser mais humanos".

"Escala de servico melhor distribuida entre o efetivo de
cada unidade e curso, pois na maioria das vezes, alguns sdo sobre

carregados".
"As formaturas tomam muito tempo do descanso do PM".

"Na jornada de trabalho, o que deve ser melhorado € a par
te do servigo extra, pois isto ndo €& legal, ja que ndo recebemos

horas-extras".

"Jornada de trabalho serd feita de acordo com a Constituil

gao".

"A jornada de trabalho deve ser como a da Policia Civil.
Para tanto, develse incluir mais pessoas e valorizéd-los como pro

fissional™".

"A jornada de trabalho obedecero que a Constituicgdo pre
vé. N3o sacrificar tanto os homens, e sim dar condigOes de traba
lho™".




21

"Todo servidor civil que trabalha, ultrapassando sua
jornada de trabalho recebe hora-extra, enquanto o militar nao rece

be".

"A jornada de trabalho deveria cumprir o que a Constitul

cdo limita, ou seja, 44 horas semanais".

"No meu modo de pensar, hoje as escalas de servigo da PM

estdo muito sobrecarregadas".

"Além da escala normal de trabalho, o PM concorre escala
extra. Precisa acabar, para dar condigcd@o do soldado trabalhar nas
horas de folga, tendo em vista que o saldrio anda muito defasado".

"Obedecer as regras que diz gue o PM ndo deve trabalhar
mais de 8 horas por dia, e nds estamos trabalhando 12 x 36, e mais

um patrulhdo nas horas de folga".

"A jornada de trabalho deve ser diminuida, para que o po
licial faga algum bico fora, ajudando para gue n&@o tenha mais pro
blema salarial, dando também énfase aos estudantes, para gue gal

guem graduagdes dentro da Policia Militar".

"Que haja uma escala de servigo mais humana para as pra

gcas".

Como vimos, os dados e declaragdes nos mostram gue existe
realmente insatisfacfo no seio da Corporagdo, com relagdo as diver
sas programagdes de jornada de trabalho, em execugdo na organiza

gao.

Sabemos que muitas vezes, pela deficiéncia de efetivo,
para o atendimento das diversas frentes de servigo sob a responsa-
bilidade da OPM, os periodos de descanso didrio e repouso semanal
do policial-militar n8o freguentemente sacrificados, muitas vezes
até colocando em risco as condigBes fisicas e psicoldgicas dos re
cursos humanos da Corporacgéao.

E uma questdo que existe ai, as claras, e gue merece uma
atencdo especial de todos os oficiais da Corporagéo. A frequente
interferéncia nos considerados "sagrados" periodos de descanso

do policial-militar, vai aborrecendo o homem, tornando-o desestimu
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lado e, com a continuidade dessas ocorréncias, até fazendo-0
transmitir esse desestimulo para os seus companheiros mais proxi
mos, podendo trazer sérias e durédvels consequéncias para a Corpo-

Tagao.



III - A ESTRUTURA ASSISTENCIAL BASICA DA PMGO

1. ASSISTENCIA JURIDICA

0 policial militar, no exercicio normal de sua ativida
de, no atendimento de ocorréncias rotineiras, pode assumir postu-
ras bastante diferenciadas, em cada uma delas, de acordo com as
circunstancias do momento. Conforme a ocorréncia, o policial-mili
tar pode ter pouco tempo para raciocinar, tendo que agir quase gue
instintivamente, tendo por vezes que tomar medidas extremadas de

defesa, face a agressdes de seu OuUu Seus opanentes.

Nessa hora, o PM nd3o pode vacilar. Ele pode ate errar,
mas tem que agir. "Nesse ato est@o em jogo os regulamentos, as
leis, as suas possibilidades de falhas e até mesmo a sua prépria
vida. 0 que fazer? Matar ou morrer? Manter a ordem ou ficar desmo
ralizado em pUblico? Agir com rigor ou apanhar? Prender o infra-

tor ou deixé-lo fugir?"4

Diante desse dilema, em que tantos valores esté@o sendo
ameacados, a razd@o indica-lhe que deve agir o mais réapido e efi
cientemente possivel. 0 policial-militar age, e tem a sua conduta
subsumida na tipificac&o legal, isto é, realiza a conduta tipica
descrita na lei penal. Serd evidentemente processado, no foro mili

tar ou comum, visto ser no processo, gue ird ficar provado, que

L. BRAZ, Anjo Divino et alii, Assisténcia Judicidria feita por PM perante a jus
tica militar, Goidnia,Go, Academia de Policia Militar, 1990, p. 27.
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militam em seu prol, as circunstdncias discriminantes que a lel

penal prevé.

Nesse momento, é que o policial-militar vail necessitar
muito, da eficiéncia da Assisténcia Judicidria da sua Corporagao.
Se ele tiver a firme convicgdo de que serd satisfatoriamente defen
dido na justiga, caso tenha que cometer algum delito, no cumprimen
to do seu dever, certamente ndoc fugird de sua responsabilidade e
estard, com certeza, em condigBes de tomar uma decisdo com maior

serenidade, e com maiores oportunidades de acerto.

Em visita ao setor responsdvel pela assisténcia juridica
a4 Corporagdo, constatamos que ela estd estruturada com apenas 4
profissionais, para o atendimento de toda a organizagdo. E opinido
da maioria absoluta dos oficiais por nés consultados, que essa e€s
trutura é ainda insuficiente para o atendimento eficiente aos inte
grantes da Corporagdo, guando sdc envolvidos em processos crimi
nais. A assisténcia juridica prestada pelo estado, através do Advo
gado de 0ficio, na Auditoria Militar, ainda ndo atende também, o0s

anseios dos membros da Corporagao.

Os integrantes da PMGO sé ndo se encontram mais desprote
gidos, em razac da assisténcia juridica recebida através de suas
entidades classistas, excegdo feita aos oficilais, que n&o recebem
esse tipo de assisténcia, por parte de sua entidade de classe, 0

Clube dos Oficiais.

2. ASSISTENCIA A SAUDE

Bem selecionado o candidato, treinado com técnica e meios

materiais adeguados, n#o cessa ai a responsabilidade da Corpora
cdo. E necessdrio manter este homem e sua familia em boas condi
¢cBes de salde, para que possa desempenhar bem a sua dificil mis

sdo de policial-militar.

A PMGO presta aos seus integrantes, assisténcias médica e
odontolégica, através da Diretoria de Sadde e do Centro de  Assis
téncia Social (DP-5).

A Diretoria de Sadde, instalada no sub-solo do edificio
do Centro Administrativo, é responsdvel por toda a assisténcia mg
dica clinica e odontoldégica da Corporagdo. Para tanto, mantém

em funcilonamento.
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a) Policlinica da PMGO, que estd estruturada para consul
tas e exames nas d4reas de clinica geral, cardiologia, pediatria,
urologia e genicologia, e dispondo ainda de ambulatdério para cura

tivos e pequenas cirurgias.

b) Consultdrio médico em todas as unidades da capital

e em algumas do interior do Estado.

c) Consultdrio odontoldgico em praticamente todas as uni

dades da cpaital e do interior do Estado.

Na opiniZ%io de oficiais da Diretoria de Salde, dentro das
reconhecidas limitacBes, o setor vem atendendo satisfatoriamente ,
os integrantes da Corporagdo e seus dependentes. A inauguragdo da
Policlinica da PMGO trouxe grandes melhorias ao atendimento médico,
na Corporacgdo. Era um anseio antigo da familia miliciana. Para es
ses oficiais, o recente ingresso na Corporagdo, de 12 oficiais mé
dicos e 14 oficiais dentistas, foi um avango significativo na 4rea
de assisténcia médico-odontoldgica, principalmente considerando que
a instituigdo n#do possuia médicos especialistas em genicologia, pg
diatria, cardiologia e ortopedia, como também ndo contava com odon
tolégico pediatra, especialidades estas, que agora estdo a servigo
da Cdfporagéo.

Por outro lado, a maioria absoluta das unidades do inte
rior, estdo hoje, sem médico militar, sendo o atendimento a Poli
cia Militar feito através de médicos civis, na rede conveniada

com as prefeituras ou com o Ipasgo.

0 Centro de Assisténcia Social (DP-5), instalado no
Quartel do Comando Geral da Corporagdo, vinculado a Diretoria de
Pessoal, assiste ao policial-militar e seus dependentes, nas suas
necessidades n3o assequradas pelo Ipasgo ou pela prdpria PM, tais
como:

- Nos casos de internagdes hospitalares e tratamento am
bulatorial, gquando o paciente ndo estda integralmente assistido pe
lo Ipasgo, a DP-5 se responsabiliza pela metade dos 30% das despe

sas ndo assumidas pelo instituto de previdéncia.

- Assume, dependendo do caso, até 50% das despesas com

éculos de grau, aparelhos ortopédicos e préteses em geral.
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- Assume as despesas com exames de laboratdério ndo cober

tos pelo Ipasgo, em qualguer situagdo de necessidade.

- Mantém convénio com as principais redes de farméacias
e drogarias do Estado, para a aquisigdo de medicamentos, para des
conto em folha de pagamento, geralmente até com pregos inferiores

aos praticados no varejo.

- Financiamento de viagem para tratamento de sadde pré

pria ou de dependentes.

- Manutencdo de laboratdrio de andlises clinicas, no Quar
tel do Comando Geral, eguipado para realizagdo da maioria dos exa-

mes exigidos a avaliagdo clinica do paciente.

- Mantém ainda na capital, duas profissioanis da area de
assisténcia social, para acompanhamento doswdiversos policiais-mi
litares, ou seus dependentes, internados nas diversas unidades hos
pitalares da capital, ou até mesmo, em suas residéncias, guando

for necessario.

Apesar de toda essa estrutura e de todos esses benefi
cios levados aos integrantes da Corporagdo, ainda se queixam mul
to, tanto da Diretoria de Salde, como do Centro de Assisténcia So
cial. Na pesquisa que realizamos junto ao CFAP e APM, 32% dos en
trevistados reclamaram dos padr8es de assisténcia social prestados

pela Corporagdo, aos seus integrantes e dependentes.

3. AUXILIO A MORADIA

Um dos maiores problemas enfrentado pelo trabalhador bra
sileiro € a moradia. Nas Ultimas décadas, tornou-se comum 0S con
juntos habitacionais, que foram construidos para abrigarem popula
¢Oes de baixa renda, passarem para o poder da classe média, em ra

z30 dos aumentos exorbitantes das prestagles da casa prépria.

Essa populagd@o pobre, vai fatalmente parar nas favelas,
nos cortigos, ou no tipo de habitagéo popular gue mais vem crescen
do nos Ultimos anos, nos grandes centros urbanos: a casa préopria
da periferia. "Trata-se de uma casinha gue o trabalhador constrdi,
ele mesmo, com a ajuda de familiares e amigos, geralmente nos fins

de semana e feriados, num lote de terra que adquire na periferia
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da cidade. A construclo leva varios anos e o material (tijolos,
cimento, encanamento, tinta, etc.) val sendo adquirido aos pou
cos, com base na peqguena poupanga que a familia realiza - muitas
vezes até deixando de se alimentar adeguadamente para sobrar algu

ma coisa no fim do més".>

Acontece, porém, que ao morar na periferia, o trabalhador
e sua familia estardo também distantes de todos os servigos essen
ciais e de todos os beneficios da cidade grande. A sua moradia,
termina por lhes trazer sérios problemas, inclusive obrigando-os
a fazer diariamente, grandes gastos com transporte, para atendimen
to dos seus diversos desejos de deslocamento, além do aborrecimen
to de passarem varias horas do dia, no interior de 6nibus de trans
porte coletivo, via de regra, lotados e desprovidos de gualquer

conforto.

Certamente, muitos integrantes da PMGO fazem parte dessa
camada da sociedade, enfrentando sérios problemas de moradia, com
reflexos altamente negativos no desenvolvimento de suas atividades

profissionais.

Nas cidades do interior, a situagdc do policial militar
¢ mais dificil ainda. Se ele for casado, e for transferido para
uma cidade, na qgual a PM ndo tenha casas funcionais & sua disposi
cdo, vai com certeza, necessitar de uma boa dose de sorte, para
resolver o seu problema de moradia. Nessas cidades, normalmente
ndo se encontram casas para alugar, e quando existem, o prego do

aluguel geralmente estd bem acima do poder aquisitivo do PM.

0 que normalmente acontece nesses casos, € o policial-mi
litar deixar a sua esposa e filhos em casa de parentes, em cida-
des distantes, desarticulando totalmente a sua vida familiar. Com
o passar do tempo, e a ndo soclugdo do problema de moradia, muitas
vezes 0 policial-militar termina se separando de vez de sua espo
sa. Como consequéncia imediata, passa a enfrentar maiores dificul-
dades ainda em manter um relacionamento minimo, necessdrio e indis
pensavel, com os seus filhos.

5. VESENTINI, José William. Brasil sociedade e espago - Geografia do Brasil,
1989, p. 86.




IV - POLITICA SALARIAL

Desde o comego da moderna sociedade industrial, o maior
motivador usado pelas empresas em geral, tem sido o dinheiro. Pa
gando aos trabalhadores melhores saldrios pelo trabalho desenvolvi
do, a administrac@o sempre conseguiu que eles dessem o melhor de

seus esforgos.

Saldrio é a paga que recebe o trabalhador, como contrapar
tida do seu trabalho. Para recebé-lo, ele pde ao servigo de ou
trem, a sua capacidade de trabalho.

Todo sistema de pagamento, em principio, deveria oferecer
ao empregado um salario suficiente para sustentar-se e sustentar
os que dele dependem, ao menos na forma costumeira, na sua comuni-
dade, entre os assalariados do seu tipo. Todos os sistemas de remu
neracdo deveriam satisfazer as necessidades elementares do emprega
do, especialmente quanto a alimentacio, vestudrio, moradia, salde,
educacdo, transporte e lazer.

Lamentavelmente, sabemos que isso ndaoco acontece no Brasil.
Milhares de trabalhadores brasileiros est#o por ai, exercendo suas
atividades profissionais, cumprindo religiosamente a carga horaria
exigida em lei, tendo como remuneragdo apenas o saldrio-minimo em
vigor no pais, que todos nds sabemos, ser totalmente insuficiente
para o atendimento das necessidades bdsicas minimas de qualquer fa
milia, por mais modesto que seja o seu padraoc de vida.

Sabemos também que, pela prdépria caracteristica humana,
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dificilmente uma empresa conseguird atender integralmente os an
seios salariais de seus empregados, considerando que "o homem quan
to mais ganha, mais gasta". Para tanto, estd ai todo um complexo
de material de consumo a disposigdo, respaldado por uma moderna
estrutura de comunicagdo de massa, que facilmente e a qualquer mo
mento, invade os lares de todos os trabalhadores, induzindo-os,

e as suas familias, ao consumo.

Em principio, o Estado é um patrdo que, via de regra, n&o
paga bem. Os funciondrios plblicos, de um modo geral, sempre tive
ram baixos saldrios. Pouquissimas categorias de servidores, as du
‘ras penas, conseguiram a garantia de melhores saldrios. Estey en
tretanto, ndo é o caso da Policia Militar de Goids, que ao longo
de toda a sua histdéria, tem enfrentado quase que cotidianamente, 0s

reflexos dos maus salarios.

N

Na pesquisa que fizemos junto ao CFAP e a APM, 86% dos en
trevistados queixaram-se dos paddes salariais da corporagdo. Como
demonstracdo do grau de insatisfagd@o dos policiais militares entre
vistados, transcrevemos aqui algumas criticas a politica salarial

da Corporacdo, registradas nos formularios recolhidos:

"Todo cidad&o tem direito a um saldrio que dé para susten

tar a sua familia e gue possa economizar um pouco".

"0 problema salarial é uma calamidade, fazendo com que
membros de nossa Corporagdo, juntamente com sua familia, passe fo
me e morando em favelas, denegrindo assim, a nossa imagem perante

a sociedade".

"Ndo hd o que explicar, basta olhar o vencimento de cada
um, que saberd que ndo estd tendo condigBes de sobreviver com um
saldrio miserdvel que estamos recebendo".

"0 saldrio estd desmotivando muito os policiais- militares
de Goids. Isto aumenta as baixas e, em consequéncia, o Estado tem
que gastar mais com a formagdo de nossos policialis. Se o saléario
for melhor, os policiais-militares ndo mais deixardo a Corporagao,
e o Estado deixard de gastar com formagdo de novos policiais, e a
PMGO terd policiais mais motivados e melhores preparados. Em conse

guéncia, uma comunidade mais satisfeita".

"0 PM ganha muito pouco, em relagdoc aos riscos que ele




30

corre. Como podemos dar seguranga a sociedade, sabendo que em

casa nossos filhos estdo em dificuldades".

"Aumentar o saldrio, porque j& estou até pensandoc em sair

[ON

outra vez, porque a gente ndo vive sdé de gostar de profissao,

preciso ter saldrio compativel".

‘ A politica salarial é realmente um problema sério, sensi
vel, que exige muita habilidade, dos diversos escalles de comando
de toda a Corporacdo, até que o governo, superadas as dificuldades
levantadas, retorne as coisas a normalidade, através de uma nova
politica salarial, pagando ao policial-militar um salario digno,

compativel com a drdua missdo que executa.




V - A EVASAO DO POLICIAL-MILITAR

As pessoas buscam no trabalho as suas realizagOes pes
soais, o atendimento de suas expectativas motivacionais. A motiva-
¢do é uma coisa interna. 0 desejo de fazer algo, nasce de dentro
das pessoas. Assim, o ambiente motivacional que estimula uma pes

soa, pode nao empolgar outra.

0 homem recrutado e selecionado chega a Corporagdo normal
mente motivado. Ele quer ser um policial-militar. O que ira, entre
tanto, determinar nesse homem, o estado permanente de motivagdo

ou ndo, € o atendimento as suas expectativas.

Se a Corporagao nao atende essas expectativas, certamente
val ocorrer uma desmotivacgdo. E o que acontece quando uma pessoa
tem preferéncia por um trabalho complexo, e é colocada para execu-
tar uma tarefa repetitiva, ou quando ela quer algo desafiante e

lhe é dada uma rotina desinteressante.

Um policial desmotivado, sente-se apenas uma pega a mais
na engrenagem, que € a Corporagéo. Pode até fazer tudo certinho,
porqgue tem o senso do dever, da obrigagdo, mas nao espere dele
participacdo, idéias criativas, ou sugestBes. Ele ndo estd prepara
do para isto. Nesse ponto, o verdadeiro potencial humano, o de tor
nar as coisas melhores, mais praticas, mais fdceis, de usar o dom
da criatividade, acaba sendo jogado fora. Para agravar mais ainda
esse quadro, a falta de motivacg&o pode trazer também a perda do
sentido do trabalho, aparecendo entdo os conflitos, transformando

agquele policial-militar numa pessoa insatisfeita com ela mesma e
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com os que a rodelam.

Nesse ponto, o homem estd com um pé dentro e o outro fora

da Corporagdo.

Assim sendo, sdo muitas e diversificadas, as causas de
desmotivacgdo, que terminam levando o homem a se demitir ou ser de-

mitido da Corporacgéao:

1. NA FASE DE RECRUTAMENTO E SELECRO

0 trabalho desenvolvido pelo policial-militar nao & uma
atividade comum. Além da dureza da miss@o, onde o homem, muitas ve
zes coloca em risco a sua prépria vida, no cumprimento do dever, a
atividade é alicercada num regime militar, onde os principios da

hierarquia e disciplina s8oc muito mais rigorosos.

Muitos policiais militares desligam-se da Corporagéo, por
falhas nos processos de recrutamento e selegdo. Muitas vezes, por
caréncia de efetivo, necessidade premente de inclusdo de pessoal,
facilitam-se os exames do processo de recrutamento e selegdo, para

que seja possivel aproveitar um nimero maior de candidatos.

Muitas dessas pessoas, aprovadas e incluidas, desprovidas
das qualidades e caracteristicas indispensdveis ao policial-mili
tar, como nd3o poderia ser diferente, n#@o conseguem se adaptar a or
ganizacdo, terminando por se demitirem ou serem demitidas da Corpo

ragao.

2. NA FASE DE FORMACRO PROFISSIONAL

Muitos policiais-militares desligam-se da Corporagdo, poT
falhas no periodo de formagdoc profissional.

A formacdo profissional é bésica, é fundamental no sucesso
da carreira do policial-militar. Se o homem ndo recebe a instru-
cd3o, os conhecimentos profissionais necessdrios, por mais bem in
tencionado que seja, poucas oportunidades terd de desempenhar bem

as suas atividades.

As falhas nesse periodo de formagdo, dentre outras, podem

ser: Estado de Goias
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
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a) No conteldo do curso que, por melhor que seja ministra
do, em razdo de falhas em seu conteddo programatico, né&o proporcio
na ao aluno as informacgBes necesséarias e indispenséveis a sua boa

capacitagdo profissional.

0 curso pode estar programado com muita teoria e pouca pra
tica, ou ao contrdrio, que da mesma forma, pode também prejudicar
o seu conteldo. Pode também conter teorias que ndo condizem com a
realidade da Corporacdo, ou pode ainda estar muito voltado para a
formagdo militar, em detrimento da parte profissional do policial.

b) Na capacidade profissional dos instrutores e professo
res, por n#o conseguirem fazer com que os alunos assimilem as 1ins
trugdes ministradas, por falta de técnica de ensino, ou de conheci

mento mesmo do assunto.

Muitas vezes, por caréncia de instrutores na unidade, um
mesmo oficial, chega a ministrar trés, quatro ou até mails discipli
nas, a uma mesma turma. Dificilmente, este oficial estard prepara-

do para ministrar bem, todas essas disciplinas.

c) No cumprimento da programagdo do curso, ndo sendo trans
mitido aos alunos, a totalidade das disciplinas, ou assuntos pre
vistos. S&o muito comuns, em cursos ministrados na Policia Mili-
tar, hordrios vagos, onde o instrutor n&oc aparece para ministrar a
aula, e a retirada de alunos da sala de aula, para a eXecugao de

mao-de-obra, em detrimento do ensino.

3. EM DECORRENCIA DA INSTRUCAO DE MANUTENGCRO

Como jad frisamos no item 3 do capitulo II, com a concluséo
do curso de formacgdo, ndo estéd o policial-militar definitivamente
apto, para o exercicio de sua fungdo. 0 curso de formagdo é apenas
o inicio. A atividade policial-militar é muito dinédmica, requeren-
do uma preparacdo constante do homem, no aspecto intelectual, fisi
co e mental. Surge assim, a necessidade da instrugdo de manuten
cdo, que visa a atualizagdo e reciclagem dos conhecimentos adquiri
dos, além de corrigir os desvios e os procedimentos advindos da vi

da policial-militar, na prética.

Se essa instrugdo ndo é ministrada através de instrutores
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competentes, com conteldo adequado e em hordrio e local  apropria
dos, poucas chances terd de produzir o efeito esperado, no sentido
de contribuir para o aprimoramento profissional do homem, mantendo

-0 em permanente estado de motivag&o.

Muitas vezes também, essa instrugdo é programada e n#o e
cumprida. Fica apenas no papel. E do nosso conhecimento, como ja
citamos anteriormente, que via de regra, a instrugdo programada
pela PM-3, ndo € cumprida por grande parte das unidades operacio
nais. Isto é muito prejudicial a Corporag&o, porque aos poucos, O
homem vai se desprofissionalizando, perdendo o interesse pelo apren
dizado, tornando-se um policial-militar desatualizado, sem condi

cBes de executar bem as suas atividades profissionais.

4. EM FUNCRO DA MOVIMENTAGCRO DE PESSOAL

Este é uma ssunto polémico, desgastante, que contribul num
percentual muito grande, com os indices de evasdo de pessoal da Pg
licia Militar.

A" auséncia de normas que regule a movimentagdo de pessoal
na Corporacdc gera, entre outros, os seguintes fatores de descon-
tentamento:

a) Processos de transferéncia excessivamente lentos;

b) Classificacdo do policial em locais de trabalho total-
mente incompativeis com o seu local de moradia;

c) Policiais do interior que se deslocam a capital para
frequentar cursos, ndo retornando a cidade de origem;

d) A excessiva interferéncia da politica nos processos de
transferéncia, tanto a favor, como contra o PM;

e) A transferéncia de policiais casados para locais distan
tes, onde a PM ndo dispBe de casas funcionais, obrigando-os a se
mudarem, tendo os mesmos que se depararem com o fantasma do alu
guel e

f) A falta de critérios rigidos, para o respeito & rela

cd3c de prioridades de transferéncia.

5. EM FUNGCAO DA JORNADA DE TRABALHO




35

Na Policia Militar n3o existe em vigor, uma norma para re
gulamentagdo das jornadas de trabalho dos diversos tipos de servi-

cos e policiamentos executados pela Corporagdo.

Em decorréncia, cada unidade operacional estabelece as
suas proprias jornadas de trabalho, de acordo com o seu efetivo dis
ponivel e a dimensdoc dos servigos executados, muitas das vezes,
e com relativa frequéncia, sacrificando folga semanal do poli
cial-militar, além de sujeitd-lo a escalas desgastantes, com ex

cessivas horas de trabalho.

Este é realmente um problema sério, que tem colocado bons
policiais-militares para fora da Corporac&o. Nesse aspecto, que
envolve jornada de trabalho e escalas de servigo, s&o muitas e di
versificadas também, as causas que levam o homem & desmotivagdo e

ao desligamento da Corporagdo, a saber:

a) Escalas muito cansativas, pela deficiéncia de efetivo,

e escalas extras em hordrios de folga, sem reposigd@o desta;

b) Escalas com alta rotatividade, impossibilitando o poli-
cial-militar de frequentar uma escola e de, até mesmo, ter um con
vivio regular com sua familia;

c) A existéncia de favoritismo, na confecgdo das escalas;

d) A indefinicdo de hordrios e locais de trabalho, impossi

bilitando o PM de organizar adequadamente a sua vida e
e) A falta de conhecimento, por parte dos comandantes,

das dificuldades enfrentadas pelos policiais-militares, em determi
nados locais de trabalho.

6. EM RAZEO DA ESTRUTURA ASSISTENCIAL

a) Assisténcia Juridica.

A auséncia ou a deficiéncia do setor de assisténcia juridi
ca na Corporacgdo, € um grande fator de desmotivagdo. Como dissemos

no Capitulo III, o policial-militar, para executar com serenidade




2 sua dificil missfo, necessita estar amparado por uma p:

e eficiente assisténcia juridica. A gue hoje é dada aos

tes da PMGO, é reconhecidamente insuficiente, certamente deixando

o policial-militar preocupado, caso tenha que cometer um delito,

no cumprimento de sua missdo.
b) Assisténcia a Saude

A assisténcia & sadde é fundamental na vida do policial-mi
litar. Principalmente em fungdo das péssimas condigfes de atendi-
mento do sistema previdencidrio nacional brasileiro, se a PM permi
tir que seja deteriorado a qualidade dos servigos prestados por
cua estrutura de assisténcia a salde do PM e seus dependentes, cer
tamente estard alimentando a estatistica das demissBes da Policia
Militar. Poucos beneficios trazem tanto conforto a um homem, COmMO
o de saber que ele e sua familia estdo amparados por um eficiente
sistema previdencidrio, tendo a sua disposigdo, médicos, dentis
tas, hospitais, laboratdrios e até medicamentos, através de convé

nios com farmdcias e drogarias.

c) Moradia

Todo pai de familia sonha com a sua casa prépria. E a aspil
racdo primeira do homem. Todo mundo quer e necessita de um lugar
para morar.

A auséncia de um programa de aquisig@o de casa prépria,

na Corporacdo, € também um grande fator de desmotivagdo, podendo

levar o homem a deixar a Policia Militar.

7. EM RAZAO DA POLITICA SALARIAL

0 dinheiro, ainda é o grande motivador do trabalho, em

qualquer setor de organizagé&o da scciedade.

Para ndo se configurar como fator de desmotivag&do, € neces
s4rio que o saldrio pago ao trabalhador seja suficiente, pelo me
nos, para atender satisfatoriamente as necessidades béasicas de sua
familia. E nds sabemos, que ndo é isto, o que estd acontecendo na

Policia Militar de Goids. Os saldrios pagos na atualidade, aos
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integrantes da Corporacdo, sdo considerados fora da realidade,
insuficientes para suprir as necessidades basicas, baixo demais
pelo tipo de servigo executado, e pela responsabilidade do poli

cial-militar.

0 problema salarial é, talvez, o grande responséavel pela
evasio de efetivo da Corporacdo, embora tenhamos consciéncia de
que o homem, ao deixéd-la, estd também insatisfeito com uma série
de outros fatores, jd aqui considerados e que, por esses motivos,

procura uma oportunidade de trabalho fora da Policia Militar.




VI - A CORPORACAO NA LUTA CONTRA A EVASAO DE PESSOAL

0 Comando da Policia Militar do Estado de Goids estd  aten

to ao problema da evasdo de pessoal.

Ele tem consciéncia de que, apesar de ndo ter o poder de
decisdo sobre a politica salarial, tem a capacidade de sensibilizar
as autoridades competentes, demonstrando-lhes, os efeitos negativos
que os "baixos salarios" provocam na Corporagdo, com reflexos dire

tos e imediatos em toda a sociedade goilana.

0 Comando da Corporacgdo tem consciéncia também de que tem
capacidade e oportunidade para tomar outras atitudes e desenvolver
outros projetos, como jé& vem fazendo, projetos estes, as vezes até
mais significativos e duradouros para o policial-militar, no senti
do de sua valorizagfo como elemento humano, procurando manté-lo em

permanente estado de satisfacgdo coma Corporacdo.

Sim, guando o homem se sente valorizado, quando ele sente
que lhe € concedido um grau maior de autonomia, de responsabilida
de, pode muitas vezes situar o problema salarial num plano secundd

rio, na sua particular escala hierdrquica de satisfag@es.

Um aumento de saldrio é como uma campanha de incentivo: eli
mina uma insatisfagdo, mas ndo cria uma satisfagdo. A valorizagdodo
homem sim, cria realmente um estado de satisfagdo, mantendo-o moti-
vado em permanecer na Corporacd3o e lutar pelos seus interesses.

S&o nesses valores duraveis, que a Corporagd@o necessita in
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vestir, e é o que vem fazendo o seu comando, procurando edificar
toda uma estrutura de apoio e amparc ao policial-militar, proporcio

nando-lhe as condigBes necessdrias para executar bem a sua missd&o.

Preocupado com o nivel de formagdo profissional do poli
cial-militar, a Corporagdo vem mantendo em funcionamento, na sua
Academia, frequentes cursos de Técnica de Ensino, buscando o© cons
tante aperfeicoamento técnico dos responsdvels pela formagao pro
fisional dos integrantes da Corporagdo. Ainda nessa &rea a PMGO en
via todos os anos, oficiais e pragas graduados, para frequentar
cursos em outras unidades da Federagao, buscando novos conhecimen
tos e novas técnicas, que possam ser Uteis e aplicdveis na Corpora-

cao.

Com referéncia a movimentacdo de pessocal, um grande passo
estd sendo dado, no sentido de minorar as inlUmeras questdes de des
contentamento no seio da tropa, com referéncia a problemas de trans
feréncias, classificagles, nomeagdes e designagdes, com a implanta

¢cdo na Corporacgdo, do Regulamento de Movimentagdo de Pessoal.

0 regulamento estabelece as suas principais finalidades,
define os conceitos ligados ao assunto, determina guem tem competén
cia para movimentar, estabelece as normas comuns e especificas para
movimentacdo de oficiais e pragas, além de definir outras disposi

¢8es necessarias a perfeita regulamentagdo do assunto.

0 regulamento estéd pronto, podendo ser oficializado na Cor

poragdo, a qualquer momento, a critério do seu Comando.

Visando a ampliagdo do nivel de atendimento prestado a toda
a familia miliciana, na &drea de saldde, foram recentemente incluidos
na Corporagdo, doze oficiais medicos e quatorze oficiais dentistas.,
num avango considerdvel na assisténcia médico/odontolédgica, inclu-
sive suprindo a Corporagdo de especialidades que ela ainda nao ti

nha conseguido colocar a disposigdo direta de seus integrantes.

Ainda na drea de salde, a Policia Militar esta realizando
um sonho antigo de todos os componentes da Corporagdo: a construgdo
do Hospital da Policia Militar, aqui em Goiadnia, com 4200 m? de
drea construida, com capacidade para 60 leitos, e toda uma moderna

infra-estrutura hospitalar.
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Anexo ao hospital, serd também construida uma moderna e
confortdvel clinica odontoldgica, com as principais especialidades

da Aarea.

A construcdo desse hospital, é de um alcance social muito
grande para a Corporagdo, vindo por fim a um antigo sofrimento do
policial militar: a peregrinagdo pelas unidades hospitales da capi

tal, em busca de internacBes para si ou para seus dependentes.

0 hospital estd em construgdo, com 70% concluido, com 1inau

guracdo prevista, ainda para dezembro deste ano.

Ainda com referéncia a salde, vale salientar também que ©
atual Comando da PMGO esté preocupado em suprir as unidades do inte
rior, de médicos militares, para o exercicio de uma assisténcia mé-

dica mais direta ao policial-militar.

A Policia Militar estd atuando também, na luta pela con
quista da casa propria para os seus integrantes. Foi criado, no Cen
tro de Assisténcia Social (DP5), um setor com finalidade exclusiva
de viabilizar as inscrigles de policiais-militares, nos diversos con
juntos habitacionals, em construgdo ou a construir, na capital ou

no interior do Estado.




CONCLUSAD

0 homem é o instrumento de trabalho da Corporagao, porque
é através dele que a Policia Militar presta diretamente os seus ser

vigos a comunidade.

A sociedade, em sua evolucgdo, estd cada vez mais a exigir
tratamentos aperfeigoados e eficazes, para a solugdo dos seus pro

blemas sdcio-culturais.

A Policia Militar dificilmente dispora de recursos humanos
em guantidade e qualidade suficientes para desincumbir-se de sua
missdo. Esta é uma batalha que ela ainda deve enfrentar por alguns

anaos.

Dai, a importéncia fundamental da PMGO utilizar-se dos di
versos instrumentos geradores de motivagdo, para evitar a evasdo de
pessoal de seus quadros. Via de regra, a Corporacdo levara prejui
zos, ao ter gue substituir um policial militar experimentado nas
mais diversificadas missBes, por um jovem que acaba de sair da esco
la de formagdo, sem os conhecimentos profissionais, que s6 se apren
de com o suor do rosto, no cotidiano da rua.

As medidas adotadas pela PMGO, as que estdo em processo de
implantagdo e as que estd@o em fase de projeto, enumeradas no Capitu
lo VI deste trabalho, s&o procedimentos de fundamental importéncia,

no processo de estabilizacdo do homem na Corporagao.

Sabemos, por outro lado, que somente essas medidas nd@o séao
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suficientes para reduzir os indices de evasdo de pessoal da  Corpo
ragdo. Muitas outras providéncias podem ser tomadas pelo Comando
da PMGO, como inibidoras do processo de renovacdo de pessoal na oOrT

ganizacgdo.

Depois de analisadas com os detalhes possiveis, a politica
de pessoal, a estrutura assistencial bédsica ee a politica salarial
da Corporacdo, e consideradas ainda as ja mencionadas medidas pre
vistas no Capitulo VI, tomamos a liberdade de propor ao Comando da
PMGO, as providéncias seguintes que, entre outros beneficios, se
adotadas, contribuirfo muito para uma maior motivagdo dos integran
tes da Corporagdo, evitando com que muitos bons cidadé@os e poli

ciais-militares deixem a organizagao, a saber:
a) Com referéncia a recrutamento e selegdo

- Estruturar a DP-3 (Secdo de Inclusdo). Hoje, ela funciona
precariamente, em duas peguenas salas no Quartel do BPRv, em insta-
lacBes muito timidas e até com fragmentos em ocutras unidades, como
€ o caso da Secdo de Psicologia, que estéd instalada na Academia de
Policia Militar.

- Manter, como responsavel pela Secgdo de Inclusdo, um ofi
cial formado em Administracdo e, de preferéncia, com especializacéo
em Administracgdo de Pessoal, considerando que um processo de recru-
tamento e selegdo contém etapas complexas, que exigem conhecimen
tos técnicos especializados. Um oficial sem curso nessa &rea, difi

cilmente fard com que a segd@o produza os resultados esperados.

- Determinar que as provas dos exames de escolaridade sejam
elaboradas por pedagogos. Sabemos qgue, na atualidade, elas s@o ela
boradas pelos proprios integrantes da Segd@o de Inclus8o, geralmente
muito bem intencionados, mas sem os conhecimentos de pedagogia ne

cessarios.

Determinar a Segdo de Inclusdo, um maior empenho na divul
gagao dos editais de concurso na Policia Militar, para que um maior
nimero de candidatos, possa facilitar uma seleg&o mais rigorosa.

Além de todos os meios de comunicagdo de massa, fazer divul
gacdo junto &s escolas, entidades profissionalizantes, sindicatos,

grandes empresas, etc., e até estimular o empenho pessoal de cada
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membro da Corporacdo. Sem esse entusiasmo, a secdo de inclusdo  ja
mais conseqguird os candidados suficientes para preencher os claros

na Policia Militar.
- Instalar a segdo de inclusdo num local mais apropriado.

"A primeira impressdo é sempre a que fica". Ela pode Ser
favordvel ou desfavordvel, dependendo da maneira como o candidato
¢ recebido e das condigBees ambientais desse primeiro contato com a
Corporacdo. Estivemos pessocalmente na DP-3 e podemos afirmar gue
suas instalagdes fisicas atuais, s8o totalmente inadequadas. 0 can
didato, fazendo ali o seu primeiro contato com a Policia Militar,
certamente n3o terd boa imagem da Corporagfo, podendo até mesmo de
sistir de participar do concurso. E mais légico que a DP-3 seja ins
talada no Quartel do Comando Geral, em local adequado e com pes

socal preparado para esse tipo de comunicagdo.

- Determinar que seja feita, no inicio do processo de sele
¢do, uma explanagdc geral sobre a Corporagdo, para o candidato, pa
ra que ele saiba a que ele estd se vinculando, porque o jovem, mui
tas vezes se ilude com o visual do soldado fardado, portantoc um re-
volver, e termina ingressando na Corporagdo, pensando que vail ser
visto como um "Super-Homem". Quando ele jé& fardado, descobre que as
coisas nd@oc sao bem assim, geralmente termina trazendo "dores de ca
begca™ a Policia Militar.

- Determinar gue o grau de dificuldade dos exames de sele
¢ao seja, tecnicamente, de conformidade com o tipo e nivel do homem
gue a Policia Militar deseja selecionar. Atualmente o grau de difi
culdade dos testes varia de acordo com o numero de candidatos e nu-
mero de vagas a serem preenchidas, segundo informagdes da propria
DP-3.

Isso ndo deve continuar. A Policia Militar n3o interessa co
locar qualquer um em suas fileiras. 0 homem para ingressar nela de
ve apresentar um determinado perfil, ter um minimo de intimidade
com a Corporagdc. Sem isso, o homem vail ingressar na organizacao,
gerar despesas sem retorno e sair logo em seguida, porque dificil-
mente se adaptara a sua estrutura.

b) Com referéncia a formacg8o profissional

- Determinar uma revis8o curricular dos diversos cursos mi
Fetado do Goias -

ACADEMIA DE PO {Cin MILITAR
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nistrados na Corporagdo. Uma pesquisa em outras co-irmds, por ofi
cial especializado na area de ensino, certamente trara novidades

importantes, gue poderdo com sucesso serem adotadas na PMGO.

- Pagar aos instrutores uma melhor remuneragdc. A que hoje
recebem é totalmente desestimulante. E mesmo como eles dizem: "Esta
mos prestando um grande favor a Policia Militar". Uma boa remunera-
¢do é realmente importante para que seja possivel a selegdo de bons
instrutores para as unidades-escola, além de possibilitar a fiscali
zagdo a instrucgdo ministrada. Hoje, se o comando de uma wunidade-es
cola decidir fiscalizar essa atividade, correrd o risco de ficar sem

instrutor.
c) Com referéncia a instrugdo de manutencgéo.

A PM-3 elaborar. um programa de instrugd@o de manutengdo real
mente adequado a realidade das unidades operacionais, que possa Ser
cumprido, devendo também fiscalizar o seu cumprimento. A verdade ¢
que hoje, a maioria das unidades operacionais nd3o cumprem a progra-

magdo de instrugdo elaborada pela PM-3.
d) Com referéncia a movimentacgdo de pessoal

Determinar a implantagdo do regulamento de movimentagdo de
pessoal na Corporagdo, exigir o seu cumprimento, e determinar uma
monitoragdo nos seus primeiros meses de vigéncia, para que as possi

veis e necessdrias corregdes sejam feitas de maneira adequada.
e) Com referéncia a jornada de trabalho

- Determinar estudos, visando a padronizacao das escalas em
toda a Corporagdo, para os diversos tipos de servigo e policiamen
to. Esse € um ponto critico, que tem realmente trazido grandes des
contentamentos no pudblico interno da Corporacgéo.

- Fazer uma campanha junto aos comandos, nos diversos esca
ldes, no sentido de que sejam respeitados, a folga semanal e o in
tervalo entre jornadas de trabalho do PM, ressalvadas logicamente

as situagdes especiais e de anormalidades.

Nos demais setores de atividades, o intervalc minimo entre

jornadas é de 11 horas e a carga hordria é de 44 horas semanais,
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sendo consideradas extras as horas trabalhadas gque excederem  este
total. Como o policial militar ndo tem direito a horas extras, pelo
menos seria importante manter a sua carga hordria semanal nessa fail
xa de 44 horas, procurando somente ultrapassar esses limites, em ca
sos realmente excepcionais, onde fosse exigido o empenho macigo da

tropa.
f) Com referéncia & Assisténcia Juridica

Estruturar a Assisténcia Juridica da Corporagédo. Atualmen
te, ela funciona precariamente numa sala do Quartel do Comando Ge
ral, com apenas quatro advogados para atender todas as guestBes ju

ridicas da Policia Militar.

No CAO do ano passado, os capitdes PM Anjo Divino Bréz,
Nilson Dias Barbosa, Orency Teixeira de Rezende e Sebastido José da
Silva fizeram um trabalho sobre "Assisténcia Judicidria feita poT
Oficial PM perante a Justiga Militar". Entedemos que, se o Comando
da Corporacdo levasse o referido trabalho em consideragdo, e defi
nisse por implantéd-lo, seria um considerdvel avango no que se refe

re a Assisténcia Juridica na Policia Militar.
g) Com referéncia a Assisténcia & Salde

No nosso ponto de vista, a estrutura de assisténcia a sau
de, na Policia Militar, é relativamente boa. Para a redug@o das
constantes reclamacgBes do setor, é necessdrio apenas um maior empe
nho dos responsdveis pela drea, no sentido de se melhorar o nivel
de atendimento e a gqualidade dos servigos prestados.

Com a inauguracio do hospital, o atendimento serd melhora
do, aumentando em consequéncia, o grau de satisfagao da tropa, no

que se refere a assisténcia a salde.

h) Com referéncia a auxilio a moradia

- Classificar na DP-5, no setor criado para o trabalho de
aquisicd@o de casa prépria para o PM, pessoas com o interesse e o ni
vel de relacionamento realmente necessdrios para o desenvolvimento

dessa tarefa, de tamanha importéncia social.

- Continuar, e até com maior intensidade, se for possivel,
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na luta pela construcdo de casas funcionais, em todas as cidades
do interior do Estado. Essas casas, no nosso ponto de vista, sao
de um valor social imensurdvel, além de facilitar muito o trabalho

de movimentacdo de pessoal.
i) Com referéncia a Politica Salarial

Insistir junto ao Governo do Estado, por melhores saléarios,
e sem atraso, para os policiais militares. Esta é uma luta que o Co
mando de Corporacdo ndo pode abandonar, enquanto nao for definido
um teto salarial para o PM, o que @liés seria muito justo, <conside
rando a“bioibigéo constitucional dele fazer greve e de se sindicali

zar.

0 saldrio justo pode até ndo gerar satisfagdo, mas traz har
monia no seio da tropa, proporcionando ao policial militar a tran-

quilidade minima que ele necessita para exercer a sua atividade.
j) Outras propostas

- Determinar ao setor competente, uma maior divulgacgédo, jun
to ao publico interno, da estrutura que a Corporagdo tem, a disposi
¢do de seus integrantes. Via de regra, o soldado PM ndo conhece a
Corporagdo, ndo sabe guals sdo os seus direitos, ndo conhece o0s be
neficios sociais a que tem direito, e as vezes até nem sabe real
mente quais sdo as suas verdadeiras obrigagfes. E um trabalho que

certamente trard muitos beneficios a Corporacgido.

- Determinar que passe'a constituir pega obrigatdria do
processo de baixa do PM, uma "entrevista de desligamento", com o ho
mem que estd deixando a Corporagdo, devendo ser dirigida por um
psicdlogo.

Na elaboragdo deste trabalho, ndo conseguimos na Policia Mi
litar, guaisquer informagles sobre os motivos que levam o homem a
sair da PMGO. Essa "entrevista de desligamento", que ja é utiliza
da em outras corporagdes, resolve totalmente este problema, colocan
do a disposigdo do banco de dados da organizacgdo todas as informa

¢O0es necessédrias, sobre a demiss8o do policial-militar.

- E finalmente, queremos propor ao Comando da PMGO, a reali-
zagdo de um estudo profundo, por técnicas no assunto, junto ao ofi




cialato da Corporacgdo, no sentido de fazer crescer, cada w
neles, que sdo o0s homens que ocupam todas as fungdes de des -

organizacgdo, o sentimento da valorizacgao do homem.

"p motivacdo estd na medida em que o individuo recebe aten
cdo, que se sente valorizado, independente do nivel gque ocupa den
tro da organizag8o. E simplesmente uma necessidade que todo mundo
tem de sentir-se reconhecido pelo que faz, de ter um objetivo a al
cangar, uma meta a atingir. O individuo precisa se sentir pertencen

te ao grupo, valorizado e reconhecido".

0 fato do superior hierdrquico valorizar o subordinado, tra
t4-1lo com respeito, dar-lhe a atengdo necessaria, ndo fere a disci-
plina. Pelo contrario, fortalece os lacos de respeito, consideragao
e amizade entre eles, tornando-os muito mais préximos, uns dos ou

tros.

Quantas vezes, o superior hierdrquico poderia obter informa
¢Ges importantes, com idéias simples, nascidas da observagdo, e Que
poderiam poupar tempo e diminuir custos, simplesmente se fosse pedi
do uma sugestdo ao seu subordinado? A experiéncia tem mostrado que
a produtividade e até o bom humor das pessoas no ambiente de traba-
lho, podem melhorar surpreendentemente, guando hd um clima de moti-

vagao.

Também, ndo gueremos dizer que as relag8es humanas resolve
riam todos os problemas da Policia Militar. 0 gue nds queremos di
zer é que o policial militar é um ser humano como qualquer outro,
que tem gualidades, defeitos, sensibilidade e inteligéncia de grau
maior ou menor; gque recebeu uma certa educagdo, gue pode Ser mais
ou menos boa. Finalmente, que tem uma certa personalidade, que tem
tragos de cardter que,ndo podem ser modificados a vontade da Corpo-
ragao.

Considerando que muitos subordinados reclamam do tratamento
recebido de seus superiores hierdrquicos, temos que ressaltar gue O
sucesso de cada drgdo, de cada unidade da Corporagao, dependerd
muito da medida em que for levada em consideragdo, a situagéo de
ser humano, de cada policial militar.

Se essa condigdo de ser humano de cada policial militar

for levada em consideragdo, nos diversos escalBes de Comando da Cor
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poracdo, temos certeza de que a Policia Militar do Estado de
Goids seréd bem sucedida, na sua nobre e dificil missdo de guardid

da sociedade goiana.
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ESTADO DE GOIAS
POLICIA MILITAR
A P M
CURSO DE APERFEIGOAMENTO DE OFICIAIS

PESQUISA DE CAMPO
(QUESTIONARIO)

) - Reincluido
) - Incluido

Se vocé é reincluido, o que o levou a deixar a Corporag&o?
) Problema salarial

Incompatibilidade inicial com a vida militar

Falta de motivagdo ou aptidéo

NN N N N

)
) Problemas familiares
)
)

Qutros:

51

gue o motivou a incluir ou reincluir na PM?
) Influéncia de parente e/ou amigo

Falta de outra profissédo

Por concluir que gosta da profisséao

Por desemprego

Qutros:

0
(
(
(
(
(

P D . P A

0 que mais chamou sua atengdo guanto as vantagens oferecidas
la PM?

( ) Estabilidade no emprego

Saldrio oferecido

Posigdo social do PM

Alimentacgdo e alojamento

)
)
) Assisténcia social oferecida
)
) Condic8@o de ter autoridade

)

NN N N N N

Qutros:

0 que vocé acha que precisa ser melhorado na PM?
() Jornada de trabalho

() Assisténcia social
(

) Politica salarial
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() Movimentacdo de pessoal
( ) Assisténcia juridica
( ) Outros:

Explique de que forma:

omo vocé se sente hoje na PM?

Valorizado por seu trabalho
Desvalorizado por seu trabalho
Contente com sua condigdo atual na PM

Descontente com sua condigdo atual

e’ s N N N

Qutros:

Se desejar, acrescente algum comentdrio pessoal sobre a pesqui

sa:

Obrigado.
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PESQUISA DE OPINIAO - PMGO -~ GOIANIA - AGO/91
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3) - 0 QUE CHAMOU SUA ATENCAO QUANTO AS

VANTAGENS OFERECIDAS PELA PM?
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4) - 0 QUE PRECISA SER MELHORADO NA PM?
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5) - COMO SE SENTE NA PM?
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RESUMO

0 trabalho aborda o problema da evasdo de efetivo da Poli

cia Militar do Estado de Goiés.

Inicialmente, faz uma abordagem sobre a importédncia da fixa
cdo do homem na empresa, mostrando que, com a permanéncia continua-
da no trabalho, ele adquire auto-confianga, dominio de sua ativida

de profissional é aumento de produtividade.

Ainda nessa abordagem inicial, mostra também que, na Poli
cia Militar, as dificuldades s#o ainda maiores, com relagdo a con
tratacdo de pessoal, do que nas empresas civis, em geral. Nesta, con
trata-se o homem j& profissionalizado, dando-lhe apenas um rapido
treinamento, mais voltado para a familizarizagdo dele com a estrutu
ra da empresa e seus equipamentos. Na Policia Militar, contrata-se
o homem apenas com a potencialidade necessaria, sendo que a sua ca
pacitacdo profissional é feita com ele j& dentro da Corporagdo, com
cursos nunca inferiores a 8 meses.

Essa abordagem inicial do trabalho busca mostrar o alto cus
to financeiro da formagdo de :um policial militar, o longo tempo
gasto na sua preparagdo para o exercicio da atividade-fim, razoes
suficientes para que o Comando da Corporagao se preocupe em utili
zar-se 0s meios motivadores disponives, para que o homem permanega
nela por mais tempo.

Em seguida, o trabalho mostra como é feita hoje, a politica

de pessoal na Corporacdo, abordando os aspectos mais ligados ao



problema da evasido de pessoal, a saber:

- Com referéncia a recrutamento e selegdo, versa sobre a
importéncia do setor, sobre o tipo de homem que hoje procura a Po
licia Militar, sobre técnicas modernas de recrutamento e selegdo e
sobre a estrutura atual da Segdo de Inclusdao da PMGO, mostrando a

importédncia do seu bom funcionamento.

- Com referéncia a formagdo profissional, versa sobre as di
ficuldades de se transformar homens rudes, em policiais — militares
polidos e capacitados para o trabalho, dos objetivos dos cursos de

formacdo na Corporacado e sobre sua estrutura de ensino.

- Com referéncia a instrugdo de manutengdo, o trabalho pro
cura mostrar que o policial-militar, concluido o curso de formagéo,
ndo estéd definitivamente preparado para o exercicio da sua profis
sdo. Ele necessita de permanente instrugdo, ao longo de toda a sua
carreira, devido principalmente a dinamicidade da atividade poli
cial-militar. O trabalho mostra ainda como é feita, na atualidade,
a instrugcdo de manutengdao na PMGO.

- Com referéncia a movimentagdo de pessoal s&o definidos 0S
principais conceitos sobre o assunto, sd3o mostradas as finalidades
bdsicas da movimentacdo de pessoal, as suas modalidades e gquem
tem competéncia para movimentar pessoal na PMGO.

- Com referéncia a jornada de trabalho, s&o colocadas ini
cialmente as definigBes bdsicas da legislagdo trabalhista brasilei
ra, com referéncia ao assunto. Posteriormente, fala dos EXCessos
de carga hordria e de suspensdo de repouso semanal, problemas roti
neiramente enfrentados por indmeros policiais-militares, principal
mente em decorréncia da deficiéncia de efetivo, diante dos mais di
versificados servigos e policiamentos a serem executados. Mostra
ainda dados de pesquisa feita junto ao CFAP e APM, inclusive com

transcrigdo de opinides de diversos entrevistados.

em seguida, o trabalho trata da estrutura assistencial basi
ca da PMGO, falando inicialmente da sua assisténcia juridica. Trata
também da assisténcia a salde, que hoje é dada aos seus integrantes,
descrevendo sobre toda a estrutura da Diretoria de Salde e do Cen
tro de Assisténcia Social. Trata ainda do problema de moradia, des

crevendo sobre as dificuldades enfrentadas pelo policial-militar,




tanto na Capital, como no interior do Estado.

0 trabalho aborda também o problema da politica salarial,
relatando a importéncia de se pagar um saldrio digno ao trabalha
dor, e das consequéncias que os "baixos saldrios" causam a Policia
Militar, com reflexos diretos e imediatos na sociedade goiana. Mos
tra ainda, dados de pesqguisa feita junto & APM e ao CFAP, inclusive

com transcricgdo de declaragles feitas por pessoas entrevistadas.

A essa altura do trabalho sdo entdao mostradas as causas gue
levam o homem a demitir-se ou ser demitido da Corporagéo. O traba
lho trata das causas de desmotivagd@o do policial-militar por fa
lhas na fase de recrutamento e selecdo, por falhas na fase de forma
cdo profissional, em decorréncia da instrugdo de manutencéo, em
funcdo da movimentagdo de pessoal, em fungdo da jornada de traba
lho, em razdo de deficiéncias na sua estrutura de assisténcia so
cial (juridica, a salde e a moradia) e, ainda, em razdo da politi

ca salarial.

0 trabalho faz ainda uma ampla abordagem sobre o que a Cor
poracdo vem fazendo, na luta contra a evasdo de pessoal de seus

guadros.

Finalmente, na parte conclusiva do trabalho, sdo feitas di
versas propostas ao Comando da Corporagdo, todas elas voltadas para
o problema da valorizagdo do homem, na tentativa de manté-1lo em

permanente estado de motivagdo, permanecendo portanto na Corporagéao.



