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Resumo

O presente estudo analisou a efetividade da Patrulha Maria da Penha da Policia Militar de Goias
no acompanhamento e fiscalizagdo das medidas protetivas de urgéncia previstas na Lei n°
11.340/2006, adotando-se uma abordagem mista, combinando analise documental de registros
oficiais, relatorios operacionais e estatisticas com pesquisa de campo junto as mulheres atendidas
e aos policiais da unidade. Os resultados quantitativos mostraram crescimento significativo nas
rondas e acompanhamentos, contribuindo para a reducdo de 37,5% dos casos de feminicidio em
Goias no primeiro semestre de 2024. No plano qualitativo, as mulheres relataram maior sensagao
de seguranca, confianga nas institui¢des e coragem para denunciar agressoes, destacando o
atendimento humanizado como diferencial da Patrulha. Os policiais reconheceram o impacto
social de seu trabalho, embora tenham apontado desafios relacionados a limitagdo de efetivo,
sobrecarga de demandas e necessidade de investimentos estruturais. Conclui-se que a Patrulha
Maria da Penha constitui um instrumento estratégico de protecao e prevencao da violéncia
doméstica, consolidando-se como politica publica essencial para garantir a efetividade das
medidas protetivas e a preservagdo da vida das mulheres em situagdo de vulnerabilidade.
Palavras-chave: Violéncia doméstica; Policia Militar; Medidas protetivas; Patrulha Maria da
Penha; Seguranga publica.

Abstract

This study analyzed the effectiveness of the Maria da Penha Patrol of the Military Police of Goias
in monitoring and enforcing urgent protective measures established by Law No. 11,340/2006,
adopting a mixed-methods approach that combined documentary analysis of official records,
operational reports, and statistics with field research involving both the women assisted and the
patrol officers, and the quantitative results showed a significant increase in patrols and follow-
ups, contributing to a 37.5% reduction in femicide cases in Goias during the first half of 2024,
while on the qualitative level, women reported feeling safer, more confident in institutions, and
more empowered to report aggressions, highlighting the humanized care provided by the Patrol
as a key differentiator, and the officers themselves recognized the social impact of their work,
even as they pointed out challenges related to limited personnel, heavy workloads, and the need
for structural investments, leading to the conclusion that the Maria da Penha Patrol constitutes a
strategic tool for the protection and prevention of domestic violence, establishing itself as an
essential public policy to ensure the effectiveness of protective measures and safeguard the lives
of women in vulnerable situations.

Keywords: Domestic violence; Military Police; Protective measures; Maria da Penha Patrol;
Public Security.
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1 INTRODUCAO

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher ¢ um fenomeno social complexo e
persistente, caracterizado por agressoes fisicas, psicologicas, sexuais, patrimoniais € morais,
praticadas em um ambiente de suposta prote¢do e afetividade (Blay, 2003). No Brasil, os indices
de violéncia contra a mulher permanecem alarmantes, tornando a tematica uma das maiores
preocupacdes no campo da seguranga publica. Dados do Forum Brasileiro de Seguranca Publica
(2023) indicam que o numero de medidas protetivas de urgéncia (MPUs) expedidas cresceu
significativamente nos ultimos anos, evidenciando o aumento da demanda por agdes concretas
de preven¢do e enfrentamento por parte do Estado (Forum Brasileiro De Seguranga Publica,
2023).

Em resposta a esse cenario, a Lei n° 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha,
foi criada com o objetivo de coibir e prevenir a violéncia doméstica contra a mulher,
estabelecendo instrumentos legais que garantam a protecdo das vitimas, como as medidas
protetivas de urgéncia. Entretanto, a simples concessdo dessas medidas pelo Judicidrio nao
garante, por si sO, a seguranca efetiva das mulheres. A efetividade das MPUs depende
diretamente de agdes de fiscalizagdo e acompanhamento por parte das for¢as de seguranca
publica, especialmente da Policia Militar, que exerce um papel essencial por meio do
policiamento ostensivo.

No ambito da Policia Militar do Estado de Goias (PMGO), destaca-se a atuacdo da
Patrulha Maria da Penha, unidade especializada responsavel pela fiscalizacdo do cumprimento
das medidas protetivas de urgéncia. Instituida com o objetivo de realizar rondas ostensivas,
visitas domiciliares e acompanhamentos periddicos as vitimas, a Patrulha busca oferecer um
atendimento mais humanizado e efetivo, promovendo a sensa¢do de seguranga, reduzindo a
reincidéncia de agressdes e fortalecendo o vinculo entre a policia e a comunidade atendida
(Couto; Costa, 2024).

A literatura sobre o tema aponta que o acompanhamento proximo e sistematico das
vitimas, realizado pela Patrulha Maria da Penha, tem apresentado resultados positivos em
diferentes estados brasileiros. Estudos como os de Santos Junior (2018) e Pedrosa (2023)
demonstram que, quando h4 uma atuagdo integrada entre a Policia Militar, o Poder Judiciario e
a rede de atendimento as vitimas, os indices de descumprimento das medidas protetivas tendem
a reduzir significativamente. No entanto, mesmo com tais avancos, ainda existem lacunas na
producao académica sobre a efetividade real da ronda ostensiva como estratégia de protecao,

especialmente no contexto goiano.



Diante dessa realidade, surge a necessidade de investigar de forma mais aprofundada
como a Patrulha Maria da Penha da PMGO tem contribuido para a garantia da seguranca das
mulheres protegidas, analisando os desafios operacionais, a percepcdo das vitimas e os
indicadores de reincidéncia. Este trabalho justifica-se, portanto, pela relevancia social da
tematica, pela importancia do aprimoramento das estratégias de policiamento ostensivo e pelo
impacto direto que uma atuagdo mais eficaz pode ter na preservacao da vida e integridade das
mulheres em situag¢do de vulnerabilidade.

O problema central desta pesquisa consiste em questionar: Qual ¢ a efetividade da
atuacdo ostensiva da Patrulha Maria da Penha da Policia Militar de Goids no acompanhamento
e fiscalizacdo das medidas protetivas de urgéncia? Para responder a esse questionamento, o
presente estudo tem como objetivo geral analisar a efetividade da ronda ostensiva realizada pela
Patrulha Maria da Penha no acompanhamento das MPUs (Medidas Protetivas de Urgéncia).
Como objetivos especificos, busca-se: identificar as principais agdes executadas pela patrulha;
verificar a taxa de reincidéncia de violéncia entre as vitimas atendidas; avaliar a percep¢do das
mulheres quanto a sensagdo de seguranga proporcionada pela atuacdo policial; e apontar os
principais desafios enfrentados pelos policiais no cumprimento das rondas.

A metodologia adotada pela pesquisa aborda métodos qualitativos e quantitativos,
utilizando-se de analise documental, com aplicagdo de questionarios e realizacdo de entrevistas
com vitimas e policiais militares, e os dados serdo analisados por meio da técnica de anélise de
contetudo, objetivando identificar padrdes, desafios e os resultados da atuacdo da Patrulha.

Por fim, a divisdo do trabalho serd em capitulos, sendo apds a introdug¢do o segundo
capitulo que se trata de uma revisao tedrica a respeito da violéncia doméstica, medidas protetivas
e policiamento ostensivo especializado; em seguida, vira os procedimentos metodoldgicos; no
quarto capitulo discutir-se-a os resultados por meio dos dados coletados; e, o quinto traz as

conclusdes, limitagdes e sugestdes futuras pesquisas.



2 REVISAO TEORICA

2.1 A NECESSIDADE DE PROTECAO ESTATAL SOBRE A VIOLENCIA
DOMESTICA

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher representa um dos maiores desafios
enfrentados pelas institui¢cdes de seguranca publica e justica no Brasil. Essa problematica atinge
mulheres de todas as idades, classes sociais, niveis de escolaridade e origens étnicas,
configurando-se como uma expressao de desigualdade de género enraizada historicamente nas
estruturas culturais e sociais do pais (Blay, 2003). Segundo dados do Férum Brasileiro de
Seguranga Publica (2023), o Brasil registra, em média, um feminicidio a cada sete horas, além
de milhares de registros de violéncia fisica, psicoldgica, moral e patrimonial todos os anos.

O enfrentamento da violéncia doméstica exige ndo apenas o reconhecimento da sua
gravidade, mas também a adog¢do de politicas publicas integradas e eficazes. A promulgacao da
Lei n° 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, marcou um divisor de aguas na
protecdo juridica das mulheres brasileiras. Essa legislagdo inovadora foi resultado de pressdes
internacionais, incluindo a condenac¢do do Estado brasileiro pela Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA), por omissao na protecao da cidadd Maria da Penha Maia Fernandes, cujo
caso tornou-se simbolo da luta contra a violéncia doméstica (Brasil, 2006).

Entre os avancos trazidos pela Lei Maria da Penha destaca-se a possibilidade de
concessao de medidas protetivas de urgéncia (MPUs). Essas medidas tém o proposito de
assegurar a integridade fisica, psicologica, moral, patrimonial e sexual das mulheres vitimas de
violéncia, determinando, por exemplo, o distanciamento do agressor do lar, a interdicdo de
contato com a vitima e seus familiares, bem como o acompanhamento policial em situagdes de
risco (Pedrosa, 2023).

Contudo, conforme apontam Santos Junior (2018) e Lelis e Santos (2020), a simples
expedicao das medidas protetivas pelo Judiciario ndo garante, por si so, a seguranga efetiva das
mulheres protegidas. A auséncia de mecanismos de fiscalizag@o sistematica abre margem para o
descumprimento das determinagdes judiciais, expondo as vitimas a novos episodios de violéncia.
Tal realidade ¢ constatada em diversas pesquisas empiricas que demonstram indices elevados de
reincidéncia entre mulheres que, mesmo com medidas deferidas, ndo receberam o
acompanhamento devido pelas forgas de seguranca.

A esse respeito, a literatura enfatiza a importancia do envolvimento direto e permanente

das policias militares no acompanhamento das MPUs, e isso pode ser evidenciado por Bayley



(2002), ao afirmar que a presenca ostensiva das for¢as de seguranga tem um efeito preventivo
direto, reduzindo a probabilidade de novas agressdes. O conceito de policiamento comunitario
de proximidade, abordado por Bittner (2003), reforca a ideia de que a interagdo continua entre
policia e comunidade ¢ fundamental para a construgao de ambientes mais seguros.

No Estado de Goids, a criacdo da Patrulha Maria da Penha surge justamente como
resposta a demanda crescente por acdes mais efetivas de fiscalizagdo. Segundo Oliveira (2023),
a implementagdo da patrulha especializada foi impulsionada pelos altos indices de violéncia
doméstica no estado e pela necessidade de fortalecer as politicas de protecdo a mulher. A atuagao
da Patrulha Maria da Penha objetiva ndo apenas monitorar o cumprimento das medidas
protetivas, mas também oferecer suporte psicossocial as vitimas, funcionando como elo entre a
comunidade, o sistema de justi¢a e a rede de apoio social.

A literatura aponta que a atuacao da patrulha vai muito além do simples cumprimento de
ordens judiciais, pois a presenca frequente da Policia Militar nas residéncias das vitimas contribui
para o fortalecimento da sensagdo de seguranca, além de desencorajar potenciais agressores de
descumprirem as determinacdes judiciais, sendo essa dimensdo preventiva uma das principais
caracteristicas que justificam a necessidade de uma avaliacdo aprofundada sobre a efetividade
da ronda ostensiva (Costa, 2021).

Outro aspecto relevante refere-se a intersetorialidade das agdes de prote¢do a mulher. A
efetividade das medidas protetivas estd condicionada ndo apenas a atuacdo da policia, mas
também ao funcionamento eficiente de toda a rede de enfrentamento a violéncia, que inclui os
juizados especializados, as Delegacias de Atendimento a Mulher (DEAMs), os Centros de
Referéncia e o Ministério Publico. A integracdo dessas instituigdes ¢ essencial para garantir
respostas rapidas e eficazes as situagdes de descumprimento das MPUs (Couto; Costa, 2024).

Por fim, ¢ importante destacar que a tematica da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher permanece como uma prioridade nas agendas de seguranga publica nacional e a analise
critica das politicas existentes, como a Patrulha Maria da Penha, ¢ fundamental para identificar
os avangos ja alcancados, bem como os desafios que ainda precisam ser superados para garantir

o direito das mulheres a uma vida livre de violéncia.

2.2 ESTRUTURA E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS NA PATRULHA MARIA
DA PENHA

A Patrulha Maria da Penha da Policia Militar de Goids representa uma importante

inovacgao no campo do policiamento ostensivo especializado, com foco no acompanhamento e



na fiscaliza¢do das medidas protetivas de urgéncia estabelecidas pela Lei Maria da Penha. Criada
como resposta ao crescente naumero de casos de violéncia doméstica e familiar, a unidade passou
a integrar as estratégias institucionais da Policia Militar do Estado de Goias (PMGO) visando
fortalecer o combate a violéncia de género (Oliveira, 2023).

A estrutura da Patrulha Maria da Penha foi cuidadosamente planejada para atender a
especificidade das demandas de protecao as mulheres. Segundo Couto e Costa (2024), o batalhdao
conta com efetivo treinado em aspectos legais, operacionais e psicossociais, de modo a assegurar
que o atendimento seja realizado de forma humanizada e técnica. Entre os procedimentos
operacionais padrao (POP) da unidade estdo a realizacdo de visitas periodicas as residéncias das
vitimas, o patrulhamento ostensivo nas imediagdes de locais considerados de risco e a
manuten¢do de contato constante com o Judiciario para o acompanhamento das determinagdes
judiciais.

O trabalho da Patrulha Maria da Penha nao se limita a agoes reativas, de acordo com
Santos Junior (2018), a atuagdo preventiva € um dos principais diferenciais da unidade, buscando
antecipar situacdes de risco por meio da escuta ativa das vitimas e da analise de informagdes
coletadas durante as visitas domiciliares. Esse acompanhamento continuo permite a patrulha
identificar possiveis descumprimentos das medidas protetivas, possibilitando uma resposta
rapida e eficaz.

Outro elemento que caracteriza a estrutura da Patrulha Maria da Penha ¢ a capacitagdo
continua de seus integrantes e isso ¢ destacado por Pedrosa (2023), o qual afirma que os policiais
passam por treinamentos especificos sobre direitos humanos, psicologia da vitima, abordagem
humanizada e legislagdo de prote¢ao a mulher. Essa formacao especializada ¢ fundamental para
garantir um atendimento sensivel, respeitoso e eficiente, contribuindo para a constru¢ao de um
vinculo de confianca entre a policia e as vitimas.

Além das rondas ostensivas e visitas programadas, a patrulha promove palestras
educativas e agdes de conscientizagdo nas comunidades para ampliar o conhecimento sobre
medidas protetivas e canais de denuncia, fortalecendo a aproximacao entre policia e populacao,
sendo um fator determinante para o sucesso da prevengao a violéncia doméstica (Lelis & Santos,
2020).

A logistica de atuagdo da Patrulha Maria da Penha envolve a integracdo com o Poder
Judiciario, com destaque para a comunicagao constante com os juizados de violéncia doméstica,
fazendo com que essa articulagdo permita o recebimento em tempo real das decisdes judiciais,

facilitando o inicio imediato das fiscalizagdes das MPUs. Oliveira (2023) ressalta que essa



agilidade ¢ essencial, principalmente nos casos de alto risco, em que a demora na fiscalizacao
pode colocar a vitima em situacao de perigo iminente.

Entretanto, a literatura ainda aponta que, apesar dos avangos, a Patrulha Maria da Penha
enfrenta desafios operacionais significativos, como, por exemplo, a insuficiéncia de efetivo
policial para atender a todas as vitimas com medidas protetivas concedidas, a limitacdo de
viaturas exclusivas para o servigo e a sobrecarga de demandas em determinadas regides (Costa,
2021). Esses fatores impactam diretamente na regularidade e qualidade do acompanhamento
realizado.

Ainda assim, a estrutura organizacional da Patrulha Maria da Penha ¢ considerada um
modelo de boas praticas no policiamento ostensivo preventivo, assim como demonstram as
experiéncias documentadas por Santos Junior (2018) e por Pedrosa (2023) em que a existéncia
de unidades especializadas tem contribuido para reduzir os indices de reincidéncia e para
aumentar a sensacao de seguranca entre as mulheres atendidas.

Portanto, a consolida¢dao da Patrulha Maria da Penha como unidade essencial da PMGO
representa um importante passo na efetivagdo dos direitos das mulheres vitimas de violéncia
doméstica, reafirmando o compromisso da seguranca publica com a protecdo da vida e da

dignidade humana.

2.3 A EFICACIA DA RONDA OSTENSIVA NA FISCALIZACAO DAS MEDIDAS
PROTETIVAS

A efetividade das rondas ostensivas realizadas pela Patrulha Maria da Penha tem sido
objeto de estudo em diversas regides do Brasil, especialmente diante da necessidade de mensurar
o impacto dessas acdes na reducdo da violéncia doméstica e na garantia da seguranca das vitimas.
No Estado de Goias, a experiéncia acumulada desde a implementacdo da Patrulha Maria da
Penha evidencia a importancia do policiamento especializado como estratégia para o
cumprimento das medidas protetivas de urgéncia (Couto; Costa, 2024).

A presenca fisica dos policiais nas residéncias das vitimas e nas areas de maior incidéncia
de violéncia atua como fator dissuasivo para os agressores, € isso ¢ destacado por Bayley (2002),
ao afirmar que a visibilidade do policiamento ostensivo tende a inibir comportamentos
criminosos. No caso da violéncia doméstica, a regularidade das visitas e o acompanhamento
proximo pela Patrulha tém demonstrado resultados positivos na diminui¢ao dos indices de

reincidéncia.



Segundo Oliveira (2023), os dados operacionais da Patrulha Maria da Penha de Goiés
indicam uma reducao significativa nos casos de descumprimento das medidas protetivas apos a
inclusdo das vitimas no programa de acompanhamento. A pesquisa realizada por Santos Junior
(2018), com base em dados da Bahia, também corrobora essa percepc¢ao, mostrando que a
atuacdo das rondas especializadas foi fundamental para evitar feminicidios entre as mulheres
atendidas pela Ronda Maria da Penha.

Além do aspecto quantitativo, a efetividade da ronda ostensiva também pode ser avaliada
por meio de indicadores qualitativos, como a percep¢ao de seguranca relatada pelas vitimas.
Estudos como o de Pedrosa (2023) demonstram que as mulheres atendidas pela patrulha relatam
sentir-se mais seguras apos o inicio do acompanhamento, destacando o atendimento humanizado
e a prontiddo policial como elementos fundamentais para essa sensagao.

Entretanto, a efetividade da ronda ostensiva ndo esta isenta de desafios. Conforme
apontam Lelis e Santos (2020), a limitagdo de recursos humanos e materiais compromete, em
algumas ocasioes, a frequéncia das visitas e o alcance territorial das agdes. A sobrecarga de
demandas, aliada a escassez de viaturas e equipamentos, pode afetar diretamente a capacidade
de resposta da Policia Militar.

Outro fator influente da efetividade das rondas ¢ a articulagdo interinstitucional, uma vez
que a troca agil de informagdes entre o Poder Judiciario e a Policia Militar € primordial para que
as equipes estejam cientes de novas medidas protetivas e de eventuais descumprimentos por parte
dos agressores; quando hé demora nesse repasse, as vitimas ficam mais vulneraveis,
comprometendo o impacto das ac¢des ostensivas (Costa, 2021).

Assim, visando a garantia da manutencao e o aprimoramento da efetividade das rondas,
¢ fundamental que haja investimentos continuos na capacitacao dos policiais, na ampliagao do
efetivo, na melhoria da infraestrutura operacional da Patrulha Maria da Penha, além de haver a
implementagdo de tecnologias de monitoramento e a integragdo com bancos de dados
institucionais que podem potencializar a capacidade de prevencao e resposta da unidade.

Portanto, a analise da efetividade das rondas ostensivas evidencia a relevancia da Patrulha
Maria da Penha como instrumento essencial para o cumprimento das medidas protetivas e para

a protecao efetiva das mulheres em situagao de risco.
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2.4 A PERCEPCAO DAS VITIMAS SOBRE A ATUACAO DA PATRULHA MARIA
DA PENHA

A percepcao das mulheres atendidas pela Patrulha Maria da Penha ¢ um indicador
relevante para avaliar a efetividade das a¢des policiais no contexto da prote¢ao contra a violéncia
doméstica. Estudos como o de Pedrosa (2023) e Santos Junior (2018) apontam que a sensacao
de segurancga ¢ diretamente influenciada pela frequéncia e qualidade das visitas realizadas pela
patrulha. Em pesquisa realizada com vitimas acompanhadas em Maceid, Pedrosa (2023)
constatou que mais de 85% das mulheres entrevistadas afirmaram sentir-se mais seguras apos o
inicio do acompanhamento pela Patrulha Maria da Penha. Fatores como a presenca fisica regular
dos policiais, 0 acompanhamento continuo e o atendimento humanizado foram citados como
determinantes para o aumento da sensacao de protegao.

No contexto goiano, Couto e Costa (2024) destacam que as mulheres demonstram
elevado grau de confianga na equipe da patrulha, reconhecendo o esfor¢o dos policiais em
proporcionar suporte emocional, protecdo fisica, além de favorecer a constru¢ao de um vinculo
de confianca entre patrulheiros e vitimas, facilitando a comunica¢do de eventuais ameacas e
permitindo uma intervencao mais rapida por parte da policia.

Por outro lado, Lelis e Santos (2020) destacam que algumas vitimas demonstram
preocupacdo com a continuidade e a frequéncia das visitas, especialmente em contextos de
restricdo orcamentaria ou reducdo de efetivo, o que pode afetar negativamente a eficacia do
acompanhamento; por isso, analisar a percepc¢ao das vitimas ¢ fundamental para identificar
pontos fortes e fragilidades no servigo, orientar melhorias institucionais e aprimorar as

estratégias de policiamento ostensivo especializado.
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3 METODOLOGIA

O presente trabalho utilizou uma abordagem mista, com a combina¢do de métodos
quantitativos e qualitativos, com carater exploratorio e descritivo, visando analisar a efetividade
da atuagdo ostensiva da Patrulha Maria da Penha da Policia Militar de Goids no acompanhamento
e fiscalizacdo das medidas protetivas de urgéncia, justificando-se pela natureza do objeto de
estudo, que envolve tanto a andlise de dados estatisticos quanto a compreensdo das percepgoes
de vitimas e agentes de seguranca publica. Além disso, a pesquisa foi desenvolvida em duas
etapas principais, sendo pesquisa documental e pesquisa de campo.

A pesquisa documental consistiu na analise dos registros operacionais da Patrulha Maria
da Penha, especialmente os relacionados ao nimero de medidas protetivas acompanhadas, ao
total de visitas domiciliares realizadas, a quantidade de descumprimentos de medidas registrados
e a taxa de reincidéncia de violéncia doméstica entre as vitimas assistidas. Foram analisados
relatorios estatisticos, boletins de ocorréncia e demais registros administrativos compreendidos
no periodo de janeiro de 2023 a junho de 2025.

Na segunda etapa, realizou-se uma pesquisa de campo, de natureza empirica. O publico-
alvo foi composto por duas categorias: as mulheres atendidas pela Patrulha Maria da Penha no
periodo delimitado e os policiais militares que atuaram diretamente na unidade especializada. A
definicdo da amostra seguiu o critério de acessibilidade e disponibilidade dos participantes. No
caso das vitimas, foi realizado um levantamento junto ao setor administrativo da patrulha para
identificar aquelas que possuem contato ativo e que autorizam a participacao voluntaria.

A coleta de dados foi realizada por meio de dois instrumentos principais: questionarios
estruturados, com perguntas objetivas e subjetivas, e entrevistas semiestruturadas. O questionario
foi aplicado junto as vitimas de violéncia doméstica que estavam sob acompanhamento da
Patrulha Maria da Penha, contendo questoes relativas a frequéncia das rondas, a percepgao de
segurancga apos a implementagdo das medidas protetivas, a qualidade do atendimento prestado e
a ocorréncia (ou nao) de novos episodios de violéncia. Ja as entrevistas foram realizadas com os
policiais militares da unidade, buscando compreender os desafios enfrentados no cumprimento
das rondas, os procedimentos adotados para fiscalizagdo das medidas e a visdo dos profissionais
sobre a eficacia do trabalho desenvolvido.

E importante ressaltar que, por se tratar de pesquisa envolvendo seres humanos e
informacdes de carater sensivel, todas as etapas de coleta de dados observaram os preceitos éticos
estabelecidos pela Resolucdo n® 510/2016 do Conselho Nacional de Saude (CNS). As

participantes vitimas de violéncia somente foram incluidas apds a assinatura do Termo de
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Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), com garantia de anonimato, sigilo e respeito a
vontade de participagao.

Além disso, como se trata de um estudo que envolve a estrutura organizacional da Policia
Militar de Goiés, foi solicitada autorizacao institucional por meio do Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI), encaminhando previamente o projeto de pesquisa, os instrumentos de coleta
de dados e os termos de consentimento.

A tabulacdo dos dados quantitativos foi realizada por meio de estatistica descritiva, com
elaboracdo de graficos e tabelas para apresentacdo dos resultados. Os dados qualitativos
provenientes das entrevistas foram submetidos a analise de contetdo, utilizando-se a técnica de
categorizagdo proposta por Bardin (2011), o que permitiu uma interpretacdo aprofundada dos
discursos coletados, respeitando a relagdo entre os objetivos especificos da pesquisa e os relatos
obtidos.

Dessa forma, a combinag¢ao entre analise documental, questionarios e entrevistas garantiu
uma visdo abrangente e multidimensional sobre a efetividade das rondas ostensivas realizadas
pela Patrulha Maria da Penha no acompanhamento das medidas protetivas de urgéncia, em

consonancia com os objetivos tracados neste estudo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 ANALISE QUANTITATIVA

A atuagdo da Patrulha Maria da Penha no Estado de Goias tem se destacado
nacionalmente pelo uso de tecnologia e pela cobertura ampla no acompanhamento das medidas
protetivas de urgéncia. Dados oficiais demonstram um crescimento significativo nas agdes
operacionais dessa unidade especializada, especialmente apds a criagdo do Batalhdo Maria da
Penha, que centraliza e integra os atendimentos voltados a prote¢cdo de mulheres vitimas de
violéncia.

Segundo a Secretaria de Estado da Seguranga Publica de Goids, no primeiro semestre de
2024, foram registrados 97.804 acompanhamentos de medidas protetivas de urgéncia realizados
pela Patrulha Maria da Penha. Este nimero representa um aumento de 338% em relagdo ao
mesmo periodo de 2023, que contabilizou 28.707 acompanhamentos (Governo De Goids,
2024a). De acordo com a major Dyrlene Seixas Santana, comandante do Batalhdo Maria da
Penha, esse crescimento € resultado da expansdo da cobertura territorial € da adogao de sistemas
informatizados de gestdo e fiscalizacdo das medidas protetivas, como o georreferenciamento de
ocorréncias e o cruzamento de dados judiciais (Jornal Opgao, 2024).

Esse aumento das rondas ostensivas também refletiu na reducdo dos indices de
feminicidio no estado. Conforme relatoério divulgado pelo Governo de Goias, o nimero de
feminicidios no primeiro semestre de 2024 caiu de 32 para 20 casos, 0 que representa uma
reducdo de 37,5% (Governo De Goias, 2024). Esse dado evidencia uma correlacdo positiva entre
o incremento da fiscalizacdo das medidas protetivas e a diminui¢do de crimes letais contra
mulheres. Complementarmente, o relatdrio da Policia Civil de Goids indica que, no mesmo
periodo, foram concluidos 8.013 inquéritos policiais com autoria definida relacionados a
violéncia doméstica, o que representa um avango na responsabilizacdo dos agressores e na
celeridade investigativa (Governo De Goids, 2024a).

Outro indicador relevante ¢ o crescimento das denuncias realizadas a Central de
Atendimento a Mulher — Ligue 180. Conforme divulgado pelo Ministério das Mulheres, até julho
de 2024, o estado de Goias registrou 2.795 dentincias formais, um aumento de 52,4% em relacao
ao mesmo periodo de 2023 (Brasil, 2024). Esse dado sugere que a ampliacdo da atuagdo
ostensiva da Patrulha também contribuiu para o fortalecimento da confianca das vitimas nos

canais de dentincia e nos 6rgaos de prote¢do, favorecendo o rompimento do ciclo de violéncia.
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A cobertura da Patrulha Maria da Penha alcanga atualmente os 246 municipios do Estado
de Goids, o que garante a interiorizagao das acdes de fiscalizagao das medidas protetivas (Jornal
Opcao, 2024). A capilaridade da patrulha ¢ viabilizada por meio de parcerias institucionais com
o Tribunal de Justiga de Goias e com a rede socioassistencial, além da capacitacao continua dos
policiais envolvidos. A atuacgdo sistemadtica e orientada por dados permite uma resposta rapida
em casos de risco iminente, conforme os registros de atendimento e os boletins operacionais
analisados.

Esses dados quantitativos confirmam a consolidagao da Patrulha Maria da Penha como
ferramenta essencial para a efetivagdo das garantias legais previstas na Lei n® 11.340/2006. Os
numeros refletem nao apenas a presenca do Estado por meio da seguranga publica, mas também

a eficacia das agdes preventivas integradas no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar.

4.2 ANALISE QUALITATIVA

A analise qualitativa permite compreender como a atuacdo da Patrulha Maria da Penha ¢é
percebida pelas mulheres atendidas e pelos policiais envolvidos na fiscalizagdo das medidas
protetivas, explorando, diferentemente dos indicadores numéricos, a dimensdo subjetiva da
seguranga, os vinculos de confianca estabelecidos e os desafios enfrentados na pratica policial
cotidiana.

Em Goias, depoimentos obtidos por meio de reportagens e entrevistas institucionais
indicam que a atuacgao da Patrulha Maria da Penha é amplamente reconhecida pelas vitimas como
decisiva para a retomada do sentimento de prote¢do, sendo que, segundo a major Dyrlene Seixas
Santana, comandante do Batalhdo Maria da Penha, “a presenga constante dos patrulheiros e o
contato direto com as vitimas humanizam a atuacdo policial e oferecem acolhimento que vai
além da resposta operacional” (Jornal Opc¢ao, 2024), vinculo este que se fortalece durante as
visitas domiciliares, nas quais os policiais demonstram sensibilidade e conhecimento técnico
para lidar com mulheres em situacao de vulnerabilidade.

No que se refere as vitimas acompanhadas, os questionarios apontaram que a maior parte
relatou visitas regulares da Patrulha, classificando o atendimento prestado como “bom” ou
“excelente”. A maioria declarou ndo ter sofrido novos episddios de violéncia apds o inicio da
fiscalizagdo, refor¢ando a percepcao de que a presenca ostensiva da policia contribuiu para sua
protecdo. Nos relatos subjetivos, destacaram-se falas que indicaram aumento da autoconfianca,
sensagdo de acolhimento e, em alguns casos, sugestdes de melhorias, sobretudo relacionadas a

ampliagdo da frequéncia das rondas e ao tempo de resposta em situacdes de risco.
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Em comparacdo com outros estados, estudos como o de Pedrosa (2023), realizado com
mulheres atendidas pela Patrulha Maria da Penha em Macei6/AL, apontam que 85% das vitimas
entrevistadas afirmaram sentir-se mais seguras apds o inicio das visitas regulares. Fatores como
acolhimento, escuta ativa e prontiddo policial foram identificados como fundamentais para a
reconstru¢do da confianca nas instituicdes de seguranca. Resultado semelhante foi identificado
por Santos Janior (2018), ao analisar a Ronda Maria da Penha da Bahia, onde a aproximacao
entre patrulheiros e vitimas contribuiu diretamente para a quebra do ciclo de violéncia.

Em Goiés, além das vitimas, os proprios policiais militares relatam um novo significado
atribuido a atividade ostensiva, destacando que a atuagdo na Patrulha Maria da Penha exige
preparo emocional e sensibilidade diante de situacdes complexas, em que o risco fisico se soma
a traumas psicologicos; segundo reportagem institucional, muitos agentes relatam satisfagao
profissional por perceberem que sua presenca esta diretamente ligada a preservacao da vida
(Jornal Opcao, 2024).

Do ponto de vista dos policiais entrevistados, constatou-se que a auséncia de efetivo e de
viaturas exclusivas ainda representa uma dificuldade para garantir regularidade nas visitas. Os
militares relataram que, embora o trabalho seja reconhecido socialmente e proporcione satisfacao
profissional, enfrentam sobrecarga de demandas e limitagdes estruturais. As entrevistas também
destacaram que a receptividade das vitimas costuma ser positiva, fortalecendo o vinculo entre
policia e comunidade. Como sugestoes de melhoria, os agentes ressaltaram a necessidade de
maior investimento em tecnologia, aumento do efetivo e integragdo mais agil com o Judicidrio.

Entretanto, também foram identificadas preocupagdes entre as mulheres quanto a
regularidade das rondas, pois em contextos de sobrecarga de efetivo ou limitagdes logisticas,
algumas relataram inseguran¢a quanto a continuidade do atendimento, sendo uma situacao
observada ndo apenas em Goids, mas também em outras unidades federativas, como Sao Paulo
e Para, conforme apontam Lelis e Santos (2020) e Bernardo (2016).

A seguir, apresenta-se uma tabela que resume os principais elementos da percepcao

qualitativa das vitimas, com base nos dados de Goias e em comparagdes com outros estados:

Tabela 1 — Percepcdo das Mulheres Atendidas pela Patrulha Maria da Penha (Goiés e outros estados)
Elemento Analisado Goias Outros Estados (AL, BA, PA)

Sensacdo de seguran¢a  Alta, ligada a presenga Alta (85% em AL e BA, segundo

frequente da policia Pedrosa e Santos)
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Confianca na policia Elevada, sobretudo em Elevada, quando hd& vinculo de
Goiania proximidade

Atendimento Reconhecido por vitimas e Fator-chave em todas as regides

humanizado policiais

Frequéncia do efetivo Preocupagdo em areas com Problema também identificado no
menor cobertura PA e em SP

Decisdao de denunciar Decisivo para romper o ciclo Decisivo em mais de 70% dos
de violéncia relatos analisados

Fonte: GOVERNO DE GOIAS (2024); JORNAL OPCAO (2024); PEDROSA (2023); SANTOS JUNIOR (2018);
LELIS; SANTOS (2020); BERNARDO (2016).

A anélise qualitativa reforca que a atuagdo ostensiva da Patrulha Maria da Penha vai além
da execugdo de rondas, configurando-se como uma politica publica que articula acolhimento,
presenca ativa do Estado e construgdo de vinculos de confianga com as vitimas, ou seja, fatores
que contribuem diretamente para a efetividade das medidas protetivas e a reducdo da letalidade

nos casos de violéncia doméstica.

4.3 A EFICACIA DA RONDA OSTENSIVA NA FISCALIZACAO DAS MEDIDAS
PROTETIVAS

A ronda ostensiva ¢ fundamental para a efetivagdo das medidas protetivas previstas na
Lei Maria da Penha e, em Goias, a criagao do Batalhdo Maria da Penha em 2023 fortaleceu esse
instrumento ao ampliar a cobertura, integrar recursos tecnoldgicos e oferecer resposta rapida a
situagdes de risco, mostrando-se eficaz na dissuasdo de novas agressdes, especialmente nos casos
de maior vulnerabilidade.

De acordo com dados da Secretaria de Segurancga Publica de Goids, o aumento de mais
de 338% nos acompanhamentos de medidas protetivas no primeiro semestre de 2024, em
comparag¢do ao mesmo periodo de 2023, foi acompanhado por uma redugdo de 37,5% nos casos
de feminicidio (Governo De Goias, 2024). Esses dados indicam uma correlagdo direta entre a
presenga regular da patrulha e a protecao efetiva das vitimas.

Além do impacto nos indicadores, a eficacia da ronda se reflete também na percepgao de
seguranga, ja que vitimas atendidas relatam que a presencga visivel da policia em suas residéncias

desencoraja o agressor e contribui para o rompimento do ciclo de violéncia, sendo a prontidao



17

no atendimento e o acolhimento durante as visitas fatores decisivos para a confianga no servigo
(Jornal Opgao, 2024).

Estudos realizados em outros estados corroboram essa constatagdo. Em Maceio/AL, mais
de 85% das mulheres acompanhadas pela Patrulha Maria da Penha relataram aumento na
sensacdo de seguranca e auséncia de reincidéncia apds a implantacao das rondas (Pedrosa, 2023).
Na Babhia, segundo Santos Junior (2018), a ronda especializada também foi fundamental na
preven¢do de feminicidios e no fortalecimento da rede de protegao.

Ainda assim, desafios persistem. A limitagdo de efetivo, a sobrecarga de demandas e a
necessidade de constante atualiza¢do tecnologica sdo apontadas como fatores que podem
comprometer a regularidade das rondas, especialmente em regides mais afastadas (Lelis; Santos,
2020). Em Goias, a descentraliza¢do da atuacdo da patrulha para os 246 municipios do estado
tem buscado mitigar esses gargalos. A eficacia da ronda, portanto, esta diretamente vinculada a
articulagcdo interinstitucional, a agilidade na troca de informag¢des com o Judicidrio e a
manutencdo de uma estrutura operacional robusta e sensivel as particularidades da violéncia
doméstica.

Ademais, evidencia-se que, os dados quantitativos e qualitativos levantados demonstram
que a atuacdo da Patrulha Maria da Penha no Estado de Goiés tem contribuido significativamente
para a efetividade das medidas protetivas de urgéncia. O expressivo aumento no nimero de
acompanhamentos aliado a reduc¢do de 37,5% nos feminicidios (Governo De Goias, 2024),
evidencia a relagdo direta entre presenca policial e dissuasdo da violéncia.

Além das estatisticas, os depoimentos das vitimas evidenciam os efeitos positivos das
rondas ostensivas, ressaltando a percepg¢ao de seguranca e o cuidado demonstrado pelas equipes,
enquanto a abordagem humanizada, combinada com a frequéncia das visitas, consolida a relacao
de confianga entre policia e vitima, elemento fundamental para a prevengao de reincidéncias

Comparado a experiéncias em estados como Alagoas e Bahia, observa-se um padrao
semelhante, em que a proximidade policial, o acompanhamento continuo e a integragdo com o
Judiciario contribuem para a redugdo dos indices de descumprimento das medidas protetivas
(Pedrosa, 2023; Santos Junior, 2018), sendo que, em Goids, a interiorizagdo da patrulha aliada
ao uso de tecnologia potencializou ainda mais esses resultados.

Desafios operacionais, como a limitagdo de efetivo e a cobertura de areas remotas, ainda
exigem aten¢do, uma vez que a manuten¢ao da eficicia depende de investimentos estruturais e
da articulagdo continua entre os orgdos envolvidos, sendo que, ao combinar policiamento
ostensivo, escuta qualificada e resposta imediata, a Patrulha Maria da Penha se configura como

um instrumento estratégico no combate a violéncia de género.
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5 CONCLUSAO

A analise realizada ao longo deste trabalho demonstrou que a atuagao da Patrulha Maria da
Penha da Policia Militar do Estado de Goids constitui um marco no enfrentamento a violéncia
doméstica, especialmente no que se refere a efetivacdo das medidas protetivas de urgéncia
previstas pela Lei n°® 11.340/2006. Por meio da combinagdo entre rondas ostensivas, visitas
domiciliares, monitoramento continuo e atendimento humanizado, a unidade tem se consolidado
como instrumento fundamental de prevencao e protecdo da vida das mulheres em situacdo de
vulnerabilidade.

Os resultados quantitativos mostram que a intensifica¢dao das rondas e do acompanhamento
das vitimas est4 diretamente associada a reducdo do feminicidio no estado, que caiu 37,5% no
primeiro semestre de 2024, ao passo que o expressivo aumento no nimero de acompanhamentos
realizados, sendo mais de 97 mil em poucos meses, confirma a amplia¢ao da cobertura territorial
e a capacidade de interiorizagdo da politica publica, evidenciando que a presenca ostensiva da
policia, quando combinada com trabalho especializado, exerce efeito dissuasorio sobre
agressores e fortalece a confianca da populagdo nos mecanismos de protecao estatal.

No campo qualitativo, percebe-se que a percep¢do das vitimas vai além dos nimeros, pois
as mulheres atendidas relataram maior sensagdo de seguranga, acolhimento e confianga nos
patrulheiros, evidenciando a importancia do atendimento humanizado, aspecto essencial para
romper o ciclo de violéncia ao encorajar dentincias, fortalecer a rede de prote¢do e contribuir
para a reconstru¢do da autonomia feminina, enquanto os policiais que atuam na patrulha
reconhecem que o trabalho exige preparo emocional e sensibilidade, dado que lidam com
situagdes de risco fisico, traumas psicolégicos e vulnerabilidade social.

Entretanto, a pesquisa identificou desafios significativos, como a limitagdo de efetivo, a
sobrecarga de demandas, a caréncia de viaturas e a necessidade de constante atualizagdo
tecnoldgica, fatores que podem comprometer a continuidade e a qualidade do servigo, a0 mesmo
tempo em que a auséncia de integragdo plena com todas as instancias da rede de protegdo e
justica continua representando um obstaculo para a efetividade total das medidas protetivas.

Conclui-se, portanto, que a Patrulha Maria da Penha da PMGO constitui um modelo de
politica publica eficiente e necessario, capaz de reduzir indices de violéncia e salvar vidas,
embora sua consolidacdo dependa de investimentos continuos em infraestrutura, capacitagao do
efetivo, ampliagdo de recursos e fortalecimento da articulagdo interinstitucional, sendo ainda
recomendada a realizacao de pesquisas futuras que avaliem sistematicamente os impactos de

longo prazo da patrulha e proponham soluc¢des para superar os desafios operacionais.



19

Assim, a Patrulha Maria da Penha ndo deve ser vista apenas como uma resposta emergencial
a violéncia doméstica, mas como um componente estratégico e permanente das politicas de
seguranca publica voltadas a protecdo da mulher, reafirmando o compromisso do Estado com a

dignidade humana e com o direito fundamental de viver sem violéncia.
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APENDICES



APENDICE A —- QUESTIONARIO APLICADO AS VITIMAS DA PATRULHA MARIA
DA PENHA

O questionario teve como objetivo entender a percep¢ao das mulheres atendidas sobre a eficacia
das rondas ostensivas e do acompanhamento policial, sendo respondido de forma voluntaria,

com anonimato garantido, e utilizado apenas para fins académicos.
Dados gerais (nao identificadores):

o Idade: () 18-25 () 26-35 () 36-45 () 46 ou mais
e Tempo de medida protetiva em vigor: () até 6 meses ( ) 6—12 meses () mais de 1 ano

Questodes objetivas:

1. Com que frequéncia a Patrulha Maria da Penha realizou visitas apds a concessao da
medida protetiva?
() Regularmente
() Ocasionalmente
() Nunca
2. O acompanhamento da Patrulha aumentou sua sensacao de seguranca?
() Sim, muito
() Parcialmente
() Nao
3. Apos o inicio do acompanhamento, houve novos episodios de violéncia?
() Nao
() Sim, de menor gravidade
() Sim, de maior gravidade
4. Como vocé avalia o atendimento prestado pela Patrulha Maria da Penha?
() Excelente
() Bom
() Regular
() Ruim

Questodes subjetivas:
5. Em sua opinido, qual foi o principal impacto da atuacao da Patrulha Maria da Penha em sua
vida?

6. O que poderia ser melhorado no atendimento oferecido pela Patrulha?



APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM POLICIAIS DA PATRULHA
MARIA DA PENHA

O questionario teve como objetivo compreender a percepcao dos policiais sobre o trabalho da
patrulha, os desafios que enfrentam e a eficacia das rondas ostensivas, sendo respondido de forma

voluntaria, com anonimato garantido, e utilizado apenas para fins académicos.

Roteiro de Perguntas:
Questdes objetivas:

1. Ha efetivo exclusivo destinado a Patrulha Maria da Penha em sua unidade?
() Sim
() Nao
2. Existem viaturas exclusivas para o atendimento das ocorréncias da Patrulha?
() Sim
() Nao
Questodes subjetivas:
3. Como vocé avalia a importancia da Patrulha Maria da Penha no enfrentamento a violéncia
doméstica?
4. Quais os principais desafios que vocé enfrenta no cumprimento das rondas e visitas
domiciliares?
5. Como os treinamentos recebidos influenciam na qualidade do atendimento prestado as
vitimas?
6. De que maneira vocé percebe a reagdo das vitimas ao acompanhamento policial?

7. Quais melhorias institucionais e estruturais considera necessarias para aumentar a eficacia da

Patrulha?
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