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RESUMO

Este trabalho analisa a Teoria da Janela Quebrada e sua relagdo com a
criminalidade em Goiania. Mostra um breve panorama da escalada da violéncia
na Histéria do Brasil, bem como, aborda Metodologias de Analises Criminais,
Seguranga Piiblica e a onda crescente de violéncia. Destaca, também o excelente

trabalho de Policia Comunitaria realizado na Regido leste de Goiania

ABSTRACT

This work analyses the Broken Windows Theory and your relation with the
criminality at the Goidnia City. It takes a short panoramic view from Brazil’s
History violence evolution, getting throuth an approuch the Criminal Analyses,
Public Safety and growing up violence. It shows the very good job of the

community police at the east side of Goidnia City.

P AL AVRAS-CHAVE: Teoria da Janela Quebrada, Violéncia Urbana, Policia

Comunitaria, Goiania, Seguranga Publica.
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1. BREVE HISTORICO DA VIOLENCIA NO BRASIL

O povo brasileiro conquistou sua independéncia nacional em 1822 sob um

e mondrquico. Suas bases socioecondémicas e politicas repousavam na

zrande propriedade rural, monocultora ¢ exportadora de produtos primarios para
o mercado externo; na exploracio extensiva de forga de trabalho escrava,
alimentada pelo trafico internacional de negros desenraizados de suas tribos e

comunidades de origem no continente africano.

A historia que se segue radicaliza este conjunto de processos sociais.
Entre 1880 e 1930, a sociedade brasileira abandona progressivamente seu perfil
agrario-exportador e ingressa na era da industria ¢ do trabalho livre e da maior
dependéncia da politica econdmica face a dindmica do mercado externo e do
comérecio cada vez mais internacionalizado. Desde os primeiros anos de vida
republicana, as tendéncias sociais caminharam no sentido da substituigio
progressiva das relagdes hierarquicas estamentais pela moderna formacdo da
sociedade de classes, com a constituicio de um vigoroso e combativo
proletariado urbano, em particular nas cidades de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e na
portuaria cidade de Santos, situada na mesma regido Sudeste. Goias atrasou-se
neste processo em relagdo as cidades do Sudeste, entretanto, os mesmos

problemas sdo identificados, principalmente em Goiania, nos dias atuais.

A violenta crise socioecondmica que se abateu sobre a sociedade

brasileira na década de 1980 — a chamada década perdida — e primeiros anos da
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década de 1990, com suas elevadas taxas de inflagdo e baixo crescimento,
mostraram que o modelo de substituigdo das exportagoes se havia esgotado. Os
governos civis (1989 até o presente), eleitos por sufragio universal, buscaram
entio saidas na abertura da economia, em amplo programa de privatizagdes, na

2 o

integracdo da economia brasileira ao mercado globalizado (Baratta,1999).

g

Nas duas ultimas décadas, novas tendéncias de crescimento egcondmico ¢

desenvolvimento social mudaram profundamente o perfil e a dindmica desta

2de. Foram modernizados importantes segmentos do mercado; ampliou-se
que industrial e tecnologico; verificaram-se avangos na dire¢do de servigos
Jiramente informatizados; a despeito das enormes caréncias sociais e da divida
social acumulada, houve progressos nos dominios da escolarizagdo fundamental
e mesmo da saude publica. Atravessou-se grave crise politica que resultou no
impeachment do presidente Collor de Mello (1989-1992), sem que a
normalidade constitucional e a ordem democratica fossem interrompidas, como
ocorrera em passado ndo muito distante. Avangos democraticos também
puderam ser notados em ndo poucos dominios: maior transparéncia das decisdes
governamentais, maior liberdade de imprensa, maior liberdade de circulagdo de
idéias e de associacdo, maior interesse dos cidaddos em questoes publicas que se
dizem diretamente respeito, como CONsSuMmMo € meio ambiente, maior atuacfo de
orgdos de vigilancia das agdes governamentais, cOmo O Ministério Publico e
ouvidorias. Aqui e acold, governos democraticos buscaram enfim exercer o
principio republicano da responsabilidade pablica e politica. Ao mesmo tempo,
a sociedade brasileira tornou-se mais densa e mais complexa nas suas relagdes
de classe, nas suas relagdes intersubjetivas, nas lutas sociais pelo
reconhecimento de identidades e de direitos; mais reivindicativa, mais
participativa, cada vez mais inconformada com a persisténcia de seus problemas,

entre os quais a violéncia urbana cotidiana.
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Em Goias, na mesma época, houve um agravamento da questdo pela
forma irresponsavel no trato com a seguranca publica dispensada pelos governos
estaduais. No obstante, este fator foi agravado por politicas sociais populistas e
paternalistas que abriram caminho para grande imigragdo, principalmente de
pobres e miseraveis,

_sem qualificagdo profissional, para a capital do
Estado.(Posterll1,2000) |

e
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2. ANALISE CRIMINAL

Para 0 mapeamento e controle efetivo da violéncia é necessario que se
:enha uma Analise Criminal detalhada da 4area que se pretende trabalhar, a fim
de que o método empregado possa apontar os mecanismos e ferramentas mais

propicias para a prevengo e o enfrentamento da violéncia urbana.

A

a. Analise Criminal Tatica

/3

E um processo analitico de produgio de conhecimento em suporte as
atividades policiais operacionais (policiamento ostensivo e investigagdo),
visando subsidiar pronta resposta das autoridades policiais as ocorréncias

criminais surgidas num determinado momento e lugar.

As informagdes assim produzidas sdo instrumentais no apoio aos
elementos operacionais quanto a identificagdo de tendéncias criminais naquele
locus espago-temporal especifico, devendo favorecer uma conseqiiente ¢

imediata prevengdo e repressio ao crime.

O objetivo instrumental da analise criminal tatica, portanto, € a
identificacdo imediata de tendéncias (evolugdo quantitativa e distribuigdo
espaco-temporal) e "padrdes” da criminalidade (modus operandi), ai incluidas

seqiiéncias de baixa, média e alta freqiiéncia de ocorréncias, bem como pontos
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geografico-espaciais de rapida acumulagdo de fatos delituosos ("pontos
quentes"). A proposito, o "Projeto Mapa", da PMMG, estd fundado na gestao

policial tatico-operacional a partir da identificagdo de "pontos quentes”.

Esse tipo de analise inclui a associagdo de dados relativos a ocorréncias
especificas com dados de grandes bases historicas das demais ocorréncias
policiais, visando a identificagdo de relagdes entre varidveis como, método,

data-hora. local e instrumento(s) utilizado(s), entre outras possibilidades, no

:do da identificacdo e prisdo de autores de delitos.

Visto de outra forma, através da identificagdo de aspectos especificos de
ocorréncias do fendmeno da criminalidade a analise tatica produz indicagdes que
podem levar a um rapido esclarecimento de casos/ocorréncias, através da
vinculagdo de um determinado individuo e respectivo modus operandi a autoria

de um delito sendo investigado num dado momento.

b. Analise Criminal Estratégica

Esta voltada para a resolugdo de problemas de longo alcance na gestio
da seguranga publica, partindo de "proje¢des de cendrios” em que as premissas
basicas indicam diferenciacdo qualitativa e/ou aumento ou diminui¢do da

criminalidade futura (padrdes e tendéncias).

A analise criminal estratégica inclui a preparagio de sumdrios de
estatistica criminal, bem como a realizacdo de estudos e elaboragdo de planos

para a identifica¢do e aquisi¢do de recursos futuros para a gestao.

Também pode ser colocado que esse tipo de analise esta voltada para a
formulagdo de estratégias operacionais na busca de soluges para problemas

gerais de natureza corrente. Assim, produzird informagdes para a alocagdo de



recursos institucionais, incluindo a configuragdo das areas fisicas de atividade
policial e dias e horarios do emprego da forga policial. Busca também identificar
atividades criminais fora do padrdo comum de ocorréncias, e/ou com freqiiéncia
inferior ou superior ao valores usuais, ¢/ou consumadas em tempos diversos da

sua distribui¢io sazonal regular.

Assim, a analise estratégica pode identificar condigdes andmalas na
seguran¢a publica, possibilitando um redimensionamento da prestagdo de
servicos policiais, otimizando sua efetividade e eficiéncia. Tais atributos ficam

nifestos na redugdo ou supressio de problemas cronicos, contribuindo para o

estabelecimento de politicas comunitarias e de resolugdo de problemas da gestio

da seguranca publica.

¢. Analise Criminal Administrativa

Estd focada nas atividades de produgdo de varios tipos de
conhecimento, incluindo o econdémico, geografico, social e organizacional
(policial), com a finalidade de instrumentar a gestdo policial, a do executivo
local € dos conselhos comunitarios ¢ grupos da sociedade organizada. Envolve
projetos de longo alcance nas areas financeira, politica e legislativa. Sua
produgdo ¢ crucial para a gestdo orcamentaria, de pessoal e de relagdes publicas,
sem esquecer questdes relativas a vinculagdo da seguranca publica local com o

funcionamento do Poder Judiciario.

A

|

3. A TEORIA DA JANELA QUEBRADA

No inicio da década de 80, mais precisamente em 1982, o cientista

politico James Q. Wilson e o psicologo criminologista George Kelling, ambos
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ericanos, publicaram na revista Atlantic Monthly um estudo em que, pela

rimelra vez, se estabelecia uma relacdo de causalidade entre desordem e

malidade. Naquele estudo, cujo titulo era The Police and Neiborghood

v (A Policia e a Seguranca da Comunidade), os autores usaram a imagem
je janelas quebradas para explicar como a desordem e a criminalidade
poderiam. aos poucos, infiltrar-se numa comunidade, causando a sua decadéncia

e a conseqiiente queda da quahdade de vida.

{“?Ux/\ Ao %
Kelling e VWLlsonfsust?entavam gue se uma janela de uma fabrica ou de um
VDA )

orio fosse (iiiebra a egnao fosse imediatamente consertada, as pessoas que
por all passassem conclulrlam que ninguém se importava com 1SS0 € que,
naquela localidade, ndo havia autoridade responsavel pela manutengdo da
ordem. Em pouco tempo, algumas pessoas comegariam a atirar pedras para
quebrar as demais janelas ainda intactas. Logo, todas as janelas estariam
quebradas. Agora, as pessoas que por ali passassem concluiriam que ninguém
seria responsavel por aquele prédio e tampouco pela rua em que se localizava o
prédio. Iniciava-se, assim, a decadéncia da propria rua e daquela comunidade. A
esta altura, apenas os desocupados, imprudentes, ou pessoas com tendéncias
criminosas, sentir-se-iam a vontade para ter algum negdcio ou mesmo morar na
rua cuja decadéncia ja era evidente. O passo seguinte seria o abandono daquela
localidade pelas pessoas de bem, deixando o bairro a mercé dos desordeiros.

Pequenas desordens levariam a grandes desordens e, mais tarde, ao crime.

Em razdo da imagem das janelas quebradas, o estudo ficou conhecido
como broken windows, e veio a langar os fundamentos da moderna politica
criminal americana que, em meados da década de noventa, fo1 implantada com

tremendo sucesso em Nova lorque, sob o nome de "toleréncia zero".

Em 1990, o Professor da Universidade Northwestern de Ciéncias

Politicas, Wesley Skogan, publlcou um estudo baseado em pesquisa na qual

re
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13.000 pessoas residentes em areas residenciais de Atlanta, Chicago, Houston,
Filadelfia, Newark e Sdo Francisco haviam sido entrevistadas. O estudo era
entitulado Disorder and Decline: Crime and the Spiral of Decay in America
Veighborhoods (Desordem e Declinio:O Crime e a Espiral de Decadéncia nas
Comunidades Americanas) e confirmava os postulados da broken windows
theory. Mas ia além disso, afirmando que a relagdo de causalidade entre
desordem e criminalidade era mais forte do que a relagdo entre criminalidade e

as caracteristicas encontradas em determinadas comunidades, tais como a

eza ou o fato de a comunidade abrigar uma minoria racial. Esta conclusao ¢
iz fundamental importancia, especialmente diante da afirmagdo, sempre repetida
¢ jamais comprovada, de que a principal causa da criminalidade reside nas

injustigas sociais, desemprego, pobreza, falta de oportunidades, etc.

Durante trés décadas, a criminalidade s6 fez aumentar nos EUA. O
modelo americano de combate & criminalidade falhara porque nio reconhecia a
relagdo de causa e efeito entre desordem, medo, criminalidade violenta e
decadéncia urbana. Kelling e Coles demonstram como, ao longo do século XX,

N o f A0 Qe kv e (Ot ¢ Y.

a policia americana foi, aos poucos abandonando suas tarefas na manutengio da
ordem publica para dedicar-se, exclusivamente, ao combate ao crime. A raiz do
aumento da violéncia nos EUA na segunda metade do século XX esta, também,
nesta mudanca de estratégia da policia. Originalmente, o papel da policia
americana era o de manter a paz e prevenir o crime. A prevencdo do crime era
feita com a presenga constante da policia no seio da comunidade. E aqui reside
outro fundamento da broken windows theory. O policial deve fazer parte da
comunidade, entranhar-se na comunidade, ¢ lidar com as condig¢des que criam o
crime (desordens de todo o tipo, embriaguez publica, jogos ilegais, etc.). Assim,
zle conhece a comunidade, e ¢ conhecido por ela. Cria-se um vinculo entre a

comunidade e a autoridade policial, e este vinculo, permite que ambos juntem
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forcas para evitar o surgimento da desordem e de pequenos delitos que, mais

rarde, levaro a criminalidade violenta. - 3

{ / i "(\J)D
i A

O policiamento comunitario, portanto, € _/fuﬁdamental na prevengdo do
crime. A presenga fisica do agente policial na/a&nunidade inibe a desordem ¢ a
criminalidade. Neste sentido, Kelling e Coles’ sdo defensores do "foot patrol", ou

seja. do patrulhamento a pé, da figura do agente policial que percorre a pé as

> bairro, muito mais eficaz, do ponto de vista da prevengdo, do que dos

-5 policiais motorizados, que nada mais fazem do que circularem de carro.

desordeiros basta, portanto, esperar que passe o carro da policia, para

wrinuar a desordem, o que torna-se muito mais dificil com o patrulhamento a

o]
(O

No Brasil, ja chegamos a este ponto ha muito tempo. A "estratégia das
prioridades”, adotada tanto pela Policia como, pode-se dizer, por Juizes e
Promotores, € que consiste em priorizar o combate a criminalidade violenta, sob
argumentos diversos, que vao desde a falta de recursos até a desnecessidade de
reprimir comportamentos que configuram ndo mais do que um mero ato de
desordem ou uma pequena contravengio, passando pela alegagdo de que o crime
tem causas sociais, repete o equivoco cometido nos EUA e ¢ uma das principais

causas do aumento avassalador da criminalidade violenta em nosso pais.

Sob esta estratégia, cria-se um circulo vicioso que retroalimenta a
criminalidade violenta. Ndo se combate a desordem e os pequenos delitos
porque deve-se priorizar o combate a criminalidade violenta. No entanto, a
criminalidade violenta é justamente resultado da falta de combate a desordem e
aos pequenos delitos. Esta logica perversa precisa, em algum momento, ser

quebrada.
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i APLICABILIDADE DA TEORIA DA JANELA QUEBRADA EM
GOIANIA

Resguardadas as diferengas étnico-culturais, deve-se dizer que ndo se

oga a implantagio pura e simples do modelo americano a realidade
ileira, e em especifico, a Goiania. Ndo apenas questdes culturais e legais
:mpediriam isso, sendo que a simples falta de dinheiro para a implementagdo de
olitica criminal nos moldes da que foi implementada em Nova lorque

ira uma barreira quase que intransponivel para que se repita aquela

-riéncia exatamente como aconteceu. O que realmente podemos e devemos

ender com a experiéncia americana é a necessidade inadidvel de repressdo as

contravengdes e aos pequenos delitos, como forma de manutengdo da ordem e

preven¢io aos Crimes graves.

Até pouco tempo atras (leia-se, antes do advento da Lei n® 9099/95) o que
<2 notava, no entanto, era a virtual paralisagdo do sistema quando se tratava de
reprimir contravengdes e pequenos delitos. Isto explica-se pela ja referida

=stratégia de prioridades. A policia, com esta estratégia, deve priorizar a

estigacdo de crimes graves, e ndo pode perder tempo com delitos de pouca

zravidade.

Algumas condutas tipificadas pela Lei das Contravengdes Penais (Dec.
Tei n°® 3.688/41) ha muito tempo haviam deixado de ser reprimidas, como, por
=xemplo, provocagio de tumulto e conduta inconveniente (art. 40), perturbagdo
do trabalho ou do sossego alheios (art. 42), mendicancia ameagadora (art. 60,
par. tnico, letra "a"), perturbagdo de tranqiiilidade (art. 65), embriaguez (art. 62,
apresentar-se publicamente em estado de embriaguez, de modo que cause
2scandalo ou ponha em perigo a seguranga propria ou alheia), recusa de dados

sobre propria identidade ou qualificagdo (art. 68).



= hem verdade que tais contravengdes ndo podem mais ser vistas pelas

‘o intérprete de 1942, Mas nos perguntamos se alguns dos bens juridicos

s protegem por acaso ndo mais merecem a protegdo da norma penal. O
w0 e o sossego alheios ndo mais merecem ser protegidos contra a
urbacdo? A ordem publica ndo mais merece ser protegida contra a
vocacdo de tumulto e condutas inconvenientes? A trangiiilidade ndo mais
ece ser protegida contra a perturbagdo? A nosso sentir a resposta deve ser

Mas ndo apenas pelo valor intrinseco de cada um destes bens juridicos, mas

I

norque a ofensa a estes bens juridicos sem a devida repressdo configura as
1eiras janelas quebradas que, ndo consertadas, irdo, mais tarde, solapar todo

sistema de seguranga publica, levando ao aumento da criminalidade.
fudaram, também, certamente, os conceitos de sossego, tranqiiilidade, condutas
inconvenientes, etc., que, em 1942 eram um, e em 2005, certamente sao outros.

Wias isto, antes de tornar o dispositivo legal letra morta, deveria, bem ao

wrario, garantir sua sobrevivéncia ao longo dos tempos. E de se observar que

&

25 bens juridicos protegidos por estas normas dizem respeito, em maior ou

=2nor grau, 2 manutengdo da ordem na comunidade.

A ordem, o sossego alheio e a tranqiiilidade sdo bens juridicos que
merecem a prote¢do da norma penal ndo apenas pelo seu valor intrinseco, mas

também porque protegendo-os, esti-se evitando a ascensdo da criminalidade

enta. Quando as pequenas janelas estdo quebradas, ndo adianta correr para
~tar evitar que as grandes janelas sejam quebradas. Elas inevitavelmente o

5. Ou seja, ndo adianta invocar o Direito Penal para cuidar dos crimes

entos quando desprezou-se seu poder de coergdo com relagdo a crimes
nores, invocando-se principios como o da intervengéio minima. Isto significa
r apenas no resultado e nfio na prevengdo. O resultado s6 pode ser o aumento

inalidade.
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= VIOLENCIA E SEGURANCA PUBLICA

£

A violéncia é caracteristica do animal humano, faz parte dele, provém do

1t0. Porém, ap6s o longo processo de civilizagdo do ser humano, conseguiu-

2= atenuar o nivel de violéncia do homem, classificando-o como civilizado.

-1lizado significa capaz de conviver em harmonia com outro ser humano. Para
o5 seres humanos incapazes de conviver em harmonia criou-se a segregagio, ou

aracdo do ser humano incapaz de ser civilizado. Essa solugdo € o dpice ao

chegou-se para a solugdo do problema atualmente, pelo menos do ponto de

1a da aprovagdo social.

O corpo académico brasileiro ja empreendeu muitas discussoes acerca da

violéncia, suas causas, conseqiiéncias, formas de extirpa-la da sociedade ou

meios de controle. Pacifico mundialmente o pensamento de que as
desigualdades sociais potencializam a violéncia, porém nas nagles mais
equilibradas socialmente encontram-se crimes, guerras, atentados e todo tipo de

violéncia, assim como nas nagdes subdesenvolvidas, onde as desigualdades séo

rantes.

As solugdes propostas dividem-se em duas vertentes: a primeira pregando

o investimento em repressdo policial e policiamento ostensivo ¢ a melhor

saida; a segunda aponta como solugdo o ataque a ma distribui¢do de renda e ao
desemprego. As duas vertentes estdo corretas porque ambas sdo fonte de

reducdo de criminalidade.

As politicas publicas de seguranga falharam, as leis t€ém mostrado pouco

nenhum efeito, e a policia, ndo rara vez, corrupta e por vezes travestida no

oprio mal que visam combater. A reformulagdo da seguranga no pais tem que

ser imediata, a comecar pela maneira como a violéncia é encarada pelas

rridades. Cada lugarejo tem sua peculiaridade, devendo ser observada sob

de ndo surtir o efeito esperado pelas autoridades. Planos gerais de
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uranca devem ser apenas norteadores ¢ ndo reguladores das atividades, o

delo descentralizado parece o melhor a ser adotado nessa situagao.

A populagdio precisa sentir que ha ordem instituida, que ndo esta a mercé

crupos criminosos como: Primeiro Comando da Capital (PCC) e Comando

melho (CV), Movimento dos Trabalhadores sem Terra (MST), ou de bandos

sores de terras, como no caso do Parque Oeste industrial, sendo urgente
ssas quadrilhas que estdo a ameacar o poder instituido, unico titular

oressiva autorizado num Estado Democratico.

<s o cidaddo sentir que hd ordem em sua cidade sera conseqiiéncia o

nento progressivo. O Estado tem o dever de administrar a inseguranga
nte. e ela sempre ira existir, de modo a propiciar ao cidaddo o minimo de

iade humana quando for a rua ou ao trabalho.

Nao se pode aguardar a solugdo dos problemas sociais brasileiros para
- um patamar razoavel de seguranga. Primeiro porque sabemos que o

o de crescimento e nivelamento social é de longo prazo e segundo

Quando se trata de repressdo institucional a violéncia encontra-se

sténcia porque o periodo histérico da Ditadura deixou marcas profundas na

iedade brasileira, que reage com ardor a gqualquer proposta que so¢ como

ssiva ou que represente uma ameaga a liberdade. Entretanto, faz parte da

nsabilidade do Estado reprimir a violéncia, e a repressdo policial € a unica

forma conhecida de viabilizar a convivéncia pacifica no modelo democratico. A

policia ¢ a instituigdio criada pelo homem para desempenhar o papel de guardido

£

sociedade na questdo seguranga.
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A cicdes muito diferentes no Estado

rial, e é necessaria para o controle eficaz da criminalidade. Como exemplo
d

batorio da afirmagdo temos o Rio de Janeiro e S@o Paulo, estados

iros com indices de crimina

(D

equiparados a guerra civil, onde as

X

s estio totalmente desestruturas e a todo tempo surgem denfincias de

kS

30 e facilitagdo do cometimento de crimes pela omissdo da policia.

ca policial deve ser um instrumento de controle da criminalidade a

iedade e por ela constantemente vigiada para que 0s direitos civis
jam respeitados. A violéncia deve ser coibida pela policia € ndo por
da sob o pretexto de reprimir a violéncia. O respeito a dignidade da
humana é principio basilar do Estado brasileiro constitucional e deve ser

rente observado por todas as autoridades, especialmente as policiais.
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idade, vez que fica sensacio de impunidade e de falta de controle

nesse ponto que esta a maior falha nas politicas puiblicas de seguranga.
a policia preparada para o tipo de criminalidade peculiar de cada local

¢ capaz de reprimir eficazmente a violéncia. A policia de Fernando de

nao deve receber a mesma capacitacio e armamento da policia paulista

carioca, por razdes Obvias de diferencas de atuagao € necessidade de

3340.

Diante desse quadro, é facil perceber que o fator social néo € o inico

dor de violéncia e criminalidade. a moralidade institucional também ¢ cerne

da questdio, em especial a ética e moralidade da policia. A credibilidade na

corporagdio policial € quase nula, podendo inclusive afirmar que em alguns

momentos o cidadio tem mais temor da policia do que do criminoso. A

sociedade legitimou as praticas violentas nos presidios ¢ no trato com o0s

infratores penais, de forma velada pela omissdo diante dos maus tratos.




6. A VIOLENCIA EM GOIANIA

A titulo de exemplo, considerando a vida como o bem por exceléncia, as
taxas de homicidios dolosos estabelecidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU), sdo 25 para cada grupo de 100 mil habitantes/mées classificadas como
grave; 10 a 25 como incémodo; 1 a 10 como aceitivel. Em Paris a taxa média
mensal é 3: em Téquio é 3; em Nova York é 8; em Brasilia 38; em Goiania ¢ de

18 e em Vitoria 70, dados de 2003.

Em Goiania, segundo os levantamentos da SENASP, temos uma situagao
ndo muito confortante, contudo, através de um trabalho pioneiro de Policia
Comunitaria, principalmente da Regifio Leste da Capital, o indice de redugdo da

criminalidade beira a 70% (Geréncia Executiva dos CIOPS).

Para fazer frente a esta realidade a Policia Militar investe pesado na
filosofia de Policia Comunitaria, no Procedimento Operacional Padrdo ¢ na
integragdo dos CIOPS. Buscando colocar em pratica os alicerces adotados na

Teoria da Janela Quebrada.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A historia brasileira em sua constituigdo é marcada pela violéncia. Ja no
nosso "descobrimento", na ocupagdo européia do nosso territorio os portugueses
dizimaram a populagdo indigena quase levando a sua completa extingdo, por
inimeras tazdes, mas principalmente as econdmicas. E durante toda a nossa
historia, marcada por pequenos levantes e revolugdes, tivemos a presenga da

violéncia.
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O periodo militar é caracterizado pela inexisténcia dos direitos humanos,
de sorte que os militares tudo podiam e cometiam todo o tipo de abusos,
inclusive seqiiestros, assassinatos, torturas e atentados. Essa época deixou
marcas profundas na sociedade brasileira que aprendeu a prezar ¢ lutar pela

liberdade a todo custo.

Diante da complexidade que envolve a violéncia faz-se necessario o
desenvolvimento de pesquisas quantitativas e qualitativas confidveis, para a
partir delas ser possivel a formagdo de uma politica de seguranga publica eficaz,

passo fundamental para iniciar a melhoria da seguranga para a populagdo.

O Plano Nacional de Seguranga Pilblica deve ater-se as peculiaridades
regionais, buscando atender o imenso contingente territorial brasileiro de
maneira democratica, abrindo discussdo popular por meio de audiéncias publicas
em todos os estados da federagdio. Ademais, o Plano deve trazer diretrizes gerais,
deixando as especificas para os governos e prefeituras que estdo mais proximos
da realidade pratica de seu territorio. Para garantir a eficacia, devem ser
estabelecidas metas a serem alcancadas e encontros anuais para discuti-las e

sanar eventuais problemas de curso.

Somente a sociedade civil pode legitimar os atos de um governo
democratico e é este o caminho seguro para o combate a violéncia com
possibilidades de éxito. E é a mobilizagdo da populagdo ¢ sua imediata tomada
de conscientizagdo ¢ que irdio garantir que toda a instrumentagdo fornecida pelo
Estado ira surtir o efeito esperado. E nesse contexto que iremos implementar e
fortalecer nossa cidadania infante, condi¢do bésica para qualquer avango da

sociedade brasileira.

Quando se esta as voltas com indices de criminalidade que ha muito ja

ultrapassaram o limite do toleravel, ndo se pode ignorar exemplos vitoriosos de
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combate a criminalidade. O exemplo americano deve, no minimo, ser levado em

consideragio.

A desordem é, comprovadamente, fonte de criminalidade e deve ser
rigorosamente combatida. O pensamento que se convencionou chamar de
"Direito Penal Minimo" peca ao considerar como dignos de protegdo pela norma
penal, apenas condutas que configurem atos de violéncia grave exercida contra a
pessoa, atuando, portanto, apenas repressivamente, € ndo preventivamente em
relagdo a criminalidade violenta. A norma penal deve proteger, também, aqueles

bens cuja violagdo gera desordem, medo e, mais tarde, criminalidade.

A “Teoria da Janela Quebrada” e a "Operagdo Tolerancia Zero" sdo, ao
contrario do que normalmente se pensa, muito mais politicas de prevengdo a

criminalidade violenta, do que propriamente politica criminal de repressao.

Nenhum direito pode ser exercido de forma absoluta. Portanto, ndo se
deve hipertrofiar os direitos individuais em claro prejuizo aos direitos de uma
comunidade de levar uma vida dentro de minimos padrdes de ordem e
seguranga, padrdes estes largamente aceitos e que reclamam prote¢do, nio
podendo isto ser visto como uma ofensa aos direitos individuais. Em Goiania,
bem como em qualquer outra localidade a atuacdo da Policia Militar, deve ser
objetiva, precisa, buscando ao maximo minimizar os efeitos da violéncia como
um todo, onde quer que ela esteja ocorrendo. O melhor aliado, sem divida, serdo
as estatisticas/estudos que mostrem onde, quando e como empregar a policia de

forma que ¢la se torne tanto eficaz quanto possivel.
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