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A QUALIDADE DE VIDA DOS BOMBEIROS MILITARES GOIANOS E A GESTAO DE
VALORIZACAO INSTITUCIONAL.

THE QUALITY OF LIFE OF GOIAS MILITARY FIREFIGHTERS AND
INSTITUTIONAL VALORIZATION MANAGEMENT.

Nilson Batista Silva'”

Raphael Caixeta Serpa®”

Resumo: Este projeto de pesquisa analisa a relagdo entre a gestdo da valorizagdo institucional e a
qualidade de vida dos Bombeiros Militares do Estado de Goias. A atuagdo estratégica do Corpo
de Bombeiros Militar de Goias (CBMGO) na seguranga publica estadual impde aos seus
profissionais uma rotina de alto risco e exposicdo a eventos traumaticos, impactando
significativamente sua saude mental e bem-estar. Diante da lacuna na compreensdo de como as
praticas de valorizagdo institucional sdo percebidas pelos bombeiros e qual o real impacto dessa
percepcao em sua qualidade de vida, o estudo busca identificar os principais fatores que
influenciam a qualidade de vida desses militares, avaliar as politicas e praticas de valorizagdo
existentes no CBMGO, analisar a percep¢do dos bombeiros sobre esses aspectos e propor
recomendacdes para aprimorar a gestdo. A metodologia adotada sera exploratoria-descritiva, com
abordagem mista, utilizando revisdo bibliografica e coleta de dados primarios por meio de
questionario semiestruturado para capturar as percepg¢des dos militares sobre qualidade de vida
no trabalho e valorizacdo institucional. A analise dos dados visa gerar conhecimento aplicado
para subsidiar o aprimoramento das politicas de gestao de pessoas no CBMGO, contribuindo para
um ambiente de trabalho mais saudavel, o aumento do engajamento profissional e a melhoria da
eficacia do servico prestado a sociedade goiana.

Palavras-chave: Qualidade de vida; Valorizagao profissional; Bombeiros militares; CBMGO.

Abstract: This research project analyzes the relationship between institutional valorization
management and the quality of life of Military Firefighters of the State of Goias. The strategic
role of the Military Firefighters Corps of Goias (CBMGO) in state public safety imposes on its
professionals a routine of high risk and exposure to traumatic events, significantly impacting their
mental health and well-being. Given the gap in understanding how institutional valorization
practices are perceived by firefighters and the real impact of this perception on their quality of
life, the study aims to identify the main factors influencing the quality of life of these military
personnel, evaluate the existing valorization policies and practices within CBMGO, analyze the
firefighters' perception of these aspects, and propose recommendations to improve management.

* Oficial do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias - ABM/DF, Chefe de Departamento no Comando de
Apoio Logistico do CBMGO.

2 Farmacéutico — UEG, Mestrado em Ciéncias Farmacéuticas UFG, Doutorado em Direitos Humanos UFG, auxiliar
de departamento de especificagdes e orcamentos do comando de apoio logistico do CBMGO.
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The methodology adopted will be exploratory-descriptive, with a mixed-methods approach, using
a literature review and primary data collection through a semi-structured questionnaire to capture
the military personnel's perceptions of quality of work life and institutional valorization. The data
analysis aims to generate applied knowledge to support the improvement of human resources
management policies at CBMGO, contributing to a healthier work environment, increased
professional engagement, and enhanced effectiveness of the service provided to the society of
Goiés.

Keywords: Quality of life; Professional valorization; Military firefighters; CBMGO.

1. INTRODUCAO

A seguranga publica constitui um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento
social e a garantia do bem-estar da populacdo em qualquer Estado democratico de direito. No
contexto brasileiro, as instituigdes que compdem o sistema de seguranca publica, como as
Policias Militares, Policias Civis e os Corpos de Bombeiros Militares, desempenham papéis
cruciais e multifacetados. Especificamente no Estado de Goias, o Corpo de Bombeiros Militar
(CBMGQO) se destaca por sua func¢do estratégica, atuando ndo apenas na prevencao e combate a
incéndios, busca e salvamento, e socorros publicos, mas também como forga auxiliar e de reserva
do Exército Brasileiro, conforme preconiza a Constituicdo Federal de 1988 e a legislagcdo
pertinente (BRASIL,1988; GOIAS, 1989; CBMGO/RESIOBOM, 2022).

A atuacdo do CBMGO tem um impacto direto e tangivel no cotidiano da sociedade
goiana. Seus profissionais sdo, muitas vezes, os primeiros a chegar em cenarios de crise e
emergéncia, lidando com situagdes de alto risco e complexidade que exigem preparo técnico,
resiliéncia psicologica e prontiddo operacional. No entanto, a constante exposi¢cdo a eventos
traumaticos, como acidentes graves, desastres naturais e perdas de vidas, impde um Onus
significativo a saude mental e ao bem-estar desses militares. Essa realidade sublinha a crescente
necessidade de politicas institucionais eficazes voltadas para a saude mental ¢ mecanismos de
apoio psicoldgico continuo, elementos essenciais para a sustentabilidade e eficacia da corporacao
(NATIVIDADE, 2009)

E neste cenario que a presente pesquisa se insere, propondo analisar a relagdo intrinseca
entre a gestdo da valorizagdo institucional e a qualidade de vida dos Bombeiros Militares do
Estado de Goids. A qualidade de vida no trabalho, entendida aqui em sua dimensao ampla que

abrange desde as condicdes fisicas do ambiente laboral e a seguranga ocupacional até o suporte
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psicossocial, as oportunidades de desenvolvimento e o reconhecimento profissional, ¢ um fator
determinante para o desempenho, a motivacdo e a retencao de talentos em qualquer organizacao,
e particularmente critica em profissdes de alto estresse como a militar.

A relevancia deste tema para a area da gestdo publica ¢ multifacetada e profunda.
Primeiramente, aborda a gestdo de recursos humanos no setor publico sob uma perspectiva
estratégica, reconhecendo que o bem-estar dos servidores impacta diretamente a qualidade e a
eficiéncia dos servicos prestados a populacdo. Uma gestdo que valoriza seus profissionais,
investindo em sua qualidade de vida, tende a reduzir o absenteismo por motivos de saude (fisica e
mental), aumentar o engajamento e a produtividade, e fortalecer o vinculo entre o servidor ¢ a
instituicdo. Conforme apontado por Oliveira (2021), a gestdo estratégica da seguranca publica,
que inclui a atengdo ao bem-estar dos profissionais, estd diretamente ligada & melhoria dos
resultados institucionais.

Em segundo lugar, a pesquisa toca em aspectos cruciais da governanca publica e das
politicas de seguranca. A forma como o Estado cuida de seus agentes de seguranca reflete seus
valores e prioridades, influenciando a moral da tropa e a percepgao publica sobre a instituicao.
Investir na valorizagdo e na qualidade de vida dos bombeiros militares ndo é apenas uma questao
de justica social e reconhecimento pelo servigo prestado, mas uma estratégia inteligente de gestao
publica que visa otimizar o uso dos recursos (humanos e financeiros) e garantir a continuidade e a
exceléncia na prestagdo de um servico essencial a sociedade. A valorizagdo institucional, que
compreende o reconhecimento, as condigdes de trabalho adequadas, as oportunidades de
desenvolvimento e o respeito, ¢ crucial para o engajamento e a eficiéncia, impactando
positivamente a motivacao, o desempenho e a retengao de talentos, além de reduzir o estresse
ocupacional (SERPA, 2024; CHADUD, 2017; TOASSI, 2008).

Este estudo busca ir além de uma descrigdo genérica da situacdo, propondo uma analise
aplicavel e com potencial de transformagdo pratica. Ao identificar os fatores que mais
influenciam a qualidade de vida dos bombeiros e avaliar as politicas e praticas de valorizagao
existentes no CBMGO, a pesquisa visa gerar insights e propor recomendacdes concretas que
possam subsidiar a formulacdo e o aprimoramento de politicas de gestdo de pessoas na

corporagao.
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2. REVISAO DA LITERATURA

A qualidade de vida (QV) ¢ um construto complexo e¢ dindmico, cuja compreensao
evoluiu significativamente, abrangendo dimensdes que vao além da mera auséncia de doenga. A
OMS define-a como "a percepgdo do individuo de sua posi¢ao na vida no contexto da cultura e
sistema de valores em que vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupacoes" (Fleck et al., 1999, p. 188), ressaltando seu carater subjetivo e contextual,
influenciado por fatores fisicos, psicoldgicos, nivel de independéncia, relagdes sociais, crengas e
relacdo com o ambiente. Ao transpor esse conceito para o ambiente de trabalho, surge a
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), que, relacionada a QV geral, concentra-se nas condi¢des
laborais, satisfagdo profissional, seguranga e bem-estar psicossocial (Fleck et al., 1999).

Para profissionais da seguranca publica, como os Bombeiros Militares, aplicar os
conceitos de QV e QVT exige uma adaptacio critica, considerando a constante exposi¢ao a riscos
extremos, eventos traumaticos, rotinas imprevisiveis e demandas fisicas e psicoldgicas elevadas,
demandando instrumentos que contemplem essas especificidades para uma analise precisa da sua
qualidade de vida (MONTEIRO et al., 2007).

A QV ¢ reconhecida como um constructo multidimensional, cujos dominios
interconectados influenciam o bem-estar geral do individuo. Modelos proeminentes, como o da
OMS, subdividem a QV em dominios essenciais, incluindo o fisico (saude, energia, fadiga),
psicologico (sentimentos positivos/negativos, autoestima, concentra¢ao), relagdes sociais (suporte
social, relagdes pessoais) e meio ambiente (seguranga, recursos financeiros, oportunidades de
lazer e ambiente de trabalho) (DINIZ et al., 2021; FLECK et al., 1999). Para os bombeiros
militares, esses dominios assumem contornos particulares. O dominio fisico ¢ impactado pelas
demandas operacionais, que requerem preparo e resisténcia, e pela exposi¢ao a riscos de lesoes e
doengas ocupacionais. O dominio psicolégico enfrenta desafios constantes devido a eventos
traumaticos, estresse cronico e a necessidade de resiliéncia diante de situacdes extremas (Siqueira
et al., 2024). As relagdes sociais sdo essenciais para a camaradagem entre colegas e para o
equilibrio com a vida familiar, frequentemente afetada pelas escalas de servigo e pela

imprevisibilidade das emergéncias. O dominio do meio ambiente abrange condigdes de trabalho,
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disponibilidade de equipamentos adequados, seguranca das instalagcdes e suporte institucional,
influenciando a percepcdo de valorizagdo e seguranca do profissional (Diniz et al., 2021).
Compreender a interag¢do e o impacto de cada dominio na vida dos bombeiros ¢ fundamental para
uma analise aprofundada da sua qualidade de vida e para a proposi¢do de intervengdes eficazes
(NATIVIDADE, 2009).

A qualidade de vida no trabalho, especialmente em profissoes de alto risco como a dos
bombeiros militares, estd intrinsecamente ligada & maneira como a instituigdo valoriza seus
profissionais. A valorizagdo no servico publico € central na gestdao de pessoas e ¢ fundamental
para a motivacao, o engajamento e a eficacia organizacional. Teorias contemporaneas de gestao
publica e comportamento organizacional destacam que a valoriza¢do ultrapassa a dimensdo
financeira, abrangendo praticas e politicas institucionais (OLIVEIRA, 2021). Aspectos como o
reconhecimento do mérito e das contribui¢des individuais, o oferecimento de oportunidades de
desenvolvimento e capacitacdo continua, uma remuneracao justa e equilibrada em relagdo as
responsabilidades e ao mercado, e a garantia de um ambiente de trabalho saudéavel, seguro e com
suporte psicossocial, sdo pilares dessa valorizagdo (SERPA, 2024). No contexto dos Corpos de
Bombeiros Militares, como o CBMGO, esses fatores se acentuam devido a exposi¢ao continua a
riscos, estresse cronico e demandas fisicas e emocionais intensas.

A percepcdo de que a institui¢do investe no bem-estar e desenvolvimento fortalece o
vinculo do militar com a corporagdo, impacta positivamente a saude mental e a resiliéncia e
melhora a prontidao operacional ¢ a qualidade do servigo a sociedade (Chadud, 2013). Assim, a
gestdo da valorizagdo institucional torna-se um elemento estratégico para a sustentabilidade e
eficacia da corporagao.

A valorizagdo profissional transcende a compensacdo financeira, englobando um
espectro de reconhecimentos que alimentam a percep¢ao de justica e pertencimento do militar a
institui¢do. Ela se manifesta tanto por vias formais, como progressdes de carreira transparentes e
recompensas por mérito, quanto por vias informais, como o feedback construtivo das liderangas e
o reconhecimento publico das contribui¢des individuais e coletivas (MENDES; TAMAYO,
2001).

Nesse sentido, a percepgao de suporte organizacional, que reflete a crenca do empregado
de que a organizagdo valoriza suas contribuicdes e se preocupa com seu bem-estar, ¢ um

antecedente crucial para o engajamento e a lealdade (MORAES; BASTOS, 2019). Para os
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bombeiros militares, sentir-se valorizado significa ter suas competéncias reconhecidas, suas
necessidades atendidas e seu sacrificio compreendido, o que fortalece a identidade profissional e
0 compromisso com a missdo institucional (OLIVEIRA-CASTRO; PILATI,
BORGES-ANDRADE, 1999) .

Em contrapartida, a auséncia de valorizacao ou a percepcao de desvalorizagdo podem
desencadear um ciclo deletério para a satde mental e o desempenho dos bombeiros militares. A
sensacdo de que os esforcos nao sdo reconhecidos, que as condi¢des de trabalho sdo inadequadas
ou que as decisoes institucionais sao injustas pode levar a quadros de estresse cronico, burnout e
cinismo organizacional (SCHUSTER; DIAS; BATTISTELLA, 2014; PEREIRA etal., 2016). A
justica organizacional, em suas dimensdes distributiva (justi¢a nos resultados), procedural (justi¢a
nos processos) e interacional (justiga no tratamento interpessoal), desempenha um papel
moderador fundamental, pois a percepcao de iniquidade corrdi a confianca na instituicdo e pode
aumentar a intencao de deixar a carreira, comprometendo a retengdo de profissionais experientes
e a coesdo da tropa (CARSTENS FILHO, 2021; SILVA et al., 2020).

A gestdo da valorizacdo, portanto, emerge como uma estratégia proativa e indispensavel
para as corporagdes de bombeiros militares, visando nutrir um ambiente onde o reconhecimento e
o desenvolvimento profissional sejam sistematicamente cultivados. Isso implica a implementagao
de politicas de gestdo de pessoas que vdo além do cumprimento de normativas, abrangendo
programas de desenvolvimento de liderancas capazes de inspirar e valorizar suas equipes, a
criagdo de canais de comunicagdo efetivos que permitam o didlogo e a escuta ativa das demandas
dos militares, e a promoc¢do de uma cultura organizacional que reforce os valores de respeito,
equidade e reconhecimento (SILVA; ARAUJO, 2017; RODRIGUES; CUNHA; SILVA, 2024).
Ao investir na gestdo da valorizagdo, a institui¢do ndo apenas melhora a qualidade de vida e a
satisfacdo de seus membros, mas também fortalece sua capacidade operacional, sua imagem
perante a sociedade e sua sustentabilidade a longo prazo, otimizando os recursos humanos e

materiais disponiveis (SILVA MORAES et al., 2024; MONTEIRO et al., 2023).
3. METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem exploratéria-descritiva, utilizando métodos

mistos (quali-quantitativos). O carater descritivo do estudo foi fundamental, pois permitiu a
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descrigdo detalhada do fenomeno da qualidade de vida e valorizagao dos Bombeiros Militares do
CBMGO. Conforme preconizado por Gil (2008) e Lakatos e Marconi (2003), a pesquisa
descritiva busca responder a questdes fundamentais como 'o qué', 'quem’, 'quando' e 'onde'. Para
este estudo, essa modalidade foi util ao fornecer uma base solida para compreender o contexto
dos bombeiros militares, incluindo as caracteristicas da cultura militar, da identidade profissional

e sua relacdo com a qualidade de vida e satde.

A combinacdo das abordagens qualitativa e quantitativa foi crucial para obter uma
compreensdo mais completa e aprofundada do fenomeno investigado (GALVAO et al., 2017). A
vertente qualitativa foi empregada para explorar em profundidade as experiéncias, percepgdes e
significados atribuidos pelos bombeiros militares a cultura, identidade profissional e a gestdo da
valorizacao institucional. Por outro lado, a vertente quantitativa permitiu mensurar e quantificar a
relagdo entre esses aspectos e a qualidade de vida e saude dos militares.

A metodologia compreendeu duas etapas principais. Primeiramente, procedeu-se a uma
revisdo de literatura aprofundada e critica, com a andlise de publicagdes pertinentes sobre
qualidade de vida no trabalho (QVT), valorizagdo profissional e o contexto especifico dos
bombeiros militares. Esta etapa foi essencial para estabelecer uma robusta base tedrica para a
pesquisa, identificar lacunas no conhecimento e contextualizar os resultados, aprofundando a
compreensdo dos pressupostos tedricos que subsidiaram a discussdo dos achados.

Em segundo lugar, realizou-se a coleta de dados primarios por meio de um questionario
semiestruturado, desenvolvido especificamente para capturar as percepcdes diretas dos
profissionais sobre sua QVT e as praticas institucionais de valorizagdo. O instrumento foi
enviado aos militares do CBMGO de todos o Estado via plataforma Google Forms e sua
distribuicao foi efetivada por meio do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) para todas as
unidades da corporagdo. O periodo de coleta de respostas ocorreu entre 04 de junho e 14 de junho
de 2025.

Posteriormente, a andlise dos dados coletados foi conduzida de forma integrada. Na
analise quantitativa, utilizou-se o software Microsoft Excel (Microsoft, EUA) para processar os
dados estatisticos extraidos do questionario, contribuindo para compreender a dindmica existente
entre as variaveis estudadas. Ao vincular esses achados quantitativos com a analise qualitativa

das percepcdes e experiéncias dos militares, a pesquisa favoreceu um entendimento aprofundado
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sobre a influéncia da gestao da valorizacdo e dos aspectos culturais e identitarios na qualidade de
vida e saude dos bombeiros.

A integragdo dessas perspectivas foi crucial para fornecer uma andlise abrangente e
multifacetada da influéncia da valorizagdo institucional na qualidade de vida dos bombeiros
goianos. Este rigor metodoldgico permite atingir os objetivos propostos pelo projeto, gerando
conhecimento aplicado para subsidiar o aprimoramento das politicas de gestdo de pessoas no

CBMGO.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1. Perfil da amostra

Nesta investigagdo, que se propde a analisar a intrinseca relagdo entre a gestdo da
valorizagdo institucional e a qualidade de vida dos Bombeiros Militares do Estado de Goids, a
apresentacdo detalhada do perfil da amostra constitui um pilar metodologico de fundamental
importancia. A caracterizagdo precisa dos 108 respondentes — todos militares do Corpo de
Bombeiros Militar de Goids (CBMGO) — ndo visa apenas conferir robustez e transparéncia a base
empirica do estudo, mas, sobretudo, prover o contexto necessario para que os resultados sobre
suas percepgdes sejam compreendidos em toda a sua profundidade. Ao delinearmos as
caracteristicas demograficas e profissionais desses militares, abrimos caminho para interpretar
como as diferentes hierarquias, tempos de servico e areas de atuacdo moldam suas experiéncias
frente aos desafios inerentes a profissao, € como isso impacta sua qualidade de vida e a percepgao
da valorizagdo no ambiente de trabalho.

Neste estudo, a amostra foi composta por 108 respondentes, todos militares do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGO), cujas percepgdes acerca da qualidade de vida
no trabalho (QVT) e da gestdo da valorizagdo institucional sdo o cerne desta investigacdo. A
heterogeneidade do grupo participante, em termos de hierarquia, experiéncia e area de atuagdo, ¢
um ponto de forga, pois permite uma compreensao multifacetada dos fendmenos analisados,
considerando as diversas realidades dentro da corporacao.

No que se refere a hierarquia e graduacdo dos participantes, a amostra revelou uma

distribuicdo que abrange as diferentes classes profissionais do CBMGO. Constatou-se que 33%
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dos respondentes eram oficiais, enquanto a maior parcela, 67%, era composta por pragas. Essa
divisdo ¢ particularmente relevante para a andlise proposta, uma vez que as experiéncias e
percepcdes sobre valorizagdo institucional e QVT podem variar significativamente entre os
diferentes estratos hierarquicos, dadas as distintas atribuicdes, responsabilidades e expectativas
de carreira. A predominancia de pracas na amostra assegura que o estudo capta a realidade de
uma grande parte do efetivo que atua diretamente nas atividades-fim da corporagdo, expostos a
rotinas de alto risco e eventos traumadticos, conforme abordado na introducdo do projeto de
pesquisa.

A experiéncia profissional, mensurada pelo tempo de servigo na institui¢do, também se
mostrou diversificada, proporcionando uma rica perspectiva sobre a longevidade das vivéncias na
corporacdo. Uma parcela de 17% dos respondentes possuia até 10 anos de servico, representando
os militares mais jovens ou com menor tempo de carreira. No entanto, 0 grupo com maior
representatividade foi o dos militares com vasta experiéncia: 42% dos participantes tinham entre
11 e 20 anos de servigo, e um percentual idéntico de 42% possuia mais de 20 anos de atuagao.
Essa expressiva concentracdo de profissionais com mais de uma década de servigo (totalizando
84% da amostra) ¢ crucial. Ela sugere que as percepgdes coletadas sdo de individuos
profundamente imersos na cultura organizacional e que vivenciaram as politicas e praticas
institucionais por um periodo consideravel, permitindo uma avaliacdo mais madura e consolidada
sobre a valorizagdo ¢ a QVT em um contexto de estresse cronico ¢ demandas fisicas e
psicologicas elevadas, temas centrais da discussao tedrica.

Quanto a area de atuagdo profissional, o estudo abarcou a diversidade funcional do
CBMGO. Aproximadamente metade da amostra (49%) exercia atividades estritamente
operacionais, sendo, portanto, os bombeiros diretamente envolvidos no atendimento a
emergéncias, resgates e¢ combate a incéndios. Em contrapartida, 47% dos respondentes
desempenhavam func¢des administrativas, as quais, embora nao exponham os militares aos
mesmos riscos fisicos das operagdes, possuem seus proprios desafios e demandam formas
especificas de valorizagdo. Os 4% restantes atuavam na area de vistorias em edificacdes e areas
de risco, uma fungdo hibrida que combina aspectos técnicos e de fiscalizacdo. Essa distribui¢do
quase equitativa entre as areas operacional e administrativa € vital, pois permite investigar como

as especificidades de cada rotina de trabalho — desde a exposi¢do direta a traumas até a gestdo
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de recursos e processos internos — influenciam a percepcao da qualidade de vida e a eficacia das
politicas de valorizagao institucional.

Por fim, a faixa salarial dos participantes também foi um componente importante na
caracterizacdo da amostra, fornecendo um contexto socioecondmico relevante para as analises.
Observou-se que 58% dos respondentes se enquadravam na faixa de rendimento entre R$
5.000,00 e R$10.000,00 mensais, 29% declararam receber entre R$10.000,00 ¢ R$ 20.000,00, e
ainda 13% informam receber mais de R$ 20.000,00. Embora o projeto de pesquisa destaque que a
valorizagdo institucional transcende a dimensdo financeira, o aspecto remuneratorio ¢ um pilar
reconhecido da qualidade de vida no trabalho e da percep¢do de reconhecimento. A andlise
desses dados permitird correlacionar as condi¢des econdmicas com as percepgoes de bem-estar e
valorizacdo, compreendendo como o nivel salarial pode interagir com outros fatores psicossociais
¢ de ambiente de trabalho na determinagao da QVT dos militares.

A riqueza e a diversidade desse perfil amostral, englobando diferentes niveis hierarquicos,
tempos de experiéncia e areas de atuagcdo, bem como o contexto salarial, proporcionam uma base
robusta para as analises que se seguirdo. Essa abrangéncia ndo apenas fortalece a validade interna
do estudo, mas também oferece um terreno fértil para a geragdo de conhecimentos aplicados e a
proposi¢ao de recomendacdes concretas que visam o aprimoramento das politicas de gestdao de
pessoas no CBMGO, contribuindo para um ambiente de trabalho mais saudavel, o aumento do
engajamento profissional e a melhoria da eficacia do servigo prestado a sociedade goiana, como

proposto nos objetivos da pesquisa.
4.2. Qualidade de Vida

A Qualidade de Vida (QV) dos Bombeiros Militares ¢ um construto multifacetado,
diretamente influenciado pelas demandas inerentes a profissdo, pelos aspectos institucionais de
valorizacdo e, conforme os dados revelam, pelas estratégias individuais de adaptagdo e
complementacdo de renda. No contexto da amostra investigada, a andlise da QV revelou um
panorama complexo, com achados que demandam uma interpretacdo cuidadosa e aprofundada.

Inicialmente, a pesquisa evidenciou um percentual significativo de militares engajados em
atividades remuneradas complementares. Foi constatado que aproximadamente 20% dos

respondentes exercem atividades remuneradas fora da corporagdo, enquanto um percentual ainda
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maior, cerca de 60%, realiza atividades remuneradas dentro da propria institui¢do, para além da
carga hordria regular. Este dado € particularmente expressivo, sugerindo uma necessidade de
complementacdo salarial que pode ter implicagdes diretas na qualidade de vida dos profissionais.
A busca por renda adicional, embora financeiramente motivada, impde uma dupla jornada de
trabalho, resultando na redugdo do tempo de descanso, lazer e convivio familiar, conforme
também aponta Monteiro et., al (2007). Tal sobrecarga, ao exigir que o militar se ausente ainda
mais de seu ambiente familiar apoés o cumprimento de sua escala ordinaria, pode comprometer
seriamente o equilibrio entre vida profissional e pessoal, elevando os niveis de fadiga e estresse e,
consequentemente, impactando negativamente o bem-estar geral ¢ a QV dos bombeiros,
corroborando com os achados de Back (2021) que aponta que os militares ao recorrerem a essa
pratica, ndo descansam de forma correta e retornam ao servigo enfrentando maior exposicao e
riscos, impactando negativamente na qualidade de vida.

Contrariando, em parte, a expectativa gerada pelos dados sobre a sobrecarga de trabalho,
a autopercep¢do geral de qualidade de vida dos militares demonstrou-se majoritariamente
positiva. Quando questionados sobre sua QV em uma escala de 1 a 10, 75% dos respondentes
atribuiram notas superiores a média (assumindo a média como 5), indicando uma percepcao
favoravel de seu bem-estar global. No entanto, esta positividade aparente se contrapde de forma
notavel aos resultados obtidos em indicadores mais especificos de saude.

Ao aprofundar a investigagcdo sobre aspectos cruciais da saude, os dados revelaram um
cenario que inspira preocupagdo. Uma parcela consideravel dos militares percebe sua saude fisica
como "regular a precaria" (52%), o que ¢ alarmante dada a natureza fisicamente exigente da
profissdo. De maneira analoga, 40% dos respondentes classificaram sua saude mental como
"regular a precaria", sublinhando os desafios psicossociais enfrentados por esses profissionais,
expostos constantemente a eventos traumaticos e situagcdes de alto estresse. Além disso, a
qualidade do sono apresentou-se igualmente comprometida, com 63% dos militares avaliando-a
como "regular a precaria".

Corroborando o cenario delineado, os achados de Faiad (2022), em estudo sobre a
qualidade de vida de profissionais de seguranga publica em ambito nacional, apresentam
paralelos significativos com os resultados desta pesquisa. Faiad (2022) identificou que 35% dos
profissionais reportaram problemas relacionados a saude fisica e, de forma notavelmente similar,

40% avaliaram sua satide mental como 'regular ou precaria' — um indice idéntico ao observado
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entre os bombeiros goianos. Essa convergéncia, em especial no que tange a satide mental, nao
apenas refor¢a a validade das preocupacdes identificadas localmente, mas também sublinha a
imperatividade de a institui¢do dedicar atengdo continua e estratégica ao bem-estar fisico e
psiquico de seus militares.

Essa aparente incongruéncia entre uma percepgao geral de QV majoritariamente positiva
e indicadores especificos de saude fisica, mental e do sono que revelam um estado de fragilidade
¢ um dos achados mais instigantes desta pesquisa. Tal dicotomia pode ser explicada por diversos
fatores, como a resiliéncia inerente a profissdo militar, mecanismos de enfrentamento
desenvolvidos pelos individuos, ou mesmo a influéncia de outros dominios da QV (como as
relacdes sociais e o reconhecimento profissional) que, apesar dos desafios de saude, contribuem
para uma percepcao mais otimista. Adicionalmente, ¢ plausivel considerar que a satisfacdo com a
carreira € o senso de propésito, temas que serdo abordados na sequéncia, atuam como
importantes amortecedores diante das adversidades.

A gravidade do impacto desses desafios de saude na rotina institucional ¢ reforcada por
outro dado relevante: aproximadamente 70% da amostra ja se ausentou do servigo devido a
problemas de saude. Este percentual expressivo ndo apenas corrobora a fragilidade dos
indicadores de satde previamente mencionados, mas também aponta para consequéncias
operacionais e financeiras significativas para a corporacdo, impactando a prontiddo e a
eficabilidade do servigo prestado.

Apesar de todos os desafios e dos preocupantes indicadores de saiude, um dado
surpreendente surge como um contraponto: 75% dos militares afirmam estar satisfeitos
atualmente com seu trabalho. Este elevado indice de satisfacao profissional, mesmo diante de
uma realidade que impde riscos a satide e a necessidade de complementacdo de renda, pode ser
um fator crucial para explicar a percepcao positiva da QV geral. A satisfagdo com o trabalho
pode advir do senso de dever cumprido, da camaradagem entre colegas, do reconhecimento social
da profissao ou da propria cultura militar, que valoriza a dedica¢do e o servico a comunidade.
Assim, o elevado nivel de engajamento e a satisfacdo intrinseca com as fungdes desempenhadas
podem atuar como elementos compensatérios, influenciando positivamente a percepcao de QV,
apesar dos custos pessoais associados a profissao.

Este elevado indice de satisfagdo profissional, aparentemente paradoxal diante dos

desafios a satide e da necessidade de complementacdo de renda, suscita uma andlise mais
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aprofundada. A percep¢ao de qualidade de vida, valorizagdo profissional e saide entre os
bombeiros militares parece ser modulada por uma complexa interag¢do de fatores. Crucialmente, a
relacdo com a sociedade, que frequentemente lhes atribui o status de 'herdis', desempenha um
papel significativo. Esta percepc¢do é corroborada por diversas pesquisas, como Indice de
Confianga Social do IPEC?, e por autores como Tosta (2025) ¢ Capitaneo et., al (2015) que
investigam a alta aprovagdo social da corporacdo. Consequentemente, o peso desses valores —
como o heroismo e a confiabilidade — somado a uma forte identificagdo com a profissao, pode
transcender as preocupacdes individuais e nutrir um profundo orgulho em ser bombeiro militar,
refletindo-se diretamente na sisfacao reportada.

Em suma, a andlise da qualidade de vida dos Bombeiros Militares goianos revela um
panorama de contrastes, onde a resiliéncia e a satisfacdo profissional coexistem com desafios
significativos de saude. Compreender essa dinamica complexa ¢ fundamental para a proposi¢ao
de politicas de valorizacao institucional que, de fato, abordem as necessidades integrais desses
profissionais, promovendo um ambiente de trabalho que ndo apenas reconhega seus feitos, mas

que também assegure seu bem-estar fisico e mental a longo prazo.
4.2. Valorizacao institucional

A valorizacdo institucional emerge como um pilar fundamental e intrinsecamente
conectado a Qualidade de Vida (QV) dos profissionais, formando uma relagdo quase simbidtica
em ambientes de trabalho, especialmente em instituicdes de seguranca publica como o Corpo de
Bombeiros Militar de Goias (CBMGO). A percep¢do de ser valorizado, seja por meio do
reconhecimento da trajetoria de carreira, da oferta de beneficios ou da atengdo ao bem-estar,
impacta diretamente a motivacdo, o engajamento ¢ a saude integral dos militares. A presente
analise, baseada nos dados coletados, revela desafios significativos na efetivacdo dessa

valorizagao percebida.
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Um dos achados mais notaveis e, de certa forma, preocupantes, reside na percep¢ao dos
militares sobre a transparéncia dos critérios de promog¢do e progressao de carreira. Quando
questionados sobre como tal transparéncia contribui para sua sensacao de ser valorizado(a), um
alarmante percentual de 43% dos respondentes afirmou que nao héd contribui¢do. Este dado ¢
particularmente critico, pois a ascensao na carreira ¢ um indicador tangivel de reconhecimento
pelo desempenho e dedicagdo, representando um alinhamento entre o esfor¢o individual e as
oportunidades institucionais. A incapacidade de quase metade da amostra em identificar essa
ligacdo positiva sugere uma lacuna significativa na gestdo de carreira € na comunica¢do dos
processos internos, que pode gerar frustragdao e impactar diretamente a percep¢ao de valorizagao
e 0 senso de proposito dos militares.

No que tange a valorizagdo percebida por meio de beneficios ndo financeiros, como
programas de bem-estar, acesso a capacitagdes € apoio familiar, a situacdo apresenta uma
melhora em relacdo ao aspecto anterior, mas ainda carece de otimizagdo. Aproximadamente 30%
dos bombeiros goianos entrevistados afirmaram ndo perceber essa valorizagdo pessoal e
profissional por parte da instituigdo. Embora inferior ao percentual de insatisfagdo com a
progressdo de carreira, este dado ¢ relevante. Como 6rgdo publico com caracteristicas sui generis,
o CBMGO pode nao dispor da mesma flexibilidade de incentivos financeiros imediatos, como
gratificagdes e promogdes, frequentemente observadas no setor privado. Dessa forma, espera-se
que a gestdo de pessoal compense essa limitagao focando em estratégias eficazes de valorizagao
ndo monetaria. A ndo percepcdo por quase um terco do efetivo indica que os esforcos
institucionais nesta drea podem nao estar atingindo plenamente o seu objetivo, necessitando de
reavaliacao.

Aprofundando a questdo dos beneficios ndo financeiros, a pesquisa explorou a percepgao
dos militares sobre a existéncia e acessibilidade de programas de Qualidade de Vida oferecidos
ou desenvolvidos pela corporagdo. Os resultados apontam para uma falha critica na comunicagao
e/ou abrangéncia desses programas. Impressionantes 41% dos respondentes afirmaram que nao
hé4 programas de qualidade de vida, e outros 46% disseram ndo saber responder, totalizando 87%
dos militares que ndo percebem ou nao t€m conhecimento sobre a oferta institucional. Este ¢ um
dado altamente preocupante, especialmente considerando a existéncia de iniciativas como o
NIAB, PROIN, CBMGO + Saudavel e diversas campanhas de saude. A discrepancia entre a

realidade institucional (programas existentes) e a percep¢do dos militares sugere um problema
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sério de disseminagdo, divulgacdo ou capilaridade. A hipdtese de que a extensdo desses
programas nao atinge todos os militares, particularmente aqueles lotados em unidades distantes
da capital (onde a sede da maioria desses programas se localiza), merece investigacao
aprofundada, pois a centralizacdo impede que os beneficios cheguem de forma equitativa a todo o
efetivo.

Corroborando com os dados apresentados e consolidando a percepc¢do de desvalorizagdo,
quando indagados se o CBMGO trabalha efetivamente a valorizagdo de seu efetivo, um
expressivo percentual de 44% dos militares afirmou categoricamente que a institui¢ao nao o faz.
Este resultado, alinhado as percepgdes negativas sobre a transparéncia na carreira € a eficacia dos
programas de QVT, indica uma insatisfacdo generalizada com as politicas e praticas de
reconhecimento e cuidado institucional.

Em sintese, a andlise da percep¢do dos militares do CBMGO sobre a valorizacao
institucional revela um quadro complexo. H4 uma clareza de que, apesar de programas e
iniciativas existentes, a mensagem e o impacto dessas agdes nao estdo ressoando de forma eficaz
junto ao efetivo. A falta de percepgao de valorizacdo, especialmente em aspectos cruciais como a
progressdo de carreira e a efetividade dos programas de bem-estar, sugere a necessidade urgente
de revisdo e aprimoramento das estratégias de gestdo de pessoas no CBMGO, visando a
construcdo de um ambiente onde a valorizagdo ndo seja apenas uma politica, mas uma realidade

percebida e vivenciada por cada militar.

4.3 Perspectivas dos militares sobre a valorizacao institucional: uma analise qualitativa

Para complementar a andlise quantitativa e aprofundar a compreensdo sobre as
expectativas e anseios dos Bombeiros Militares do CBMGO em relacdo a valorizagao
institucional, foi formulada uma pergunta aberta: "Em seu ponto de vista, o que a institui¢do
poderia fazer para uma maior valoriza¢ao do efetivo?". As respostas, de natureza qualitativa e
intrinsecamente subjetiva, foram submetidas a analise de conteido e agrupadas em categorias
tematicas e subcategorias, refletindo os principais eixos de sugestdes apresentados pelos
participantes.

O Quadro 1 sumariza a distribui¢do das respostas por categoria e subcategoria, cabendo
ressaltar que, dada a natureza aberta da questdo, um mesmo respondente pdde citar multiplos

aspectos, resultando em um somatorio de percentuais por categoria que ultrapassa 100%.
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Quadro 1 — Distribuig@o de respostas por categoria e subcategoria
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Categoria Principal
(% Respostas)

Subtema
(% Respostas)

Vozes do Efetivo

Gestiao da Carreira e

Transparéncia e

Objetividade nos ) . ~ .
Critérios evidenciassem como a corporagdo gostaria de pontuar
positivamente seus militares. Eliminagdo da pontuagdo sobre
(27.4%) elogios e medalhas."
470

"Critérios meritocraticos claros e transparentes, que

Equidade e Fluxo

"Buscar promog¢oes para todos que tem intersticio, pois com

Promocgoes de Carreira
isso a tropa seria mais valorizada."”
(67,7%) (46,9%)
Eliminagao de v . ~ .
. Ser mais justa nas promogoes, evitando capotes escandalosos,
Mecanismos de ~ ; : .
. onde as condecoragoes e elogios deliberadamente tem servido
Favoritismo . T
para turbinar carreiras individuais. Isso fere nossos valores e
deixa a tropa com a moral baixa.”
(13,3%) P
“Investir em programas e atividades que envolvam a
diminuicdo do estresse e da ansiedade pois acho que se esses
Satde Mental e fatores ndo forem tratados, acabam por desencadear outros
Bem-Estar fatores como endividamento, problemas conjugais dentre
Psicolégico outros. Os casos de divorcios na Corporagdo sdo alarmantes e
Condicies de & poderiam ser evitados se a Corporagdo procurasse pelo menos
i S .
¢ N o entender o porque disso(isso é apenas um exemplo). O ambiente
Trabalho e Saude (8.8%) , AN
Integral de trabalho é extremamente estressante e nada é feito pela
g Corporagdo para freiar ou pelo menos minimizar a quantidade
e seus efeitos."
(21,1%) ik

Ambiente Laboral e

Suporte
Operacional "Investimento em mobiliario e equipamentos para desenvolver
atividade fisica nos quartéis"
(16.8%)

"Tentar diminuir os impactos das transferéncias"

Remuneracio e

(23,0%)

Beneficios Adicionais

“O salario da data base esta bastante atrasado"
"Brigar mais pelo valorizagdo salarial”
"Plano de gratificagdo por fungdo."”

Lideranca

(14.2%)

Gestao de Pessoas e

“Aprimorar o processo de promog¢do dos oficiais, minimizando
as interferéncias externas e priorizando a tecnicidade e
meritocracia profissional, e ndo a meritocracia politica”

"Colocar o efetivo de forma separada mais proximo de casa e
também orientar e perguntar qual drea que tem mais interesse
de atuar.”

Outras Propostas
Valorizac¢ao

de

“Implementar mecanismos que reconhegam e recompensem a
produtividade"
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Categoria Principal Subtema .
(% Respostas) (% Respostas) Iz COLECEE
"Creches"
(12.4%) "Incentivar a especializagdo e valorizar os especialistas!"

"Trabalhar junto ao estado por mais concurso e mais
valorizagdo, como ¢ feito na PM"
"Incentivar ao esporte."

Fonte: Elaborado pelo autor

Evidenciando a centralidade da progressdo profissional para a percepgao de valorizacdo, a
categoria que concentrou a maior propor¢cdo de sugestoes foi a Gestdo de Carreira e
Promocées, mencionada por expressivos 67,7% dos militares respondentes. Este achado
corrobora e aprofunda os dados quantitativos previamente discutidos sobre a insatisfagdo com a
transparéncia e equidade dos processos de ascensdo. Dentro deste tema prioritario, subcategorias
especificas emergiram como as mais frequentemente citadas, refletindo as preocupagdes e
anseios dos militares:

° A Equidade e Fluxo de Carreira foi mencionada por 46,9% dos
respondentes, indicando um forte desejo por um avango mais justo e previsivel ao longo
da trajetoria profissional, com chances equanimes para todos.

° A Transparéncia e Objetividade nos Critérios de promocao foi apontada
por 27.4% dos participantes, refor¢ando a necessidade de clareza e baseamento em
méritos objetivos nos mecanismos de avaliacdo e selecdo, em consonancia com as
percepcdes negativas identificadas na andlise quantitativa inicial.

° A mencao a Eliminagdo dos Mecanismos de Favoritismo (citada por
13,3%) reitera a desconfianca em relag@o a processos que nao se baseiam estritamente em
mérito ou antiguidade, destacando um ponto sensivel que, na visao dos militares, corrdi a
moral da tropa e a percepcao de justiga institucional.

A Remuneraciao e Beneficios Adicionais figurou como a segunda categoria mais
proeminente, sendo mencionada por 23% dos respondentes. Este dado sublinha a importancia do
componente financeiro e dos beneficios sociais (como auxilios especificos, planos de satde e
creches, por exemplo, conforme detalhado em algumas respostas) para a qualidade de vida e a
percepcao de valorizacdo. Embora a valorizagdo nao se restrinja ao aspecto monetario, uma

remuneragdo percebida como justa e a oferta de beneficios sdo pilares essenciais para a seguranga
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e o bem-estar do militar e de sua familia, especialmente considerando a natureza de alto risco da
profissao.

Com 22,1% das mengdes, as Condicoes de Trabalho e Satde Integral constituiram
outra area de preocupagdo significativa, alinhando-se diretamente com os desafios de QVT
identificados anteriormente. Esta categoria abrange aspectos vitais para o bem-estar fisico e
mental dos militares, com destaque para a necessidade de atencdo a Saude Mental e bem-estar
psicologico (citada por 8,8% dos respondentes) e a melhoria do Ambiente Laboral e Suporte
Operacional (mencionado por 16,8%), incluindo aspectos como equipamentos, viaturas e carga
horéria. Tais achados ressoam fortemente com os dados quantitativos que revelaram altos indices
de percep¢do negativa sobre a satide mental, fisica e a qualidade do sono, bem como as auséncias
por motivos de satde, refor¢cando a urgéncia de agdes institucionais nestas areas.

As categorias de Gestao de Pessoal e Lideranca (14,2%) e Outras Propostas de
Valorizacio (12,4%) complementam o panorama das sugestdes. A primeira reflete a importancia
de uma lideranga mais humana, proxima e atenta as necessidades individuais, bem como a
implementagdo de uma gestdo por competéncias € o combate a ingeréncia politica. A segunda
categoria agregou sugestdoes diversas que ndo se enquadraram nos temas principais, mas que
pontualmente indicam outras areas percebidas como necessitando de aprimoramento para a
valorizagao do efetivo.

A andlise qualitativa das sugestdes, portanto, ndo apenas valida e fornece profundidade
aos achados quantitativos sobre a qualidade de vida e a percep¢do de valorizagdo, mas também
oferece um mapa claro das areas prioritarias de intervengao na perspectiva dos proprios militares.
As propostas concentradas em Gestdo de Carreira, Remunerag¢do e Condi¢des de Saude/Trabalho
indicam caminhos concretos para que o CBMGO aprimore suas politicas de gestdo de pessoas,
buscando uma valorizagdo que seja percebida e que contribua efetivamente para a melhoria da

qualidade de vida e, por extensdo, para a eficacia e resiliéncia da corporacao.
5. CONSIDERACOES FINAIS
Um dos achados mais notaveis e que merece destaque reside na aparente dicotomia entre

a percep¢ao geral de qualidade de vida (QV) dos militares e indicadores de satde mais

especificos. Conforme apontado na se¢do de Resultados e Discussdes, embora 75% dos
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respondentes tenham atribuido notas superiores a média para sua QV geral, os dados revelam
preocupacdes significativas em relacdo a satde fisica (52% a percebem como "regular a
precaria"), saide mental (40% como "regular a precéria") e qualidade do sono (63% como
"regular a precaria"). Essa incongruéncia ¢ particularmente instigante e pode sugerir que outros
dominios da QV, como a satisfacdo com a carreira ¢ o forte senso de propdsito inerente a
profissdo militar atuam como importantes amortecedores frente aos desafios inerentes a rotina de
alto risco e exposi¢do a eventos traumaticos. No entanto, a alta taxa de absenteismo por motivos
de saude (~70%) corrobora a fragilidade dos indicadores especificos e impde um alerta
estratégico para a gestao institucional.

A andlise da percep¢do da valorizagdo institucional pelos militares, tema central deste
estudo, trouxe a luz pontos criticos que precisam ser urgentemente enderecados. O dado de que
43% dos respondentes afirmaram que a transparéncia nos critérios de promogao e progressao de
carreira nao contribui para a sensacdo de serem valorizados ¢ profundamente relevante. Isso
indica uma falha na comunicacdo ou na préopria equidade percebida dos processos de ascensdo, o
que pode minar a motivagdo e o engajamento a longo prazo.

Adicionalmente, a pesquisa mostrou que aproximadamente 30% dos militares ndo
percebem a valorizagdo pessoal e profissional por meio de beneficios nao financeiros, como
programas de bem-estar e capacitagdes. Mais alarmante ainda ¢ o achado sobre a percepcao da
existéncia e acessibilidade de programas de Qualidade de Vida: 87% dos militares ndo percebem
ou ndo tém conhecimento sobre a oferta institucional desses programas. Essa lacuna brutal entre
a realidade institucional (onde programas como NIAB, PROIN, CBMGO + Saudavel existem) e
a percep¢dao do efetivo aponta para um grave problema de comunicacdo, divulgacdo ou,
possivelmente, de capilaridade, com a centralizagdo impedindo que esses beneficios cheguem a
todos, especialmente nas unidades mais distantes da capital.

A consolidagdo dessa percepcdo de distanciamento entre a instituicdo e o militar em
termos de valorizagdo ¢ reforcada pelo fato de que 44% dos respondentes afirmaram
categoricamente que o CBMGO ndo trabalha efetivamente a valorizagdo de seu efetivo. Esses
resultados, em conjunto, desenham um quadro onde, apesar do senso de dever e da satisfacdo
inerente a profissdo, hd um clamor por um reconhecimento mais tangivel e transparente, tanto em

termos de carreira quanto de cuidado com o bem-estar integral.
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As sugestoes qualitativas apresentadas pelos militares complementam e aprofundam esses
achados, fornecendo um mapa claro das prioridades na perspectiva de quem vive o dia a dia da
corporacdo. A esmagadora concentragdo de sugestdes na categoria Gestdo de Carreira e
Promogdes (67,7% das mengdes) reforca a centralidade deste tema para a percepcao de
valorizagdo. Dentro dessa categoria, a busca por Equidade e Fluxo de Carreira (46,9%),
Transparéncia e Objetividade nos Critérios (27,4%) e a Elimina¢do de Mecanismos de
Favoritismo (13,3%) demonstram um anseio por processos mais justos, claros e baseados no
mérito ou antiguidade.

A relevancia da Remuneracdo e Beneficios Adicionais (23% das mengdes) também
sublinha a importincia do aspecto financeiro e social para a qualidade de vida e a seguranca das
familias, especialmente em uma profissdo de alto risco. E, de forma crucial, as sugestdes
relacionadas as Condigdes de Trabalho e Saude Integral (22,1% das mengdes), incluindo a
aten¢do a saude mental (8,8%) e a melhoria do ambiente laboral e suporte operacional (16,8%),
ecoam diretamente os preocupantes indicadores de saide encontrados na andlise quantitativa.

Essas sugestdes, emanadas diretamente do efetivo, ndo sdo meras reclamagdes, mas sim
indicativos valiosos para uma gestdo estratégica que realmente deseje impactar positivamente a

qualidade de vida e a percepgao de valorizagao.
5.1Proposta de Solucio para a Gestao Estratégica do CBMGO

Considerando o panorama contextualizado e em consonadncia com a finalizagdo dos
objetivos deste estudo, o Quadro 2 apresenta um conjunto de propostas estratégicas. Estas foram
concebidas para atuar como um documento norteador, auxiliando a instituicdo na andlise € no

aprimoramento de suas politicas publicas voltadas a qualidade de vida e a valorizagdo

profissional.
Quadro 2: Prospotas Estratégicas
Pilar Estratégico Objetivo Acoes Propostas
A o Garantir justica e clareza nos - Revisdo e divulgagio clara dos
Transparéncia e Modernizacio da Justy ~ o £ag
processos de promogdo e critérios de carreira.

Gestao de Carreira ~
progressao.
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- Implementagao de sistema de
gestio por competéncias e
desempenho.

- Mapeamento da capilaridade dos
programas nas unidades.

Ampliando o Acesso e a

.~ Assegurar conhecimento e - Plano de comunicagéo institucional
Comunicagdo dos Programas de acesso aos programas de QV. multicanal
Bem-Estar prog ’ '
- Descentralizagio ou fortalecimento
regional dos servigos.
- Programas de promogao a saude
Investimento Estratégico na Satde Reduzir problemas de saude ¢ fisica e higiene do sono.
Integral do Militar aumentar a prontiddo da tropa. | _ A j4jise e mitigacio dos impactos
da dupla jornada..
- Capacitag@o em gestdo de pessoas
(inteligéncia emocional, feedback).
Desenvolvimento de Liderangas Promover liderangas alinhadas a | - Reconhecimento formal da
Humanas e Estratégicas valorizagdo humana. lideranga positiva.

- Cria¢do de canais diretos com a alta
gestao.

Fonte: Elaborado pelo autor

Em suma, este projeto de pesquisa cumpriu seus objetivos ao lancar luz sobre a complexa
relacdo entre a gestdo da valorizagdo institucional e a qualidade de vida dos Bombeiros Militares
goianos. Os resultados quantitativos e qualitativos convergiram para indicar a necessidade
urgente de uma reavaliagdo e aprimoramento das politicas de gestao de pessoas no CBMGO, com
foco especial na transparéncia e equidade na gestdo de carreira, na comunicagao e capilaridade
dos programas de bem-estar e no investimento na satide integral do efetivo.

A proposta de solugdo estratégica integrada aqui delineada, com seus pilares de
Transparéncia ¢ Modernizagao da Gestdo de Carreira, Ampliacdo do Acesso e Comunicagao dos
Programas de Bem-Estar, Investimento Estratégico na Satde Integral e Desenvolvimento de
Liderancas Humanas e Estratégicas, representa um caminho factivel para que a instituicao
fortaleca o vinculo com seus militares, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel,
justo e motivador. Ao implementar essas agoes, 0 CBMGO nao s6 valorizara de forma mais
eficaz seus profissionais, reconhecendo o sacrificio e a dedicagdo inerentes a profissdo, mas

também estard investindo strategicamente em sua propria capacidade operacional e na exceléncia
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do servigo publico essencial que presta a sociedade goiana. Que este trabalho possa servir de
subsidio para decisdes gerenciais futuras e inspire novas investigacdes sobre este tema vital para

a segurancga publica.
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