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RESUMO

Este artigo trata da percepc¢do de seguranca publica no municipio de Goiatuba-Go. O objetivo
foi avaliar o nivel de sensagdo de seguranga publica dos moradores de Goiatuba-Go, pequeno
municipio do Sul-Goiano. Para tanto, foram aplicados questionarios fechados, estruturados com
respostas gradativas para coletar dados numéricos objetivos sobre a percep¢do dos moradores
acerca da sensacdo de seguranca publica. Os resultados revelaram que a maioria dos
participantes ndo foi vitima de crimes no ultimo ano e que se sente segura em seu bairro, apesar
de sentir medo a noite e na madrugada. Demonstrou que a popula¢do confia nas Forcas de
Seguranca de Goias, sentindo-se mais segura com a presenca policial. Entretanto, os
respondentes apresentaram relevante medo de estupro e roubo. A pesquisa ainda demonstrou
que fatores ambientais como presenga de adictos, lotes baldios ¢ ma iluminagdo impactam
negativamente na sensa¢do de seguranca dos participantes, aumentando o medo do crime. Ao
final, concluiu-se que os moradores de Goiatuba-GO se sentem seguros, confiantes nas
instituicdes de seguranca publica.
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ABSTRACT

This article deals with the perception of public security in Goiatuba-Go. The public security is
a serious problem in Brazil, which is incapable of presenting solutions. This awakens a feeling
of fear of crime among the population, which harms health, the economy and the occupation of
public places. This research proves to be fundamental for the creation of new public policies in
the area of public security, mainly focused on the specific reality of small cities. Its aim is to
assess the level of public safety felt by residents of Goiatuba-Go, a small city in South of Goias.
To this end, questionnaires were applied, structured with gradual responses to collect objective
numerical data on the perception of people from Goiatuba regarding the feeling of public safety.
The results revealed that the majority of participants had not been victims of crime in the last
year and that they felt safe in their neighborhood, despite feeling afraid at night and early in the
morning. It demonstrated that the population trusts the Security Forces of Goids, feeling safer
with the police presence. However, respondents showed fear of rape and robbery. The research
also demonstrated that environmental factors such as the presence of addicts, vacant lots and
poor lighting have a negative impact on participants' sense of safety, increasing fear of crime.
In the end, it was concluded that the residents of Goiatuba-GO feel safe, confident in public
security institutions.
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1 INTRODUCAO

A Seguranca Publica ¢ um grave e persistente problema do Brasil. Por diversas razdes
— histdrica, social, cultural e economica — o pais sofre com alto indice de violéncia, desafio que
parece sem solugdo e sempre provoca importantes discussdes de cunho académico e eleitoral.

Conforme preceitua a Constituicdo Federal brasileira (BRASIL, 1988), em seu artigo
144, a seguranga publica ¢ um dever do Estado, direito e responsabilidade de todos. Em que
pese tal previsdo, o Estado brasileiro tem falhado ao longo de sua histéria em proteger seus
cidaddos do crime. O pais, por exemplo, possui 0 maior numero absoluto de homicidios do
planeta.

A violéncia, com efeito, tornou-se uma das maiores preocupagdes dos brasileiros € um
dos mais relevantes desafios dos governos, em todos os &mbitos. Um problema que aflige desde
os grandes centros urbanos até as menores cidades, como o pequeno municipio de Goiatuba,
localizado no sul do estado de Goids, cuja populagdo ¢ de cerca de 33.000 (trinta e trés mil)
habitantes. Apesar disso, as cidades pequenas raramente sdo objeto de pesquisas na area, que
priorizam as metropoles.

Outrossim, para o desenvolvimento das politicas publicas e agdes de seguranca publica
normalmente sdo avaliadas as taxas de criminalidade, a quantidade de crimes registrados pelos
orgaos policiais, as zonas com maior incidéncia de delitos. Contudo, o sentimento de medo do
crime ou inseguranga costuma ser ignorado.

Este ¢ um fendmeno que deve ser levado em consideracdo, o que s6 pode ser possivel
a partir das percepcdes subjetivas das pessoas em relagdo ao ato de se sentir seguro em um
determinado local e circunstancias. Diante do que foi exposto e da auséncia de dados numéricos
sobre o sentimento de segurancga, vislumbra-se como problema a seguinte questdo: Qual ¢ a
percepgao da sensagdo de seguranca publica entre os moradores do municipio de Goiatuba-Go?

Essa pesquisa € de grande importancia. Isso, porque sdo raros os trabalhos académicos
preocupados em medir ou avaliar o sentimento de seguranga ou medo da violéncia. Em regra,
sdo medidos apenas os nimeros de delitos cometidos em determinada regido. Sabe-se que o
medo do crime influencia em males contemporaneos como a ansiedade e impacta sobremaneira
a ocupacao de lugares publicos, além de impactar negativamente na economia de determinada
regido.

Ademais, esse tipo de pesquisa foca — quase sempre — nos grandes centros urbanos,
ignorando os municipios menores, como o objeto desse artigo. Deste modo, essa pesquisa sera

fundamental para a criagdo de novas politicas publicas e agdes na area da seguranca publica,



maxime voltados para a realidade especifica das pequenas cidades do interior.

Este artigo tem como objetivo geral, portanto, avaliar o nivel de sensagdo de seguranga
publica das pessoas do municipio de Goiatuba-Go. Existem, ainda, objetivos especificos, quais
sejam: a) Identificar os locais, fatores e circunstancias que sao percebidas como fonte de medo
ou inseguranga; b) Verificar quais fatores influenciam as percepcdes das pessoas sobre a
segurang¢a, como a presenca policial, iluminacao publica, infraestrutura, vizinhanga e interagao
com vizinhos; e, ¢) Analisar as varia¢des demograficas (idade, género, etc.) quanto a percepgdes
de seguranca diferentes e as experiéncias de vitimizacao.

Para alcancgar esse escopo, foram aplicados questionarios fechados, estruturados com
respostas gradativas para coletar dados numéricos de forma objetiva sobre a percepcdo dos
habitantes de Goiatuba-Go em relacdo a sensagdo de seguranga publica. Foram estudados, ainda,
reconhecidos autores que focam suas obras na seara da seguranga publica, sensag¢do de
seguranc¢a ¢ medo do crime e criminologia.

Ao final da pesquisa, por meio da analise dos questionarios, conclui-se que os moradores
do municipio de Goiatuba-Go sentem-se seguros, confiantes nas instituigdes de seguranga
publica, em razdo dos baixos indices de delitos, cultura pacifica e a abundancia de controles
sociais informais como o forte senso de comunidade entre a vizinhanga, atuacao das igrejas € a
presenca das familias no cotidiano dos jovens, imprescindiveis para a preven¢do da
criminalidade.

Por outro lado, o presente estudo revelou sérias preocupacdes da populacdo quanto aos
delitos de estupro e roubo. Além de demonstrar que fatores ambientais, como a mé iluminagao
publica, a presenca de usudrios de drogas e lotes baldios impactam negativamente na sensacao

de seguranca dos cidaddos, aumentando o sentimento de medo do crime dos pesquisados.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 SEGURANCA PUBLICA

A Seguranga Publica, consoante os ensinamentos da douta Promotora de Justica Monica
Maria Costa Di Piero (2014), pode ser conceituada como a garantia dada pelo Estado de uma
convivéncia social isenta de ameaca de violéncia, permitindo a todos o gozo dos seus direitos
assegurados pela Constitui¢ao, por meio do exercicio do poder de policia.

O conspicuo doutrinador José Afonso da Silva (2005, p. 778), um dos pais de nossa

Carta Magna, aduz que ela consiste numa situagao de preservagao ou restabelecimento da



convivéncia social que permite que todos gozem de seus direitos e exergam suas atividades sem
perturbagdo de outrem, salvo nos limites de gozo e reivindicagdo de seus proprios direitos e
defesa de seus interesses legitimos. Isto ¢, a manutencao da ordem publica interna, uma situagao
de pacifica convivéncia social, isenta de ameaca de violéncia ou de sublevacao que tenha
produzido ou possa causar, a curto prazo, a pratica de crimes.

A Constitui¢do Federal trata da seguranca publica num capitulo especifico (artigo 144,
Capitulo III — Da Seguranga Publica, Titulo V — Da Defesa do Estado e das Institui¢des

Democraticas). De acordo com o artigo 144, da Lei Maior:

A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, ¢ exercida
para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimoénio,
através dos seguintes Orgaos:

I - policia federal;

II - policia rodoviaria federal;

III - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

VI - policias penais federal, estaduais e distrital. (BRASIL, 1988)

Malgrado, a Carta constitucional tenha dado a seguranca publica status de verdadeiro
direito fundamental, o Estado brasileiro tem falhado em sua missao de defender seus cidadaos
do crime. De acordo com o Atlas da Violéncia (2023), do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea), o Brasil tem o maior numero absoluto de homicidios do mundo — cerca de 1,5
milhdo de assassinatos nos ultimos trinta e cinco anos. O fendmeno da violéncia no Brasil tem

passado por mudancgas. Quanto a violéncia no interior, o Atlas aponta:

Viérios estudos t€m apontado o crescimento da criminalidade violenta no interior do
pais. Segundo o Mapa da Violéncia 2014, enquanto as taxas de homicidio nas capitais
cairam de 46,1 homicidios por 100 mil habitantes em 2003 para 38,5 em 2012, nas
cidades do interior (aquelas que ndo sdo capitais nem pertencem a uma regiao
metropolitana) essas taxas cresceram, passando de 16,6 para 22,5 (Waiselfisz, 2014).
As possiveis explicagdes seriam: o crescimento econdmico no interior, atraindo a
criminalidade; a melhoria da capacidade das estruturas de seguranga nas capitais; e
uma melhor cobertura dos sistemas de coleta de dados de mortalidade no interior.
Outro estudo aponta que a taxa de homicidios dos municipios pequenos (com menos
de 100 mil habitantes) passou de 12,2 por 100 mil habitantes em 2000

para 18,6 em 2010 (IPEA, 2023)

2.2 SENTIMENTO DE INSEGURANCA E MEDO DO CRIME

Segundo kuhn e Agra (2010), o fendmeno da seguranca compreende duas dimensdes: a

inseguranga objetiva e a inseguranca subjetiva. A primeira que se situa no plano da factualidade



do mundo exterior, engloba o crime, a vitimacdo e os comportamentos desviantes em geral,
contextualizados pelo social. J4 a segunda refere-se a ressonancia subjetiva e intersubjetiva, em
individuos e comunidades, da dimensao objetiva.

De acordo com Agra (2003) apud Santos (2020), o sentimento de inseguranga ou
inseguranca subjetiva manifesta-se através de trés dimensdes: o medo do crime (dimensdo
afetiva/emocional), a percepcao de risco ou preocupagdo com o crime (dimensdo cognitiva) e
os comportamentos de seguranga (através das condutas de evitamento, protecdo e autodefesa,
como meios de evitar possiveis consequéncias decorrentes do crime). Desta maneira, trata-se o
medo do crime (stricto sensu) de uma das dimensdes do sentimento de inseguranga (lato sensu).

Conforme leciona Inés Maria Ermida de Sousa Guedes (2012) apud Garofalo (1981) o
medo do crime € uma rea¢do emocional caracterizada por um sentido de perigo e ansiedade,
produzido por ameaga ou dano. Ja segundo Ferraro (1995), o medo do crime ¢ definido como
“uma resposta emocional de pavor ou ansiedade ao crime ou a simbolos que uma pessoa associa
ao crime”.

Leciona Arthur Trindade M. Costa (2019), professor de sociologia da Universidade de
Brasilia e membro do Férum Brasileiro de Seguranca Publica, que o medo do crime tem
consequéncias objetivas e concretas que impactam o cotidiano das pessoas e de suas

comunidades. Nesse sentido, acerca do sentimento de insegurancga, o notavel professor assevera:

No plano social, ele restringe alguns comportamentos, fragiliza os lagos vicinais e
esvazia os espacos publicos. Em fun¢do do medo de ser vitima de crimes, as pessoas
evitam frequentar locais desertos, sair a noite, chegar tarde em casa, frequentar locais
com grande concentragdo de pessoas, conversar e atender pessoas estranhas. As
pessoas também deixam de sair de casa portando muito dinheiro, objetos e pertences
que chamem a atengdo. Ele tem efeitos psicoldgicos negativos, causando algumas
doengas mentais relacionadas a ansiedades, descrengas nos outros e insatisfagdes com
a vida urbana. O medo do crime também tem consequéncias econdmicas. Leva ao
aumento de gastos com seguranga, gera processos de gentrificagdo e especulagdo
imobiliaria, além de afetar os setores de turismo e entretenimento. No plano politico,
o medo abre espago para discursos punitivistas, sexistas, racistas e xeno6fobos. Ele ¢ o
principal combustivel da politica do 6dio.(COSTA. 2019)

Aduzem Braulio da Silva e Claudio Chaves Beato Filho (2013) que pesquisas que
enfatizam os fatores contextuais (comunidade ou vizinhanga) envolvidos na explica¢ao do
medo do crime assumem que caracteristicas estruturais, como incivilidade fisica e social, baixo
grau de integragao social, segregagao urbana e elevadas taxas de crimes nos bairros, aumentam
os niveis de medo entre os residentes de determinadas areas.

Guedes (2012) apud Hale (1996) demonstra que varidveis como género, a idade, a



escolaridade e a vitimizagdo impactam no sentimento de inseguranca, sendo, portanto,
fundamentais sua presen¢a em modelos sociodemograficos.

Nesse diapasdo, os doutrinadores LaGrange e Ferraro (1989) dispdem que quando se
considera delitos especificos os individuos com mais idade tém menos medo do crime do que
os mais jovens. Uma pesquisa de Ziegler & Mitchel (2003) identificou que individuos mais

velhos demonstram menos medo do crime do que os sujeitos mais novos da amostragem.

2.3 ELEMENTOS SOCIODEMOGRAFICOS E CONTEXTUAIS INFLUENCIADORES DA
SENSACAO DE SEGURANCA PUBLICA

Conforme demonstrado por Paz (2018), pesquisas dedicadas a inseguranca tém
direcionado a atengdo para fatores contextuais e individuais que influenciam na sensagao se
seguranga publica. Esse estudo se desmembra em dois conjuntos, quais sejam, fatores
contextuais e variaveis sociodemograficas.

Como um importante fator contextual pode-se citar a iluminagdo publica, conforme
indicam alguns estudos. A qualidade da ilumina¢do em determinado local estd diretamente
ligada a sensacao de seguranca das pessoas que circulam pelas ruas. Guedes, Cardoso e Agra
(2012, p. 224) destacam que "a luminosidade insuficiente ou a escuridio aumentam a
vulnerabilidade, limitando o campo de visdo e reduzindo o reconhecimento de distancias". Ruas
mal iluminadas diminuem a visibilidade de potenciais ameagas e dificultam a atuagao policial,
tornando dificil identificar a presenca de outros no espago e possiveis atividades ilegais. A
"luminosidade urbana" ¢ uma caracteristica ambiental citada nos estudos de Criminologia
Ambiental (GUEDES, CARDOSO E AGRA, 2012, p.224).

A incivilidade ou desordem, conforme evidenciado em diversos estudos, € outro
relevante elemento contextual. Essa variavel refere-se a condi¢des fisicas e sociais em um bairro
que sdo percebidas como problematicas e potencialmente ameagadoras para os residentes e
frequentadores do espago publico (TAYLOR, 1999 apud GUEDES, CARDOSO E AGRA,
2012).

Segundo Guedes, Cardoso e Agra (2012), alguns elementos fisicos que exemplificam a
desordem incluem lixo, vandalismo, pichagdes, edificios abandonados e pracas negligenciadas.
No ambito social, a desordem abrange locais de consumo de bebidas em publico, presenga de
drogas, prostitui¢do, discussdes nas ruas e a presenca de gangues. Nessa senda, a teoria das

janelas quebradas, defende que a manutencao da ordem e civilidade em uma localidade esta



inversamente relacionada a ocorréncia de crimes e a sensacdo de seguranca das pessoas que
vivem ou transitam no local.

Paz (2018) adiciona outra variavel, denominada "o outro” ou “o estranho". O "outro" ¢
alguém "de fora", um estranho, que nao pertence a comunidade local. Grupos marginalizados
com comportamentos considerados inadequados também s3o lidos como “o outro”, sendo
responsabilizados pelos crimes locais.

Quanto aos fatores sociodemograficos, a escolaridade ¢ um fator relevante na percepgao
do risco ou medo do crime. Guedes (2012) observou que pessoas com menor escolaridade
apresentam niveis mais elevados de temor do crime e de todos os componentes da sensagao de
insegurancga. Por outro lado, Paz (2018) alerta que o oposto também pode ocorrer: "a explicagao
subjacente para essa dire¢do da relacdo ¢ que os individuos mais educados presumem ter mais
a perder, apresentando, portanto, niveis superiores de medo" (PAZ, 2018, p. 21).

Ademais, o género também impacta sobremaneira na sensagao de seguranga. Um estudo
conduzido por Guedes (2012) identificou que as mulheres apresentam niveis mais elevados de
temor do crime em compara¢do aos homens, adotando comportamentos de seguranca mais
frequentes. Essa disparidade ¢ atribuida a percepcdo de maior vulnerabilidade das mulheres,
nao apenas a furtos, mas também a crimes que podem comprometer a integridade fisica, como
agressoes sexuais (PAZ, 2018, p. 19).

Outra variavel sociodemografica relevante ¢ a idade, que pode influenciar a sensagao de
seguran¢a. Guedes (2012) constatou em seus estudos que pessoas mais velhas percebem um
maior risco de vitimagdo e experimentam mais medo do crime, adotando comportamentos de
seguranca, mesmo sendo menos vitimadas do que a populacao mais jovem. A percepgao dos
1dosos de uma maior vulnerabilidade fisica, associada a sentimentos de incapacidade de resistir
a vitimagdo e maior probabilidade de sofrer consequéncias severas, parece ser a justificativa

subjacente (SKOGAN & MAXFIELD, 1981 apud PAZ, 2018, p. 20).

2.4 ACOES PARA A REDUCAO DA SENSACAO DE INSEGURANCA

De acordo com as li¢des de Costa e Durante (2019), além da vitimizagdo, do ambiente
urbano e da qualidade dos servigos publicos hd um outro fator que afeta consideravelmente o
medo do crime: a presenga, confianca e satisfacdo com a atuag¢do da policia. Segundos os
eminentes professores, “a simples presenga da policia nas ruas pode ser suficiente para
aumentar a sensa¢do de seguranca. Exatamente por isso, a saturacdo de 4rea ¢ a estratégia mais

frequentemente utilizada para promover uma sensagdo de seguranga”. Nesse sentido, Hale



(1996) aduz que “as policias desempenham papel importante na redugdo do medo”.

Silva e Beato Filho (2013) demonstram que atitudes simples como a revitalizagdo de
espagos publicos com iluminac¢ao de ruas, criagdo de espagos de convivéncia comunitaria,
policiamento focalizado e de proximidade e envolvimento comunitdrio na prevengao de crimes
sdo0 mecanismos que diminuem sinais de desordem e incivilidades e podem ser combinados
com resultados efetivos na redugdo do medo do crime e at¢ mesmo da criminalidade
propriamente dita.

De acordo com a pesquisa de Cynthia Leite da Silva (2019), grande parte dos
pesquisados indica como essencial o aumento do policiamento, sobretudo o policiamento de
proximidade, como medida de prote¢do e como medida de dissuasdo. A presenca policial,
portanto, aumenta efetivamente o sentimento de seguranca da populacao.

Conforme Paz (2018) apud Scheider, Rowell e Bezdikian (2003), a policia ¢ um dos
principais fatores para a redugdo do sentimento de inseguran¢a da comunidade, e o policiamento
comunitario aparece na vanguarda desses esforcos.

Nesse diapasdo, Costa e Durante (2019) afirmam que as iniciativas que alcancaram
maior sucesso na redugdo do medo foram aquelas que aumentaram a presenca fisica de policiais
e que buscaram maior envolvimento da policia na vida das comunidades. Por outro lado,
asseveram os autores que a ocorréncia da violéncia policial na vizinhanga aumenta o medo do
crime.

Outra estratégia eficaz para reduzir o sentimento de inseguranca ¢ o fortalecimento
doscontrole social informal da criminalidade, como o senso de comunidade entre a vizinhaga.
De acordo com Rodrigues e Oliveria (2012), o controle informal liga-se a capacidade de uma
vizinhanga, ou de seus moradores, de estabelecer redes de comunicacdo e vigilancia,
interferindo em casos de acdes violentas e delinquentes (de moradores ou nao), aumentando a
seguranca dos mesmos ao transitar pela regido.

Silva e Beato Filho (2013) ensinam que o controle social informal ao nivel da vizinhanga
serd mais bem exercido quando houver maior interagdo e confianca entre seus residentes,
traduzidos no conceito de eficacia coletiva: “um meio essencial pelo qual residentes de
localidades urbanas inibem a ocorréncia de violéncia pessoal, independente da composi¢do

demografica da sua populagao”.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada por meio de uma abordagem quantitativa, haja vista que visa



aplicar um questionario fechado, estruturados com respostas gradativas para coletar dados
numéricos de forma objetiva sobre a percep¢do dos moradores do municipio de Goiatuba,
Estado de Goids, em relagdo a sensacao de seguranga publica.

O questionario abrange questdes sobre fatores socio demograficos, experiéncias de
vitimiza¢dao, medo do crime e percepcdo da sensa¢do de seguranca publica em relagdo aos
servigos dos 6rgaos de seguranca publica do Estado de Goias com escala de respostas gradativas.

O questionario foi formulado numa plataforma digital (on-/ine) e aplicado junto aos
habitantes de Goiatuba-Go por meio de aplicativos de mensagens instantdneas, midias sociais
diversas e por meio de divulgacao de cartazes com o QR code em estabelecimentos abertos ao
publico.

A amostra foi aleatéria e alcangou uma amostra aproximada de 0,3% (zero virgula
trés por cento) dos habitantes do municipio, ou seja, 104 (cento e quatro) pesquisados. Apds a
coleta de dados, as respostas foram compiladas e tratadas por meio de estatisticas descritivas a
fim de compreender o percentual maior de respostas e por estatisticas de correlagao de variaveis

demograficas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo, serdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa realizada em
Goiatuba, municipio de 35.664 (trinta e cinco mil, seiscentos e sessenta e quatro) habitantes,
situado no sul de Goias, que teve como objetivo analisar a percepcao de sensacao de seguranca
publica dos cidadaos goiatubenses.

Os resultados foram obtidos por meio de um questionario aplicado a 104 moradores da
cidade durante os meses de setembro e outubro de 2023, por meio de plataforma on-line (google
forms). As perguntas abordaram diversos aspectos, incluindo caracteristicas demograficas,
experiéncias de crime, sensacoes de seguranca em diferentes contextos e confianga nas forgas

de seguranca publica do Estado de Goias.

4.1 PERFIL DEMOGRAFICO DOS RESPONDENTES

Os participantes foram divididos igualmente entre homens e mulheres, com 52
participantes de cada género. A faixa etaria mais representativa foi a de 22 a 30 anos, com 41
participantes. Em seguida, 31 pessoas tinham entre 31 e 50 anos, 20 tinham de 16 a 21 anos, 6

tinham de 51 a 60 anos e 6 tinham mais de 61 anos.



Quanto ao grau de escolaridade, a maioria dos respondentes concluiu o ensino superior
(48), seguidos por 20 com ensino superior incompleto, 18 com ensino médio completo, 7 com
ensino médio incompleto, 9 com ensino fundamental completo e 2 que nao concluiram o ensino
fundamental.

A pesquisa demonstrou que a maioria dos participantes (74) vive em seu bairro atual ha
mais de 3 anos, 20 moradores estdo no bairro de 1 a 3 anos e apenas 10 havia se mudado para
o bairro em um periodo de um ano ou menos. Em relacio ao tamanho da familia, 42
participantes convivem com 2 pessoas, 48 residem com 3 a 5 pessoas, 13 vivem sozinhos em
casa, ¢ apenas um entrevistado mora com mais de 5 pessoas.

A grande maioria dos participantes (92) mora em casa térrea, enquanto 1 reside em
apartamento, 1 em condominio fechado, 5 em quitinete/casa geminada e 5 em propriedades

rurais ou chacaras/sitios.

4.2 MEDO DO CRIME E VITIMIZACAO

Em relagdo aos locais onde os moradores sentem mais medo, a pesquisa revelou que a
rua € o lugar no qual a maioria dos participantes (49%) relata se sentir mais insegura, seguido

pela propria casa (12,5%):

Grafico 1 - Locais em que os moradores mais sentem medo do crime
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Fonte: O Autor (2023)

Quanto ao horario em que sentem mais medo, a madrugada ¢ o periodo mais temido,

com 56 participantes, seguido da noite com 33. Apenas 13 pesquisados afirmaram ndo sentir



medo em nenhum horario e 2 experimentam mais medo no periodo da manha:

Grafico 2 - Hordrio em que os moradores mais sentem medo de sofrerem
Crimnes
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Fonte: O Autor (2023)

Quando questionados sobre o crime que mais temem, 35 participantes mencionaram o
estupro como seu maior temor, seguido por 30 que temem o roubo, 25 que sentem mais medo

de sofrer homicidio, 8 que ndo temem nenhum crime e 6 que possuem maior medo de ser vitima

de furto:
Grafico 3 - Crimes mais temidos pelos moradores de Goiatuba-GO
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Pode-se inferir que as mulheres sdo grupo predominante dos que mais temem 0s crimes
contra a dignidade sexual, tendo em vista serem as vitimas mais provaveis e vulneraveis dessa
espécie de delito.

No que tange a experiéncia com crimes no ultimo ano, a maioria dos participantes (85)
relatou que ndo foi vitima de nenhum delito nesse periodo. Entre aqueles que foram vitimas, 6
relataram ter sofrido furto, 3 sofreram agressao/lesdo corporal, 6 foram vitimas de roubo, 2 de

violéncia sexual e 1 mencionou outros tipos de crimes:

Grafico 04 - Comes sofridos pelos participantes
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Fonte: O Autor (2023)

Com fulcro nesses dados, conclui-se se tratar de um municipio seguro, com baixissimo
indice de ocorréncia de crimes, o que contribui para aumentar a sensacao de seguranca de seus
habitantes.

Quando questionados se algum vizinho foi vitima de crime no ultimo ano, 43
responderam que nao, 27 disseram que sim € 34 ndo souberam responder, o que corrobora a

inferéncia acerca da alta sensacdo de seguranca dos goiatubenses:

Quadro 1 — Vitimizagao da Vizinhanga e familiares no ultimo ano

Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no ultimo ano?

Respostas Participantes Percentual
N&o sabe 33 32,0
Nao 43 417

Sim 27 26,2



[ Total | 103 100,0 |
Fonte: O Autor (2023)

Em relagdo a participacdo em associagdes ou grupos de vizinhos, a maioria (85)
respondeu que nao pertence a nenhum grupo, 10 afirmaram que participam e 9 ndo souberam
responder. A pesquisa ainda mostrou que a maioria dos respondentes se informa sobre a
ocorréncia de crimes ¢ atos de violéncia na regido por meio das redes sociais (50), seguido pela
internet (29), conversando com pessoas no bairro (14), televisao (8). Apenas 3 dos individuos
pesquisados afirmaram que ndo se informam por nenhum meio.

Por fim, foram feitas perguntas relacionadas a sensa¢dao de seguranca do morador ao
andar pelos espacos publicos, horarios e confianga nos 6rgaos de seguranca publica do Estado
de Goias, com escala de respostas gradativas (ndo concordo nem discordo, discordo totalmente,
discordo parcialmente, concordo parcialmente, concordo totalmente).

Quando questionados sobre sua sensagdo de segurancga ao caminhar pelas ruas durante
o dia, grande parte dos participantes (82) afirmou sentir-se segura, sendo que 52 concordaram
totalmente e 30 parcialmente, enquanto 12 disseram ndo se sentir seguros. Nove pesquisados

foram indiferentes.

Quadro 2 — Sentimento de seguranga ao andar pelas ruas durante o dia

Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto seguro de andar

pelas ruas durante o dia]

Participantes Percentual
Concordo parcialmente. 30 29,1
Concordo totalmente 52 50,5
Discordo parcialmente. 7 6,8
Discordo totalmente. 5 4,9
N&o discordo nem concordo. 9 8,7
Total 103 100,0

Fonte: O Autor (2023)

Ja sobre se sentir seguro ao andar pelas vias publicas durante a noite, os pesquisados
demonstraram menor sensacao de seguranca. 48 concordaram que se sentem seguros (27
parcialmente e 21 totalmente), 47 discordaram (20 de modo parcial e 17 totalmente) e 18 nem

discordaram nem anuiram. Isso demonstra como os horarios afetam o medo do crime. Quanto



mais tarde, mais insegura a populagdo se sente. Imperioso destacar que a maioria elegeu a noite

e a madrugada como os periodos que mais temem.

Quadro 3 — Sentimento de seguranca ao andar pelas ruas durante a noite

Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto seguro de

andar pelas ruas durante a noite]

Participantes Percentual
Concordo parcialmente. 27 26,2
Concordo totalmente 21 20,4
Discordo parcialmente. 20 19,4
Discordo totalmente. 17 16,5
Nao discordo nem concordo. 18 17,5
Total 103 100,0

Fonte: O Autor (2023)

Outro dado interessante aponta como a presenca policial influencia na sensacdo de
seguranca do universo pesquisado. 81,6% dos participantes se sente mais seguro quando vé
uma viatura passar na rua de sua casa. 77,7% concorda sentir mais seguran¢a quando observa
policiais parados ao lado de viaturas. 74,8% se sente mais seguro quando assiste a Policia
Militar realizando blitz de transito. 76,7% afirma experimentar mais segurang¢a vendo a Policia
Militar abordar pessoas e veiculos.

No mesmo sentido, grande parte dos participantes manifestou maior seguranca ao notar
a atuacdo de unidades especializadas (ROTAM, CPE, BOPE, GIRO, CHOQUE) nas ruas, bem
como ao presenciar o trabalho de outros 6rgdos de seguranca publica como a Policia Civil,
Guarda Civil Municipal e Corpo de Bombeiros.

A presenca de cameras de monitoramento € mais um fator relevante capaz de reduzir o
medo do crime e aumentar a sensa¢do de seguranga. 75 individuos pesquisados aquiesceram
com a afirmativa de que se sentem mais seguros quando passam por cameras de monitoramento
(53 totalmente e 22 de modo parcial).

A presenca de noticias de prisdes e operagdes das forgas de seguranca publica no
combate a criminalidade na TV e redes sociais também se revelou um elemento importante para
incrementar a seguranca dos pesquisados. 79 individuos responderam que concordam que se

sentem mais seguros ao assistir a esse tipo de noticia.



Por outro lado, a pesquisa mostrou fatores aptos a aumentar o medo do crime, isto &,
situacdes que despertam inseguranca na populagdo. Importante destacar que 78,6% afirmou
sentir inseguranga ao passar proximo a pessoas usando drogas em locais publicos (27,2%
parcialmente e 51,5% anuiu totalmente). Nesse diapasdo, 75,7% dos participantes concordou
experimentar maior medo ao notar pessoas estranhas ao bairro andando pelas ruas. Passar perto
de pessoas embriagadas igualmente causa mais temor no conjunto pesquisado. 69,9%
concordou com essa afirmativa.

Outra conclusdao da presente pesquisa que ndo pode ser ignorada ¢ como o meio
ambiente no qual as pessoas vivem e transitam impacta na sensagao de seguranga da populacao.
Fatores como iluminagdo publica ruim, ruas cheias de lixo, lotes com mato alto e casas
abandonadas ou com pichagdes e sinais de abandono revelaram-se determinantes para despertar

medo nos participantes, sendo vejamos:

Quadro 4 — O Impacto de fatores ambientais na sensagdo de seguranga

Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto medo/

inseguro de passar em ruas que nao tem iluminag¢ao ou mal iluminadas.]

Participantes Percentual
Concordo parcialmente. 21 20,4
Concordo totalmente 63 61,2
Discordo parcialmente. 4 3,9
Discordo totalmente. 10 9,7
Nao discordo nem concordo. 5 4,9
Total 103 100,0

Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto medo/

inseguro de ruas com lotes com mato alto.]

Participantes Percentual
Concordo parcialmente. 21 20,4
Concordo totalmente 58 56,3
Discordo parcialmente. 3 2,9
Discordo totalmente. 11 10,7
Nao discordo nem concordo. 10 9,7
Total 103 100,0




Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [16-G. Sinto

medol/inseguro de ruas e casas abandonadas ou com pichagdes e sinais de abandono.]

Participantes Percentual
Concordo parcialmente. 26 25,2
Concordo totalmente 40 38,8
Discordo parcialmente. 13 12,6
Discordo totalmente. 12 1,7
N&o discordo nem concordo. 12 11,7
Total 103 100,0
Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto
medo/inseguro quando passo por ruas com entulhos, lixo e sujas.]
Participantes Percentual
Concordo parcialmente. 23 22,3
Concordo totalmente 35 34,0
Discordo parcialmente. 13 12,6
Discordo totalmente. 13 12,6
N&o discordo nem concordo. 19 18,4
Total 103 100,0
Fonte: O Autor (2023)
Tabela 1 — Sentimento de inseguranca e Medo do crime
. . Nio discordo
SENTIMENTO DE INSEGURANCA/ uiott® DEnD arcilmentc. totahmente
MEDO DO CRIME p concordo P
n % n % n % n % n %
Sinto medo/inseguro quando vejo ou passo
perto de pessoas usando drogas nas ruas/local 10 9,7 5 4.9 7 6,8 28 272 83 51,5
publico
Slr']to medo/ inseguro de pessoas estranhas ao 12 117 5 49 ] 7.8 20 282 B9 Wil
bairro andando pelas ruas
Sinto medo/mseguro de ver ou passar perto 11107 3 7.8 12 117 34 33 38 369
de pessoas embriagadas nas ruas
Slnto me.do/ 1pseg~uro de passar em ruas que 10 97 4 3.9 5 49 21 204 6 6B
ndo tem iluminagdo ou mal iluminadas
Sinto medo/ inseguro de ruas com lotes com 11107 3 2.9 10 97 21 204 58 563
mato alto
Sinto medo/ inseguro de passar perto de 28 272 15 146 19 184 18 175 23 223
pessoas com som alto (em veiculos) nas ruas
Sinto medo/ inseguro de ruas e casas
abandonadas ou com pichagdes e sinais de 12 11,7 13 12,6 12 11,7 26 252 40 38,8

abandono



Sinto medo/inseguranga de passar por bares e
distribuidora de bebidas com pessoas na porta
Sinto medo/inseguro quando passo por ruas
com entulhos, lixo e sujas.

Sinto medo/ inseguro quando vejo homens
passando de motos.

Sinto medo/ inseguro quando vejo carros
parados na rua de casa com pessoas/homens
dentro do veiculo.

24 233

16

8

14

15,5

8

13,6

19

12

7

12

18,4
11,7

7

11,7

22

12

11

13

21,4
11,7

11

12,6

17

27

37

27

16,5
26,2

37

26,2

21

36

38

37

20,4
35

37

35,9

Fonte: O Autor (2023)

Tabela 2 — Sensacdo de seguranca

Discordo Discordo par-

Nao discordo

Concordo Concordo to-

. totalmente cialmente NEM CON- arcialmente  talmente

SENSACAO DE SEGURANCA cordo P
n % n % N % n % n %

gilgto seguro de andar pelas ruas durante o 5 49 7 6.8 9 87 30 291 52 505
ﬁ(l)r;:g seguro de andar pelas ruas durante a 17 165 20 194 18 175 27 262 21 204
Sl.n'go seguro quando vejo viatura da policia 329 9 8,7 7 68 B8 223 Bl 592
militar passar na rua de casa
Slnto’seguro quando vejo p_oI|C|a|s militares 4 39 10 97 9 87 24 233 56 544
em pé parados ao lado de viaturas
Sinto seguro quapdq vejo a Policia Militar fa- 4 39 7 68 15 146 26 252 51 495
zendo blitz de trénsito.
Sinto seguro qu_ando vejo a PoI|C|§1 Militar 329 4 39 17 165 25 243 54 524
abordando (revistas) pessoas e veiculos.
Sinto seguro quando vejo a Policia Militar
abordando (parando e revistando/buscas) pes- 2 1,9 7 6,8 14 13,6 26 252 54 524
soas e veiculos.
Sinto seguro quando eu vejo muitas viaturas
passando uma atras da outra em comboiope- 7 6,8 13 126 18 17,5 19 18,4 46 44,7
las ruas.
Sinto seguro quando vejo viaturas da RO-
TAM, CPE, BOPE,GIRO, CHOQUE pas- 3 29 10 9,7 12 11,7 26 252 52 50,5
sando nas ruas
Sinto seguro quando vejo as viaturas do
corpo de bombeiros militares em serviconas 5 4,9 9 8,7 16 155 22 214 51 495
ruas
Sinto seguro quando presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de socorro ou 4 39 6 5,8 17 16,5 26 252 50 48,5
emergéncia
Sllnto_ seguro quando vejo as viaturas da poli- 4 39 3 78 15 146 26 252 50 485
cia civil nas ruas
Sinto seguro quando anuncia que policiais ci-
vis fazendo investiga¢des de criminosos no 6 538 14 13,6 16 155 22 214 45 43,7
meu bairro/cidade
Slntg seguro quando vejo agdes policiais nos 5 49 12 117 14 13,6 22 214 S50 485
presidios
Slnto_ seguro quando vejo viaturas da Guarda 6.8 4 39 14 136 23 223 55 534
Municipal nas ruas, nos parques e pracas
Sinto seguro quando passo por cameras de 6 58 6 58 16 155 22 214 53 515

monitoramento



Sinto seguro quando vejo noticias (na TV e
redes sociais) de prisdes e operacOes das for-

O RO 49
cas de seguranca publica no combate a crimi-
nalidade
Sinto seguro quando estou sendo atendido pe- 49
los érgdos de seguranca do Estado de Goias ’
Sinto Seguro no Estado de Goias 6 58

6,8

3.9
6,8

12 11,7 27
14 13,6 25
12 11,7 35

26,2

243
34

52

55
43

50,5

53,4
41,7

Fonte:O Autor (2023)

4.3 A CONFIANCA NOS ORGAOS DE SEGURANCA PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

A pesquisa revelou que a populacao confia nas Forcas de Seguranca Publica do Estado de

Goias, especialmente na Policia Militar. 77,7% dos participantes afirmou confiar nos servigos

da Policia Militar de Goias (49,5% totalmente e 28,2% de modo parcial). Acerca da satisfagdo

pelo atendimento (servigos) realizados pela Policia Militar, 38,8% se disse muito satisfeito e

29,2% satisfeito.

Demonstrou também uma alta sensac¢do de seguranga entre os moradores da cidade. Isso,

porque grande parte dos participantes (75,7%) concordou que se sente seguro no Estado de

Goids, o que indica credibilidade e eficiéncia dos 6rgdos de seguranga publica e das politicas

de combate a criminalidade implementadas pelo Governo do Estado. Vejamos:

Quadro 5 — A Credibilidade dos 6rgaos de seguranc¢a do Estado de Goids

Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto seguro quando

estou sendo atendido pelos 6rgédos de seguranga do Estado de Goias]

Amostra

Percentual

Concordo parcialmente.
Concordo totalmente
Discordo parcialmente.
Discordo totalmente.

Nao discordo nem concordo.

Total

25
55
4
5
14

103

24,3
53,4
3,9
4,9
13,6
100,0

obre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa. [Sinto Seguro no Estado

de Goias]

Amostra

Percentual

Concordo parcialmente.

Concordo totalmente

35
43

34,0
41,7




Discordo parcialmente.
Discordo totalmente.

Nao discordo nem concordo.

Total

6
12

103

6,8
5,8
11,7

100,0

Sobre a credibilidade/confianga nos 6rgaos de seguranga publica de Goias. [Eu confio nos

servigos da Policia Militar de Goias]

Amostra

Percentual

Concordo parcialmente.

Concordo totalmente
Discordo parcialmente.

Discordo totalmente.

N&o discordo nem concordo.

Total

29
51

7

3
13
103

28,2
49,5
6,8
29
12,6
100,0

Sobre a satisfagio com o atendimento dos servigos dos 6rgao de seguranca publica de Goias.

[Sinto satisfeito pelo atendimento realizado (servigos) pela Policia Militar de Goias]

Amostra

Percentual

Insatisfeito.
Muito insatisfeito.
Muito Satisfeito.

Nem insatisfeito nem

satisfeito.

Satisfeito.

Total

40

22

30
103

4,9
5,8
38,8

21,4

291
100,0

Fonte: O Autor (2023)

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em resumo, a pesquisa revelou que a maior parte dos moradores de Goiatuba-GO se
sente segura em seu bairro, apesar de sentir medo principalmente a noite e na madrugada. A
maioria confia nas For¢as de Seguranga Publica do Estado de Goids, em especial na Policia
Militar e se sente mais segura com a presenga da policia, seja por meio de abordagens a pessoas
e veiculos ou simplesmente com policiais parados ao lado de suas viaturas. Ademais, grande

parte dos individuos, bem como seus vizinhos e familiares, nao foi vitima de crimes no ultimo

ano.




Ha, entretanto, relevantes preocupagdes relacionadas a seguranga, com destaque para o
medo dos delitos de estupro e roubo. A pesquisa ainda demonstrou de maneira enfatica como
fatores ambientais impactam na sensagdo de seguranca dos cidaddos. A auséncia ou mau
funcionamento da iluminacdo publica, a presenga de usuarios de drogas utilizando
entorpecentes, imoveis abandonados ou mal cuidados e lotes baldios (com mato alto)
revelaram-se elementos determinantes no sentimento de medo do crime dos pesquisados.

Os resultados da pesquisa sugerem, portanto, que certas medidas, como aumentar o
efetivo (presenca) policial na regido, a instalagdo de cameras de seguranga, a formulagdo e
implementagdo de programas sociais (como tratamento de adictos), melhora da iluminagdo
publica, aumento de rondas policiais e melhorias no cuidado das vias publicas e zeladoria do
municipio sdo fundamentais para aumentar a sensacdao de seguranca dos cidaddos e reduzir o
medo do crime entre a populagao.

Além disso, observa-se a necessidade de maior envolvimento da comunidade na
seguranga de seus setores, tendo em vista que a imensa maioria (81,7%) ndo participa de
associagdes ou grupo de vizinhos de suas regides, mas sente temor quando percebe pessoas
estranhas andando ou paradas nas ruas em que residem. Essa vigilancia comunitaria e o didlogo
entre a vizinhanga reduziria esse receio.

Por fim, diante dos estudos e pesquisas realizados, conclui-se que os moradores do
municipio de Goiatuba-Go sentem-se seguros, confiantes nas instituicdes de seguranga publica
do Estado de Goias, em razdo dos baixos indices de delitos, cultura pacifica e a abundancia de
controles sociais informais como o forte senso de comunidade entre a vizinhanga, além da
reconhecida eficiéncia dos controles formais, principalmente em relagdo ao trabalho da Policia

Militar.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE A SENSACAO DE SEGURANCA NO
MUNICIPIO DE GOIATUBA-GO

Este questionario ¢ uma pesquisa sobre sensagdo de seguranca, isto €, a percepcao
subjetiva de pessoas ou comunidade em relagdo ao ato de sentir segura, protegida de ameacas,
preocupacdes ou medo de crimes. A sensagdo de seguranca ¢ um fendmeno complexo e de
multiplos fatores e determinagdes, sendo influenciado pelos servigos policiais, tem relagdo com
as desordens fisicas (falta de iluminagao, limpeza) e sociais (presenga de usuarios de drogas),
com as experiéncias de vitimizacdo; com a coesdo € o engajamento da comunidade e outras
implicagoes.

Esta pesquisa faz parte do Projeto Sensagdo de Seguranca do Programa de Pos-
Graduacdo do Comando da Academia de Policia Militar de Goias.

Contamos com sua participagdo em responder o questionario e com a divulgag¢do junto
aos familiares, amigos e vizinhos.

Garantimos o sigilo e a privacidade de sua participagdo e de seus dados durante todas
as fases da pesquisa e posteriormente na divulgacao cientifica. Sua resposta continuara andnima.

Sua participagdo no estudo ¢ voluntaria. Caso ndo queira participar, fique a vontade.

Desde ja agradecemos!

* Indica uma pergunta obrigatoria

1. Moro/trabalho no Municipio / Bairro*
( ) Sim ou ( ) area urbana

( )Nao ou ( ) area rural

2. Sexo*
( ) Masculino

( ) Feminino

3. Idade*
( )de 16 até 21 anos ( )de 51 a 60 anos
( )de 22 a 30 anos ( ) de 61 anos acima

( )de 31 a 50 anos



4. Grau de escolaridade*

( ) Ensino fundamental completo () Ensino médio incompleto
( ) Ensino fundamental incompleto () Ensino superior completo
( ) Ensino médio completo () Ensino superior incompleto

5.Ha quanto tempo vocé mora/trabalha neste bairro?*
( ) Até um ano.

( )De 1 a3 anos.

( ) Mais de 3 anos.

6. Com quantas pessoas vocé convive em casa?*
( ) Sozinho(a). ( ) com 3 a5 pessoas.

( ) com 2 pessoas. () com mais de 5 pessoas
7. Voce reside em?*
( ) Apartamento. ( ) Condominio fechado

() Quitinete/casa geminada. () Chécara/sitio ou propriedade rural

8. Qual lugar que vocé se sente mais medo no bairro?*

( ) Em casa.

( ) Narua. ( ) No carro.

( ) No parque. ( ) No comércio
( ) No ponto de 6nibus. ( ) Nenhum.

9.Que horéario vocé sente mais medo de crime no bairro?*

( ) Manha (06h as 12h). ( ) Madrugada (00h as 06h).
( ) Tarde (12h as 18h). () Nenhum horério

( ) Noite (18h as 00h).

10. Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?*
( ) Homicidio. () Furto.
() Violéncia sexual/estupro. () Outros.

( ) Roubo. ( ) Nenhum



11.Vocé foi vitima de algum desses crimes neste ultimo ano no bairro? *

( ) Roubo. () Violéncia sexual
( ) Furto. () Outros.
( ) Agressao/lesao corporal ( ) Nenhum.

( ) Tentativa de homicidio.

12. Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no ultimo ano?*
() Sim.

( ) Nao.

( ) Nao sabe

13. Vocé faz participa de alguma associacdo, grupo de vizinhos (mesmo que por grupo de
mensagens instantaneas) do bairro?*

( ) Sim.

( ) Nao.

( ) Nao sabe responder.

14.Como vocé se informa sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia no bairro ? *
( ) Televisdo.

() Internet.

() Redes sociais (whatsapp/instagram/

facebook).

( ) Jornal impresso.

( ) Conversando com pessoas no seu

bairro.

( ) Nenhum



15. Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Conc
ordo
total

ment

A. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante o dia

B. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante a noite

C. Sinto seguro quando vejo
viatura da policia militar
passar na rua de casa

D. Sinto seguro quando vejo
policiais militares em pé
parados ao lado de viaturas

E. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar fazendo blitz
de trénsito.

F. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(revistas) pessoas e veiculos.

G. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(parando e revistando/buscas)
pessoas e veiculos.

H. Sinto seguro quando eu
vejo muitas viaturas passando
uma atras da outra em
comboio pelas ruas.

I. Sinto seguro quando vejo
viaturas da ROTAM, CPE,
BOPE,GIRO, CHOQUE
passando nas ruas

J. Sinto seguro quando vejo as
viaturas do corpo de
bombeiros militares em
SEervigo nas ruas

K. Sinto seguro quando
presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de
socorro ou emergéncia

L.Sinto seguro quando vejo as
viaturas da policia civil nas
ruas

M. Sinto seguro quando
anuncia que policiais civis
fazendo investigacGes de
Criminosos no meu
bairro/cidade

N. Sinto seguro quando vejo
acdes policiais nos presidios

O. Sinto seguro quando vejo
viaturas da Guarda Municipal
nas ruas, nos parques e pragas

P. Sinto seguro quando passo
por cameras de
monitoramento
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Q. Sinto seguro quando vejo
noticias (na TV e redes
sociais) de prisdes e operacles
das forcas de seguranca
publica no combate a
criminalidade

R. Sinto seguro quando estou
sendo atendido pelos 6rgdos
de seguranca do Estado de
Goiés

S. Sinto Seguro no Estado de
Goiés

16.Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Conc
ordo
total
ment

A . Sinto medo/ inseguro
quando vejo ou passo perto de
pessoas usando drogas nas
ruas/local publico

B. Sinto medo/ inseguro de
pessoas estranhas ao bairro
andando pelas ruas.

C. Sinto medo/ inseguro de ver
ou passar perto de pessoas
embriagadas nas ruas

D. Sinto medo/ inseguro de
passar em ruas que ndo tem
iluminacio ou mal iluminadas.

E. Sinto medo/ inseguro de ruas
com lotes com mato alto.

F. Sinto medo/inseguro de
passar perto de pessoas com
som alto (em veiculos) nas ruas

G. Sinto medo/inseguro de ruas
e casas abandonadas ou com
pichacdes e sinais de abandono.

H. Sinto medo/inseguranca de
passar por bares e distribuidora
de bebidas com pessoas na
porta.

I. Sinto medo/inseguro quando
passo por ruas com entulhos,
lixo e sujas.

J. Sinto medo/ inseguro quando
vejo homens passando de
motos.

K. Sinto medo/inseguro quando
vejo carros parados na rua de
casa com pessoas/homens
dentro do veiculo.

17 Sobre a credibilidade/confianga nos 6rgaos de seguranga publica de Goias.*
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Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente

Conc
ordo
total
ment

A. Eu confio nos servicos da
Policia Militar de Goiés

B. Eu confio nos servigos da
Policia Civil

C. Eu confio nos servicos da
Policia Técnico Cientifica

D. Eu confio nos servicos do
Corpo de Bombeiros

E. Eu confio nos servicos da
Policia Penal

F. Eu confio nos servicos do
Procon.

G. Em geral, eu confio nos
servicos de Seguranga publica
do Estado de Goids

28

18.Sobre a satisfagdo com o atendimento dos servicos dos 6rgao de eguranca publica de Goids.*

Muito
insatisfeito.

Insatisfeito

Nem insatisfeito
nem satisfeito.

Satisfeito.

Muit
o}
Satisf
eito.

A. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servigos)
pela Policia Militar de Goias

B. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servigos)
pelo Corpo de Bombeiros
Militares

C. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Civil de Goias

D Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Cientifica (IML,
Pericias, Instituto de
Criminalistica)

E. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Penal nos presidios

F. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pelo Procon

G. Em geral, sinto satisfeito
pelo atendimento dos 6rgdos de
seguranca publica do Estado de
Goias

19. Este espago ¢ destinado a vocé escrever o que quiser em relagdo a seguranca publica. (Esta

resposta ndo ¢ obrigatoria)



APENDICE B — OUTROS GRAFICOS E TABELAS

a) Tabela de amostragem dos 104 respondentes:

Idade
16 até 21 22a30 31a50 51a60 Mais de 61 anos
20 41 31 6 6
Grau de escolaridade
Fundamen Fundamen Médio Médio Superior Superior
tal tal Completo Incomp Completo Incomplet
Completo  Incompleto leto o
9 2 18 7 48 20
Tempo que mora no bairro
Até um ano De 1 a3 anos Mais de 3 anos
10 20 74
Quantidade de pessoas que convivem em casa
2 pessoas De 3a5 Mais de 5 Sozinho
pessoas pessoas
42 48 1 13
Tipo de Moradia
Casa Térrea Apartamento Quitinete Condominio Chacara/Sitio
Fechado
92 1 5 1 5
Graficos:

Grafico 1 - Locais em que os moradores mais sentem medo do crime

Em que lugares vocé sente mais medo de sofrer um crime?
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Grafico 2 - Horario em que os moradores mais sentem medo de sofrerem
Critnes

Em que horario vocé mais teme ser vitima de um crime?
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Grafico 3 - Crimes mais termdos pelos moradores de Goiatuba-GO

Qual tipo de crime vocé mais tem medo?
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Grafico 04 - Cnimes sofridos pelos participantes

Voceé fo1 vitma de algum desses crimes no ultimo ano?
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