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RESUMO

O presente artigo cientifico possui como objetivo, discutir acerca da filosofia de policiamento denominada de
policiamento comunitario, observando de forma mais especifica sua aplicabilidade e efetivacdo no estado de
Goias do periodo de 2011, quando segundo o Conselho Comunitario de Seguranca do estado de Goias iniciou 0
programa de policiamento comunitario em Goias, até 2015, que é o periodo de dados disponibilizados no site da
Secretaria de Seguranca publica de Goias sobre as atividades preventivas. Contudo tal lapso temporal sera
estudado sem abrir mao de observar, a titulo de contextualizagdo, desenvolvimento histérico do policiamento
comunitario e sua aplicabilidade e efetivacdo em diversos paises onde se faz muito presente tal organizacéo de
seguranga publica. Para tanto, observou-se informaces bibliogréficas e dados estatisticos para concluirmos a
necessidade, ainda, de incentivo nas acdes preventivas por parte da Policia Militar, para diminuicdo de
estatisticas de violéncia, ainda alarmantes
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ABSTRACT

The objective of this scientific article is to discuss the policing philosophy known as community policing,
observing more specifically its applicability and effectiveness in the state of Goias during the period of 2011,
when, according to the Community Safety Council of the state of Goiés, program of community policing in
Goias, until 2015, which is the period of data made available on the website of the Secretary of Public Security
of Goias on preventive activities. However, such time lag will be studied without neglecting to observe, as
contextualization, the historical development of community policing and its applicability and effectiveness in
several countries where such a public safety organization is very present. In order to do so, it was observed
bibliographical information and statistical data to conclude the need, also, of incentive in the preventive actions
by the Military Police, to reduce statistics of violence, still alarming
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1. INTRODUCAO

A seguranca publica sempre foi um dos temas mais discutidos nos debates
eleitorais, em rodas de discussdes e como foco de politicas publica eficientes, por isso, a
implementacdo de novas estratégias de gestdo do policiamento estard sempre no olho da
discussdo, em se tratando do policiamento comunitario, uma estratégia de defesa ainda nova
no ambito goiano, ainda falta um olhar externo sobre sua aplicabilidade, razdo essa que
justifica a presente pesquisa, que buscard compreender as razdes de existir da policia
comunitaria, seu modus operandi e se ha de fato uma efetividade no seu uso.

Como nos ensina Skolnick e Bayley (2006), o policiamento comunitario € tido
como uma forma organizacional de policiamento que possui como compromisso principal, o
trato individualizado de uma dada comunidade, de modo que o poder publico possa ser mais
atuante de acordo com as necessidades locais, a fim de atender e tomar medidas preventivas
eficiente no combate a criminalidade de determinada &rea. Para isso, a efetivacdo do
policiamento comunitario fica restrito a cada realidade, de modo que o modus operandi do
policiamento comunitario em cidades do Canada, ndo se da da mesma forma que em cidades
da Austrélia, que por sua vez se difere da aplicacdo de estratégia de defesa no Brasil. Cada
localidade tera uma estratégia e uma atencdo de acordo com as necessidades locais.

Portanto, podemos inferir que a atividade da policia comunitaria € sempre de
forma sui generis, pois toma sempre a realidade local na elaboracdo de medidas protetivas
para a sociedade, om base na doutrina implementada outrora em outras localidades. Diante
disso temos a problematica em discussédo: Como se da o Policiamento Comunitario no estado
de Goias? Ele esta sendo efetivo? Ja é uma realidade em todo o estado? E como funciona na
zona rural?

Temos como objetivo geral, portanto, compreender como funciona o policiamento
comunitario atualmente no estado de Goias, e de forma especifica responder as questdes
quanto a efetividade dessa organizacdo de policiamento, quanto sua extensdo dentro do
territorio goiano e se ele esta sendo implementado inclusive nas zonas rurais. Tais
compreensdes vdo ao encontro de uma melhor compreensdo da realidade por parte da Policia
Militar do estado de Goiéas, para que assim, medidas estratégicas possam vir a ser tomadas no
intuito de melhoria para os cidaddos goianos.

Diante disso, tal pesquisa se justifica em cima da necessidade de discusséo de
medidas que sejam eficientes ao combate da criminalidade, pois, infelizmente, o Brasil possui

indices de criminalidade alarmantes, o que ndo € diferente no estado de Goias, fazendo com
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que, toda e qualquer medida que busque rediscutir ou melhorar a atividade policial, seja de
suma importéancia e necessidade no ambito académico.

Buscar-se-4 nessa pesquisa, portanto, de forma principal, compreender como se da
a aplicabilidade do policiamento comunitario no estado de Goias, sem abrir mio da
contextualizacdo dessa filosofia de seguranca publica, de modo que se discutird a sua
aplicabilidade em outros paises, trazendo exemplos que deram certos e outros ineficazes, a

fim de suscitar a discussdo de como seria a melhor abordagem no &mbito estadual de Goias.

2. REVISAO DE LITERATURA

O policiamento comunitario € uma organizacdo estratégica de policiamento que
possui como centro do trabalho policial, o trato da criminalidade em cooperagdo com a
comunidade. Tal filosofia de seguranca publica ndo se iniciou no Brasil, tampouco é uma
organizacgdo de policiamento nova, razéo pela qual passaremos a tratar das pesquisas prévias a
esta, as quais serdo sustentaculos na producao académico em voga.

De inicio, vale lembrar que a policia € uma funcdo da administracdo publica, de
modo que é legitimado pelo poder puablico, portanto, legitimado pelo proprio povo. Tal
atividade de protecdo e busca pela manutencdo da ordem social, gera uma responsabilidade do
policiamento pablico junto a comunidade, qual passaremos a discutir a seguir.

No que tange a relagéo entre o policial e a comunidade, ja nos ensinara Silberman
(1978 apud SKOLNICK e BAYLEY, 2006, p.15): “Quanto mais proximo for a relacdo entre
0s policiais e as pessoas na sua ronda, quanto mais pessoas ele conhecer e quanto mais essas
pessoas confiarem nele, maiores sdo as chances de reduzir o crime”. J4 demonstrava a €poca,
0 jornalista em sua obra que trata acerca da criminalidade nos Estados Unidos da Ameérica,
datado da década de 1970, a importancia da relacdo sociedade-policia, no combate a
criminalidade. Havendo uma relacdo de respeito e conhecimento reciproco entre sociedade e
agente policial, haverd também reduzidas as chances de ocorréncia de crime naquela regiao.
Tal entendimento vem, portanto, a pautar a l6gica moderna de policiamento comunitario.

Sabemos que essa filosofia se trata de uma organizacdo policial como forma
estratégia de seguranca publica no combate a criminalidade, contudo, tal filosofia de defesa
possui diversas facetas, tornando assim dificil determinacdo quanto a sua forma de atuacdo.

Quanto a isso, vemos:

Na verdade, causa grande confusdo a grande variedade de programas descritos como
“policiamento comunitario”. Ele tem sido associado a programas como os de
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Vigilancia de Bairro e minidelegacias, a comunidades homossexuais, a atencdo
especializada a problemas relacionados a mulheres e criangas, as visitas espontaneas
de policiais as moradias, a campanhas na midia para melhorar a imagem da policia,
rondas a pé, designacdo de constables [policiais comunitarios] para povoagoes
rurais, estabelecimento de “casas segurar” para escolares, estratégias para a reducdo
od medo do crime na populacéo, ronda direcionada [directed patrol], discotecas e
lidas de atletismo patrocinadas pela poicia, patrulhas montadas, e a criacdo de
policiamento auxiliar feito por cidaddos. Um chefe de policia criou um
“policiamento comunitario” por decreto [by fiat], declarando que cada policial
deveria ser conhecido como um “policial da comunidade”. Nos Estados Unidos,
numa conferéncia recente sobre policiamento comunitario, estudiosos, consultores e
administradores da policia ligaram a expressdo a dez programas bastante diferentes,
sem sequer esclarecer o que isso significava. Pesquisando os departamentos/ de
policia dos Estados Unidos em 1984, Robert C. Trojanowicz e Hazel A. Harden
constataram que 143 deles tinham policiamento comunitario. Embora isso fosse
louvavel, os programas qualificados como “policiamento comunitario” eram tdo
extensivo que quase todas as forcas policiais apresentavam algum deles — ronda a
pé, estacionar e andar, patrulhar de motocicletas ou de patinete [scooter]
motorizado, policiamento em grupo, veiculo com objetivos especiais, patrulha
montada, cidaddos auxiliares, reservas e voluntarios, e unidades respondendo pelo

bairro. (SKOLNICK e BAYLEY 2006, p.16)

Portanto, podemos observar que a¢des que podem se encaixar na classificacdo de
“policiamento comunitdrio” sdo muitas, todas essas citadas foram observadas apenas nos
Estado Unidos na década de 1980, que dira das formas de policiamento comunitario em
demais paises onde ja se vislumbrou a atuacao dessa ferramenta de seguranca publica. Apenas
nesse pequeno relato, podemos visualizar que as praticas que possa ser denominada por
policiamento comunitario, embora de facetas diversas, e por vezes imprecisas de
conceituacdo, todas buscas um cardter de humanizacdo do policiamento e das rondas
ostensivas, de modo que possa diminuir a distancia entre os contribuintes e os legalmente
legitimados para a atuacdo no cargo de policial.

Um interessante caso desses, € o descrito de visitas do policial de forma
espontanea as moradias. Tal medida, indubitavelmente, traz a relacdo entre sociedade e
policiamento publico um maior grau de confiabilidade, pois, no momento em que 0s pais e 0S
filhos tem conhecimento e relacdo com o agente policial que circunscreve sua casa, se
sentirdo mais proximos do poder publico, diminuindo, inclusive, a sensacdo de omissao
estatal, 0 que por vezes é situacdo vital no crescimento da violéncia local, vide o que ocorre
em comunidades e favelas de grandes cidades.

No que tange a chegada de tal modelo organizacional no Brasil, nos ensina

Fernandes e Junior (2013, p. 116 - 117), ao citar, inclusive, outros estudiosos da area:

A linhagem histérica da policia comunitéaria pode ser localizada desde a antiguidade
na China e no Japdo. Na época contemporanea seu modelo foi adotado pelos Estados
Unidos, Canada, Franca, Espanha, Austrdlia e Argentina. No Brasil, a
comunitarizacdo policial ocorre a partir de 1980. (SILVA,1990)

Nos anos 50 e 60, pensava-se que 0 contato da policia com a populagdo deveria ser
evitado por ser considerada uma fonte perigosa de corrupgdo. Aos policiais que
patrulham as ruas, Cosmes e Damides recomendavam-se distancia dos moradores,
dos comerciantes e dos pedestres. Esses policiais deveriam inibir o crime por sua
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mera presenga e manter-se alerta para responder a alguma ocorréncia (SILVA,
1990).

Desde a sua implantacdo, a filosofia e a estratégia organizacional da policia
comunitéria tm como ponto de partida a ideia de que as instituicdes estatais em
consonancia com a populagdo de um determinado l6cus podem e devem trabalhar
juntas para identificar, priorizar e resolver problemas tipicos da sociedade moderna,
principalmente quando se trata de questdes inerentes a seguranga publica.

Segundo UNISUL (2009), no Brasil o Coronel Carlos Nazareth Cerqueira é aceito
unanimemente como um dos precursores da Policia Comunitaria e mentor  das
primeiras experiéncias desenvolvidas no solo nacional. Claudio Beato (2001) faz
mencao a experiéncia desenvolvida nas cidades de Guagui e Alegre, no Espirito
Santo em 1994, quando o entdo Tenente Julio Cesar Costa, orientado pelo Cel.
Cerqueira, exercitou medidas de preservacdo da ordem publica que poderia ser
considerada como a primeira experiéncia brasileira de policia comunitaria. Esta
experiéncia foi denominada de policia interativa. Um reforco importante ao interesse
dos policiais para a filosofia da policia comunitaria no Brasil foi a edicdo de
Cadernos de Policia, um deles sobre policiamento comunitario, pela Gréafica da
Policia Militar do Rio de Janeiro em 1993, sob a orientacdo do Cel. Cerqueira € a
traducdo em 1994 do livro de Trojanowicz e Bucqueroux, lembrado por Mesquita
Neto (2002).

Podemos observar, portanto, que se tinha uma visdo, em meados do seculo
passado, diferente da que se tem hoje quanto a importancia da uma comunicacdo entre as
acOes policiais e a comunidade. Pensavam ser necessaria para a probidade policial, um
afastamento desta dos civis, onde se pensava que a mera presenca fisica do policial, seria
possivel para inibir a ocorréncia delituosa naquelas regides.

Tal visdo tornou-se ao longo de tempo obsoleto, podendo inclusive ouvir
atualmente nas falas de Coronéis da Policia Militar, sobre a importancia de uma boa gestédo
comunitaria no combate a criminalidade. Tais falas podemos ler em um artigo publicado pelo
Pesquisador do Ndcleo de Estudos da Violéncia da Universidade de S&o Paulo, Paulo de
Mesquita Neto, em que ele levanta a visdo de Coroneéis da Policia Militar do Estado de Séo
Paulo, que participaram da Comissao Estadual de Policia Comunitaria acerca do policiamento
comunitario.

Assim dispde:

Na visdo dos coronéis, o policiamento é uma das atividades necessarias para a
prevenc¢do criminal, mas, isoladamente, tem efeitos limitados sobre a situagdo da
seguranca publica no Estado. Apesar destas limitacdes, o policiamento comunitario
¢ considerado um tipo de policiamento capaz de contribuir para a melhoria da
seguranca publica, principalmente quando promover a integracdo de esforcos da
policia e da comunidade no desenvolvimento de programas de prevencao do crime e
gestdo local da seguranca publica.

As raz0es pelas quais o policiamento comunitario é considerado eficaz na prevencéo
do crime sdo variadas na visdo dos coronéis. Primeiro, o policiamento comunitério é
um tipo de policiamento voltado para a preven¢do criminal, e ndo apenas para o
atendimento de ocorréncias e investigacdo criminal. Segundo, o policiamento
comunitario promove a integracdo dos esforcos da policia e da comunidade na
tentativa de eliminar as causas da violéncia. Terceiro, o policiamento comunitério
integra a policia e a comunidade na defini¢do de prioridades em relagdo a prevencéo
criminal e permite a adequagcdo da atuacdo da policia as necessidades da
comunidade. Quarto, o policiamento comunitario, pela aproximacao entre a policia e
a comunidade, € um tipo de policiamento que permite a melhor administracéo e
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resolucdo de conflitos e problemas na sua origem. Quinto, o policiamento
comunitario, também pela aproximacg&o entre a policia e a comunidade, é um tipo de
policiamento que a aumenta a seguranca e a motivacdo dos policiais e dos membros
da comunidade no enfretamento da criminalidade.

Os coronéis apontam a reducgdo da criminalidade e também o aumento da confianga
da comunidade na policia como as principais evidéncias da eficacia do policiamento
comunitario, e acreditam que a efetiva implantacdo do policiamento comunitario
contribui para a prevencdo do crime e 0 aumento da sensacdo de seguranca da
populacdo. Fazem referéncia a experiéncias internacionais, particularmente nos
Estados Unidos, Canada, Inglaterra e Japao, para mostrar que a efetiva implantacédo
do policiamento comunitario contribui para a reducdo da criminalidade. (NETO,
2004, p. n.p)

Segundo os Coronéis ouvidos, uma das grandes vantagens do policiamento
comunitarios esta no fato de esse modelo organizacional da policia, permitir que seja possivel
uma maior prevencgdo criminal, ndo apenas um atendimento de ocorréncias ou investigacdes a
posteriri do ocorrido fato delituoso. Outro ponto importante que vale muito destacar é a
inclusdo da comunidade em planos que diminuam a violéncia. Com a presenca proxima dos
agentes policiais e a comunidade, a tomada de decisdes em favor do combate a violéncia,
torna-se mais efetivo, pois contard com a experiéncia dos moradores daquela regido sobre

como agir.

Outro importante ponto positivo em favor do policiamento comunitario levantado
pelos supracitados Coronéis, € a capacidade que essa proximidade entre a forca policial e a
comunidade tem de aumentar a confianca da populacdo em relacdo a policia, pois segundo
algumas pesquisas, a populacdo, em média, tem baixa confianca em relacdo aos agentes da
seguranca publica.

De acordo com dados coletados pelo ICJBrasil (indice de Confianca na Justica),
produzido pela Escola de Direito de S&o Paulo da Fundacdo Getulio Vargas (Direito SP), no
ano de 20172 “Cerca de um quarto dos brasileiros afirmou confiar ou confiar muito no Poder
Judiciario, nimero ligeiramente abaixo da confianca na Policia (26%). ” (ICJ, 2017). Alem
disso, o estudo observou também que “a confianga na Policia caiu 10 pontos percentuais, no
periodo de 2014 a 20177 (ICJ, 2017).

Portanto, é de vital importancia que o trabalho policial tome sempre a devidas
atencdes em como esta sendo visto pela sociedade, que é quem de fato e de direito, legitima a
acdo policial e o préprio Estado em sua configuracdo e organizacdo, de modo que, se 0
policiamento comunitario tem cumprido esse papel, o mesmo deve ser incentivado e

expandido.

% Disponivel em <http://direitosp.fgv.br/sites/direitosp.fgv.br/files/arquivos/relatorio_icj_1sem2017.pdf> Acesso
em 01, fev 2018.
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Em consonancia com todo o levantado com a pesquisa até entdo, o proprio site* da

Policia Militar de Goiés, que é o cerne da pesquisa atual, assim dispde:

A policia comunitaria nada mais é do que um policiamento que se preocupa com 0
cidaddo, com suas necessidades de seguranca e com 0 seu bem estar; logicamente
que este tipo de policiamento ndo trabalha somente conversando e orientado o
cidaddo, o policial comunitario também usa a forgca necesséaria de acordo com o
previsto em lei, todavia, a utilizacdo da forca ndo autoriza o profissional de
seguranca publica a ser truculento, mas simplesmente para imobilizar o oponente e
tomar todas as providéncias cabiveis para cada caso. Um policial comunitario
preocupa-se com: as condi¢Bes das ruas do bairro, rocagem de lotes, iluminacéo
publica e outras frentes que aparentemente ndo tem nada haver com servico de
policia, mas tem, vamos analisar:

1. Se a rua esta cheia de buracos; a viatura ndo passa, logo, o atendimento as
emergéncias ficam comprometidas, entdo o meliante ird se aproveitar para o
cometimento de ilicito penal;

2. Se a iluminagdo est4 deficiente; também incentiva a acdo do meliante, uma vez
que facilita sua acdo e seu desaparecimento na escuriddo, dificultando a acdo da
policia;

3. Se ndo ha rocagem do matagal; este servira de esconderijo para pegar a vitima de
surpresa e consequentemente diminuir a visibilidade do patrulhamento.

[]

Varios seguimentos governamentais atuam na prevencao de problemas, a seguranga
publica ndo pode ser diferente, pois a prevencdo é que prepara as pessoas para um
possivel acontecimento; basta observar alguns acontecimentos na area da salde,
como: febre amarela, sarampo, variola, paralisia infantil e etc., s6 houve controle
através de acBes proativas como as vacinas e conscientizacdo do povo; e para a
seguranca publica, qual vacina sera utilizada? Existe uma vacina conhecida como
mudanca de postura; onde o cidaddo deixa de proceder de forma displicente em seu
cotidiano e passa a participar junto com a seguran¢a publica em suas agdes
pertinentes, deixando de ser uma vitima facil; quem melhor do que o morador do
bairro para conhecer seus problemas? E com a parceria, o cidaddo passa a denunciar
aos policiais que atua na area, os acontecimentos delituosos praticados em véarios
lugares da area circunscricional da Unidade PM, e, por conseguinte a PM vai tomar
as providéncias para resolver o problema, atuando de forma direta ou chamando os
parceiros, seja municipal, estadual ou federal para tomar as devidas providéncias,
ficando a PM neste caso como apoio as a¢des desencadeadas para os problemas
elencados; isto é uma parceria que da certo, como acontece nos Estados Unidos e em
outros paises.

Podemos visualizar, portanto, que o policiamento comunitario por parte do da
Policia Militar do Estado de Goias, caminha de forma conjunta com os mais pacificados
estudos doutrinarios e estatisticos, buscando sempre o apoio da comunidade no intuito de
resolver as mazelas da violéncia urbana que € uma realidade em todo o territério nacional.

Para tanto, a Policia Militar do Estado de Goias ndo se limita em preocupar-se
apenas com suas funcgoes tipicas, fechando os olhos para os fatores externos que dificultariam
seu trabalho, 0 que demonstra uma preocupacdo com sua atuacdo de fato e ndo apenas de
direito, tal preocupacéo se externa no interesse da policia comunitaria em se atentar a questdes
como iluminagdo publica, que seriam fungdes tipicas de preocupacdes do poder executivo,

mas como problemas dessa natureza favorecem a violéncia publica, sera interesse da policia

4 Disponivel em <http://www.pm.go.gov.br/PoliciaComunitaria/centropmc.php?link=5> Acesso em 01 fev 2018.
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comunitaria a busca por meios para soluciona-la, nem que seja por meio de comunicagdo ao
responsaveis legais.

AcOes do policiamento comunitario do estado de Goias tem tido acGes com
consonancia com os estudos supracitados, como podem ser observadas com as divulgacGes
midiaticas, como a do Jornal O Popular, em seu site®, em publicacdo data do dia 26 de margo
de 2011, em que afirmara a época:

A Policia Militar do Estado de Goias (PM) deu inicio, na semana passada, a um
processo de aproximagdo com a comunidade, que sera encabecado pela ampliacédo
do projeto de policiamento comunitario. Entre as novas atribuicdes dos policiais,
estdo visitas aos moradores e comerciantes de todos os bairros de todos os

municipios goianos para trocar informagbes e promover seguranca ptblica. (O
POPULAR, 2011, online)

Essa aproximacdo é pautada por principios que a policia militar do estado de
Goiés possui como caracteristicas universais do policiamento comunitario (ndo confundir com
0s principios da policia comunitaria), como pode ser visto na Apostila de policiamento
comunitario — 2017, disponibilizado® pela propria PMGO.

S&o esses principios: a Redefinicao estratégica, comprometimento, policiamento
gerencial, parceria, confiabilidade e setorizagéo.

A redefinicdo estratégia é predisposicdo da policia militar em repensar 0s meios e
mecanismo, pois o policiamento comunitario é, por si s6, uma nova forma de pensar a
seguranca publica, o que requer um descompromisso em se agarrar a velhos habitos que
podem ter se mostrados imperiosamente ineficazes. O comprometimento, por sua vez, € um
principio inato ao proprio modelo de policiamento comunitario, pois pauta-se na relacdo de
compromisso da policia e da sociedade, em uma via de mao dupla, na preservacdo da paz e o
combate da violéncia urbana e rural.

O policiamento gerencial € um principio que busca uma nova visdo do papel da
policia, de moda a descentralizar as tomadas de decisdes da policia, que passa, agora, a ouvir
0 cidaddo e a comunidade como um todo, nas decisGes em prol da seguranca de uma
determinada regido, nos termos da propria apostila supracitada, o cidaddo agora sera visto
como uma espécie de cliente da policia. Outro principio é o da parceria, muito relevante para
obtencdo do sucesso, e também, assim como o comprometimento, e inerente a prépria
filosofia do policiamento comunitario, sendo impossivel desassociar um policiamento
comunitario de um sentimento de parceria da populacdo, que sdo os préprios detentores do

poder, segundo a propria constituicdo.

5 Disponivel em: <https://www.opopular.com.br/editorias/cidade/pm-amplia-a%C3%A7%C3%A30-
comunit%C3%Alria-1.83825> Acesso em 01, fev 2018.

& Disponivel em: < https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/bitstream/123456789/395/4/ Apostila%20-
%20Policiamento%20Comunit%C3%Alrio.pdf> Acecsso em 30, abril 2018.
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O principio da confiabilidade se respalda no carater ético do papel do policial,
que, em se tratando de um policiamento comunitario, terd um papel mais préximo dos
cidaddos, rompendo com a distancia estabelecida pelos modelos de policiamento ostensivo
mais classico. E por fim, o principio da setorizacdo, que estd intrinsicamente ligado ao
principio da redefinicdo estratégica, pois esse principio consagra a distribuicdo geografica do
policiamento de modo a tornar os agentes policiais parte daquela localidade, conhecedores da
geografica local, e principalmente, da comunidade local.

Nota-se, portanto, um carater mais humanizado da organizacéo policial, que busca
a relacdo entre o poder publico, exercido pelos agentes policiais, e a prépria sociedade que sdo
os legitimadores da acdo policial. Tais principios do policiamento comunitario, se encontra
em consonancia com os principios da policia comunitéria, que ndo podem ser confundidos.

Os principios da policia comunitaria, sendo a PMGO? sdo: Filosofia e estratégia
organizacional, comprometimento da organizagcdo com a concessdo de poder a comunidade,
policiamento descentralizado e personalizado, resolucdo preventiva de problemas a curto e
longo prazo, ética legalidade, responsabilidade e confianga, extensdo do mandato policial,
ajuda as pessoas com necessidades especialis, criatividade e apoio basico, mudanca interna e a
construcdo do futuro.

Todos esses dez principios sdo pulverizados nos principios do policiamento, que é
por si propria a atuacao da policia comunitaria, a efetivacdo desses principios.

A PMGO? disponibiliza, também esse quadro comparativo entre o policiamento

tradicional e o policiamento comunitario:

Quadro 1 — Comparacdo entre a policia tradicional e a policia comunitaria.

POLICIA TRADICIOMAL

POLICIA COMUNITARIA

A policia & uma agéncia governamental
responsavel, principalmente, pelo
cumprimento da lei;

A policia é o plblico e o pdblico € a paolicia:
os policiais sdo agueles membros da
populacdo que s30 pagos para dar atencdo
em tempo integral as obrigactes dos
cidaddos;

MNa relacdo entre a policia e as demais
imstituichas de servico  publico, as
prioridades s30 muitas vezes conflitantes;

Ma relacdo com as demais instituicbes de
servico publice, a policia & apenas uma das
instituicies governamentais respansaveis
pela gualidade de vida da comunidade;

O papel da policia & preocupar-se com a
resolucao do crime;

O papel da policia é dar um enfoque mais
amplo visando a resolucdo de problemas,
principalmente por meio da prevencao;

A eficadcia é medida pela guantidade de
bandidos presos;

A eficicia da policia & medida pala auséncia
de crime & de desordemn;

0 que determina a eficiéncia da policia é o
tempo de resposta;

O gue determina a eficada da policia @ o
apoio e a cooperacio do piblico;

As prioridades s3ao, por exemplo, roubo a
bance, homicidies e todos agqueles
envolvendo violéncia;

As prioridades s30 quaisquer problemas
que estejam afligindo a comunidade;

7 Disponivel em: < https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/bitstream/123456789/395/4/ Apostila%20-
%20Policiamento%20Comunit%C3%Alrio.pdf> Acecsso em 30, abril 2018.
8 Disponivel em: < https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/bitstream/123456789/395/4/ Apostila%20-
%20Policiamento%20Comunit%C3%Alrio.pdf> Acecsso em 30, abril 2018.



A policia se ocupa mais com os incidentes;

A policia se ocupa mais com os problemas e
as preccupacies dos cidad3os;

O profissionalismo policial se caracteriza
pelas respostas rapidas aos crimes sérios;

0 profissionalismo  palicial se caracteriza
pele  estreito relacionamente com a
comunidade;

A funcdo do comando € prover os
regqulamentas e as determinagbies que
devam ser cumnpridas pelos policiais

A funcdo do comando € incutic valores
institucionais;

As informagbes mais importantes s3ao
aguelas relacionadas a certos crimes em

As  informacdes mais Iimportantes s3o
aquelas relacionadas com  as atividades

particular;

delituosas de individuos ou grupas;

O policial trabalha voltado unicamente para
a marginalidade de sua &rea, que
representa no maximo 2 % da populacdo
residente ali onde “"todos s3o inimigos,
marginais até prova em contrario”;

O palicial trabalha voltado para os 98% da
populacda de seu guadrante, que sdo
pessoas de bem e trabalhadoras, sendo
tratados como cidaddos e cdientes da
grganizacao palicial

O paolicial & o do servigo;

O policial é do quadrante;

Emprego da forca como técnica de
resalucao de problemas;

0O policial emprega a energia e eficiéncia,
dentro da lei, na solucdo dos problemas
com a marginalidade, gue no maximo
chega a 2% dos moradores de sua
localidade de trabalho;

Presta contas somente ao seu superior;

O palicial presta contas de seu trabalho ao
superior e a comunidade;

As patrulhas sao distribuidas conforme o
pico de ocomréncias.

As patrulhas sdo distribuidas conforme a
necessidade de sequranca da comunidade;

10

Fonte: disponivel < https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/bitstream/123456789/395/4/ Apostila%20-
%20Policiamento%20Comunit%C3%Alrio.pdf> Acesso em 30, abril 2018.

Vemos no policiamento comunitario, como ja fora supracitado, uma relacdo mais
humanizada, em que o0s interesses sociais, sobrepdes o0 interesse organizacional da policia
militar como braco do estado, onde o interesso se transporta da prisdo de meliante para a
prevencdo da violéncia, inclusive com mediadas que visam dar interesse a qualquer que seja o
anseio da comunidade sob patrulhamento comunitario. Vale ressaltar, também, que dados
sobre a atuacdo da PM-GO sédo disponibilizados pelo Conselho de Seguranca do estado de
Goias® e no site da Secretaria de Seguranca Publical®, que emite relatorios anuais sobre as
acOes policiais, ambos levantamentos serdo discutidos no momento oportuno.

Considerando esse carater humanitario do policiamento comunitario, e também
levando em consideracdo 0 eminente carater agropecuario goiano e, por conseguinte a grande
circulacdo demografica também na zona rural, podemos observar também que hd uma

modalidade de policiamento comunitario rural conforme dispde Rabelo*!:

[...] o assessor técnica da Faeg, Augusto César, ratificou a apreensdo da entidade e o
trabalho que ela vem realizando junto ao homem do campo e aos Sindicatos Rurais
(SRs). “Também estamos constantemente em contato com as policias, civil e militar,
buscando alternativas ndo para combater, mas para evitar que 0s crimes rurais
acontecam. Fazemos questdo de alertar aos produtores sobre medidas preventivas de
seguranca como, por exemplo, os cuidados no momento de transportar produtos e
insumos. Com o inicio da safra o transporte de defensivos € comum e necessério, 0
que faz com que o homem do campo se torne um alvo ainda mais facil”. Augusto
ainda citou a criagdo do Batalhdo Rural, que “veio para diminuir ainda mais a
distancia entre a policia e o setor rural”. “O batalhdo era um pleito antigo do

® Disponivel em: < http://conseg.ssp.go.gov.br/noticias/policiamento-comunitario-o-padrao-da-pmgo.htmlI5>
Acesso em: 30 abril, 2018

10 Disponivel em: < http://www.ssp.go.gov.br/estatisticas/estatisticas-ssp.html> Acesso em: 30, abril 2018

11 Disponivel em: < http://sistemafaeg.com.br/noticias/13043-criacao-de-policia-comunitaria-rural-e-destaque-
em-debate> Acesso em: 01, fev 2018
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presidente José Mario e hoje é motivo de comemoracio para a Faeg. E o mecanismo
mais rapido para dar sustentacdo e seguranca tdo necessarias para que o produtor
desempenhe suas atividades”, completou Augusto. (RABELO, 2015, online)

Ressalta-se, portanto, o carater social da policia comunitaria, de modo que ela
deve se adequar a cada realidade, sendo Goias um estado com economia eminentemente rural,
a acdo policial em defesa do homem do campo deve ser igualmente ressaltada, e seguindo 0s
mesmos principios do policiamento comunitéario urbano. Zelando pela boa convivéncia com a
sociedade, conhecendo o local de atuagéo e trabalhando conjuntamente, para que se possa
efetivamente criar um Estado de Goias seguro em todas as frentes, tanto na zona rural quanto

na urbana.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Segundo o Conselho Comunitario de Seguranca do estado de Goias'?, a filosofia
de policiamento comunitario esta em atuacdo desde 2011, por meio da implementacdo do
“PROJETO POP COM, que tornou o policiamento comunitdrio um padrdao no estado de
Goiés. De acordo com os dados disponiveis pelo proprio conselho “dos servigos prestados
pela PMGO no ano de 2012, apenas 6,24% foram atendimentos reativos, em contraste com
93,76% de atendimentos proativos (preventivos). ”. Tal postura é compativel com os
principios estabelecidos pela propria PMGO, conforme demonstrado no capitulo antecedente,
buscando sempre o relacionamento preventivo entre policia-comunidade.

Essa caracteristica de trabalhar em cima da prevencao é reiterada pelos coronéis,
segundo a publicacdo de Neto (2004), retro mencionada, quando perguntado acerca do
policiamento comunitario, os coronéis foram salutares em dispor o carater preventivo do
policiamento comunitario.

Para se ter uma relacdo da atividade do policiamento, temos a seguinte relacdo da
atuacdo do policiamento comunitario em atividades preventivas (ou proativas), segundo o

Conselho Comunitéario de Seguranga, isso em 2012, conforme dispde a Tabela 1:

Tabela 1 - Os atendimentos policiais proativos realizados pela PMGO durante o ano de 2012

— Abordagem policial — 402.710 atendimentos — 32,74% do percentual da proatividade;
— Apoio policial — 24.276 atendimentos — 1,97% do percentual da proatividade;

12 Disponivel em: < http://conseg.ssp.go.gov.br/noticias/policiamento-comunitario-o-padrao-da-pmgo.html5>
Acesso em: 30 abril, 2018
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Averiguagdo — 146.567 atendimentos — 11,91% do percentual da proatividade;
Foragido recapturado — 3.365 atendimentos — 0,27% do percentual da proatividade;
Monitoramento — 9.276 atendimentos — 0,75% do percentual da proatividade;
Operagdes policiais — 32.086 atendimentos — 2,61% do percentual da proatividade;
Patrulhamento — 408.874 atendimentos — 33,24% do percentual da proatividade;
Pessoa encontrada — 26 atendimentos — 0,00% do percentual da proatividade;
Reunido comunitaria — 1.670 atendimentos — 0,14% do percentual da proatividade;
Veiculo abandonado — 1.832 atendimentos — 0,15% do percentual da proatividade;

Veiculo recuperado — 8.656 atendimentos — 0,70% do percentual da proatividade;

— Visita comunitaria a escola — 43.583 atendimentos — 3,54% do percentual da proatividade;
[

— Visita comunitaria (geral) — 191.066 atendimentos — 15,53% do percentual da proatividade;
[

- Visita Solidaria — 7.802 atendimentos — 0,63% do percentual da proatividade.

Fonte:<http://conseg.ssp.go.gov.br/noticias/policiamento-comunitario-o-padrao-da-pmgo.html5> Acesso em 30,
abril 2018.

Notamos, primeiramente, a variacdo de atividades que se encaixar com a
conceituacdo de policiamento comunitario. Tal variabilidade j& era previsto por Skolnick e
Bayley (2006), que ja tinha destacado que em 1984, cerca de 143 departamentos de policia
nos Estados Unidos tinham sido classificados como atuagdo de algum tipo de policia militar,
ainda que fossem, entre si, diversos em sua forma de atuacdo, onde se encaixava, em suma,
qualquer forma mais progressista de policiamento. Vemos a conceituacdo semelhante nos
dados acima apresentados.

Podemos observar na tabela 1, que as percentualidades de atividades preventivas
sdo dispares, onde temos acdes que passam da casa dos 30%, como abordagens policiais e
patrulhamento, enquanto outra se quer alcanca o 1%, como monitoramento e reunido
comunitaria, exemplo.

A secretaria de seguranca publica disponibiliza anualmente o relatério estatistico
de ocorréncia de alta prioridade, onde podemos visualizar ano a ano os niameros de crimes
cometidos no estado de Goids, separado por tipo penal, e também o numero de acles
policiais. Atualmente no site da SSP encontra-se disponibilizado apenas dados de 2011 até
2015, que serd os dados que observaremos a seguir. Nos limitaremos & analise de dados
apenas da cidade de Goiania, pois é onde, segundo o Conselho Comunitario de Seguranga®,
encontra-se 52 conselhos comunitarios, distribuidos pelos bairros da capital. Assim disp6e a
tabela 2:

13 Disponivel em: < http://www.ssp.go.gov.br/estatisticas/estatisticas-ssp.html> Acesso em: 30, abril 2018
14 Disponivel em: < http://conseg.ssp.go.gov.br/bairros-dos-consegs> Acesso em: 30, abril 2018
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Tabela 2 - relatério estatistico de ocorréncias de alta prioridade cidade de

Goiania ano de 2011 - completo

43 28 Fal 32 53 36 42 45 56 52 35 EL 479
10 2 B 10 ] 4 -] 8 9 Zl 17 21 113
73 57 8BS 71 82 69 107 29 5 BT 0 79 G960
i 1] 0 0 1 2 1 1] 2 2 3 o 12
14 14 a 15 11 10 B 7 10 7 i2 a 126
TB3 J42 1165 1373 1367 1332 | 1286 1333 1200 | 1114 1195 836 13826
2334 | 2259 2430 2425 2770 2461 | 2404 | 2402 2428 | 2427 2511 2518 | 29459
451 415 534 B73 T05 558 624 609 529 467 559 482 6616
24 20 i 18 32 31 40 31 24 19 as 30 341
398 337 445 468 429 392 381 413 390 407 403 399 4862
145 109 194 306 283 286 240 270 224 198 23 175 2653
225 213 261 286 288 260 228 250 241 269 272 246 39
179 203 306 321 377 341 331 361 345 297 340 259 3660
201 203 192 224 186 189 180 221 175 183 179 191 2324

Fonte: Geréncia de Anilise de Informagio SSPJ/GO - Sistema Delfos

Comparativamente com os dados dos crimes cometidos em 2011, apresentados na

supracitada tabela 1, temos, também, os dados do ano subsequente, em 2012, apresentados

adiante pela tabela 3:

Tabela 3 — relatério estatistico de ocorréncias de alta prioridade cidade de
Goiania ano de 2012

41 31 57 49 38 53 33 51 51 44 43 54 547
13 14 17 3 ] 17 21 24 27 26 18 20 243
80 91 96 73 55 65 35 40 58 55 43 62 758
2 1 0 1 o 2 0 1 3 1 o 0 11
10 11 13 10 13 21 [ 8 13 10 12 ] 135
1089 | 1140 | 1267 | 1160 | 1068 | 1041 | 1002 | 1288 | 1104 | 1376 | 1350 | 1359 | 14153
2322 | 2204 | 2504 | 2453 | 2493 | 2335 | 1138 | 1113 | 2444 | 1975 | 1673 | 2491 | 25245
450 480 569 603 566 533 406 517 567 545 550 674 6460
23 22 20 33 45 27 23 33 39 44 50 34 393
434 332 412 407 363 327 342 371 349 367 361 369 | 4434
223 256 206 197 157 161 187 260 163 205 253 198 2556
241 216 270 278 259 264 161 195 267 195 1EB 269 2803
3131 332 341 335 340 305 308 410 ara 418 434 413 | 4341
185 189 184 194 217 207 232 252 195 22 235 199 2511

Fonte: Geréncia de Anilise de Informaciio SSPJ/ GO - Sistema Delfos

Apenas com os dados desses dois anos, ndo conseguimos visualizar qualquer tipo

de melhoria nos indices, pois, em linhas gerais, temos a maioria dos tipos penais com

quantidades parecidas de ocorréncias, ndo demonstrando nenhuma melhora de 2012 (Tabela

3) em relagdo a seu antecedente, ressaltando que foi em 2011 (Tabela 2) que se iniciou 0

projeto de policiamento comunitario no estado de Goids, como supramencionado. Contudo, a

partir de 2012 (Tabela 3), passou a ser inserido nesse relatorio a proatividade da acdo policial.

Assim dispde o relatério de proatividade de 2012 (Tabela 4) na cidade de Goiania,

apresentado na tabela 4:

Tabela 4 - relatorio estatistico de proatividade cidade de Goania 2012



Jlanj12 | | Ll | now/12 | i
2387 | 1680 | 6327 | 12399 | 18109 | 15937 [ 23035 | 18131 | 19401 | 22132 | 20491 | 18019 | 178098
438 472 572 479 455 505 434 495 487 517 522 479 SE55
3219 | 3286 | 4363 4442 | A48R | 4481 | 4180 | 4267 | 6114 | BEE3 6425 6988 | 59016
an2 307 &72 1402 | 2070 | 1874 | 2165 | 2084 | 1569 | 1413 1358 | 1404 | 16820
8380 | 7000 | BOBE | 11997 | 13887 | 12287 | 13234 | 11948 | 10463 | 9332 7689 | 5841 | 120141
835 B23 B30 Bas Ba7 886 BB7 1052 919 1045 1089 387 10495
5 858 1379 1534 | 1900 | 1678 12 2270 | 2624 | 2537 | 1781 132 16719
1013 | 1446 | 2377 7455 | 9420 | BR42 | BS54 | 7076 | 6B67 | B278 | B7S7 | 6113 | 75698
48 67 233 416 237 212 226 250 161 175 206 142 2373
a7 36 EL] 22 33 31 30 42 43 39 38 40 429
128 120 130 124 140 142 127 120 109 107 147 119 1513
a7 245 29 267 206 240 173 202 227 21 205 238 2752
683 BB2 BOS 712 622 701 219 54 677 413 303 580 6451
563 477 515 452 434 S04 276 209 553 384 335 144 5136
731 764 932 768 807 760 4322 450 786 681 — — 7101
92 57 56 59 56 48 16 a 28 22 -eemee — 443

Fonte: Geréncia de Anilise de Informacio SSPJ/GO = Sistema Delfos
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N&o podemos afirmar categoricamente o motivo, mas talvez a publicacdo desses

dados a partir de 2012, tenha se dado pela adequacdo ao policiamento comunitario, gerando

assim acdes como visitas solidarias, a comunidade e as escolas.

Passemos agora a analise da atuacdo preventiva da policia militar em Goiania de

2012(Tabela 4) em comparacdo com 2015 (Tabela 5), 4 anos ap0s a implementacdo do

policiamento comunitario, onde poderemos analisar se houve um avanco significativo nas

medidas proativas de combate a criminalidade, tais dados séo expostos na tabela 5.

Tabela 5 - relatorio estatistico de proatividade cidade de Goéania 2015

Fonte: secretaria de seguranca publica geréncia do observatorio de seguranga publica secéo de anélise criminal

N&o conseguimos ver nessa comparagdo um aumento de agbes bem proprias do

policiamento comunitario, como, por exemplo, as visitas as escolas, que em 2012 (Tabela 4)
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foram 16.719, enquanto em 2015 (Tabela 5) foram 6.276, tendo uma diminui¢do que passa da
casa das 10 mil visitas. Outra acdo bem peculiar do policiamento comunitario sdo as visitas
comunitérias, que também tiveram uma diminui¢do, quando em 2012 (Tabela 4) eram de
75.698 e em 2015 (Tabela 5) caiu para 47.923 uma diferenca de mais de 27 mil visitas. De
igual modo o numero de visitas solidarias caiu de 2.373 em 2012, para 1.074, uma reducdo de

mais de 50% no nlmero de visitas.

Vejamos agora os indicativos de ocorréncias de alta prioridade de 2015, por meio
da tabela 6:

Tabela 6 - relatorio estatistico de ocorréncias de alta prioridade cidade de
Goiania ano de 2015

1249 | 1510 | 1680 ) 1793 | 1616 | 1634 | 1782 | 2120 | 2026 | 1819 | 1687 20508

767 | 889 | 1007 | 1162 | 1192 | 1213 | 1182 | 1228 | 1286 | 1214 | 1249 13188

131 | 148 | 167 | 220 | 146 | 153 | 158 | 171 | 189 | 169 183 1979

342 | 480 | 476 | 479 | 346 | 447 | 495 | 497 | 491 516 558 5521
7 | 220 186 | 208 | 219 | 215 | 232 | 257 | 257 m 210 2688

Fonte: secretaria de seguranca publica geréncia do observatério de seguranca publica secdo de analise criminal

No que diz respeito as ocorréncias criminais, ndo visualizamos diminuicdes
significativas, conforme fora feita comparacdo entre as tabelas supramencionadas (tabela 2,
tabela 3, tabela 6), tampouco, aumento substancial nas atividades preventivas, conforme
vimos na comparacdo entre a tabela 4 e tabela 5. Indicadores como o nimero de roubo as
residéncias, roubos de veiculos, por exemplo, que sdo crimes em que a atuacdo comunitaria
poderia gerar efeitos mais positivos, ha um aumento, assim como nos demais tipos, que ou
aumentaram, ou tiveram alteracao irrisorias.

Vale ressaltar que estamos a analisar apenas a cidade de Goiania, que é o maior do
estado, e possui mais de 50 conselhos comunitarios de seguranca, segundo Conselho
Comunitéario de Seguranca®®, portanto, ndo conseguimos por meio desses dados concluir se
houve um aumento ou decréscimo na atividade criminal apds a implementacdo do
policiamento comunitario em todo territério goiano, apenas podemos visualizar que o0s
indicadores estdo estabilizados dentro dos dados disponibilizados pela Secretaria de

Seguranca Publica.

15 Disponivel em: < http://conseg.ssp.go.gov.br/bairros-dos-consegs> Acesso em: 30, abril 2018
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Com analise desses dados, e relacionado com as pesquisas tedricas ja feitas,
podemos visualizar um caminho a ser seguido pela seguranca publica, que é o aumento
contingencial de visitas comunitérias e escolares, pois, como observamos nas tabela 4 e tabela
5, 0 numero de visitas escolares e comunitarias, sdo sempre as acfes preventivas menos
exploradas, e talvez sejam as mais eficientes, pois a partir do momento que policia conseguir
ingressar nas escolas, manter um contato direto de didlogo com a juventude, conjuntamente
com politicas publicas educacionais, teremos uma melhor conducéo dos adolescentes e jovens
para a promogédo de um futuro melhor. Se a visita ao ambiente escolar gerar a conscientizagao
dos riscos da vida do crime, a inseguranca e atentado ético que a vida criminosa possui, e
concomitantemente a um bom relacionamento com a sociedade, gerando um bom dialogo
com as familias para que as mesmas sejam as primeiras na promoc¢do da mudanca da

juventude, podemos revisitar tais estatisticas daqui alguns anos e termos melhores resultados.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos, pois o0 estudo, aprendendo os principios do policiamento
comunitario, e sua conceituacdo voltado a integracéo da policia com a comunidade, como um
canal direto de elaboracao de estratégias publicas de solucdo da violéncia urbana e rural.

Ao pesquisarmos sobre as bases tedricas do policiamento comunitario, e seu
formato goianos, pudemos observar uma correta aplicacdo e em plena consonancia as nogoes
historicas e doutrinarias de tal filosofia de policiamento.

Com esse estudo nos deparamos com os indicativos de atuacfes de medidas em
prol do policiamento comunitario, contudo ndo esta disponivel pela Secretaria de Seguranca
Pablica do estado de Goias, dados anteriores a implementacéo, razdes pelas quais as medidas
de melhorias da seguranca publica sofrem empecilhos pela propria disponibilidade de dados
pelo poder executivo estadual.

Contudo, a presente pesquisa € importancia impar para se compreender o trabalho
que vem sendo feito pela PMGO, que se mostrou em consonancia com as no¢ées classicas da
filosofia de policiamento comunitario, que € um modelo mais democréatico e republicano do

que o policiamento tradicional.
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