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RESUMO

O servico extra remunerado (SER) foi criado no ditstde Goias para suprir a necessidade
urgente do aumento de efetivo na esfera da SeguRiilglica e também para indenizar seus
servidores no cumprimento dessa jornada extraathaltro. No 7° Batalh&o de Policia Militar
existe uma previsao de 375 policiais militaresuselg o Decreto n° 5.665, de 16 de outubro
de 2002, com um efetivo existente de 138 policmiktares. Isto representa um claro de
63,20% do efetivo previsto. Perante essa necessigaeimente de efetivo, o Governo
sancionou no ano de 2005, a Lei n° 15.949/2006,digeplinou o pagamento do servi¢o
extra remunerado, atribuido ao militar pela prégiage servicos operacionais fora de suas
escalas normais de trabalho. Todavia, a referigialégédo ndo estabeleceu o limite de horas
extras trabalhadas, gerando uma preocupacdo cadde slo policial militar submetido a
uma carga excessiva de trabalho. Para avaliacde geadro o presente estudo desenvolveu
uma pesquisa bibliogréafica e outra de campo, visdewhntar toda a realidade do SER no 7°
BPM. Diante das necessidades impostas em nomegilagdea Publica, levantou-se varios
aspectos da criacdo do servico extra remunerad® B®M, bem como suas consequéncias
positivas e negativas para a operacionalidade.

Palavras-Chave:Servico extra remunerado. Saude. Limite de hottiase



ABSTRACT

The extra paid service was created in the Statos to meet the urgent need for effective
increase in the sphere of Public Security and denmify their servers to comply with this
extra day of work. On the 7th Battalion of MilitaPplice there is a prediction of 375 military
police, according to Decree n® 5.665 of October )2, with an existing effective 138
military police. This represents a clear of 63.26P%eal efective. Before the urgent need for
efective, the Government sanctioned in the year5208w n° 15.949/2006, which the
disciplined payment of extra service paid, assigiwethe military by providing operational
services outside of its work normal scales. Howether said legislation did not establish the
limit of overtime worked, generating a concern tloe health of the military police subjected
to an excessive load of work. For evaluation o framework the present study developed a
literature search and another of field in ordemdme the whole reality of the 7th BPM.
Considering the needs imposed on behalf of pulafetg, stood up several aspects of the
creation of extra service paid on the 7th BPM, adl s their positive and negative
consequences for the operation.

Keywords: Extra service paid. Health. Overtime limit.
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INTRODUCAO

A conjuntura atual nos apresenta um quadro de @g®r seguranca, que €
ouvido pelos quatro cantos do nosso Pais. Em toslaci@dade é normal surgir situacdes
criticas, que podem colocar em perigo a ordem @adlbé a seguranca das pessoas,
comprometendo sobremaneira a estabilidade socm@dlavia, quando esse quadro nos
apresenta mais constante € necessario efetuar natiseaestratégica para redimensionar 0s
trabalhos de policia ostensiva.

O homem que vive numa sociedade organizada temae8ps de que o Estado
possa cumprir 0 seu papel de garantia da segupiijga e o exercicio dos seus direitos.
Entretanto, quando uma parcela consideravel da lagiu descumpre as regras de
convivéncia ndo se submetendo as normas de costiola, notadamente as normas penais,
resultam no apelo da sociedade por seguranca pubticestionando, de forma sistemética, a
acao estatal desenvolvida para o cumprimento den@s#io de guardia da paz social.

A ordem publica € constituida por condicbes esaena uma vida social
conveniente, em que forma-se o fundamento a segurdas pessoas e do patriménio, a
salubridade e a tranquilidade. Segundo Lazzari@D32 p. 80), a ordem publica seria a
“auséncia de desordem, de atos de violéncia castpgssoas, 0s bens ou o proprio Estado”.

As ideias que surgem do conceito de ordem pub#ocaas de vida em paz, bem-
estar social, cooperacdo entre os membros de uonedade para o convivio harmonioso,
bem como poder exercer seus diretos e invocartagdo do Estado, no caso de violagéo de
direitos.

No campo da seguranca publica a luta do Estadadta evocorréncia do crime,
visando transmitir para a sociedade um ambienteadguilidade publica que todos almejam,

bem como, difundir uma expectativa de paz sociakeja, uma sensacao de seguranca.



Diante dos crescentes indices de criminalidadeai® ¢, em particular no Estado
de Goids, o comando da Seguranca Publica percebeecessidade de incrementar as
atividades policiais, através do aumento do efaitiizado nas operagdes de policia.

O primeiro obstaculo € que o recrutamento, a selecd formacao dessa mao de
obra especializada, que s6 ocorre a médio e longmope a necessidade do aumento do
namero de policiais mostrava-se urgente, sendo pgua isso foi necessario repensar a
maximizacédo do efetivo policial empregado na atidielde seguranca publica.

Por outro lado, os motivos deste quadro de efegdazido sdo varios e a maioria
deles esbarra nas limitacbes de recursos com gdstqessoal, além de outros, como:
regularidade de concursos, aposentadorias, crasttirdes proprios indices de criminalidade,
etc.

A atividade de seguranca publica, em razdo de saraza, ndo permite
adiamentos, suas solugcbes devem ser urgentesa poisiedade tem um nivel de exigéncia
imediatista para com 0s governantes, exigindo stapma mesma proporgéo e que, se nao
for atendidas atempadamente, podem provocar unadeird caos politico e social.

Diante deste cenario, o comando da Policia MiimiGoias (PMGO) efetuou um
estudo de situacao, para se buscar respostas tawegdara o referido problema (aumento de
efetivo), sendo proposto e logo implantado o senegtra remunerado (SER), que se
apresentou como uma das melhores opg¢des para maxiouso do efetivo, notadamente em
situacOes de recobrimento e de atendimento a evespeciais e/ou extraordinarios.

No que tange a Policia Militar, apds a implantagécservico extra remunerado,
alguns aspectos comecaram a ser questionados rdelioppublico interno e o Comando da
corporagdo tem se mostrado sensivel ao aperfeicdardeste novo servico, mostrando-se
aberto e disposto a corrigir eventuais desvios.

O presente trabalho insere-se neste contexto e,ba@®m em uma pesquisa de
campo, procura obter elementos para efetuar umaseamta influéncia do SER na saude do
policial militar. Busca-se neste trabalho, pesquaigumas implicacbes que esses recursos
humanos possam sofrer para atender a necessidadeiopal do SER, sem que o policial
militar tenha reflexos negativos na sua integridéslea, psicologica e social.

Nesse sentido, o comando da PMGO tem-se preocum® setor de medicina
do trabalho, avaliando sistematicamente todo avefed fim de preservar a saude de todos os
membros da corporacéo, através do Centro de Satetprdl do Policial Militar (CSIPM),
onde o policial é avaliado de forma globalizada G®) 2005).



Longe de querer apontar solu¢cdes magicas para whblepra de tamanha
complexidade, o presente estudo procurou demonstrao a utilizacdo do servico extra
remunerado pode proporcionar ganho real no congfate’o a criminalidade crescente em
nossa sociedade, sem, contudo, influenciar negad¢inte na saude desse profissional de
seguranca publica.

O mundo moderno e competitivo nos mostra que sénoBticesso nas suas acdes
institucionais quem as realiza com planejamentoatidpde, elevando ao maximo 0s recursos
disponiveis e empregando seus meios humanos eargtks forma racional e ampla.

A pratica do emprego do SER s6 serd competenterspldnejada a partir de
diagnosticos fundados em dados consistentes, pEsgsaia correcdo de erros, analise de
resultados e iniciativas criativas.

Certamente ha solucdes mais definitivas, comoaal@itinteriormente. Aumentar
o efetivo, por exemplo. Mas como ndo hé viabilidadendémica em nenhum Estado para se
colocar um policial em cada esquina das cidadesildéras, descarta-se esta hipbtese e
voltamos ao desafio atual, qual seja, aproveitamagimo a utilizacdo de nossos recursos
humanos.

Muitas foram as questbes pesquisadas neste estgdecialmente: Quais as
consequéncias, negativas e positivas, para a opeatidade do 7° Batalhdo da Policia
Militar (7° BPM) advindas do servi¢o extra remurmiera

Outro aspecto considerado na pesquisa refere-sa astudo comparativo dos
limites estabelecidos pela legislacédo trabalhspdicada aos funcionarios civis e celetistas,
bem como o valor pago pelas horas extras, quecamtea aguém do valor estabelecido pela
Constituicao Federal do Brasil (CF/88).

Nesse sentido, a problematica principal deste estwdnsolida-se no
guestionamento: Quais as consequéncias negatpasitevas, para o policial militar e para a
operacionalidade da OPM, advindas do servi¢co egtrainerado? Partindo dessa indagacéo,
elegeu-se como objeto de estudo: Analisar o semxia remunerado e as consequéncias
para a operacionalidade do 7° BPM.

Este estudo também se consolida pela relevancaesado conhecimento sobre
as consequéncias do SER para a operacionalidagdediede estudada, tendo em vista que a
bibliografia que versa sobre esse assunto e a gdodacadémica sao insuficientes, pois
durante muito tempo nossa legislacao, EstatutoPddisiais Militares do Estado de Goias,
Lei Estadual n® 8.033/75, ndo estabelecia a durdgagornada de trabalho, que so6 foi
definida pela Lei Estadual n°® 10.623, de 24 detagtes 1988.



Contudo, ndo ha pretensdes de exaurir toda a pndkita que envolve o tema,
mas apresentar andlise, reflexdo e discussdo dq &HR base nos dados da pesquisa
cientifica.

Sobre a concepcdo metodoldgitata-se de um estudo descritivo de natureza
qualitativa sobre a importancia do tema proposton ® intuito de apresentar possiveis
solugdes, visando sanar ou minimizar os efeitoslteeges da problematica hoje existente,
relacionados a falta de uma legislacao especidioeeso assunto.

A organizacao policial militar (OPM) pesquisada &eita aleatoriamente e em
razdo do 7° BPM ser uma unidade operacional remise dos problemas de seguranca
publica da capital, tendo adotado o servigo exnaunerado.

Caracterizou-se como uma pesquisa bibliograficaa wez que o estudo consistiu
na coleta, selecdo, analise e interpretacdo datiita pertinente ao assunto, composta de
livros, monografias, leis, sites de internet esgdezados e outros, servindo de embasamento
para a pesquisa de campo exploratoria realizadameostra significativa do 7° BPM, o que
viabilizou informacdes primordiais para o enfogoesdrvico extra remunerado.

Por fim, a pesquisa de campo proporcionou um estel@aso onde o SER

evidenciou sua efetiva contribuicdo para a operatidade da OPM estudada.



1 EVOLUCAO HISTORICA DO SERVICO EXTRA REMUNERADO

Neste capitulo buscou-se levantar as condicOesrioess de implantacdo do
servico extra remunerado, pois esta base de dasoargecede o proprio SER nos permite
obter uma viséo geral do desencadeamento de agéesilgninou com a sua implantacéo.

Toda legislagcéo estadual que regulou o SER tevdg@se um estudo piloto que
levantou todas as experiéncias vivenciadas no cgeroperacional, notadamente quando
surgiram necessidades extras de efetivo.

Nesse sentido, Costa e Araujo (2005), em seu hrababnogréfico assinala que
nos anos de 2000 e 2001, o comando do policiammetoopolitano da grande Goiania
implementou uma escala gratificada, aproveitantiorario de folga dos PM e que era paga
com recursos do Estado e dentro dos padrbes cegr@mide cada policial militar recebia o
valor da hora de acordo com sua graduacdo ou gesse. calculo era realizado com base na
remuneracao salarial dos militares, obedecendcseaamamento vertical, porém tratava-se
de uma escala autorizada esporadicamente pelo @@oizstadual, bem como ndo havia uma
previsao especifica em lei.

A partir das experiéncias acrescidas a uma neegisicrescente de efetivo na
operacionalidade, chegou-se a conclusdo que t&l¢cgeextra remunerado deveria ser
regulado em lei, constituindo-se numa solucéo phde busca de efetivo operacional.

Assim, procurou-se levantar o arcabouco juridice deu sustentacéo legal a este
instituto denominado servigo extra remunerado, poisoutras palavras nada mais foi do que
a instituicdo da hora extra no servico policialitauil

A legislacdo trabalhista constitui-se numa fonteutdoaria e legal para se
estabelecer uma legislacdo especifica que viegggarea instituicdo desse novo servico,
incluindo suas bases constitucionais, vez que seddiumano tem as mesmas necessidades

de protecéo legal.



Segundo a Organizacéo dos Estados Americanos (@E#9nceito de seguranca
publica € muito amplo e complexo, constituindo remutengéo da ordem publica e incluindo

problemas que afetam diretamente o cidadao, vez que

O conceito de segurancga publica passou a ser ébeagbartir de uma perspectiva
mais complexa do que em décadas passadas. As antleagaguranca vao além da
esfera militar tradicional para incluir os problengue tém um impacto direto na
vida das pessoas, como a violéncia de ganguesinatidade, trafico de drogas,
armas ou seres humanos (OEA, 2012).

Constitucionalmente, a Policia Militar deve atua preservacdo da ordem
publica, através do policiamento ostensivo e pridvensendo este de interesse da sociedade
em todos 0s niveis necessarios ao irreversivekpsocde sua existéncia.

Segundo Aviz (2010, p. 68), “0 crime esta em constanutacdo [...] cada dia
mais a atuacao da Policia Militar € exigida de founstante e rotineira, se fazendo presente
no combater da violéncia que é potencializada pe&ldao de grupos criminosos bem
aparelhados e articulados em varias partes do. pais”

Em raz&do da crescente violéncia e dos inUmero®dipss graves, verifica-se a
necessidade do emprego cada vez maior de polinidisares atuando no combate a
criminalidade e na protecdo da comunidade, respita ser humano, como de fundamental
importancia nos principios da dignidade da pessozaha e direito & seguranca.

O medo do crime é uma realidade na vida do cidadasileiro e a populagéao
clama e exige mais seguranca. Desta forma, a PM&® poderia afastar-se de suas
responsabilidades constitucionais de policimentensivo e preservacdo da ordem publica,
garantia, defesa do cidaddo e da sociedade, aamdgura integridade das pessoas,
comunidades, bens, instituicdes.

A Corporacdo tem o seu publico: a sociedade, qeejaleuma prestacado de
servico 4gil e de qualidade, que atenda os ansgiasto a seguranca publica, fazendo-se
necessario o aumento de efetivo policial nas rumslementacao de politicas de seguranca
publica, visando a reducdo dos indices de crindadks para proporcionar ao cidaddo a
sensacdao real de seguranca.

Nesse contexto, surge a implementacdo de recumsogsem mais controlaveis
a realidade e ao orgamento estatal. Houve assmplantacdo do servigo extra remunerado,
gue se resume ao emprego dos policiais, no sedddefolga, para aumentar o nimero de
policiais nas ruas, e proporcionar maior seguratgaidadao, visando amenizar o problema

de reducéo de efetivo em nossa corporacao.



O SER apresentou-se como uma das opg¢des para maximniuso do efetivo
policial militar, notadamente como um meio parauskzar em situacées de recobrimento,
porém o emprego do servico sé sera competenter stefidamente planejado, a partir de
diagndsticos fundados em dados reais e consisteba como com a analise da

produtividade.

1.1 Sustentacéao constitucional de implantacao do SER

A Constituicdo Federal do Brasil reservou grangesmes para a declaragdo dos
direitos humanos, bem como estabeleceu, no cagituts direitos sociais, resultado das
conquistas advindas do empenho dos diversos segsneiat sociedade. No artigo 7°, o
legislador nos trouxe os direitos dos trabalhadardsanos e rurais, conforme podemos ver
alguns destes direitos, a seguir:

Art. 7° S&o direitos dos trabalhadores urbanogas;ualém de outros que visem a
melhoria de sua condicao social: [...]

VI - irredutibilidade do salério, salvo o dispostm convencdo ou acordo coletivo;
VIl - garantia de salario, nunca inferior ao minjmpara os que percebem
remuneracao variavel,

VIl - décimo terceiro salario com base na remug&ocaintegral ou no valor da
aposentadoria;

IX - remuneracao do trabalho noturno superior a do diurro;

Xl - duragéo do trabalho normaEo superior a oito horas diarias e quarenta e
quatro semanais facultada a compensacéo de horarios e a reduggoriada,
mediante acordo ou convencgéo coletiva de trabalho;

XVI - remuneracdo do servico extraordindrio superior, nominimo, em
cinquenta por cento a do normal

XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, p&aos, um terco a mais do que
o salario normal;

XVIII - licenca a gestante, sem prejuizo do empregin salario, com a duracéo de
cento e vinte dias;

XIX - licenca-paternidade, nos termos fixados ein (grifo nosso) (BRASIL,
1988).

Mesmo diante destes direitos assegurados aoshaaloaés, o art. 42 da CF/88
considera que os componentes da PMGO sédo servigatgdicos militares do Estado,
separando-os dos demais trabalhadores, aplicaretardente o que prevé o § 1° do artigo em

pauta, e os remetendo a uma classe em especial.

Art. 42 Os membros das Policias Militares e CorpesBombeiros Militares,
instituices organizadas com base na hierarquias@ptina, sdo militares dos
Estados, do Distrito Federal e dos Territorios.



81° Aplicam-se aos militares dos Estados, do Baskederal e dos Territorios, além
do que vier a ser fixado em lei, as disposi¢Geartial4, § 8°; do art. 40, § 9°; e do
art. 142, 88 2° e 3°, cabendo a lei estadual d&edispor sobre as matérias do art.
142, § 3°, inciso X, sendo as patentes dos ofidaisferidas pelos respectivos
governadores. [...]

Art. 142. As Forcas Armadas, constituidas pela Mej pelo Exército e pela
Aeronautica, sdo instituices nacionais permanesatesgulares, organizadas com
base na hierarquia e na disciplina, sob a autagidagrema do Presidente da
Republica, e destinam-se a defesa da Patria, atgados poderes constitucionais e,
por iniciativa de qualquer destes, da lei e dararde.]

§ 3° Os membros das Forgcas Armadas sdo denomimalitases, aplicando-se-lhes,
além das que vierem a ser fixadas em lei, as seguilisposicoes: [...]

VIII - aplica-se aos militares o disposto no af, incisos VIII, XII, XVII, XVIII,
XIX e XXV e no art. 37, incisos XI, XIlII, XIV e XV{BRASIL, 1988).

Por outro lado, a Constituicdo Federal de 1988melaa de Constituicdo Cidada,
define em seu art. 144 que “a seguranca publivérdlo Estado, direito e responsabilidade
de todos”. No paragrafo 5°, estabelece a competé&tas Policias Militares, nos seguintes
termos: “As Policias Militares cabem a policia ostea e a preservacdo da ordem publica”
(BRASIL, 1988).

Além desses direitos previstos aos servidores @ugbinilitares, h4 uma série de
outros, como se pode verificar nos incisos ressadte aludido artigo 7°, CF/88, porém o0s
militares foram colocados ao largo, demonstranddmagjue ha uma restricdo de direitos
relacionados aos servidores publicos militaresjeaaracteriza uma discriminagéo.

Na Constituicdo do Estado de Goiads (CE/89) tambétiioeprevistos varios

direitos aos servidores publicos, como podemosieart. 95, alguns como:

IV - remuneracao do trabalho noturno superior a do diurro;

VI - duracéo do trabalho normafio superior a oito horas diarias e a quarenta e
guatro semanais

VII - repouso semanal remunerado, preferencialmaosedomingos;

VIII - remuneracdo do servico extraordinario superior, no minimo, em
cinquenta por cento a do normalj...]
XVIlI - adicional de remuneracdo para as atividagesosas, insalubres ou

perigosas, na forma da lei; (grifo nosso) (GOIASS9).

Porém, no art. 100, CE/89, que trata dos militace¢egislador ndo fez essa

previsdo, como podemos ver a seguir:

Art. 100. Os membros da Policia Militar e do Corde Bombeiros Militar,
instituicbes organizadas com base na hierarquiaa eisciplina, sdo militares
estaduais, regidos por estatutos proprios. (Reddada pela Emenda Constitucional
n° 46, de 09-09-2010).[...]

§ 9° Aplicam-se aos militares, além do que vieerfizado em lei, as disposi¢des
dos arts. 14, § 8.%; 40, § 9.%; e 142, 88 2.° da3Constituicdo da Republica; e o
disposto no § 9° do art. 97 e os preceitos dosardi I, Ill, V, IX, X, XI, XIV e
XV do art. 95, todos desta Constituicdo (GOIAS,9)98



Se bem analisarmos, veremos que em ambos os tastmsna Constituicdo do
Estado de Goi4s, quanto na Constituicdo FederBrakil, os militares ndo tém uma previsdo
expressa que estabeleca a duracdo do trabalho Inoéimesuperior a oito horas diarias e
quarenta e quatro semanais, bem como também ré@tefisdo de remuneracao de servico
extraordindrio superior, no minimo, em cinquentagemto a do normal.

Ha que se lembrar, que os dois ordenamentos jasidido vedam a remuneracao
do servico extraordinario, bem como também, napwam que os militares devem ter uma
carga horaria de servico além da prevista como>amua

A carga horaria maxima trabalhada nao foi estipulgdr acaso no texto
constitucional, sendo sua extrapolacdo um direit@gcional que nao deve ser praticado por
ninguém sem que haja limites legais para o seuciexer o que engloba todos os
trabalhadores, inclusive o militar, mesmo sendadegor leis especificas que ndo abrange o
direito de jornada maxima.

Com a promulgagéo da Constituicdo Federal de 18f8&)s os empregadores
ficam limitados a exigirem de seus empregados igathem no maximo 44 horas semanais,
sob pena de pagarem horas extras. O mesmo texttitgoional ndo impede que o
empregador estabeleca uma jornada menor, sengmladd uma quantidade maxima de
horas extras como esta previsto na Consolidacébaiag rabalhista (CLT):

Art. 58 A duracao normal do trabalho, para os eggules em qualquer atividade

privada, ndo excederd de 8 (oito) horas diariasdeleque nado seja fixado

expressamente outro limite.

Art. 59 A duracao normal do trabalho podera seestmda de horas suplementares,
em numero ndo excedente de duas horas, mediamtbagsrrito entre empregador
e empregado, ou mediante contrato coletivo de ltrad@RASIL, 1943).

Esse assunto ndo se restringe apenas ao Estadua$e @as ja foi amplamente
discutido em ambito nacional, sendo que algunsdistda Federacéo ja possuem legislacao
especifica que estabelece o maximo de horas sesndeairabalho e os critérios para o
pagamento de horas extras e adicional noturno.

Neste cenario, cita-se como exemplo o ocorrido stadd de Santa Catarina que
promulgou uma Lei Complementar, limitando a cargaha semanal de trabalho do policial
militar. Sendo vejamos:

Art. 2° Fica instituida para os servidores pertateao Grupo: Seguranca Publica,

Subgrupos: Técnico Cientifico e Técnico Profissippartencentes aos quadros da
Policia Civil e daPolicia Militar que efetivamente participam de atividades



Finalisticas operacionais, e Indenizagdo de EstifBpleracional, nas mesmas bases
de remuneracéo do servi¢o extraordinario e do ltrabturno. [...]

Art. 3° O valor da Indenizacdo de que trata o artigterior, no queae refere a
servico extraordinario, é o resultado do valor/horanormal de trabalho
acrescido de 50% (cinquenta por cento) e multiplicdo pelo nimero de horas
extraordinarias.

§ 1° Horas extraordinarias sdo aquelas que excedearga horaria de 40 horas
semanais.

§ 2° A prestacdo de servico extraordinario ndo esjéita a limitacdo de carga
horaria semanahao podendo ultrapassar 40 (quarenta) horas mensais

Art. 4° O valor da Indenizagéo de que trata o28rtesta Lei Complementanro que
se refere a horario noturno, corresponde a 25% (viie e cinco por cento) do
valor/hora normal de trabalho, multiplicado pelo ndmero de horas noturnas

§ 1° considera-skora noturna aquela compreendida no periodo e@2e(vinte e
duas) horase 06 (seis) horas do dia seguinte.

§ 2° A hora noturna € considerada de 52 minutogfo(grosso) (SANTA
CATARINA, 1995).

Outro exemplo a destacar, ocorreu no Distrito Fddemde também ha uma
legislacdo especifica, que dispbe sobre a regulagim da carga horaria das escalas de

servigo dos policiais militares, a saber:

Art. 1° Ficam instituidas, no ambito da Policia itdil e Corpo de Bombeiros
Militar, as seguintes escalas de servico normal:

| - oito horas trabalhadas por quarenta horas deatso;

Il - doze horas trabalhas por sessenta horas dermes

Il - vinte e quatro horas trabalhadas por setertaas de descanso.

Paragrafo Gnico - Salvo disposto no artigo seguiné® poderd ser exigida do
Policial Militar e Bombeiro Militar sua permanénciza corporacdo durante o
periodo destinado ao descanso, nem lhe ser awilouido tipo de misséo ou tarefa.
Art. 2° Nenhum Policial Militar ou Bombeiro Militarpodera ser escalado para
servico extra que exceda a quarenta horas mensagalvo nos casos de estado de
sitio, estado de defesa, calamidade publica, eskadmnergéncia ou grave comogao
social.

§ 1°Obedecer-se-a a um periodo minimo de vinte e quatfwras de descanso
entre o término de escala de servico normal e o @id de servico extra

§ 2° O Policial Militar ou Bombeiro Militar que pB&r servico extra, sera
dispensado de quaisquer atividades por um peripeid ao do descanso a que faz
jus na escala de servico normal em que estiverfo(gnbsso) (DISTRITO
FEDERAL, 1995).

Entretanto, a Policia Militar de Goias nédo tem umtegislacdo prépria
regulamentando essa matéria e também nao faz mpagadas horas extras conforme o que
esta previsto na Constituicdo Federal, pois, conteriarmente citado, o valor deveria ser
baseado no salario de cada policial militar de dg@w@om seu posto ou graduag&o acrescido,
no minimo, em cinquenta por cento do valor da horanal.

Todos os policiais militares sado colocados de foignalitaria, desprezando-se o
escalonamento vertical de vencimentos. Atualmemp@g® o mesmo valor da hora extra para

qualguer PM que concorra ao servico extra remuperAdsim, entende-se necessaria a



correcdo desta incoeréncia, que desvaloriza e dmsmo policial militar que ocupa
graduacéo superior a de soldado PM.

A Policia Militar também nao faz limitacdo da carggixima de 10 horas
semanais como previsao na CLT, ao invés disso,ifgeque o policial militar trabalhe em
regime de escala extra remunerada, ininterruptamsnto PM tiver condigbes fisicas para
iIsso, conforme a Portaria n° 008/2007-PM/1:

Art. 14. Para a confec¢cdo da escala de servica@xinario o Comandante devera
observar, sempre que possivel, um periodo minimt2dgloze) horas de descanso
entre a escala normal e a extraordindria, excet® @apessoal empregado na area
administrativa, cujo descanso podera ser ao fagbhada (PMGO, 2007).

1.2 O servigo extra remunerado na PMGO

Esta escala remunerada utilizada pela Policiaaviiib ano de 2000 e 2001 pode
ser considerada como o embrido do servico extramerado, onde suas bases de calculo se
aproximavam bastante da previsédo contida na CLd @#érabalhador da iniciativa privada.

Referida iniciativa serviu de modelo e subsidiouessudos para implantacao
definitiva do servico extra remunerado, que sungawa suprir a necessidade urgente do
aumento de efetivo na esfera da Seguranca Publiambém para estimular os seus
servidores que num primeiro momento eram volurgdaiccumprir escalas extras nos seus
horérios de folga.

Diante desse cenario, no ano de 2005 foi sancioma@h Estadual n° 15.125, em
25 de fevereiro de 2005, que dispunha sobre aag@stvoluntaria de servico por policiais
civis, militares e bombeiros militares, fora dangida normal de trabalho, mediante a
retribuicdo pecuniéria correspondente, que tambs&tabelecia a quantidade maxima de 48
horas mensais de servico.

Posteriormente foi sancionada a Lei Estadual m485.em 29 de dezembro de
2006, em vigor até a presente data, que revogagraitnente a lei anterior e passou a
disciplinar o pagamento de ajudas de custo, notandli Secretaria da Segurancga Publica e
Justica do Estado de Goias (SSPJ-GO), também refjula SER e atribuindo ao policial
militar (PM), bombeiro militar (BM) e ao policialivdl (PC) pela prestacdo de servicos
operacionais fora de suas escalas normais dehmbalvalor maximo de R$ 1.440,00 (um

mil, quatrocentos e quarenta reais), com cargaiaararrespondente, nos seguintes termos:



Art. 1° Ficam instituidas, para os fins do aft.8 2, inciso V, da Lei h15.668, de

1° de junho de 2006, do art}, & 3, inciso IV da Lei A 15.397, de 22 de setembro
de 2005 e do art.°18 2, inciso V, da Lei h15.696, de 7 de junho de 2006, estas
duas Ultimas com as alteracBes promovidas por lestaas ajudas de custo de
natureza indenizatéria a seguir especificadas,nmuté da Secretaria de Seguranca
Publica, pagas aos policiais civis e militares & lm@mbeiros militares da ativa, para
custeio de despesas pertinentes a:

| - mudanca, instalacéo e transporte - AC1;

Il - horas-aula ministradas - AC2;

Il - localidade - ACS3;

IV - servico extraordinario - AC4.[...]

Art. 5° A indenizagdo por servigo extraordinaridG4 — sera atribuida ao militar e
ao policial civil pela prestacéo de servigos opierais fora de suas escalas normais
de trabalho, para fazer face a despesas extradedinda que estdo sujeitos,
conforme as circunstancias de cada caso, nao podsmgder a R$ 1.440,00 (um
mil, quatrocentos e quarenta reais), conforme ugé&s normativas a serem
baixadas pelos Comandantes-Gerais e Delegado-Gesplectivamente (GOIAS,
2006).

Diante de um limite que estabeleca a quantidademaade horas trabalhadas, o
policial poderia trabalhar nos seu horério de faltgao limite de 120 horas mensais, tendo em
vista que o valor pago por hora trabalhada eraode deais para o servigo diurno e quinze
reais para o servico no periodo noturno, valoressesstipulados pela Portaria n° 008/2007 —
PM/1, publicada no Boletim Geral n° 019, de 26 afeejro de 2007, que aprovou instrucéo
normativa para o pagamento das ajudas de custibyidas pela Lei Estadual n°® 15.949/2006,
sendo que estas deveriam ser baixadas pelo Comar@aral da PM, a saber:

Art. 11. A indenizacao por prestacdo de servicoaexdinario - AC4, sera paga ao

policial militar pela prestacao de servicos operaais fora de suas escalas normais
de servico, ndo podendo exceder ao valor estatlelaci art. 5° da lei de que trata o

art. 1°.

§ 1° Para efeito deste artigo, considera-se estataal de servico aquela prestada
tanto na area administrativa quanto na operaciatahdidas as peculiaridades e o
interesse do servigo policial militar de cada ORMsde que atinja, no minimo, 40

(quarenta) horas semanais (PMGO, 2007).

No final do ano de 2011, o Comandante Geral da PNG€ou a Portaria n°
008/2007, em seu art. 13, 8§ 1°, através da Pom&ria985/2011, alterando o valor da hora
trabalhada em 25%, limitando as horas trabalhadasenvico extra remunerado em no
maximo de 96 horas, tendo em vista que o valor@atAédo foi modificado pelo Governo do
Estado de Goias.

Art. 13. O valor atribuido a cada hora de serviga@rdinario prestada é de R$
15,00 (quinze reais).

§ 1° Para as atividades de policiamento ostensitie @ periodo das 00h00 as
06h00, o valor da hora de servigo extraordinaria g2 R$ 18,00 (dezoito reais)
(PMGO, 2011).



Outro ponto a ser observado é que a Lei EstaduabDB3/75 prevé somente uma
quantidade minima de quarenta horas semanaishealzs, ndo estabelecendo a quantidade
maxima, o que obriga qualquer PM a trabalhar alémprdvisédo em tela.

Sendo assim, o policial militar devera cumprir eads extra, ndo estipulando uma
carga horaria maxima, mesmo que estas horas es#jasn pagas nos valores acima
mencionados. Entende-se que o comeco das escalasr@evoluntaria se transformou em
obrigatoriedade, quando n&do ha policiais militayge se disponham a trabalhar nas escalas

extras.

Art. 30 Os deveres Policiais Militares emanam d&wios racionais e morais que

ligam o Policial Militar & comunidade estadual sua seguranca, e compreendem,
essencialmente:

| - a dedicacgédo integral ao servico Policial Miliaa fidelidade a instituicdo a que

pertence, mesmo com o sacrificio da propria vida;

Paragrafo Unico - A dedicagéo integral a que deree item | deste artigo sujeita o

Policial Militar a jornada minima de 40 (quarentmras semanais de trabalho
(GOIAS, 1975).

Pelo fato do policial militar estar submetido & Estadual n® 8.033/75, que prevé
dedicacéao integral ao servico, ndo tem como esgavaas obrigacdes a ele concernentes,
tendo que cumprir as escalas extras de servico meentra sua vontade e remuneradas de
forma diversa no previsto na CF/88 e na CLT, temohovista que a exigéncia estatutaria da
dedicacdo integral impde, em todos os policiaisitands, o dever de sempre estar a

disposicéo do servico policial e da corporacéo.

1.3 Conceituacéo e classificacdo de horas extraordinas

Saad (2004) afirma que, segundo a jurisprudéncie bBxtraordinaria ou hora
suplementar é todo periodo de trabalho excedejdaenada contratualmente acordada, que
excede o0 maximo legal da jornada ou da semana cajustado contratualmente, podendo
ocorrer antes do inicio, no intervalo do repousdiraentacdo, apos o periodo, dias que néo
estdo no contrato (sabado, domingo ou feriado).9¢&az necessario o exercicio do trabalho,
mas estar a disposi¢cao do empregador ou de prordatdigura a hora extra.

Existem vérios angulos pelos quais podem ser cuackis como horas extras,

sejam pela duracéo ou pela remuneracéo:



Este acordo pode se dar entre as partes — empreg@topregado — ou ainda estar
previsto no acordo ou convencéo coletiva da caiegoqual o empregado pertence.
E prudente, quando da assinatura do contrato deltw firmar o referido termo de
prorrogacdo de horas o qual define a forma e \ddsrhoras extras, dando ciéncia
explicita ao empregado dos detalhes (SILVA, 1996).

Alessandra Morais Miguel em artigo que aborda aat8rora Extra” as classifica

em cinco tipos, a saber:

a) Horas Extras Resultantes de Acordo de ProrregdedHoras é o ajuste de
vontades feito entre o empregador e o empregadsentido de que a jornada de
trabalho possa ser prorrogada além do limite legadiante o pagamento de
adicional de horas extras. [...]. O limite da pogacao de horas é de até duas por
dia, totalizando 10 horas semanais e que serdaoedinarias, remuneradas como
tal, com acréscimo de 50%, no minimo, ou no val@vigto pelo acordo ou
convencao coletivaD empregado podera fazer diariamente duas horas exs.

[...] Ndo ha proibicdo de acordo de prorrogacdohdes no trabalho noturno,
contudo, é desaconselhavel, poisabalho noturno é sabidamente mais nocivo a
saude do trabalhador [...]

b) Sistema de Compensaca@corre quando o empregado trabalha mais num
determinado dia para prestar servicos em um nimermr de horas em outro dia.
[...] A compensacdo de horas somente poderd s&a feediante acordo ou
convencao coletiva de trabalho. [...]

c) Destinadas a Conclusao de Servicos Inadiaveupulnexecucdo possa Causar
Prejuizo ao Empregado8do aqueles servicos que devem ser concluidosesma
jornada de trabalho, ou seja, no mesmo dia, conumroBncia de sua propria
natureza, como por exemplo, o trabalho com prodp&ssciveis, trabalho aéreo,
ferroviario etc. [...].

d) Prestadas para recuperacdo de horas de paialisacprrendo paralisacdes
decorrentes de causas acidentais ou de forca raagenpresa podera exigir de seus
funcionarios a reposicdo das horas durante as qusesvico nao pode ser realizado
[...].

e) Cumpridas nos Casos de Forca Moo acontecimento imprevisivel, inevitavel,
para o qual o empregador ndo concorrer e, sendu,astei permite a realizacdo de
horas extras. A jornada podera ser prorrogada @télmite legal ou contratual [...].

E assegurado ao trabalhador o adicional de hotassede 50% no minimo [...] As
horas extras prestadas com violacdo dos modelomatitados, serdo consideradas
ilicitas e o empregador serd coibido com sancoesinggtrativas (multas), sem
prejuizo do direito do empregado ao recebimentohdaas extras, cumulada com
respectivo adicional (grifo nosso) (MIGUEL, 2008).

1.4 Folga no servico policial militar

Em seu trabalho, Almeida (1988) acrescentou quedeoorréncia do esforco
dispensado durante o servigo, o policial militaegsa de um tempo suficiente para a
restauracao fisica e mental, para atender essasidage do organismo € que existe a folga,
sem a qual o homem néo suportaria os diversos eewis vida diaria do trabalho. Para

proporcionar ao trabalhador a possibilidade dep®@r suas energias gastas no transcorrer



do trabalho, o legislador estabeleceu determinpddsdos de descanso entre os intervalos da
prestacdo de servigos, ou seja, entre duas jorredasbalho também haverd a folga de no
minimo 11 horas de descanso. E o chamado intedagmno, que esta previsto no art. 66 da
CLT, a saber:

Art. 66 - Entre 2 (duas) jornadas de trabalho Fawen periodo minimo de
11 (onze) horas consecutivas para descanso.

Art. 67 - Serd assegurado a todo empregado um mEscemanal de 24
(vinte e quatro) horas consecutivas, o qual, sahtivo de conveniéncia
publica ou necessidade imperiosa do servico, deeeracidir com o
domingo, no todo ou em parte.

Paragrafo Unico - Nos servicos que exijam trababe domingos, com
excecao quanto aos elencos teatrais, sera estdaedscala de revezamento,
mensalmente organizada e constando de quadro osweifiscalizacédo
(BRASIL, 1943).

A legislacdo trabalhista também fez a previsdao & dolga de 24 horas,
coincidindo com o domingo, salvo motivo de conveai& publica ou necessidade imperiosa
de servico, sendo chamado também de repouso sereanaierado.

A folga é o periodo de tempo previsto para quedividuo se dedique a sua
familia e ao convivio em sociedade, pois ndo podessguecer que o homem é um ser
sociavel e vive numa comunidade. A folga € um tliréde todo trabalhador para que o mesmo
possa se refazer do desgaste sofrido quando dzaggal do seu trabalho, seja para o
descanso ou para o lazer.

Conforme ja abordado, em razdo da inexisténciana legislacdo especifica, a
PMGO tem adotado uma jornada de trabalho vincuéadauas necessidades operacionais,
gue variam de acordo com o tipo ou especialidadeedaco, razédo pela qual ndo se consegue
obter a sua padronizagdo, convivendo-se na Comoragm varias escalas e, em alguns
casos, com mais sacrificio para o policial militaotadamente se comparada a legislacao
trabalhista. Nesse sentido, verificam-se algunsonfarmismos de parcela do efetivo
operacional com prejuizos e desgastes para a @gfuor

Assim, é importante atentarmos para que o poliniddar tenha o seu horario de
folga preservado visando manter a qualidade nacgeprestado, atentando-se para 0S riscos
que podem ocorrer caso ndo se observe esses psex@impregue o PM em escalas que néao
permitem um descanso minimo e necessario a sumpesdo organica com resultados

imprevisiveis para a Corporacao.



2 CONDICAO FiSICO PSICOSSOCIAL DO POLICIAL MILITAR

Constitui preocupacéo central nesta pesquisa afigd@s fisicas, psicoldgicas e
sociais do policial militar apos a criagcdo do sgywextra remunerado, pois um dos objetivos
especificos do trabalho refere-se a mencionadaapdadagando-se da influéncia do SER
no comportamento do PM que aderiu ao citado servigo

Para tanto, além da pesquisa de campo desenveal\padatir dos dados colhidos
no efetivo do 7° BPM, em amostra significativa ddguOrganizacao Policial Militar (OPM),
de oitenta e cinco policiais militares e o comanelata unidade, também juntou-se pesquisa
bibliografica sobre situacdes que causam estressermico policial militar, a fim de se obter
um estudo mais acurado sobre o tema.

Nesse sentido, a pesquisa bibliografica nos api@senma situacado concreta ja
consolidada em pesquisas anteriores, para sedguatpesquisa de campo desenvolvida neste
estudo, apresentando dados que retratem evidénaiagalpaveis e confiaveis das condi¢bes
fisicopsicossociais do policial militar do 7° BPM.

Como ja citado anteriormente, o efetivo da OPM ela ndo tem acompanhado o
crescimento do servico operacional da area deisumscricdo, cujas frentes de servigo tém
aumentado substancialmente, para fazer face a msdomde policia ostensiva, justificando
assim a criacao do SER.

Neste diapaséao, existe a necessidade de reestaduta operacionalidade ja que
0S meios existentes foram por demais racionalizadosn o risco de comprometer as
condi¢cdes de trabalho e a saude do policial militar

O trabalho desenvolvido dentro de condi¢cdes nornmais corporacdes policiais
militares, ja4 se mostrava estressante, segundosvastudos. E evidente que, em condi¢bes
mais adversas, como por exemplo, 0 aumento da ¢engaia de trabalho, tenderia a se

agravar.



E nesta linha de raciocinio que o presente capéblardara o tema, pois em
qualquer situacdo a Corporagdo terd que se manter ho cumprimento de sua misséo e
desenvolver estudos estratégicos para subsidiaoléd® desses problemas, inclusive
aperfeicoar os meios utilizados no policiamentdyrsindo os recursos da eletrbnica e
informatica colocados a disposicdo do servico apenal, que permitem a melhoria de
resultados nesta atividade fim, sem onerar ainds onseu efetivo.

Segundo Silva (1996), a Organizacdo Mundial de S&ardvé uma jornada de
trabalho maxima que o organismo humano suportgudeenta horas semanais. Entretanto, a
Policia Militar ndo tem instrumentos que venhanedetr esse limite e tem adotado algumas
escalas de servigo que tém exigido bem mais, conpiametimentos diversos para o policial
militar e, as vezes, até dificultando sua conviigéfemiliar.

Na PMGO considera-se jornada de trabalho o peréiedeempo em que o PM
exerce suas atividades, de acordo com as escatassgeloze e vinte e quatro horas, na area
operacional, enquanto que na atividade meio, @gemormalmente é de oito horas diarias.

O homem é um ser complexo, sendo o componentegaimde que a corporacao
dispde. No ambito da Instituicdo, o aumento dasdsede servico € um problema que vem se
agravando cada dia mais, exigindo o aumento dovefg@ara fazer face a essas novas
demandas, comprometendo o periodo de descanso la@alpmilitar e exigindo novos
estudos para avaliar a carga de servico do mesendoS/ejamos:

As escalas de servico ndo oferecem condicfes pdesaanso, e, desta forma, o
policial militar € submetido a um esgotamento &fis&c mental, além de passar a
sofrer problemas de ordem emocional, tais comoredsfo, ansiedade, neurose
desajuste familiar, improdutividade, patologiasetbas, com consequéncias graves
para si e para a instituicao (SILVA, 1996).

E evidente que estes fatores acumulados concoamivém para o rebaixamento
do moral da tropa, com reflexos negativos na ex@cup servico, pois o0s homens tensos e
sobrecarregados geralmente tomam atitudes desedueadjressivas, o que é profundamente
preocupante e condenavel na funcao policial militar

Silva (1996) afirma também que o excesso de trabaltusa diminuicdo da
produtividade, e no caso da Policia Militar, podetsaduzido como servico de ma qualidade,
e que o excesso de trabalho também provoca a dgamua capacidade de esforco na
qualidade do atendimento ao publico, tendo em d&coia desgaste fisico e psicolégico do
ser humano, aumentando o numero de baixas médiattes ao servico e solicitacdes de

dispensas.



Almeida (1988) afirma que outro ponto a ser obs#v@que as horas irregulares
de descanso geradas pelo excesso de trabalho, amraatbnsdo de algumas atividades
policiais, podem gerar ansiedade e fadiga, dicwd o adequado controle emocional.

Afirma, ainda, que a tensdo e a fadiga diminuem sidenavelmente a
produtividade e a qualidade da prestacao de sedaggualquer trabalhador, assim como a
capacidade para realizar esforcos, aumentando bmlphoade de acidentes pela queda da
capacidade de concentracao e reflexos. Ao finallooque, do ponto de vista psicoldgico, o
estresse continuo e a insatisfacdo decorrenteaffangamento das escalas de servico, tende a
se refletir na vida do PM, causando problemas dstaanentos no ambiente de trabalho,
como também na sua vida familiar e social. O ss&redem o papel desencadeador e
agravante de uma série de males fisicos, comoitgasfiicera, problemas cardiacos,
hipertenséo arterial, asma, etc.

Segundo Costa e Araujo (2005), em todo o momenfaotisiais militares estao
sujeitos a operacgdes policiais sem previsdo deiriéremmsem a menor estrutura fisica para dar
suporte aos mesmos, 0 que ocasiona desgastes |gedesa de ordem psiquica e/ou
fisiologica. Este fato ocorre por causa do reduafitivo da corporacdo e a necessidade de
colocar cada dia mais efetivo operacional naspoasausa dos crescentes indices criminais.

Desta forma, evidencia-se que o bem estar do abiciaba ficando em segundo
plano diante da necessidade de realizagédo do sapéaracional, cujo resultado ndo tem uma
avaliacao criteriosa de suas consequéncias panada slesse profissional empregado. Porém,
isso vem acontecendo pelo fato da legislacdo digmecjue disciplina essa matéria ser
bastante precéria, além de estarmos alicercadaosremeferéncia doutrinaria bem diminuta.

Almeida (1988) expde que as necessidades do potiditar sdo relegadas a um
segundo plano, porém num futuro préximo, esse ipblideixara de produzir e
prematuramente ira se tornar um paciente assidabnieas médicas e/ou psiquiatricas, pelo

esgotamento fisico ou mental.

2.1 Breve historico sobre estresse

A palavra estresse é o “conjunto de reacfes donma a agressdes de ordem

fisica, psiquica, infecciosa, e outras, capazepetrirbar-lhe a homeostase” (FERREIRA,



1988, p. 279), entendendo por homeostase “tend@n@atabilidade do meio interno do
organismo” (FERREIRA, 1988, p. 344).

O estresse € adquirido com mais frequéncia atdwédsabalho, da familia e das
relacdes interpessoais. Porém, todas estas fostiessoras sdo mediadas por dois fatores:
“vulnerabilidade fisica e emocional e o reperta@@estratégias de enfrentamento ou copping
ao stress” (LIMA, 2004, p. 24).

Segundo estudos promovidos por pesquisadores dadgde de Arquitetura,
Artes e Comunicacao (FAAC), da Universidade EsthdeaSdo Paulo (UNESP), campus

Bauru:

As pessoas podem apresentar sintomas relacionadoestiesse de forma
diferenciada, pois a vulnerabilidade psicolégicaiavale acordo com a estrutura
psiquica de cada individuo. [...] Estudos cieraitndicam que as pessoas adoecem
com mais frequéncia quando estdo estressadaf?qrém, se forem mantidas por
periodos prolongados ou frequentes, o estresserteral se tornar cronico e o
individuo pagara um preco bastante alto por essgtagfo bioldgica natural:
pressdo alta, derrame, infarto, enxaqueca, insénidepressdo sdo alguns dos
problemas mais comuns que atualmente decorrem densel de estresse.
Geralmente, os sintomas sdo um sinal de alerta quagaa pessoa concentre sua
energia para restabelecer o equilibrio entre aenemnt corpo. Por esta razdo, estar
atento aos possiveis sintomas de estresse é unmdeagaudavel e preventiva para
todos aqueles que no atual contexto do mundo modestéio sujeitos a situacdes
estressantes. [...] Entre os principais sintomaestesse, destacam-se: Sinais de
cansago, N6 na garganta, Tristeza, ProstracaojdBmox(ranger os dentes), Dor na
coluna, Diarreia, Dor de cabeca, Grande agitac@lo;éa, Panico, Sentimento de
medo e agressividade constantes, Constantes cdsedensdo e angustia,
Afastamento de suas atividades de trabalho, Incdgude de dominio sobre as
emog0Oes, Impoténcia na resolu¢éo de problemagiaéfie do desempenho de suas
funcBes normais, Fixacdo num determinado probleen&rabalho, Diminuicdo da
produtividade e eficiéncia, Perda de memdria, Sestointensa (suor, transpiracédo
intensa), Queixas frequentes, Manchas roxas, Pexgdo, Fala desordenada,
Aceleracdo do batimento cardiaco, Irritacdo, Iselam Hipertensdo, Mau humor,
Pigarro, Ulcera, Medo, Melancolia, Angustia, Esgmtato, Roer unhas (UNESP,
2003).

Os pesquisadores acima citados chegaram a segaimtkisdo: “o estresse nao é
uma doenca, é o estado de prontiddo do organisraodqusubmetido a tensdo. Numa
situacao estressante, o corpo sofre reacdes gsintira excesso, isso pode prejudicar o
organismo, conforme nos aponta o quadro abgxeEsP, 2003)

Quadro 1- Como o estresse atua sobre o corpo

Org&o / Local no corpo |  Efeito provocado pelo estres

Cérebro O cérebro produz uma familia de substanciashecidas como opiacegs,
responsavel pela sensacdo de bem-estar, e seegtapie faz o corpo relaxar.

Submetido ao estresse, o cérebro diminui a proddadaluas. Com isso, a pesgoa




torna-se irritavel e, as vezes, insone.

Maxilares A pessoa estressada costuma ranger os dentes,ppdge@esgasta-los e deslocar a
mandibula a ponto de pressionar os nervos dal&smeproduz zunidos nos ouvidos

e até tontura.

Glandulas supra-renais Fabricam adrenalina, quetémaro corpo alerta, e cortisol, que energizd os
musculos. Em excesso o cortisol reduz a resist@&sciafeccdes. Pode causar morte

de neurdnios, envelhecimento cerebral e perda deonie

Coracéo A noradrenalina, produzida nas suprarrersmislera os batimentos cardiagos,
provoca uma alta de pressédo arterial e, quandaupiaal durante longos periodos,

sobrecarrega o musculo cardiaco.

Pulmdes A tensdo acelera a respiracdo. Para gisrdeoasma, pode desencadear crises.

Pele Sob estresse, 0s vasos sanguineos perifénaiss,proximos da pele, contraem-ge e

s80 menos irrigados. Se o estresse é constamegethecimento é mais rapido.

Estdbmago O cérebro ordena ao estdmago que produzeidns do suco géstrico. O excgsso

de acidez, unido a queda de resisténcia a infecpdds provocar Ulceras e gastrife.

Maos Um dos maiores indicadores de tensdo é soaras maos e nos pés.

Orgéos sexuais Nas mulheres, o estresse diminuivess de progesterona, podendo causar queda
da libido e distarbios que causam cdélicas intensasperiodo menstrual. N@s

homens, os efeitos do estresse podem prejudicasangpenho sexual.

Articulactes SituacBes de estresse podem desemc@ades em pessoas que sofrem de artrite e
reumatismo. O mecanismo que as causa, porém, aiddaesta totalmenie

esclarecido.

Fonte: Revista Veja (A BEIRA, 1997, p.95)

“A reacdo de estresse € composta de quatro etapassqcientistas chamam de
alerta, resisténcia, quase exaustao e exaustadoVASR007, p. 9). Envolvem sintomas tanto
de ordem fisica como de ordem psicologica, quardis mlevada a fase, maior a tendéncia a
desenvolver doengas graves.

O aumento da violéncia em nosso Estado e tambéomerdo da pressao da
sociedade e dos dirigentes da Seguranca Publiadaa uma cobranca diaria por resultados
positivos na operacionalidade da Policia MilitarGlgas, sao fatores que podem levar o PM
ao estresse ocupacional.

O fato do policial militar sempre lidar com evento#icos, pressodes, ferimentos,

morte e perigos constantes, traz avarias a su@ sa€atal, assim:

O policial, nessas condic¢des, perde a capacidadsedeindividuo, fechando-se no
seu universo e criando suas proprias leis, seysipsdcddigos, onde o contato com
o0 mundo e consigo mesmo fica impossibilitado. sgorna incompreendido pelos



outros e ele tende a ndo se preocupar com a seicke Mmental e psicoldgica por
medo de ser rotulado, como fraco e fragilizado patabalho, pela ilusdo de “ser
maquina”.

Ao apresentarem este quadro, ficam sem lazer, Escaidas sociais e afetivas,
tendendo a adoecerem, com comprometimento de salidape de vida e da
sensacao de bem-estar, e por ndo conseguirem tar vigia equilibrada e

estruturada, reprimem sentimentos de carinho, aommpanheirismo e respeito,
tornando-se frios e sem expressdes emocionais (§I2007).

A exposicéo frequente dos policiais militares dsagides de conflito, perigo e
agressbes geram graves problemas de ordem ps@®légi que podem levar ao

desenvolvimento de doengas mentais, pois:

A atividade do policial militar € considerada déoatisco, uma vez que esses
profissionais trabalham, no seu dia-a-dia, comdéwmcia, a brutalidade e até a
morte. A literatura aponta que os policiais estitveeos profissionais que mais
sofrem de estresse, pois estdo constantementetexpas perigo e a agressao,
devendo frequentemente intervir em situacbes deéblgm@ms humanos muito

conflitantes e carregados de tenséo. Pelas cdsdic&s de sua profissédo, o policial
militar apresenta forte tendéncia a desenvolvarstoanos e até doengas mentais
(BATISTA; PAIXAO, 2011).

Ndo se pode deixar de observar que a qualidadeseonscos prestados a
sociedade estdo intrinsecamente ligados as cordiigdieas e psicoldgicas dos policiais
militares, que atendem diariamente uma sociedadie dia mais exigente e conhecedora de

seus direitos. Nesta vertente:

A qualidade dos servigos policiais prestados aeslacie € proporcional & qualidade
de vida dos servidores que a executam. N&o sesivpbstender ao cidaddo com
qualidade, se ndo forem supridas as necessidatis dio publico interno da
Corporacao. No caso da Policia Militar, seus imBgFs sao verdadeiros
representantes da Instituicdo, que a todo o momaetgtagem com a comunidade,
sdo a imagem da Corporacdo, propaganda em cadaeacéotada (BATISTA,
PAIXAO, 2011).

Diante de todo este cenario, Almeida (1988) diz gsienecessidades organicas,
psicologicas, sociais e familiares do policial taili também devem ser atendidas
satisfatoriamente quando no desempenho de suaonssa do contrario, 0 homem que hoje
se desgasta excessivamente, num futuro proximadede produzir e reduzira cada vez mais

0 ja escasso efetivo existente na Policia Militar.



2.2 Outros estudos desenvolvidos

Evidente que outros estudos foram desenvolvidandis preservar a saude dos
policiais militares, tanto na PMGO, como em outtagporacdes do pais, as quais formam
uma experiéncia que pode ser somada aos estudns/dkesdos na presente pesquisa.

Procurou-se desenvolver uma revisao bibliografibargando o estresse na
atividade policial militar, onde se constatou eetidde diversas instituicbes com o
mencionado tema, tendo em vista que o envolvimeltoPM empregado no servi¢co
operacional compromete bastante a satude do efetivo.

Verifica-se, nestes estudos, que 0 estresse estenpe na vida moderna,
especialmente nas atividades profissionais. Masoco trabalho policial militar envolve o
atendimento a ocorréncias, onde as pessoas em®lestdo emocionalmente alteradas, o
ambiente se torna ainda mais propicio a que oigbliilitar seja influenciado por essas
alteracdes de humor.

Portanto, dentro do universo de estudos desenwslvjgklos profissionais da
seguranca publica, bem como de pesquisadores imdiepies preocupados em encontrar
respostas que possam minimizar a acao do estrebse asses profissionais, escolheu-se

alguns estudos que se entende como vinculados graomatidos com a presente pesquisa.

2.2.1 Estresse e comprometimento com a carreira gooliciais militares

Paloma Lago Marques de Oliveira e Marucia Pattad®&zir da Universidade
Luterana do Brasil, em Santa Maria, Rio Grande dp d&&senvolveram uma pesquisa com 0
tema: Estresse e comprometimento com a carreirpdiviais militares, utilizando uma
amostra do efetivo do Comando Regional da refaidtzde galcha.

“Essa pesquisa desenvolveu um estudo comparatigondeeis de estresse e
comprometimento na carreira de policiais militaslesSanta Maria (RS), divididos de acordo
com a fungdo desempenhada: atendimento do 190t@defone)” (OLIVEIRA; BARDAGI,
2008, p. 1).

Ao final dos estudos em tela, as autoras chegarseguinte conclusao:



A partir dos resultados obtidos com essa pesdficsa, evidente que o estresse na
profissdo de policial militar € algo muito comungee, portanto, alternativas de
intervencdo constituem um tema ndo s6 relevanteocomacessario a ser
desenvolvido e pesquisado. Como sugestéo, estioegonta que uma intervengéo
deveria ser realizada, tendo em vista tanto a sisida como a psicolégica, pois 0s
sintomas apresentaram-se, todas as vezes, de amsbdgrmas (OLIVEIRA,;
BARDAGI, 2008, p. 164).

2.2.2 Estresse policial: no 3° BPM da cidade de Goa - MT

Daniel Aradjo da Silva, da Universidade FederaMido Grosso, na Faculdade
de Administracdo, Economia e Ciéncias Contabeis, @amba, Mato Grosso, 2003,
desenvolveu uma pesquisa no Curso de Especialieagddestdo de Seguranca Publica, com
o fim de “identificar as fontes de stress, bem cammmiveis de stress produzidos por estas

fontes e sua influéncia na atividade operacionglaiial militar do Estado de Mato Grosso”
(SILVA, 2003).

A referida pesquisa revelou as seguintes conclusii@e o estresse, a saber:

O controle do stress é de fundamental importanoigalicial militar, tanto no
aspecto da saude e da qualidade de vida , comendéntento profissional desses
homens, que lidam com eventos complexos de toddpas que sdo inerentes a
natureza de seu trabalho. [...] Dentro do ambiémirno e externo do trabalho
policial, conforme j& foi comentado existem indnserfontes que produzem
diferenciados niveis de stress, que quando nao dedidamente observados
ocasionam problemas fisicos e emocionais, que endilam diretamente nas
atividades desses profissionais. A falta de umatrabde prevencado e controle de
stress podera ainda mais, trazer consequéncigsalnéneeis para a instituicao
policial, ao préprio homem e a sociedade. Pardifena sugere-se que este trabalho
seja continuado nas demais unidades que nao foeaquisadas. Valendo ressaltar
ainda que o referido trabalho de pesquisa foi exdraente importante, uma vez que
detectou na unidade pesquisada niveis de stressup@nte entre o s policiais
militares (pragas), ja que eles trabalham em comtiméto com a populacédo e dessa
forma faz-se necessario que a instituicdo adotedag@mergentes, o quanto antes
para prevencdo e controle de stress, uma vez guebtema existe no seio da tropa
e no momento ndo ha trabalhos voltados para alesdéesta situacdo. Tais
problemas decorrentes do stress afetam o estado éi€mocional do policial, que
se ndo forem tratados a tempo ocasionam situagdesct (SILVA, 2003).



2.2.3 Estresse, a influéncia no desempenho dos gsifonais integrantes das

carreiras de fiscalizacdo, policia militar e civilno Estado do Parana: um

estudo de caso

Marcos Lins Condéblo — SESP, Flavio Gaya Zanin —RQEil Oliveira da Costa
— SEAB e Cleise M. A. T. Hilgemberg — UFPG, na obbeaGestao de Politicas Publicas no

Parana, em 2006, referem-se a um estudo conjuntdvendo os seguintes 6rgaos publicos

do Estado do Parana: Policia Militar, Policia Cé&/t Departamento de Fiscalizacdo — SEAB.

A referida pesquisa estabeleceu ndo s6 a PoliditaMiomo objeto de analise,

introduzindo outros 6rgdos publicos neste conteXtmlavia, a preocupacdo € uma so:. o

estresse no trabalho.

A pesquisa de campo que deu suporte ao mencionad@lio utilizou

questionarios “contendo informacdes gerais do eistexlo e frequéncia de manifestacdes
estressoras” (CONDOLO et al, 2006).

Ao finalizar os estudos em tela, os autores fizeraonsideragbes e

recomendacfes aos diversos orgaos pesquisados, ga@adho ambito da Policia Militar do

Paranda, observaram o seguinte:

a) regionalizar o atendimento prestado pelo Seme&dssisténcia Social (SAS) da
Policia Militar do Parana, ao nivel de BatalhddPdéicia Militar, contemplando as
19 (dezenove) Unidades Operacionais localizadamteoior do Estado, uma vez
que, especificamente, no municipio de Ponta Grogsexiste atendimento
psicolégico ao servidor, em que pese a dispondikd em regime de precariedade,
de servicos médicos realizados pelo Servico dediteento a Salde, promovido
pela Secretaria de Estado da Administracdo e Fresia (SEAD), que nado dispde
de profissionais nesta area;

b) criar normas de procedimentos, de carater wo;atom forca estatutaria, com
vistas a sensibilizar os diversos niveis da hieliarqilitar e escaldes de comando,
enumerando taxativamente situagbes na atividadeigiadue, pela sua natureza e
complexidade, obriguem o policial a ser afastadeelwico, com vistas a submeté-
lo a acompanhamento psicossocial. Curiosamentetonmarnbora a legislagédo
policial militar seja constituida por um cabedal mgras e obrigacBes, ndo ha
previsdo quanto a incolumidade mental do profisdide seguranca publica;

c¢) implementar, no &mbito da corporacéo, progragqoasprivilegiem a qualidade de
vida em prol do Policial Militar, a saber:

(i) reestruturacdo das jornadas de trabalho, ebjedio torna-las mais racionais
possiveis, nao superior a 08 horas de turno déeeprincipalmente para o pessoal
vinculado a Central de Emergéncia (190) e Radioditat, banindo-se,
definitivamente, jornadas de 24 horas de servige,ajnda persistem na corporacao;
(ii) propiciar uma sistematica e obrigatéria rotatdde das escalas de servico,
impedindo que policiais permanecam vinculados, dem#& prolongada, a
determinadas atividades penosas, tais como, gdargeesidios, escoltas de presos,
Central de Emergéncia etc.;



(iii) criar mecanismos para melhorar a comunicagérna institucional, facilitando
e aprimorando os elos de comunicagdo entre o camend tropa, bem como,
estabelecer instrumentos de compensacao e recoampgementando a valorizacédo
profissional;

(iv) apoiar incondicionalmente as ac¢des promovigeks associacdes locais de
militares, privilegiando o lazer, a pratica de etg® e despertando o convivio
social;

(v) suscitar a pratica e a vivéncia dos valorestt#égicos nas Unidades Policiais
Militares e, em face do beneficio da legislagd@pmiar aos Policiais Militares o
aprimoramento de sua formacdo educacional, passitib-o o acesso ao nivel
superior de ensino (CONDOLO et al, 2006).

7

Diante dos estudos apresentados, conclui-se questresge € encontrado
normalmente nas diversas atividades desenvolvidbss goliciais militares, nas suas mais
variadas ocupacfes. O que varia € a sua maior oworngeiantidade, tanto em atividades
operacionais ou administrativas, no efetivo masoutiu feminino, dependendo, também, das
caracteristicas pessoais do PM e/ou do seu pesfispiogréfico.

Por outro lado, a carga horaria trata-se de umawamue influencia diretamente
nos niveis de estresse do ser humano, conformagosstiesenvolvidos, no trabalho intitulado

“Estresse: diagnostico dos policiais militares enalcidade brasileira”, abaixo transcrito:

A literatura aponta que os policiais estdo entrerofissionais que mais sofrem de
estresse, pois estdo constantemente expostos &m mera agressdo, devendo
frequentemente intervir em situacdes de problemasahos de muito conflito e
tensdo.

Pelas caracteristicas da sua profissao, o pofiaimh forte candidato ao burnout, um
tipo especifico de estresse cronico. A sindromebdeout se caracteriza por
apresentar sintomas e sinais de exaustéo fisitgyipes e emocional que decorrem
de uma ma adaptacédo do individuo a um trabalhmpgaldo e com uma grande
carga de tenséo. O termo serve para designar @gi@stais acentuado do estresse,
gue atinge profissionais cujas atividades exigem alto grau de contato
interpessoal, a exemplo dos policiais, enfermeadrassistentes sociais, entre outros
(COSTA et al, 2007).

2.3 Condicbes fisicas, psicologicas, convivio faraile social

As criticas acerca da seguranca publica sdo mutas;ipalmente no que se
refere a atuacdo do policial. Nessa direcdo, debesm-se varios estudos que procuram
prevenir a saude mental de policiais militares, éosmue arriscam suas vidas para a protecao
do cidaddo em geral.

Mirabete (1998) e Guimardes (1999) apontam queividade militar ndo se

resume ao servico diario, a funcdo implica em @mistestado de alerta, mesmo quando o



profissional estda em momento de descanso. A paafids policial requer que este individuo
atue no confronto contra a conduta irregular oonicrosa da sociedade, defendendo cidadéaos.

Silva e Leite (2007) chamam atencao para o fatguée muitas vezes, os policiais
sao tidos pela populacdo como violentos e impneisi Muitos cidadaos, sobretudo aqueles
gue vivem em areas periféricas e violentas ou enmegtos de favelas, ndo confiam no
policial, pois julgam que os mesmos apresentam wandiscriminatéria e, por vezes,
duvidosa diante da comunidade.

Desse modo, a figura do policial fica prejudicadapecialmente quando se
considera que diversos policiais demonstram umadutanprofissional respaldada na ética e
na responsabilidade de seus atos.

Diante deste contexto € natural que o PM tenha ampoometimento fisico e
psicolégico perante os noticiarios promovidos pelprensa em geral, que no seu direito de
informar a sociedade generaliza comportamentostimegasolados, como sendo de toda a
tropa.

Observa-se que o policial militar deve distinguibem do mal, ndo podendo
desprezar o elemento ético de sua conduta. Elguerélecidir entre o legal e o ilegal, o justo
e 0 injusto e também entre o0 honesto e 0 deso(R&BA, 2001; VALLA, 2000).

Nesta perspectiva, o estudo de Guimaréaes, TorFesia (2005) evidenciou que
os policiais militares, quando questionados sobdes extrajudiciais, isto €, inapropriadas, a
maior parte dos respondentes repudiou tais acOesa Bs participantes, os valores
democraticos devem permanecer, visto que estesespaldados no respeito aos direitos
humanos. Contudo, nem sempre a prética policiahiperessa clareza na atuacéo, e essa
constante pressao gera no profissional estadoxddezas e angustias.

Os policiais sofrem influéncias de varios fatoregativos que geram estresse
extremo. O cansaco fisico e a falta de equilibm@@&onal podem levar esses profissionais a
assumirem atitudes irracionais durantes criseiacgies cadticas.

Assim, tais atitudes podem levar a falta de efacdéd desempenho do exercicio
profissional, expondo os policiais e a populacdayenal a perigos em potencial. Valla (2002)
afirma que a profissdo militar caracteriza-se pagie do individuo inUmeros sacrificios,
inclusive o da prépria vida, em prol da vida dorouA morte € uma realidade na vida deste
profissional, visto que 0 mesmo tem que saber tidar a morte das vitimas, dos criminosos,
dos proprios companheiros de trabalho e tambémacaeia de que sua propria vida corre

perigo.



Na atividade policial, por se tratar de uma atugp@dissional tdo perigosa, ha
que se considerar que um ambiente familiar sauddvelras de repouso e lazer poderiam
contribuir para um melhor equilibrio mental na izjao das muitas tarefas profissionais.

Assim sendo, por se considerar a profissdo do igblmilitar algo de suma
importancia para a sociedade e com base nas coagges trazidas, aventa-se a hipotese de
que os policiais em diferentes atuacdes profisggpadem ser acometidos de cansaco fisico

e emocional e visivelmente terem a percepcao despde estressados.



3 ANALISE DA PESQUISA DE CAMPO REALIZADA

No presente capitulo pretende-se desenvolver udgearglobal da pesquisa de
campo desenvolvida no 7° BPM, estabelecendo pahugnte os pontos fortes e fracos do
servigo extra remunerado, bem como descrevendodafividade e os resultados, a partir dos
dados colhidos.

Nesse sentido, utilizou-se um questionario, onaail-se a descricdo de dados
vinculados ao tema indagando diretamente os pislioditares que trabalham no 7° BPM
sobre sua participacdo no servigo extra remuneiliadinsive os que nao pertencem aquela
OPM colaboram com o SER.

A pesquisa de campo desenvolvida foi do modelotiatina.

A amostra foi retirada dentre 85 integrantes daaweada OPM, de forma
aleatdria, os quais responderam a um questionamples (em apéndice) contendo 14
guestdes. Seu objetivo foi o de desenvolver a pesque subsidiou o presente estudo, que
busca identificar toda realidade do servico ex&n@munerado e suas consequéncias para a

operacionalidade do 7° BPM.

3.1 Aspectos relativos a pesquisa desenvolvida nanpeiro questionario

Esta primeira pesquisa teve como alvo o efetivo78oBPM, conforme ja
mencionado, e também os policiais militares quialteam no servico extra remunerado da
unidade estudada, mesmo servindo em outra unidpdeaconal ou administrativa da
PMGO.



As variaveis sdo desenvolvidas com o intuito deifigar as hipoteses
apresentadas; foram estudados seus aspectos tegjaadhistas e psicossociais que interferem

na qualidade de vida do policial militar.

3.2 Andlise e interpretacao dos dados da primeiragsquisa

Considerando que muitos policiais militares en@main no servico extra
remunerado uma forma de complementar seus sakriambém legalizaram seus servigos
extras, quando deixaram de fazer os famosos “bie@®mecaram a trabalhar na corporagéao,
estando amparados pela lei e resguardados porareale beneficios institucionais, porém a
extrapolacdo da quantidade de horas trabalhadasyjddemonstrando sinais claros de que a
tropa esta esgotada e com problemas de salude.rAfist®a os policiais militares continuam
trabalhando, mesmo doentes, tendo em vista queoldemas financeiros sdo os maiores

impulsionadores da adesao ao servico extra rendmera

3.2.1 Levantamento do posto ou graduacao dos poads militares

Dos 85 policiais militares que participaram da pesa 49,41% estdo na
graduacédo de Soldado; 22,35% na graduacéo de Ca/a8% na graduacgédo de 3° Sargento;
10,58% na graduacao de 2° Sargento; 4,7% na g@aldacl® Sargento e 2,35% no posto de

1° Tenente.
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Figura 1- Gréfico de posto ou graduacao dos policiais médgajue aderiram ao SER no 7° BPM



O gréafico demonstra os levantamentos dos postaaduacdes dos PPMM que
trabalham no 7° BPM e também daqueles que traballf@BER dessa unidade, mesmo
pertencendo outras OPM’s.

A representacdo acima mostra que quase a metadpotiosis militares que
participaram da pesquisa esta na graduacdo dedseldau seja, 49,41%. Isto ocorre por

constituirem a base da Policia Militar numa ingtéa verticalizada.

3.2.2 Levantamento do tempo de servi¢o dos polictamilitares

Dos 85 PM'’s que participaram da pesquisa, 24,7% détre 16 e 20 anos de
servigo; 23,52% tém entre 21 e 25 anos de ser2®62% tém entre 06 e 10 anos de servico;
15,29% tém entre 11 e 15 anos de servico; 8,23%eté&m 26 e 30 anos de servico; 3,52%
tém entre 1 e 5 anos de servico e 1,17% tém mae deos de servico.

O grafico abaixo evidencia os levantamentos do tedw® servico dos policiais
militares pesquisados.
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Figura 2—- Grafico do tempo de servigo dos policiais militare

De acordo com a pesquisa, verifica-se que quasetadedos policiais militares
participantes da pesquisa ja tém entre 16 e 25 @ma®rvico na Policia Militar, ou seja, ja
completaram mais da metade do tempo necessaric@a@osentarem.

Outro dado colhido € que mais de 40% dos polici@lgares tém entre seis e

guinze anos de servi¢o, sendo este um dos perdedosior vigor fisico na corporagao.



Também ¢é interessante o fato de que 8,23% dosigslitmilitares que
participaram da pesquisa tém entre 26 e 30 ancseléco, assim, constata-se que estao

proximo de completarem o tempo maximo de servicoonpgoracao.

3.2.3 Levantamento das Unidades de origem dos padiis militares

Dos 85 policiais que participaram da pesquisa, %4tiabalham no 7° BPM;
10,58% trabalham no BPMEsc; 3,52% trabalham naBMC3,52% trabalham na ROTAM;
3,52% trabalham no Comando de Apoio Logistico; &3%rabalham na 12 Base
Administrativa da Policia Militar; 2,35% trabalhama Corregedoria da Policia Militar; e nas
Unidades Comando da Academia de Policia MilitariMBRoque, 1° CRPM, 8° BPM, 182
CIPM, 252 CIPM, 372 CIPM e Tatico Operacional Radowg, trabalham 1,17% em cada uma

delas.

#7°BPM

BOUTRAS UNIDADES

Figura 3— Gréfico das unidades de origem dos policiais andi¢ que trabalham no SER do 7° BPM

Portanto, verifica-se que 35,3% do efetivo do SBRuéla OPM séo oriundos de
outras unidades, compreendendo 14 unidades da PM@f@cendo o desenvolvimento de
um programa de adaptacdo desse efetivo a realitad® BPM, para que essa tropa conheca
a area em tela, bem como suas peculiaridades oqeaec

A preocupacédo de adaptacao desse policial a esédacke deve ser ainda maior
com relacdo aos policiais militares oriundos deladées administrativas, pois nao trabalham
cotidianamente no combate a criminalidade e, agsyeestdo afastados desse cotidiano

operacional.



O fato do policial que trabalha em atividades adstiativas participar do SER é
positivo, pois permite ao mesmo manter-se atuadizaal realidade operacional, todavia é
necessdaria uma atencdo no sentido de atualizéta, que o PM nao se exponha a riscos

demasiados, por falta de atualizagcéo profissional.
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Figura 4— Gréfico indicativo da origem dos PM'’s de outraglades no SER do 7° BPM

3.2.4 Levantamento da quantidade de policiais mibires que aderiram ao
SER

Dos 85 policiais militares que participaram da amaosla pesquisa, ao serem
indagados se aderiram ao servigco extra remunefd@aesponderam que sim, ou seja,
82,35%. Por outro lado, 15 responderam que natazssrdo 17,64%, conforme apresenta o
gréafico a seqguir. Desta forma, a pesquisa comdelap SER obteve uma representatividade
relevante, todavia nao significa que os PM’s qepaaderam afirmativamente sé participam
do SER do 7° BPM.
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Figura 5- Gréfico da quantidade de policiais militares gdersam ao SER do 7° BPM

Dos 15 policiais militares que responderam que aderiram a servico extra
remunerado, fizeram esta op¢ao alegando os segunativos: 46,66% preferem dedicar esse
tempo a familia; 46,66% responderam que o motiwocdnsaco com a jornada normal de

trabalho e, finalmente, 6,66% alegaram que estudahorario de folga.
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Figura 6— Grafico do motivo da opcéo de ndo aderir ao SER

3.2.5 Levantamento de tempo de servi¢o extra remursglo do PM

Ao serem indagados sobre o tempo que estdo irserddSER os 70 policiais
militares participantes da pesquisa responderasedainte forma: 24,28% responderam que
trabalham entre dois e trés anos; 18,57% respandgtee trabalham entre quatro e cinco
anos; 15,71% responderam que trabalham entre tyéateo anos; 14,28% responderam que



trabalham entre cinco e seis anos; 11,42% respamdgue trabalham entre um e dois anos;
8,57% responderam que trabalham entre seis ersedeear,14% responderam que trabalham

h& menos de um ano.
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Figura 7- Grafico do tempo de servigo extra remunerado dbsiais militares

O grafico acima nos revela que boa parte dos pdionilitares, ou seja, 24,28%,
ja estdo trabalhando no servico extra remuneradee efois e trés anos, levando em
consideragéo que o mesmo foi devidamente efetigad@005.

Este periodo de tempo é bem expressivo, consideigunel este tempo também é
contado ininterruptamente, ou seja, o policial tavilirabalha todos os meses uma quantidade
de horas extras.

Observa-se, ainda, que aproximadamente 60% dosigi®lmilitares tém entre
trés e seis anos de trabalho neste tipo de esmalaeja, ja incorporaram esta jornada
adicional de servico na sua rotina, sendo que ésiia@s a mais trabalhadas ndo revelaram
num primeiro momento questionamentos mais sigitifica sobre sua trajetéria de trabalho.

Outro dado importante € de que 8,57% dos policmiktares pesquisados
trabalham no servigo extra remunerado esgis e sete anos, ou seja, desde quando o mesmo
teve seu inicio formal dentro da Policia Militargoe nos revela que tal servico pode ser

assimilado ao cotidiano do PM.



3.2.6 Levantamento dos policiais militares utilizads na amostra da

pesquisa que trabalham no servigco extra remuneradde outras OPM'’s

Ao serem indagados sobre quais unidades eles prestaico extra remunerado,
a maioria, 65,71% respondeu aderir somente ao S&R7°dBPM, enquanto 34,29%

responderam trabalhar no SER do 7° BPM, bem conooiitias unidades.
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Figura 8- Gréfico das unidades operacionais que os polimdisares trabalham

O gréfico acima vislumbra que um percentual sigatfvo dos policiais militares
da amostra trabalha no servico extra remunerado/ddBPM e de outras unidades
operacionais.

A razdo de buscarem outras OPM’s em detrimentonidade que servem, 7°
BPM, vincula-se a sua opcao de escolha no tocantte@r@rio em que as unidades necessitam
de reforco operacional, pois muitas das vezes o&ibe disponiveis e que coincidem com
seu horario de folga ja estdo preenchidos.

Essa problematica s6 pode ser explicitada informate) pois num primeiro
momento ndo se entendeu a razdo do PM ir a prdeuatra unidade para prestar o SER, em
detrimento de sua propria OPM.

Nesse sentido, em questionamentos particularesaklgaram o seguinte: o PM
tem interesse em prestar servico extra remuneg@éterencialmente no periodo diurno e
durante a semana. Caso esses horarios e diasejamegireenchidos, a segunda opg¢éo é
procurar em outra OPM. Por ultimo, fica a ades&lawarios noturnos, feriados e final de

semana.



3.2.7 Levantamento do conhecimento da area operanel do 7° BPM pelos

policiais militares que trabalham no SER

Ao serem indagados se os PMs conhecem toda a @e# BPM, 60%
responderam que SIM, 38,57% responderam que camhegua&rcialmente e 1,42%

responderam que NAO.
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Figura 9— Gréfico do conhecimento da area operacional d®BPM pelos policiais militares que trabalham no
SER

Estes dados revelaram uma situacao preocupanteupoiefetivo significativo,
38,57% afirmou que conhecem parcialmente a areacpaeal do 7° BPM.

Duas situacdes se revelam perigosas: a primeira retegdo a seguranca do
proprio PM, pois ndo conhecendo a area operac®oal marginais que ali atuam com mais
frequéncia, o risco de vida sobre os mesmos tenderamaior. Por outro lado, esse
desconhecimento da regido pode prejudicar, tamhératendimento das ocorréncias no que
tange ao tempo resposta para chegarem ao localicitgagéo.

Este fator, além do risco ja mencionado, tem imitie2 na seguranca da equipe
que estiver de servico, bem como na produtividgokrazional, principalmente se levar em
conta a natureza da atividade de policia ostensiva.

Outro ponto que também se detectou é o fato deegigeem policiais militares
gue trabalham no servigco extra remunerado do 7° BRMe pertencem a referida OPM, que
nao conhecem a sua propria area operacional. Mgameste percentual tenha sido pequeno

nao deixa de ser preocupante.



3.2.8 Levantamento dos motivos de adesdo ao servedra remunerado

Ao serem indagados sobre quais motivos os levaradear ao SER, 51,42% da
amostra respondeu que fizeram esta opcdo em razpmbdlemas financeiros; 25,71% para
aquisicdo de bens materiais; 12,85% para custéagass proprio ou de familiares e 10%

aderiram ao servigo extra remunerado por motivesrsios.
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Figura 10- Grafico dos motivos da adesao ao SER

Ao exercer suas atividades laborativas no serw¢@eemunerado, os policiais
militares tém por motivo principal os problemasafigeiros, pois 51,42% dos pesquisados
escolheu esta opcao.

Por outro lado, 25,71% alegaram o interesse emir@dgovos bens de consumo.
Se somarmos as hecessidades para saldar comprerfils®aceiros com o interesse em
adquirir novos bens, constata-se que 77,13% témeresge direto em aumentar seus
rendimentos salariais.

Apenas 12,85% disseram que pretendiam utilizarnbeailio percebido no SER
para custear os préprios estudos ou de familidsim, ficou evidenciada pela pesquisa que
0 que mais impulsiona o PM a afastar-se do convandliar e abdicar seu horario de folga
para trabalhar no servigco extra remunerado é actatp@ de aumentar seus rendimentos.

Além disto, soma-se a necessidade constante dsigipuide bens materiais em
razdo da sociedade consumista atual. Ressaltass@pgnas 10% dos policiais militares que
participaram da pesquisa responderam que aderiraenvigo extra remunerado por outros

motivos.



3.2.9 Levantamento da forma como o SER complement@urenda familiar

Ao serem indagados de que forma o SER complememtenda familiar dos
pesquisados, estes responderam 0 seguinte: parao5BER complementou sua renda de
forma pouco satisfatéria; para 42,85% complemermteuforma satisfatoria; para 4,28%
complementou de forma insatisfatéria e para 2,858mptementou de forma muito
satisfatoria a sua renda familiar.

O contentamento e a motivacdo sao fatores que siopalm o ser humano a
progredir e produzir de forma eficiente.

Neste cenério a remuneragdo do SER néo tem atedeliftoma aceitavel mais da
metade dos policiais pesquisados, sendo que ap&B8&% da amostra se mostraram

plenamente contente a renda extra.
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Figura 11- Grafico da forma como o SER complementou a readulifir

Outro ponto importante a ser observado é que ediggb pouco satisfeito com
seus vencimentos extras poderd, num futuro proxaexar de trabalhar no servico extra
remunerado para exercer outra atividade extra Xleistvanha a Policia Militar, colocando em
risco a sua vida e podendo trazer desgastes pasttaicao.

N&o se pode deixar de observar também que 42,8%0 satisfeitos com o valor
recebido pelas horas extras trabalhadas. Ess@dd® ser explicado devido ao aumento do
valor da hora trabalhada que teve sua majoracdmalodo ano de 2011, quando esse valor
foi aumentado em 25%, o0 que demonstra o conheainot parte do escaldo superior da

necessidade de se atualizar o valor real da hora texbalhada.



3.2.10 Levantamento da atividade extra dos policiaimilitares

Ao serem indagados se antes de trabalharem no;@esxira remunerado, 0s
policiais militares exerciam outra atividade remmaa (bico), 52,85% responderam que sim,

45,71% responderam que néo e 1,42% preferiu nderdam

1.42%
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Figura 12— Gréfico das atividades extras dos policiais nr#iga(bicos) anterior a existéncia do SER

Constitui um fato importante a andlise destes da#oslo em vista que 52,85%
dos policiais militares exerciam uma atividade &xfiora da Policia Militar, comumente
conhecida como “bico”, onde geralmente o policiditar trabalhava em atividades de risco e
desamparados pela legislacédo que exige dedicacsina ao servico policial militar.

O servico extra remunerado contribuiu bastante perdificacéo desta realidade,
trazendo para a legalidade a atividade extra edeeqmor um elevado percentual do efetivo da
corporacdo, conforme nos aponta a pesquisa realizadqual utilizou uma amostra
significativa do efetivo do 7° BPM, que conta atoahte com 138 policiais militares.

Outro ponto a ser observado, é que o servico esnainerado deu oportunidade
aos policiais militares para que pudessem exelgenea atividade extra de forma legal e
totalmente conduzida pela propria Instituicdo, paems percentual consideravel, 45,71%,
responderam que antes de trabalharem no servica exhunerado, ndo exerciam outra
atividade remunerada (bico), ou seja, trabalhavestusivamente no servigo policial militar,

mesmo diante das necessidades financeiras.



3.2.11 Levantamento da concomitancia do SER com oatatividade extra

Ao serem indagados se, além do servigo extra reradogos policiais militares
permanecem exercendo outras atividades remuneftaida 82,85 % responderam que nao,

14,28% responderam que sim e 2,85% preferiram oectar.
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Figura 13- Grafico das atividades extras dos policiais migita(bicos) posterior a existéncia do SER

Mesmo sendo um percentual pequeno da amostradeosisie significativo para
a pesquisa e preocupante para a Instituicdo, pdéim ae trabalhar no servico extra
remunerado, o policial militar ainda procura exergetras atividades estranhas ao servi¢o
policial militar.

Porém, vale ressaltar que a grande maioria trabsdh@ente no servico extra
remunerado, 82,85%. Assim, a questado do “bico” @derpelo PM foi resolvida em parte,
restando ainda uma pequena parcela que insisteabaiitar de forma contraria ao que prevé
nossa legislacéo.

Apenas uma pequena porcentagem dos policiais ragifaesquisados preferiram
ndo comentar se além do servico extra remuneratbéta exerciam outras atividades
remuneradas fora da Policia Militar, o que se paodaluzir que essa realidade é

provavelmente ainda maior.



3.2.12 Levantamento da percepcdo da saude dos piais militares apos

adesao ao servico extra remunerado

Ao serem indagados como os policiais militaresesgesn em relagdo a sua saude,
apos aderirem ao SER, 48,57% responderam que marseszoaveis, 38,57% responderam
que se sentem bem, 7,14% responderam que se sawniembem e 5,71% responderam que

se sentem péssimos.
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Figura 14— Gréfico da percepgao de salde dos policiais m@itapds adesdo ao SER

O gréfico acima demonstra uma realidade preocupgnie quase a metade da
amostra pesquisada, 48,57%, respondeu que estisvearmente bem, ou seja, estdo com a
saude ainda num patamar aceitavel, porém muitdrpodda opcao péssima.

A literatura sobre estresse, constante do cagitdieste trabalho, relata que a falta
de descanso aliada a uma grande carga de traliediem problemas de ordem fisica e
psicolégica, podendo comprometer a capacidadedtibardo PM.

Um ponto importante verificado na pesquisa é o fetgque 38,57% dos policiais
militares responderam que estdo se sentido benrelagfo a saude. Isso se da em razéo de
que a maioria daqueles que trabalham no serviga eanunerado tém, em média, trés anos
de servi¢o nesta modalidade, porém com o passamasessa realidade podera modificar.

Outro aspecto preocupante a ser observado é odéat@ existir 5,71% dos
policiais militares pesquisados se sentindo péssiooon relacdo a sua saude. Mesmo este
percentual sendo pequeno, ndo pode ser ignoradogpeeste estagio que o policial militar
comeca a ter sua capacidade laborativa reduzidame consequéncias imprevisiveis com
relacdo a sua saude e ao comprometimento para operacionalidade.



Todavia, os dados em tela ndo possibilitam umalgs@ec definitiva sobre o tema
necessitando de estudos complementares para defxitensdo do problema, bem como os

demais aspectos envolvidos na presente questao.

3.2.13 Levantamento de problemas de salde dos pais militares

apresentados apds adeséo ao SER

Ao serem indagados se 0 servi¢o extra remuneranl@@ou algum problema de
saude nos policiais militares, 61,42% responderaan) 84,28% responderam sim e 14,28%

preferiram ndo comentar.
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Figura 15- Gréfico dos problemas de saude apresentados dps&mao SER

Os dados da pesquisa nos revelam que a grandeian&b@?2 %, nao obteve a
percepcdo de serem acometidos de algum tipo déepraltle saide apds aderirem ao SER.

Por outro lado, a pesquisa nos revela outra situmgénente e inquietante, onde
um percentual consideravel de 24,28%, respondetarocservico extra remunerado trouxe
véarios problemas de saude. Dentre as reclamag@dessimerecem destaque: o cansaco fisico
em geral, estresse, dores na coluna, cansaco miamaa, hipertensdo e outras doencas
correlacionadas.

Com estes dados fica bastante evidente que ad®linitacdo da carga horaria

desempenhada no servigo extra remunerado pode aorefar a saude do PM.



Alguns policiais militares, 14,28 %, preferiram r@onentar sobre a indagagao se
0 servico extra remunerado provocou algum probleteasaude, o que nos leva a
interpretacdes que: possivelmente ficaram receesoexpor sua condicdo temendo algum
tipo de desdobramento no futuro, ou ainda, peta ti percepcéo de reconhecer em si algum
problema de saude.

Da mesma forma, sugerimos que a referida pesgejaacsntinuada para que se
possam obter conclusdes detalhadas e definitivas satema.

3.2.14 Levantamento da quantidade de horas traballias por més pelos

policiais militares no servigo extra remunerado

Ao serem indagados sobre quantas horas extradiosiganmilitares normalmente
trabalham por més no servigo extra remunerado226 fésponderam que trabalham de 91 a
96 horas mensais; 21,43% responderam, de 81 ar@8; 0% responderam, de 71 a 80
horas; 17,14% responderam, de 51 a 60 horas; 7rég86nderam, de 61 a 70 horas; 7,14%
responderam, de 30 a 40 horas; e, finalmente 1ré2ponderam, de 41 a 50 horas.
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Figura 16— Grafico da quantidade de horas mensais trabalhradd8&R
O grafico acima revela que a maioria dos policiiktares trabalha no servico

extra remunerado entre 91 e 96 horas mensal, sestdoo limite de horas permitidas de

acordo com o valor maximo que pode ser pago queeRédl.440,00.



Esse dado reflete que a falta de um limitador lshs@ama comparagao com a
legislacao trabalhista, calculado em horas traldalh& ndo em valores, permite que o policial
militar extrapole a quantidade maxima aceitavelpmeendada pela Organizacdo Mundial de
Saude.

Outra observacao importante € que se forem sonzdaés primeiras faixas de
horas pesquisadas, ou seja, acima de 70 horas igjenism-se o indice de 67,15% dos
policiais militares pesquisados.

Assim, considerando-se que o policial militar jabslha normalmente na sua
escala de servico ordinaria, que no caso do sempgracional de radio patrulha é de
aproximadamente 180 horas mensais, ou seja, ekedlaze horas de servico por 36 horas de
descanso, tem-se, no minimo, 250 horas mensaisallelio, algo préximo a 60 horas
semanais.

Este nimero de horas trabalhadas ndo devem se tonaarotina prolongada, sob
pena de comprometer a tropa com um consideravedacanfisico, com consequéncias
imprevisiveis. Todavia, para se ter uma conclus&mitiva sobre essa rotina de trabalho

também se sugere a continuagcao deste estudo esrpestjuisa.

3.2.15 Levantamento da pretensdao dos policiais ntdres de nao

trabalharem no SER futuramente

Ao serem indagados se os policiais militares pssgais pretendem deixar de
trabalhar futuramente no servico extra remunerd&®57% responderam SIM; 24,28%
responderam NAO e 7,14% preferiram n&o comentar.

Diante deste cenario, vemos que a Policia Militdo rpode prolongar a
perspectiva de poder contar com esse efetivo apeadndeterminadamente, pois 68,57%
dos entrevistados disseram que pretendem deixdrabalhar no futuro no servico extra
remunerado, ou seja, se isso acontecer, dentrigdesaanos a corporacdo podera enfrentar
dificuldades de efetivo.

Por outro lado, 24,28% dos policiais militares eiasn que néo pretendem deixar
de trabalhar futuramente no servico extra remumenadssivelmente, em razao de respostas

anteriores, por motivos de complementacao de renda.
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Figura 17- Grafico da pretenséo dos policiais militares de tndbalharem no SER futuramente

O restante dos policiais militares opinaram por ndmentar sua pretensao de
deixar de trabalhar futuramente no servico extraureerado, que pode ser traduzido por
aqueles que ainda nao se decidiram quanto a penciar@ ndo no desenvolvimento dessa
atividade extra.

Convém salientar que o servico extra remuneradaurita solucdo encontrada
pelo Governo Estadual para sanar de forma rapittansitéria a limitacdo de efetivo da
Policia Militar para trabalhar no servico operaeaiompois se o Estado fosse contratar mais
policiais militares, demandaria um lapso tempona qao poderia aguardar, e ainda, por

fatores ligados a limitacdo da prépria receita jgabl

3.2.16 Levantamento da pretensdao dos policiais ntdres de dedicacéao

maior a familia

Ao serem indagados se os policiais militares possndedicar-se mais tempo de
convivéncia as suas familias, 92,85% responderdamh) Bl15% preferiram ndo comentar e
0% responderam NAO.

No grafico a seguir vemos que a maioria absoluta policiais militares
comentaram sua pretenséo de dedicar mais tempmsi@&ncia com suas familias, pois uma
das grandes limitagBes que surge com o0 excessl@ho é a falta de tempo para essa

convivéncia.
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Figura 18- Grafico da pretenséo dos policiais militares déickecdo maior a familia

Apenas 7,15% dos policiais militares preferiram iamentar sobre o fato de
dedicar mais o tempo a familia, sendo que estegsdaodem ser interpretados de diversas
formas, pois existem policiais militares que sategos, outros que moram sozinhos, alguns
sdo separados e j4 ndo tém contato com os fillens,domo existem aqueles que podem ter
achado que a pesquisa estava invadindo sua praxkid por causa disso, preferiram nao

comentar, além do desinteresse de alguns em calatmn a pesquisa.

3.3 Aspectos relativos a pesquisa desenvolvida regando questionario

Esta segunda pesquisa, exploratoria descritivag teomo objetivo Unico
entrevistar o Comandante do 7° BPM, conforme pi@wi® projeto de pesquisa, visando
obter a realidade de pessoal existente, bem coamzertpara o presente estudo o cenario
operacional da referida OPM.

Por outro lado, a pesquisa em tela buscou levatdaartbém, a influéncia do
servigo extra remunerado para a operacionalidad® @M, bem como suas consequéncias
em termos de solucao dos problemas que o comannen&va.

E importante salientar que o Comandante de OPMuiai visdo estratégica da
unidade que comanda, razao pela qual os dadoge@lyidos devem ser interpretados dentro
deste contexto e ndo do interesse do préprio efgivis sao visdes conflitantes.

A entrevista realizada com o comandante do 7° BBNsistiu numa coleta de
dados, conforme questionario constante do apéndiceonde obtiveram-se diversas
informacdes sobre a operacionalidade daquela ORM,domo a importancia e aplicagcdo do

servigo extra remunerado para a unidade.



Todavia, sua entrevista contribui de forma efefpsaa complementacdo dos
dados necessarios para que se tenha uma visadddtrha estudado e uma analise completa
dos elementos vinculados ao SER.

Este universo de dados disponibilizados atravégsedguisa em tela vem aclarar
alguns questionamentos levantados na pesquisaoantgois como foram salientados, as
posicdes defendidas pelo publico alvo da primeieagpisa, muitas vezes ocorrem por

desconhecerem as realidades e condi¢cdes colocadigmaicdo do comando da OPM.

3.3.1 Entrevista com o comandante do 7° BPM

O comandante do 7° BPM, Major Karison Ferreira Bblo, possui experiéncia
profissional de mais de vinte anos de servigo.

O 7° BPM conta, a época da pesquisa, com 138 aiglianilitares, sendo: 03
oficiais (comandante, subcomandante e SAD/SOP)pra8as no efetivo administrativo
(guarda do quartel, secretaria, motoristas do cdmansubcomando, secao de transporte,
auxiliares da SOP e SAD), 75 policiais militares sevigco operacional (servico de CPU,
servico de inteligéncia, tatico operacional e rgufitrulha) e os demais em cumprimento de
afastamentos da unidade.

O 7° BPM adota a escala de servico de radio patrskndo doze horas diurnas
trabalhadas por 24 horas de descanso, e postentardeze horas noturnas trabalhadas por
48 horas de descanso.

O servico na area do 7° BPM é composto por oitturaa no servigo operacional
ordinario, a cada periodo de 12 horas, juntamente uma equipe de patrulhamento tatico
composta com trés policiais militares, na escalendi de doze horas trabalhadas por 36 horas
de descanso, e ainda, duas equipes do servictetigéncia, na mesma escala.
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Figura 19— Grafico do efetivo do 7° BPM: oficiais, adminigté®, operacionalidade e afastamentos

De acordo com o entrevistado, o 7° BPM tem sob regponsabilidade 112
bairros, perfazendo uma populacdo de 228.836 mdbitasegundo censo demografico do
Instituto Brasileiro de Geografia e EstatisticaGB 2010). Estima-se que 0 crescimento
populacional seja ainda maior em razdo do temporddo desde a realizacdo da pesquisa,
bem como pela grande expansdo imobiliaria nos esetque compdem a circunscricdo
operacional da OPM.

O entrevistado informou que a verba do servicoaesdmunerado disponibilizado
para sua unidade é de R$ 34.560,00 por més. Samgmojos com esse valor, 288 policiais
militares, em escalas de oito horas de servico.

O SER é empregado dentro do planejamento operdail@nanidade, visando
atender as necessidades de recobrimento operacional

A cada periodo de 24 horas sdo empregados pelgsaxtra remunerado na
operacionalidade do 7° BPM: quatro viaturas narsgguterca e quarta-feira; sete viaturas na
quinta-feira; oito viaturas na sexta e no sabaddyas no domingo. Segue abaixo o grafico

exemplificativo:
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Figura 20- Grafico da quantidade de viaturas do SER por disetinana
Fonte: SOP/7° BPM

Ainda segundo o comandante da unidade, o relatbansal do servico extra
remunerado expde que aproximadamente 44 policiditenes pertencentes ao efetivo do 7°
BPM trabalham no servigo extra remunerado da padpmidade, e 26 policiais militares de
outras unidades trabalham no SER da unidade pesgulipois estes niumeros sofrem uma
pequena variacdo més a més.

Segundo informagfes do entrevistado, a quantidadeaticiais militares que
servem atualmente no 7° BPM néo é suficiente pteadar as demandas operacionais
daquela OPM, pois além da quantidade de habitat#te®gido, em torno de 228.836 mil
pessoas, distribuidos em 112 bairros, destacausdém, uma area comercial pungente na
maioria dos bairros ja citados.

Acrescentou, ainda, que “hoje o grande gargalcedaranca publica é a falta de
efetivo, desta maneira, 0 servico extra remunefadoecebido como o elemento de maior
contribuicdo para viabilizar as necessidades pressedo 7° BPM” (INFORMACAO
VERBAL)®.

Ao comentar sobre a hipotese de cancelamento dasa veo servico extra
remunerado, o0 mesmo foi enfatico em afirmar quéasem desastre operacional, pois o
efetivo administrativo da unidade foi reduzido aéximo e ja trabalha no limite de pessoal,
inclusive ocorreu a fusdo da secdo administrato/a @ secao operacional, ficando sob a
responsabilidade de um oficial e quatro pracadiates.

! Informacao verbal do entrevistado Major Karison Ferreira Sobrinho, Comandante do 7° BPM.



Por outro lado, o efetivo administrativo de guadta quartel € realizado por
policias militares que se encontram baixados efou westricdo meédica para o servigo de
radio patrulha.

Assim, o efetivo operacional, mesmo com a raciaagho radical do efetivo
administrativo acima comentado, ainda seria ingirfte para desenvolver as atividades sob a
responsabilidade do 7° BPM, deixando de cumpriis sm@tas basicas de policiamento
ostensivo daquela area operacional.

Diante destas afirmacdes, vemos que atualmenteva@seextra remunerado €
imprescindivel para o cumprimento das metas opmrais planejadas pelo escaldo superior.
Tem-se conhecimento de que, mesmo com a implanthg&ER, a cobranca da sociedade
ainda se mantém elevada, todavia sem 0 apoio Bitandeste servico, certamente seria

instalado um apagéao operacional.

3.3.2 Produtividade e resultados

O servico é o meio pelo qual o policial militar eegpenha efetivamente sua
missdo. E através dele que a Corporagdo cumpreaalesstinacido legal no campo da
seguranca publica, sendo que o servico policiaitaniesta presente em todos os lugares,
através da execucéao do policiamento ostensivo ptigoe

Entende-se que produtividade depende também déeegoamento da méo de
obra utilizada e do ajustamento das ferramentizadas na produgdo de um bem ou servico,
buscando sempre um resultado positivo.

Com relagéo a Policia Militar, esse resultado pasi traduzido como a auséncia
do crime, pois sua missao precipua € a presendggzdocdem publica através do policiamento
ostensivo preventivo, pois antes de qualquer pdenddi ao delinquente, é mais interessante ao
Estado que esse crime ndo ocorra, visando ateadsma comum.

Por isso a prevencgao do crime é fundamental a opaldaiica, bem como a forma
recomendavel de atuacdo da Policia Militar. Duramitos anos a corporagdo mensurou sua
produtividade pela quantidade de ocorréncias alesdiculminando com a prisdo em
flagrante de alguns marginais, apreensao de arenéigyd, drogas, veiculos recuperados com

registro de furto ou roubo e outras.



Entretanto, ndo se mensurava aquilo que se tintoade forma proativa para que
o crime ndo acontecesse. Hoje, chegou-se a condligsgue esta é a missado primordial das
policias militares, ou seja, a preservacdo da orpébfica. Assinale-se, ainda, que se faz a
prevencao para que o crime nao ocorra antecedendels.

Mas, como mensurar aquilo que néo ocorreu? Pade-peemissa de que se nao
houve crime é porgue a Policia Militar cumpriu berseu papel de policia preventiva. Volta-
se a indagacao: como mensurar isto?

Diante desta questédo, seguindo orientacdes dacdd $e Estado Maior, a secéo
operacional do 7° BPM passou a mensurar todo paménto preventivo como ocorréncia
proativa. Criou-se um banco de dados onde se magmt produtividade da OPM,
demonstrando que mesmo o crime ndo ocorrendmast@ responsabilidade do acaso.

Certamente que o crime ndo ocorre quando ha unmaasténsiva e preventiva
contundente, realizada através de abordagens aagesseiculos, prisbes de foragidos da

justica e visitas comunitarias.

3.3.3 Coleta de dados

Foi realizada junto a Sec&o Operacional do 7° BirNMzando-se dos registros da
produtividade da unidade, onde as informacfes sobfetivo empregado e a proatividade do

ano de 2011 foram catalogadas e discriminadas coeftabelas e graficos abaixo:

Quadro 2 — Quantidade de policiais militares dgisemo 7° BPM em 2011

Total Servico ordinario Servigo extra remunerado

13.676 10.220 3.456
Fonte: SOP/7° BPM

O quadro dois traz a quantidade total de poliomiltares que trabalharam no
servico de radio patrulha do 7° BPM no ano de 2€ditp do servigo ordinario quanto o do

servigo extra remunerado.
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Figura 21- Grafico do efetivo total em servico operacional
Fonte: SOP/7° BPM

Depurando estes dados, conforme o grafico acimanemmos revelam que o
servico extra remunerado aumentou significativamentquantidade de viaturas de radio
patrulha nas ruas, pois, tendo como base o efdt\®ER, representou um acréscimo de mais
de 25% do efetivo.

Quadro 3 — Discriminacdo de ocorréncias proativag’dBPM em 2011

Procedimentos Servigo Servigo extra
. Total A
Realizados ordinario remunerado
Total 62.625 46.551 16.074
Abordagem a pessoa 38.299 28.012 10.287
Visita comunitaria 10.769 9.012 1.644
Abordagem a automovel 5.655 3.800 1.855
Abordagem a moto 4.091 2.873 1.218
Abordagem a taxi 3.620 2.609 1.011
Abordagem a 6nibus 191 132 59

Fonte: SOP/7° BPM

O quadro acima demonstra que o servico ordinario résponsavel pelo
atendimento de 46.551 ocorréncias proativas, enguaservico extra remunerado atendeu a
soma de 16.074 ocorréncias proativas, tudo relativexercicio de 2011.
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Figura 22— Grafico do total de ocorréncias proativas em 2011
Fonte: SOP/7° BPM

Desta forma, o SER atendeu, aproximadamente, 25%odaréncias proativas,
representando um incremento de um quarto das ocoaes atendidas e utilizando-se o
mesmo efetivo existente.

Nesta visdo, o grafico anterior mostra a proatd#otal do 7° BPM no ano de
2011, desenvolvida pelo servico operacional or@bnéle radio patrulha e também pelo
servigo extra remunerado.

Os dados levantados nas duas pesquisas nos forredearantos de que essa
maximizacao do efetivo pode ser ainda maior, bdstgue se faca uma correcéo e majoracao
dos valores da hora extra paga aos policiais ma@Btparticipantes do programa.

Certamente que a adesdo ao SER serd ainda maiorresultados bem mais
promissores, pois o atrativo principal desse seréi@ ganho adicional que os participantes
estdo a procura.

O gréfico anterior demonstra que 74,33% das aciediyas desenvolvidas pelo
7° BPM foram realizadas pelos policiais militarespddpria unidade. Todavia, ressalte-se que
0S mesmos trabalham 24 horas por dia.

Outrossim, analisando percentualmente os dados edsm verifica-se que a
participacdo de ambos demonstra um resultado priopat ao efetivo empregado.

Apesar de terem produzido a quarta parte do tetslagbes proativas, 0 servigo
extra remunerado foi de grande importancia pararobate a criminalidade, pois se néo
houvesse esse tipo de complemento operacional, cemeza haveria um decréscimo

consideravel na produtividade do 7° BPM.
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Figura 23— Gréfico comparativo de proatividade do SER corereigo ordinario
Fonte: SOP/7° BPM

O gréfico anterior evidencia as ag¢les proativagridisnadas por algumas
modalidades, detalhando a produtividade do SERseraco ordinario.

Conforme ja foi explicitado, proatividade policisfio as acdes desenvolvidas
pelas unidades operacionais para que 0 crime ndoteg@, Ssalientando-se que essa € a
verdadeira missdo da Policia Militar, que se tratpreservacdo da ordem publica, através

do policiamento ostensivo preventivo.

Quadro 4 — Ocorréncias reativas do 7° BPM em 2011

Servigo  Servigo extra

Naturezas Total ordinario  remunerado

Total 1321 894 427
Pessoas detidas (TCO) 317 223 94
Veiculos recuperados 255 171 84
Apoio policial 224 143 81
Veiculos apreendidos 223 136 87
Foragidos recapturados 110 78 32
PrisGes por furtos diversos 38 28 10
Apreensao de entorpecentes 36 28 8
Armas de fogo apreendidas 28 22 6
Prisdes por trafico de drogas 28 19 9
PrisGes por roubo a pessoa 22 16 6
Prisdes por roubo de veiculo 14 11 3
Porte ilegal de arma de fogo 14 10 4
Prises por furto a residéncia 12 9 3

Fonte: SOP/7° BPM



A produtividade se caracteriza pelo maior atendtmele ocorréncias proativas e
reativas, maximizando o atendimento num menor tempgmossibilitando obter resultados
mais favoraveis.

O quadro acima mostra que grande parte das oc@séreativas registradas na
area do 7° BPM, também foram realizadas pelo sereiglinario de radio patrulha,
totalizando em 67,68%.

Todavia, revela que a participacdo do SER foi esgiva, pois 32,32% das
ocorréncias registradas na referida area operddmnaan atendidas pelas viaturas do servico
extra remunerado, deixando evidenciado a impowardgste reforco policial para a
operacionalidade.

3004
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Figura 24— Gréfico comparativo de ocorréncias reativas
Fonte: SOP/7° BPM

O grafico acima demostra as ocorréncias produzdeegistradas na area do 7°
BPM no ano de 2011, revelando as porcentagenseltoqgatendido pelo servigo ordinario de
radio patrulha e também as ocorréncias do serxita eemunerado.

Analisando os dados coletados, vemos que a proadludie do servico extra
remunerado nas ocorréncias reativas oscila entrtd2%il e 39,01% que, dentro dos

parametros operacionais, € uma boa meédia, notadarserfor observada as limitagfes do



SER, j& mencionadas por reiteradas vezes, com@xmmplo, a carga horaria do SER de
dezesseis horas por dia.



4 AVALIACAO DAS CONDICOES IDEAIS PARA EXECUCAO DO S ER

Apoés a obtencédo dos dados coletados nas duas g&sauanstantes do capitulo
anterior, cujos dados foram objeto de comentarbseso contexto em que estdo inseridos,
realizar-se-a um resumo de propostas que se afss@omMoO solugcdo mais viavel para o
aperfeicoamento do servigo extra remunerado.

Obviamente, séo alternativas que néo se revelamgse acabadas, necessitando
da respeitavel consideracdo do escaldao superiar,que um trabalho académico nédo se
propde a esgotar um assunto do ponto de vistalgloba

Certamente que num primeiro momento seria avalemtaum Estudo de Estado
Maior para, no momento seguinte, em instancia g@ameental, ser inserido num contexto
politico, de recursos disponiveis e de prioridatteproprio plano estratégico do governo.

Todavia, como um trabalho monografico, deve saculado a pesquisa de
campo desenvolvida, com propostas estritamentéctnvisando a solugdo dos problemas
operacionais revelados pela mencionada pesquisagi adstrito aos dados coletados.

Também, cumpre ressaltar que o universo da pessglisstringe ao servigo extra
remunerado do 7° BPM e, apesar de néo ser adotado solucédo definitiva para toda a
corporacéo, tendo em vista as peculiaridades denalg unidades, constitui-se numa amostra
significativa, vez que a referida OPM é responspeeluma fatia significativa e proporcional
da area do 1° Comando Regional da Policia Milt&r@QRPM) e reflete, de maneira geral, a
realidade de todo SER existente na corporagao.

Desta forma, o presente estudo pode ser consideradoamostra significativa

para o servi¢o extra remunerado da Policia Mitiaoias.



4.1 Aspectos fisicos e psicossociais do policialitar diante do SER

Durante o estudo desenvolvido no capitulo 2, abmlolao mencionado tema,
ficou bem evidenciado que as pessoas podem apesarbmas relacionados ao estresse de
forma diferenciada, pois a vulnerabilidade psicmlagvaria de acordo com a estrutura
psiquica de cada individuo.

Desta forma, é importante salientar que o SERsps®, ndo é o responsavel por
causar estresse na tropa, mas, sem duvida, o prahklertamente sera agravado com uma
jornada de trabalho ainda maior.

Assim, € importante que o efetivo seja orientadma@aombater o estresse,
através de uma tomada de consciéncia do probletoa males que essa perturbacdo psiquica
pode causar ao organismo humano.

Destaca-se, nesse contexto de orientacfes aciaiajdade fisica que outrora foi
conduzida pela Instituicdo com encontros reguldesdro da instru¢do ministrada a tropa e
que, por situacbes diversas, foi flexibilizada, xdado mais ao cargo de cada PM,
individualmente. E importante manter um rigido colet da instru¢do de educacao fisica da

tropa, pois os reflexos sdo muito positivos em tsrale satde do trabalho.

4.2 Aspectos relativos a pesquisa de campo

Numa primeira andlise, ficaram bem evidenciadaayés da pesquisa de campo
desenvolvida, a importancia da criacao legal eiestacdo do SER no 7° BPM, pois o efetivo
existente revelou-se insuficiente para o exerale® diversas missoes legais a cargo daquela
OPM.

Sem a instituigdo do mencionado servico, a OPM @&m dstaria sem recursos
humanos para cumprir sua missao operacional. estaque a verba orcamentaria colocada
a disposicdo da unidade é de apenas R$ 34.566)%@ @ quatro mil quinhentos e sessenta
reais), que gerou uma produtividade operacionabxamada de 25% das ocorréncias
atendidas, incluindo a estatistica de proatividade.

Para se ter uma ideia comparativa deste recues@ega suficiente para pagar,

apenas, a remuneracdo de pouco mais de dez soldatlddos, enquanto rendeu um quarto



das ocorréncias atendidas. Sem duvida nenhumasseade uma maximizacao estratégica do
efetivo existente, com rendimento operacional maliéon de qualquer expectativa.

Mas varios aspectos foram detectados na pesquisapafdem proporcionar um
aperfeicoamento no processo do SER do 7° BPM es@uwequéncia, na PMGO, guardadas
as devidas proporcoes e especialidades.

Efetivamente, ndo serao feitas sugestdes para t@dibens pesquisados, mas tao
somente para agqueles que se mostraram num patamaegessita de aperfeicoamento e cuja

propositura se apresenta viavel dentro da Oticdésoiza deste estudo.

4.2.1 Aspectos relativos as unidades de origem daaliciais militares

Constatou-se que 35,3% do efetivo que aderiu aod®ER BPM sé&o oriundos de
outras unidades, operacionais e administrativas.

Ficou evidenciado na pesquisa, também, que muéstesl PM ndo conhecem a
area operacional daquela unidade. Num primeiro mome ideal € que apenas o efetivo do
préprio Batalhdo pudesse inscrever-se no SER dagnélade.

Todavia, caso isto ndo se apresente viavel, semmriante que esse policial
pudesse assistir a algum filme educativo que |hstrasse a area operacional daquela OPM e

suas peculiaridades, para melhoria de sua prodatiei seguranca e tempo de resposta.

4.2.2 Aspectos relativos a adesado dos policiais imaites ao SER

A pesquisa de campo revelou uma adesao excelers&Ro todavia demonstra
que nos horéarios noturnos, final de semana e fesidid certa dificuldade em conseguir
adeptos.

Por outro lado, o adicional noturno sé é pago &rgde meia noite, enquanto que,
comparativamente, na iniciativa privada esse adatié pago a partir das 22 horas.

Para superagéo deste Obice entende-se que desedasenvolvido estudos no
sentido de se elaborar uma tabela de pagamentxtrderemuneracdo que privilegiasse com
valor mais elevado os horarios acima citados, (aj periodo noturno pos 22 horas, final de

semana e feriados.



4.2.3 Aspectos relativos a motivacdo dos policiggara adesao ao SER

Na pesquisa ficou evidenciada que o principal efemenotivador do SER ¢é a
propria remuneracao paga.

Todavia, ndo ha diferenciacdo dos valores pagosaldas diversas graduacdes
ou postos, tendo sido atribuido um valor Unico padas os policiais militares.

Verifica-se que este modelo contraria o escalontoneertical utilizado na
corporacédo, bem como as normas legais comparativiaadas pela CLT.

Para aperfeicoamento desta questdo entende-se eyeeiadser desenvolvido
estudos no sentido de se elaborar uma tabela dempago de remuneragdo extra que

privilegiasse o escalonamento vertical existentEM&O.

4.2.4 Aspectos relativos a atividade extra desenvala pelos policiais

militares

Durante a pesquisa ficou evidenciado que os chasndbicos” foram bem
reduzidos, estando hoje no percentual de 14,28 % iBPM. Tal dado sugere que ocorreu
uma diminuicdo na participacdo de policiais miggarprestando servico em atividades
estranhas ao servigo policial militar.

Supbe-se que, caso sejam majorados os valoresndgosextra remunerado, a
modalidade de prestacdo de servico irregular (gioolera ser banida da rotina de alguns
policiais militares, declinando ao cumprimento a&eéncia legal de dedicacdo exclusiva a
PMGO.

4.2.5 Aspectos relativos a salde dos policiais rtalies apos adesdo ao SER

Ja existe na corporacdo um programa de saude lhihtoavisando a prevencéo
sanitaria de todo efetivo existente e o diagnoghieroce de possiveis doencgas, o CSIPM,
Centro de Saude Integral do Policial Militar, ene quPM anualmente passa por uma bateria

de exames e teste de aptidao fisica.



Certamente que o controle da saude dos PM passanpprograma preventivo,
razao pela qual ja existe um sistema adequadocp@tar dessa tarefa. Todavia, a pesquisa

revelou que 24,28% da amostra afirmam que o SERédrearios problemas de saude.

4.2.6 Aspectos relativos a verba disponibilizada €8ER

Conforme foi evidenciado anteriormente, a verbdinigda ao SER do 7° BPM,
embora limitada ao montante de R$ 34.560,00 (tréntguatro mil quinhentos e sessenta
reais), gerou uma produtividade operacional apragede 25% das ocorréncias atendidas.

Desta forma, considerando a area operacional @aidafOPM, sua populacao,
quantidade de bairros e zona comercial existentgre-se 0 acompanhamento dos indices de
ocorréncia e criminalidade da area em tela, comdpedde aumento da verba, caso haja
necessidade de aumento de efetivo.

4.3 Aspectos normativos

A avaliacdo acima realizada, praticamente abordastms aspectos levantados
sobre o servigo extra remunerado, sugerindo asgeglideais para sua execucdo dentro dos
limites deste estudo académico.

Todavia, como o SER foi instituido por lei € evideue qualquer alteracao,
mesmo a titulo de aperfeicoamento, exige que a mmeseja precedida de estudos
patrocinados pelo escaldo superior da PMGO parateparmente, ser submetido a
apreciacdo da Assembleia Legislativa do Estadayédrde encaminhamento do Executivo
Estadual.

Nesse sentido, sera realizada uma sintese dospaisiassuntos levantados na
presente pesquisa e que fazem parte dos temasdssgeara avaliacdo e aperfeicoamento, a
saber:

a) Revisdo dos valores do servi¢o extra remuneraddpteomo média o valor da

hora de trabalho normal, acrescida de no minimo. 30%@ obtencdo desse valor,

deduz-se o salario pela quantidade de horas tededhno més (base: 180

horas/més);



b) Estudos sobre limitacdo da quantidade de horasseutabalhadas, tendo em
vista o risco potencial de comprometimento da salodEM empregado no SER,
tendo como sugestéo o limite de cinquenta horas/més

c) Estudos sobre escalonamento dos valores da rengéoegatra, obedecendo a
tabela vertical de postos e graduagdes em vigeM@O,;

d) Maior divulgacao entre a tropa sobre a importadoi&ER para a corporagao;
e) Estudos sobre a diferenciacdo de valores da hara, €om relacdo ao periodo
noturno a partir das 22 horas, bem como de feriadimsis de semana;

f) Estudos sobre as condi¢cOes de participacdo deigmlimilitares de outras
OPM no SER, particularmente sobre conhecimentcefiaida area operacional,
bem como limites de deslocamentos do interior dades

g) Finalmente, estudos para desenvolvimento de umaar@ma motivacional
direcionada a toda tropa, visando aos cuidadosaaeatide fisica, psicoldgica e
social.



CONCLUSAO

Apoés a conclusdo das pesquisas bibliografica eadepo desenvolvidas neste
estudo monogréfico obteve-se uma visdo real e etmeobre a importancia e os efeitos da
implantacéo do servico extra remunerado no 7° B, nos permite, por extenséao, trazer
seus reflexos para a corporagdo como um todo.

De inicio, vislumbrou-se uma hipOtese de que oitutst do servico extra
remunerado praticado de forma n&do controlada pod&zer consequéncias maléficas para a
operacionalidade do 7° BPM e esta preocupacédo tofah sentido, pois toda atividade
humana necessita ser constantemente reavaliada.

A preocupacéao central ndo € a de simples correg@&ords, mas de reavaliacdo de
rumos do sistema e seu aperfeicoamento constantefickncia, hoje principio da
administracdo publica, é de observancia obrigafigias administradores.

Com este argumento deve-se pautar pelo minimotddasariedade na execucao
de atividades, ou seja, prestacao de servico delgde que cumpre legalmente o principio
da eficiéncia. Assim, a busca da qualidade no @@yperacional deve ser constante e trata-se
de cumprimento do preceito constitucional acimacimrado, sendo que o SER incorporou-
se neste objetivo central.

Dentre as preocupacdes contidas no projeto de igasqlevantou-se a
necessidade de estabelecer parametros e limitesretlacdo a carga horaria maxima que o
PM possa trabalhar no SER, sendo que a pesquisandgo revelou que alguns policiais
militares estao no limite maximo permitido.

Esse limite de horas é obtido pelo valor maximeggido pelo PM que aderiu ao
SER, ou seja, R$1.440,00 (um mil quatrocentos eeqte reais); 25,72% da amostra
pesquisada estdo nessa faixa levantada de 91 @&6rhensais. Considerando que o policial
empregado no servico de radio patrulhamento tralradhescala de 12 X 36 horas, resultando



numa média de 180 horas mensais, a adesao ao SERamta um adicional de mais de 50%
de horas trabalhadas.

Esses limites, segundo estudos da Organizacdo EluteliSaude — OMS, estéo
dentro de uma faixa perigosa, representando umeirtenrisco a saude do trabalhador.
Ressalte-se que a pesquisa ainda ndo revelou comjmeentos adicionais a saude dos PM
utilizados na amostra da pesquisa, todavia a OMiBnta que os problemas de saude do
trabalhador submetido a uma jornada excessiva ataltro se revelam a médio e longo
prazos.

Assim, conforme sugestao ja relacionada no itel® A&pectos Normativos”, do
capitulo anterior, reitera-se a presente preocapaca

Outro dado relevante da pesquisa refere-se ao comér@o que o policial militar
deve ter da sua area de trabalho, pois aproximadamearenta por cento da amostra admite
conhecé-la apenas parcialmente. Desta forma, deugrsduzir uma instrugdo com vistas a
esse esclarecimento, a fim de que seja obtido ndimento operacional de qualidade.

Com relacdo a produtividade obtida, esta revelowms@o promissora, pois,
conforme salientado anteriormente, a verba destinadSER do 7° BPM, embora limitada ao
montante de R$ 34.560,00 (trinta e quatro mil geiibs e sessenta reais), gerou uma
produtividade operacional aproximada de 25% dasrrécoas atendidas. Assim,
considerando a &rea operacional da referida OPM pspulacdo, quantidade de bairros e
zona comercial existente, sugere-se o aumentorda eemo opcao para superacao atual dos
problemas de efetivo.

Dentro deste contexto, pode-se afirmar que o SERibaiu sobremaneira para o
cumprimento das metas operacionais do 7° BPM e,assmm utilizagcdo, ndo se vislumbra
qualquer condicao daquela unidade cumprir sua miss@ seu atual efetivo.

Considerando a revelacdo da pesquisa de que 17 @4 &mnostra utilizada néo
aderiram ao SER verifica-se que ainda existe espag®d crescimento do referido servico,
necessitando desenvolver-se uma estratégia degdpdd onde sejam demonstradas as
vantagens dessa adesdo ao policial militar e atuigsio. Nesse sentido, sugeriu-se, no
capitulo anterior, uma maior divulgacdo entre @argobre a importancia do SER para a
corporacéao.

Também se mostra conveniente, em paralelo a digéilgacima, um estudo que
adote uma estratégia motivacional de valoriza¢c&orelcursos humanos, vez que, ao contrario
do que muitos imaginam, as acdes motivacionaissd@orestritas apenas a programas de

premiacdes, salérios atraentes ou cestas rech@ad@seficios diferenciados.



As organizacdes precisam ficar atentas a valonizdg&er humano, considerando
ndo apenas o lado material, mas também as relag@esessoais e como o profissional se
sente diante do papel que exerce no seu laboodiari

A pesquisa desenvolvida mostrou de forma bem etedercontribuicdo do SER
para a operacionalidade do 7° BPM, mas o crescimdaste servico esti limitado ao
percentual acima mencionado de 17,64% de PM quiaaido aderiram ao trabalho extra
remunerado.

Por outro lado deixou evidente que os recursos hamatuais, mesmo com a
adesdo ao SER, estdo proximos do seu limite deagdty necessitando de se colocar em
pratica um planejamento de inclusdo de novos efgtisob pena de comprometimento da
operacionalidade, com resultados imprevisiveis pa@guranca publica.

Outras necessidades de aperfeicoamento do SER faramentadas e
apresentadas no capitulo anterior e, considerandduaeza do SER, implantado na PMGO
através de legislacéo especifica, entende-se @e@eascriacdo de uma comissdo de Estado
Maior por parte do Comando da Corporacao, parasamas mudancas normativas sugeridas
reveladas na pesquisa de campo desenvolvida.

Ao concluir, parafraseando Paracelso (pseuddémino Péélipus Aureolus
Theophrastus Bombastus von Hohenheim - cientistdjan, botanico e alquimista), sobre as
preocupacles salientadas na hipdtese do projefiesipuisa deste estudo monografico, de
possivel esgotamento do recurso humano disporéuelrazdo do possivel desgaste fisico-
psico-social dos policiais militares, constata-aee ¢ realmente necessario efetuar um
acompanhamento constante do servigo extra remwnguais “a diferenca entre o remédio e
0 veneno esta na dose” (GAMA, 2012).
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APENDICE A - QUESTIONARIO PARA MONOGRAFIA AO EFETIVO
DO 7° BPM

POLICIA MILITAR DE GOIAS
COMANDO DA ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
CEGESP/2011 — 22 TURMA
QUESTIONARIO PARA MONOGRAFIA AO EFETIVO DO 7° BPM

Informamos que este questiondrio sera utilizadoesdenpara fundamentacao
de pesquisa na realizacdo do Trabalho de Concldsd&urso de Especializacdo em
Gerenciamento de Seguranca Publica, com o tebeavico extra remunerado e as
conseguéncias para a operacionalidade do 7° BPMAO PRECISA SE IDENTIFICAR
COM NOME e NAO HAVERA IMPLICAQOES ADMINISTRATIVAS e/ou
DISCIPLINARES quanto a este questionario.

Posto/Graduacao:

Tempo de servigo: anos meses

Unidade:

Responda as seguintes questdes sobre o ServigpR&adnunerado - SER:
1. Vocé aderiu ao SER?

) Sim ( ) Nao

Caso vocéaotenha aderido ao SER, informe os motivos destamp¢

—~

) Maior dedicagéo a familia
) Cansaco com a jornada normal de trabalho
) Estuda no horario de folga
) Outros. Qual?

Ha aproximadamente quanto tempo vocé trabalha R? SE anos meses

Em quaisUnidadesvocé realiza o SER?

) Somente no 7°BPM () No 7° BPM e ertra8) Unidade(s)
Vocé conhece toda a area do 7° BPM?

) Sim () Parcialmente () Nao

Por que vocé aderiu ao SER?

) Problemas financeiros



) Aquisicéo de bens materiais (casa, veiai&iroeletrénicos...)

) Custear estudos (proprio ou de familiar)

) Outros

O SER complementou sua renda familiar de forma:

) Muito satisfatoria

) Satisfatéria

) Pouco satisfatéria

) Insatisfatéria

Antes de trabalhar no SER, vocé exercia outradade remuneradgBico)

) Sim ( ) Naéao () Prefiro ndo camar
Atualmente, além do SER, vocé também exerce otittidade remuneradg®ico)
) Sim ( ) Nao () Prefiro ndo cambar

[EEN
o

. Como vocé se sente em relagdo a sua saude, apibsaadeER:
) Muito bem

—~

) Bem

—

) Razoavel

( ) Péssimo

11. O SER provocou algum problema de saude para vocé?

( )Sim ( ) Naéao () Prefiro ndo camar

Caso a resposta seja positiva, qual o tipo de @nodlde sadde vocé tem?

12. Quantas horas extras vocé normalmente trabalha@s?

13. Vocé pretende deixar de trabalhar no SER futurag®ent
( ) Sim () Nao () Prefiro ndo cambar
14. Pretende dedicar mais tempo de convivéncia a soifid&
( )Sim ( ) Naéao () Prefiro ndo camar



APENDICE B - QUESTIONARIO PARA MONOGRAFIA AO
COMANDANTE DO 7° BPM

POLICIA MILITAR DE GOIAS
COMANDO DA ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
CEGESP/2011 — 22 TURMA
QUESTIONARIO PARA MONOGRAFIA AO COMANDANTE DO 7°BP M

Informamos que este questiondrio sera utilizadoesdenpara fundamentacao
de pesquisa na realizacdo do Trabalho de Concldsd&urso de Especializacdo em

Gerenciamento de Seguranca Publica, com o tebeavico extra remunerado e as

conseguéncias para a operacionalidade do 7° BPM
QUESTIONARIO AO COMANDANTE DO 7° BPM

Posto:

Tempo de servicgo: anos esmes
1 — Qual o efetivo atual do 7° BPM?

2 — Quantos Policiais Militares do 7° BPM trabalhaonservi¢co operacional de RP?

3 — Qual é a escala de servico de RP adotada pe8BM?

4 — Quantas RPs entram de servi¢co operacional&idina area do 7° BPM a cada periodo

de 24 horas?

5 — Qual é quantidade da populacdo moradora nalaréaBPM?

6 — Qual é o valor da verba do SER disponibilizaai@a o 7° BPM por més?

7 — Quantos Policias Militares sdo empregados ri® &E7° BPM?

8 — Quantas RPs entram de servico operacional§ie na area do 7° BPM a cada periodo

de 24 horas?



9 — Quantos Policiais Militares pertencentes adivefedo 7° BPM trabalham no SER da

propria Unidade?

10 — Quantos Policiais Militares pertencentes aasutUnidades trabalham no SER do 7°
BPM?

11 — A quantidade de Policias Militares empregaumservico operacional ordinario de RP

do 7° BPM é suficiente para atender as demandaacipeais da Unidade?

12 — Atualmente, se fosse cortada a verba do SEH®NP, quais servicos desenvolvidos por
sua Unidade deveriam ser reduzidos ou cortados guagaos Policiais Militares fossem

remanejados para adequar o servigo operacionahiiade?




