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ESTRATÉGIAS DE PREVENÇÃO À CRIMINALIDADE E PROMOÇÃO DA 

SENSAÇÃO DE SEGURANÇA EM NOVO GAMA-GO SOB A PERSPECTIVA DO 

CURSO DE FORMAÇÃO DE PRAÇAS - CFP E CURSO DE APERFEIÇOAMENTO 

DE SARGENTOS – CAS 

 

CRIME PREVENTION STRATEGIES AND PROMOTION OF THE SENSE OF 

SECURITY IN NOVO GAMA-GO FROM THE PERSPECTIVE OF THE MILITARY 

POLICE TRAINING COURSE (CFP) AND THE SERGEANT IMPROVEMENT 

COURSE (CAS) 

 

Breno Salles de Lima1 

Edna Rodrigues Araújo 2 

 

Resumo 

Este trabalho investiga as estratégias de prevenção à criminalidade e a promoção da sensação 

de segurança em Novo Gama, Goiás, sob a perspectiva dos cursos de formação de praças 

(CFP) e de aperfeiçoamento de sargentos (CAS). O estudo é justificado pela necessidade de 

entender como essas estratégias influenciam o bem-estar e a qualidade de vida dos residentes, 

em um contexto de desafios típicos de crescimento urbano e segurança pública. O problema 

central da pesquisa é avaliar a eficácia das estratégias de prevenção ao crime implementadas na 

cidade e a percepção dos residentes sobre a segurança pública. A pesquisa adotou uma 

metodologia mista, combinando análises quantitativas e qualitativas. Foram aplicados 

questionários a 50 participantes, incluindo moradores e membros das forças de segurança, com 

o intuito de coletar dados sobre percepções de segurança, experiências pessoais com a 

criminalidade e avaliações das políticas públicas de segurança. Os resultados indicam que, 

embora a maioria dos residentes considere a presença da Polícia Militar adequada e as 

estratégias de prevenção "regulares", há uma percepção generalizada de que as políticas 

públicas ainda podem ser melhoradas. Crimes como roubo e violência doméstica foram 

apontados como os mais comuns, destacando áreas específicas que necessitam de maior 

atenção. 

 

Palavras-chave: Prevenção à Criminalidade; Sensação de Segurança; Policiamento 

Comunitário; Novo Gama-GO; Formação Policial. 

 

Abstract 

This study investigates crime prevention strategies and the promotion of a sense of security in 

Novo Gama, Goias, from the perspective of the Military Police Training Course (CFP) and the 

Sergeant Improvement Course (CAS). The study is justified by the need to understand how 

these strategies influence the well-being and quality of life of residents in a context of typical 

challenges of urban growth and public safety. The central research problem is to assess the 

effectiveness of crime prevention strategies implemented in the city and the residents' 

perception of public safety. The research adopted a mixed methodology, combining 

quantitative and qualitative analyses. Questionnaires were applied to 50 participants, including 

residents and security forces members, with the aim of collecting data on security perceptions, 
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personal experiences with crime, and evaluations of public security policies. The results 

indicate that while most residents consider the presence of the Military Police adequate and the 

prevention strategies "regular," there is a general perception that public policies can still be 

improved. Crimes such as robbery and domestic violence were pointed out as the most 

common, highlighting specific areas that require greater attention. 

 

Keywords: Crime Prevention; Sense of Security; Community Policing; Novo Gama-GO; 

Police Training. 

 

 

1 INTRODUÇÃO 

 

O bem-estar e a qualidade de vida dos moradores de Novo Gama, Goiás, dependem 

fortemente de estratégias eficazes para prevenir o crime e promover uma sensação de 

segurança. Os desafios enfrentados e as possíveis soluções neste sentido são de extrema 

importância numa cidade onde a segurança pública desempenha um papel central na vida 

quotidiana. Os dados mais recentes revelam a natureza complexa do cenário de segurança em 

Novo Gama, enfatizando a necessidade urgente de abordagens proativas e abrangentes para 

lidar com o crime e a percepção de segurança.  

Em Novo Gama, situada no estado de Goiás, é crucial compreender as estratégias de 

prevenção do crime e a promoção de uma sensação de segurança como componentes essenciais 

para o bem-estar e a qualidade de vida dos seus residentes. Desde a sua criação em 1995, a 

cidade tem enfrentado desafios típicos associados ao crescimento urbano, incluindo questões 

relacionadas com a segurança. Com uma população estimada em aproximadamente 119.649 

indivíduos espalhados por 194.586 km², a significativa densidade populacional ressalta a 

importância de políticas públicas eficazes para atender às necessidades de segurança, conforme 

relatado pelo IBGE (2020). 

A necessidade imperiosa de enfrentar os desafios enfrentados pela comunidade local 

de Novo Gama, Goiás, deu origem a um projeto de pesquisa focado em estratégias de 

prevenção ao crime e na promoção da sensação de segurança. Numa sociedade onde a 

segurança pública tem um impacto significativo a Polícia Militar torna-se essencial 

compreender e aprofundar os meandros do comportamento criminoso e os vários fatores que 

moldam a percepção de segurança.  

O pré-projeto de pesquisa se justifica dada a relevância social imediata; também tem 

significado acadêmico. Ao abordar lacunas de conhecimento e com base em pesquisas 

anteriores, a ideia é oferecer informações valiosas que possam informar o desenvolvimento de 

políticas mais direcionadas e eficientes para a comunidade em expansão. Além disso, as 
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conclusões do estudo têm o potencial de orientar intervenções práticas e políticas públicas, 

melhorando, em última análise, a segurança e a qualidade de vida dos residentes de Novo 

Gama e regiões semelhantes, promovendo assim um ambiente mais seguro e resiliente para 

todos. 

O foco principal deste estudo é examinar estratégias para prevenir o crime e aumentar 

a sensação de segurança em Novo Gama, Goiás. Com o rápido crescimento da área urbana e os 

desafios únicos enfrentados pela comunidade local, a investigação visa determinar as medidas 

mais eficazes para reduzir a criminalidade e melhorar a percepção de segurança dos residentes. 

Isto implica analisar os tipos de crimes predominantes na região, avaliar a eficácia atual das 

estratégias de prevenção da criminalidade, compreender como os residentes percebem a sua 

segurança e identificar as suas necessidades específicas nesta área. Ao abordar essas questões, 

o estudo não apenas busca compreender as questões de segurança em Novo Gama, mas 

também visa fornecer recomendações direcionadas para políticas públicas e intervenções 

práticas que possam promover um ambiente mais seguro e harmonioso para seus habitantes. 

O objetivo geral deste estudo foi avaliar e analisar estratégias de prevenção ao crime e 

em Novo Gama, Goiás, tendo em vista a necessidade de fornecer informações que possam 

contribuir para o desenvolvimento de políticas públicas mais eficientes. Os objetivos 

específicos deste estudo foram investigar as principais formas de criminalidade e violência 

observadas em Novo Gama, incluindo sua incidência e impacto na comunidade local. Avaliar a 

eficácia das estratégias de prevenção à criminalidade atualmente implementadas em Novo 

Gama, identificando suas limitações e áreas de melhoria. Analisar a percepção de segurança 

dos residentes de Novo Gama, investigando os fatores que influenciam essa percepção e suas 

necessidades específicas em termos de segurança pública.  

 A metodologia utilizada neste estudo foi a de  métodos mistos, combinando métodos 

quantitativos e qualitativos. Inicialmente, foi realizada uma análise quantitativa da incidência e 

natureza do crime em Nova Gama, utilizando estatísticas oficiais, tais como registos policiais e 

indicadores de segurança pública. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 

residentes e autoridades locais para explorar qualitativamente as percepções da comunidade e 

as necessidades específicas de segurança. Ademais, será realizada uma revisão sistemática da 

literatura. Os resultados quantitativos e qualitativos serão integrados e analisados de forma 

complementar. 
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2 REVISÃO TEÓRICA 

 

2.1 O CONCEITO E A IMPORTÂNCIA DA PREVENÇÃO DO CRIME 

 

A prevenção do crime é um conjunto de estratégias e medidas tomadas para reduzir a 

ocorrência do crime. Segundo Dias (2020), essas estratégias envolvem ações sociais, 

econômicas e políticas que visam abordar as causas profundas do comportamento criminoso. A 

prevenção do crime é importante porque cria um ambiente mais seguro e estável, reduz o medo 

da violência e aumenta a confiança da comunidade nas agências de segurança pública. 

Além disso, a prevenção é mais eficaz e rentável do que medidas reativas, como a 

repressão e a prisão. A pesquisa mostra que os investimentos em educação, infraestrutura e 

programas sociais têm um impacto significativo na redução dos índices de criminalidade (Dias, 

2020). Portanto, uma abordagem preventiva não só contribui para a segurança pública, mas 

também para o desenvolvimento social e económico da comunidade. 

A literatura destaca vários modelos de prevenção do crime, incluindo prevenção 

primária, secundária e terciária. A prevenção primária centra-se na redução das probabilidades 

de ocorrência de crimes, enquanto a prevenção secundária visa identificar e intervir junto de 

indivíduos que correm o risco de se envolverem em atividades criminosas. A prevenção 

terciária centra-se na reabilitação dos infratores e na prevenção da reincidência (Soares, 2007). 

A integração destas diferentes abordagens é a base de uma estratégia abrangente de 

prevenção da criminalidade. Oliveira Neto (2004) acredita que políticas públicas abrangentes 

que combinem esforços de segurança, educação, saúde e assistência social são mais eficazes na 

criação de um ambiente seguro e na promoção do bem-estar das pessoas. 

Portanto, a prevenção do crime deve ser vista como um esforço coletivo que envolve 

diferentes setores da sociedade. A colaboração entre governos, comunidades e organizações 

não governamentais é essencial para desenvolver estratégias eficazes e sustentáveis a longo 

prazo (Fligstein, 2007). 

 

2.2 ESTRATÉGIAS DE POLICIAMENTO COMUNITÁRIO 

 

O policiamento comunitário é um método pelo qual a polícia trabalha com as 

comunidades para identificar e resolver problemas de segurança. Segundo Mattos (2018), esta 

estratégia pode ser eficaz na prevenção do crime e no fortalecimento da confiança entre a 
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população e as forças de segurança. A implementação de programas comunitários tem 

mostrado reduções significativas nas taxas de criminalidade em diversas áreas (Dias, 2020). 

Uma das principais estratégias de policiamento comunitário é o patrulhamento 

ostensivo, onde a polícia estabelece uma presença visível e regular numa comunidade. Esta 

prática não só dissuade a atividade criminosa, mas também aumenta a sensação de segurança 

dos residentes (Mattos, 2018). As interações frequentes com os residentes permitem que a 

polícia compreenda melhor as questões locais e responda de forma mais eficaz. 

Além das patrulhas, o policiamento comunitário também inclui reuniões e fóruns 

envolvendo membros da comunidade. Estas reuniões são uma oportunidade para discutir 

questões de segurança, trocar informações e desenvolver soluções colaborativas. O 

envolvimento ativo da comunidade é crucial para o sucesso destas iniciativas, pois promove a 

confiança mútua e a coesão social (Dias, 2020). 

Os programas de prevenção centrados nos jovens são outra componente importante do 

policiamento comunitário. As atividades educativas e recreativas, como desportos e 

workshops, oferecem alternativas positivas ao envolvimento no crime. De acordo com Mattos 

(2018), foi demonstrado que programas bem-sucedidos de envolvimento juvenil reduzem 

significativamente a criminalidade juvenil e promovem o desenvolvimento de competências 

sociais e emocionais. 

Finalmente, a formação especializada contínua dos agentes policiais é fundamental 

para a eficácia do policiamento comunitário. É essencial uma formação que se concentre nas 

competências de mediação de conflitos, na comunicação intercultural e na resolução de 

problemas. Estas competências permitem aos agentes policiais desempenhar as suas funções de 

forma mais empática e eficaz, fortalecendo as ligações com a comunidade e melhorando a 

qualidade dos serviços prestados (Dias, 2020). 

 

2.3 USO DA TECNOLOGIA NA PREVENÇÃO DO CRIME 

 

Tecnologias de vigilância, como câmeras de vigilância e sistemas de reconhecimento 

facial, são cada vez mais utilizadas para prevenir crimes. A investigação mostra que a 

utilização destas tecnologias pode dissuadir a atividade criminosa e ajudar a identificar 

suspeitos (Correa, 2014). Na Nova Gama, a integração de sistemas tecnológicos pode aumentar 

a eficiência das operações policiais (Brasil, 2003). 

Por exemplo, as câmeras de vigilância são amplamente reconhecidas pela sua eficácia 

na dissuasão do crime. Quando estrategicamente colocados em áreas de elevada criminalidade, 



6 

 

podem fornecer cobertura contínua e registar atividades suspeitas para que as forças de 

segurança possam responder rapidamente (Dias, 2020). A presença visível de câmeras também 

aumenta a sensação de segurança para moradores e empresas. 

Sistemas de reconhecimento facial foram implementados para identificar potenciais 

criminosos e prevenir crimes antes que eles ocorram. Esses sistemas utilizam algoritmos 

avançados para comparar imagens capturadas em tempo real com bancos de dados de pessoas 

procuradas pelo Judiciário. Esta tecnologia melhora a capacidade de detecção e intervenção das 

forças policiais, tornando as operações mais eficazes (Mattos, 2018). 

Além disso, a análise de big data está revolucionando a forma como as autoridades 

policiais monitoram e respondem ao crime. As ferramentas de análise preditiva permitem 

identificar padrões comportamentais e áreas de risco, ajudando a alocar recursos de forma 

eficaz. A investigação mostra que a utilização de big data na segurança pública pode reduzir 

significativamente as taxas de criminalidade, prevendo onde e quando os crimes poderão 

ocorrer (Correa, 2014). 

A implementação de aplicações móveis de segurança comunitária também produziu 

resultados promissores. Estas aplicações permitem aos cidadãos reportar incidentes em tempo 

real, partilhar informações de segurança e receber alertas sobre atividades suspeitas na sua área. 

As interações diretas entre as comunidades e a polícia, facilitadas por estas plataformas, 

melhoram a cooperação e a vigilância comunitária (Dias, 2020). 

 

2.4 EDUCAÇÃO E INCLUSÃO SOCIAL COMO FERRAMENTAS DE PREVENÇÃO 

 

Programas de educação e inclusão social são essenciais para a prevenção do crime. 

Por meio da educação, os jovens podem ter oportunidades e alternativas que possam afastá-los 

do crime (Santos Filho, 2009). Além disso, os programas de inclusão social podem facilitar a 

reintegração na sociedade de indivíduos que estiveram envolvidos em atividades criminosas 

(Oliveira Neto, 2004). 

A educação desempenha um papel central no desenvolvimento de cidadãos 

conscientes e responsáveis. Iniciativas como a oferta de cursos profissionalizantes, aulas de 

coaching e eventos culturais contribuem para o desenvolvimento pessoal e profissional dos 

jovens. Pesquisas mostram que a participação em programas educacionais reduz a 

probabilidade de envolvimento em crimes e melhora as perspectivas futuras (Santos Filho, 

2009). 
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Além dos programas educativos, a inclusão social é fundamental para a construção de 

sociedades mais justas e seguras. Os programas que promovem a igualdade de oportunidades e 

o acesso a serviços básicos, como saúde e habitação, são fundamentais para a prevenção do 

crime. A inclusão social reduz a desigualdade, cria um ambiente mais estável e seguro e reduz 

os fatores que levam ao comportamento criminoso (Oliveira Neto, 2004). 

O envolvimento da comunidade em programas de prevenção também é fundamental. 

A organização de eventos comunitários, como oficinas artísticas, desportivas e culturais, pode 

fortalecer as ligações sociais e promover a coesão comunitária. Estas atividades proporcionam 

um sentimento de pertencimento e responsabilidade coletiva, protegendo os jovens de 

influências negativas e promovendo valores positivos (Santos Filho, 2009). 

A ressocialização de ex-reclusos é outra importante área de enfoque. Programas de 

reabilitação que proporcionem apoio psicológico, formação profissional e oportunidades de 

emprego são essenciais para a reintegração destes indivíduos na sociedade. Pesquisas mostram 

que a ressocialização bem-sucedida pode reduzir as taxas de reincidência e contribuir para a 

segurança pública (Oliveira Neto, 2004). 

Finalmente, a colaboração entre escolas, organizações comunitárias e agências 

governamentais é fundamental para o sucesso dos projetos educativos e de inclusão social. A 

criação de redes de apoio e a integração de serviços proporcionam suporte integral aos 

indivíduos em situação de risco, criando um ambiente seguro e saudável para todos (Santos 

Filho, 2009). 

 

2.5. O IMPACTO DAS POLÍTICAS PÚBLICAS NA SENSAÇÃO DE SEGURANÇA 

 

Políticas públicas melhoradas e implementadas têm um impacto significativo na 

sensação de segurança das pessoas. A investigação mostra que o policiamento contínuo e as 

ações preventivas podem melhorar a sensação de segurança dos residentes (Dias, 2020). Na 

Nova Gama, as políticas públicas devem focar na integração das forças de segurança e das 

comunidades para alcançar melhores resultados (Brasil, 2003). 

A implementação de políticas de segurança pública eficazes requer planeamento 

estratégico e alocação adequada de recursos. O investimento em infraestruturas, como 

iluminação pública e câmeras de vigilância, é fundamental para criar um ambiente seguro e 

dissuadir o crime. Além disso, a formação contínua dos agentes policiais e o desenvolvimento 

de programas comunitários são fundamentais para o sucesso destas políticas (Dias, 2020). 
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O envolvimento da comunidade no desenvolvimento e implementação de políticas de 

segurança pública é fundamental. As reuniões comunitárias, conselhos e fóruns são locais 

importantes para o diálogo entre a polícia e os residentes. Essa cooperação promove a 

confiança mútua e a coesão social, cruciais para a eficácia das ações de prevenção ao crime 

(Brasil, 2003). 

A transparência e a responsabilização das operações de segurança pública são também 

aspectos importantes da promoção de uma sensação de segurança. A divulgação regular de 

dados sobre o crime e as ações policiais ajuda a construir a confiança da comunidade nas 

agências responsáveis pela aplicação da lei. A investigação mostra que a transparência na 

gestão da segurança pública melhora a sensação de segurança dos residentes (Dias, 2020). 

Além disso, as políticas públicas que promovem a inclusão social e a igualdade de 

oportunidades são fundamentais para a prevenção do crime. Os programas que proporcionam 

acesso à educação, cuidados de saúde e habitação reduzem a desigualdade e criam ambientes 

mais estáveis e seguros. Essas políticas abordam as causas profundas do crime e contribuem 

para o desenvolvimento sustentável das comunidades (Brasil, 2003). 

Finalmente, a avaliação contínua das políticas de segurança pública é fundamental 

para garantir a sua eficácia e eficiência. A coleta e análise de dados, juntamente com o 

feedback da comunidade, permitem ajustar e melhorar suas estratégias de prevenção ao crime. 

Esta abordagem baseada em evidências garante que as ações de segurança pública sejam 

adaptadas às necessidades específicas das comunidades (Dias, 2020). 

 

3 METODOLOGIA 

 

Esta pesquisa tem como objetivo analisar as estratégias de prevenção à criminalidade 

e promoção da sensação de segurança em Novo Gama-GO. Para alcançar esse objetivo, será 

realizada uma pesquisa de campo utilizando questionários como instrumento de coleta de 

dados, aplicados através da plataforma Google Forms. 

A pesquisa é de natureza descritiva e exploratória, focada em identificar e 

compreender as práticas de segurança pública em Novo Gama. A abordagem descritiva permite 

detalhar as características das estratégias de prevenção à criminalidade, enquanto a abordagem 

exploratória busca identificar novas informações e insights sobre a percepção de segurança dos 

moradores. 

A população-alvo desta pesquisa inclui os moradores de Novo Gama, bem como 

membros das forças de segurança atuantes no município. A seleção da amostra será realizada 
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de forma não probabilística, utilizando a técnica de amostragem por conveniência. Pretende-se 

obter respostas de aproximadamente 50 participantes, incluindo moradores de diferentes faixas 

etárias e regiões da cidade, além de policiais militares. Esta amostra corresponde a uma fração 

representativa da população estudada, permitindo a obtenção de dados relevantes e variados. 

O principal instrumento de coleta de dados será um questionário estruturado, 

desenvolvido especificamente para esta pesquisa. O questionário será disponibilizado através 

da plataforma Google Forms, garantindo facilidade de acesso e preenchimento pelos 

participantes. O questionário será composto por perguntas de múltipla escolha e questões 

abertas, abrangendo os seguintes tópicos: dados demográficos dos participantes (idade, gênero, 

tempo de residência em Novo Gama, etc.), percepção sobre a segurança pública e a atuação da 

Polícia Militar, experiências pessoais relacionadas à criminalidade, avaliação das estratégias de 

prevenção à criminalidade implementadas no município e sugestões para melhorias nas 

políticas de segurança pública. 

A coleta de dados será realizada durante um período de quatro semanas. O link para o 

questionário será distribuído através de redes sociais, grupos comunitários e e-mails. Além 

disso, serão realizadas parcerias com escolas, associações de bairro e instituições locais para 

ampliar o alcance da pesquisa e garantir a participação de diferentes segmentos da população. 

Para aplicar os questionários dentro das instituições de Segurança Pública, será 

solicitada autorização via SEI (Sistema Eletrônico de Informações), incluindo o projeto de 

pesquisa detalhado. Além disso, todos os participantes serão informados sobre os objetivos da 

pesquisa e sua participação será voluntária. Será solicitado o Termo de Consentimento Livre e 

Esclarecido, garantindo que os dados coletados serão utilizados apenas para fins acadêmicos e 

mantidos em sigilo absoluto. 

Os dados coletados serão tabulados automaticamente pela plataforma Google Forms, 

facilitando a organização e o processamento das informações. A análise dos dados será 

realizada utilizando técnicas estatísticas descritivas, como frequências, médias e desvio padrão, 

para identificar padrões e tendências nas respostas dos participantes. Questões abertas serão 

analisadas qualitativamente, categorizando as respostas para identificar temas e insights 

relevantes. 

Esta pesquisa seguirá rigorosamente os princípios éticos estabelecidos para pesquisas 

envolvendo seres humanos. A participação será voluntária e anônima, garantindo a privacidade 

e o sigilo das informações fornecidas pelos participantes. Todos os dados serão armazenados 

de forma segura e utilizados exclusivamente para os fins desta pesquisa. 
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A metodologia descrita assegura que a pesquisa possa ser replicada por outros 

pesquisadores com a mesma exatidão, permitindo a validação e comparação dos resultados. A 

combinação de técnicas quantitativas e qualitativas proporcionará uma compreensão 

abrangente das estratégias de prevenção à criminalidade e da percepção de segurança em Novo 

Gama, contribuindo para o desenvolvimento de políticas públicas mais eficazes. 

 

4 RESULTADOS E DISCUSSÃO 

 

A presente seção visa apresentar e discutir os resultados obtidos a partir da aplicação 

do questionário sobre a segurança pública em Novo Gama-GO. A análise dos dados coletados 

permite uma compreensão aprofundada das percepções dos moradores quanto à segurança e à 

atuação da Polícia Militar na região. A interpretação dos resultados será enriquecida com 

referências a estudos e teorias relevantes, com o intuito de contextualizar e substanciar as 

observações empíricas. 

Os dados apresentados no Gráfico 1 demonstram uma concordância unânime entre 

todos os participantes da pesquisa em participar do estudo, indicando um nível significativo de 

entusiasmo e interesse pelo assunto. Este resultado serve como evidência da consciência e 

apreensão da comunidade em relação às questões de segurança, conforme enfatiza Bassalo 

(2021). Bassalo sublinha a importância do envolvimento comunitário na investigação em 

segurança pública, afirmando que este desempenha um papel fundamental no desenvolvimento 

de políticas impactantes. 

Além disso, o acordo unânime em participar no estudo pode sugerir uma percepção 

favorável da importância dos métodos de prevenção do crime e da sensação de segurança, 

elementos-chave explorados por Bassalo (2021) no seu exame da autoconfiança e da instrução 

de aplicação da lei. A disponibilidade para cooperar com a investigação pode ser vista como 

uma indicação da confiança da comunidade na possibilidade de melhorar as condições de 

segurança através de investigação sistemática e intervenções cuidadosamente concebidas. 

As conclusões ilustram uma situação em que os indivíduos estão envolvidos e 

ansiosos por cooperar com esforços que procuram melhorar a segurança pública. A afirmação 

coletiva de reações favoráveis reforça o imperativo de persistir na alocação de recursos para 

medidas de segurança que envolvam o envolvimento ativo da comunidade, como enfatiza Dias 

(2020), que ressalta a importância da colaboração entre bairros e órgãos de segurança para 

garantir a eficácia de táticas preventivas. 
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Gráfico 01- Adesão a pesquisa 

Fonte: Próprio pesquisador. 

O gráfico 02 mostra a distribuição do tempo de permanência dos participantes em 

Novo Gama-GO. Observou-se que 26,9% dos entrevistados moravam na cidade de 6 a 10 anos, 

seguidos de 25% que moravam na cidade de 1 a 5 anos. 23,1% das pessoas moram na cidade 

há menos de 1 ano e 15,4% das pessoas moram na cidade há 11 a 20 anos. Apenas 9,6% dos 

participantes viviam além dos 20 anos. 

Esta diversidade no tempo de residência indica uma mistura de residentes novos e de 

longa duração, o que pode influenciar as suas percepções e experiências de segurança pública. 

Bassalo (2021) argumentou que as alterações no tempo de residência podem afetar a segurança, 

uma vez que os novos residentes podem ter uma visão mais crítica das condições de segurança 

em comparação com os residentes de longa duração, que podem estar mais habituados ou 

aceitar esta situação. 

Além disso, Dias (2020) enfatiza a importância de considerar o tempo de residência ao 

analisar os sentimentos de segurança, pois isso afeta a confiança dos residentes nas forças de 

segurança e a sua vontade de cooperar com iniciativas comunitárias. A análise dos dados do 

tempo de residência é fundamental para compreender como as experiências de vida em 

diferentes momentos influenciam as percepções dos residentes sobre a segurança pública. 

Gráfico 02- Tempo de residência em Novo Gama -GO 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Próprio pesquisador. 
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O gráfico 03 indica a distribuição dos participantes entre dois cursos: 50% estão 

matriculados no Curso de Formação de Praças (CFP) e 50% no Curso de Aperfeiçoamento de 

Sargentos (CAS). Esta distribuição igualitária sugere uma divisão equilibrada de interesses e 

objetivos de desenvolvimento profissional entre os participantes. 

Segundo Bassalo (2021), a formação contínua é crucial para o desenvolvimento das 

habilidades necessárias para o desempenho eficaz das funções policiais. O equilíbrio na 

participação entre os dois cursos mostra que tanto os novos policiais quanto os sargentos em 

aperfeiçoamento reconhecem a importância da capacitação para o cumprimento de suas 

funções. 

Ademais, Dias (2020) argumenta que programas de formação e aperfeiçoamento são 

fundamentais para assegurar que os policiais estejam bem preparados para lidar com os 

desafios da segurança pública. A presença equilibrada de participantes em ambos os cursos 

pode indicar uma percepção compartilhada da importância da formação contínua para a 

melhoria das práticas policiais e a eficácia no combate à criminalidade. 

Gráfico 03- Curso 

Fonte: Próprio pesquisador. 

Este gráfico 04 mostra as avaliações dos participantes sobre a segurança pública do 

Novo Gama. A maioria das pessoas (67,3%) acha que a segurança pública é “normal” e 19,2% 

acha que é “boa”. Apenas 13,5% dos entrevistados consideraram a segurança “ruim” e 

nenhuma resposta foi “muito boa” ou “muito ruim”. 

A predominância desta resposta “normal” pode indicar que a segurança pública na 

Nova Gama é aceitável, mas que ainda há espaço para melhorias. Bassalo (2021) discute que as 

percepções de segurança são influenciadas pela experiência direta dos cidadãos e pelo 

desempenho das forças de segurança, sugerindo que avaliações “regulares” podem refletir 

neutralidade ou um total falta de confiança nos serviços prestados. 
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Dias (2020) acrescenta que a sensação de segurança é um importante indicador da 

eficácia das políticas públicas e das ações policiais. A diversidade de opiniões, com uma 

minoria a considerar a segurança como “boa” ou “má”, reforça a necessidade de uma 

abordagem contínua e adaptativa para resolver problemas e melhorar a eficácia das medidas de 

segurança pública. 

Gráfico 04- Avaliação da Segurança Pública em Novo Gama 

Fonte: Próprio pesquisador. 

O gráfico 05 mostra a percepção dos participantes sobre a presença da Polícia Militar 

em sua comunidade. A maioria significativa, 73,1%, considera a polícia "muito presente", 

enquanto 19,2% a veem como "presente". Apenas 7,7% dos respondentes percebem a presença 

da polícia como "pouco presente", e nenhum participante a considerou "ausente". 

Essa percepção majoritária de uma presença policial "muito presente" indica que a 

Polícia Militar é vista como uma força ativa e visível na comunidade. Bassalo (2021) destaca 

que uma presença policial consistente pode aumentar a sensação de segurança entre os 

moradores, ao proporcionar uma resposta rápida a incidentes e ao dissuadir a criminalidade. 

Gráfico 05- Presença da PM  

Fonte: Próprio pesquisador. 
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O significado e a análise do Gráfico 6 é a avaliação feita pelos participantes sobre a 

eficácia das táticas de prevenção ao crime implementadas em Novo Gama. Uma parcela 

significativa dos entrevistados, representando 67,3%, considera essas estratégias como 

“regulares”, enquanto 25% as avaliam como “eficazes”. Apenas 5,8% dos participantes 

consideram estas medidas como “pouco eficazes” e apenas 1,9% as consideram “muito 

eficazes”. 

A prevalência esmagadora da categorização “justa” implica que, apesar da 

implementação de tácticas de prevenção da criminalidade, estas não são amplamente 

consideradas como excepcionalmente bem-sucedidas.  

Segundo Dias (2020), ao avaliar as tácticas de prevenção do crime, é crucial 

considerar a percepção pública, uma vez que reflete o nível de confiança que a comunidade 

tem nas medidas de segurança implementadas pelas autoridades. O feedback diversificado, 

com um número notável indicando eficácia, enquanto uma porção considerável indica justiça, 

implica que há reconhecimento de certos esforços positivos, mas ainda há espaço para 

melhorias. 

Gráfico 06- Estratégias de prevenção ao crime  

Fonte: Próprio pesquisador. 

O gráfico 07 indica os tipos de crimes que os participantes consideram mais comuns 

em Novo Gama. Roubo é o crime mais mencionado, com 63,5% (33 respostas), seguido por 

violência doméstica com 30,8% (16 respostas). Furto é identificado por 21,2% (11 respostas), 

tráfico de drogas por 17,3% (9 respostas) e homicídio por 9,6% (5 respostas). 

A predominância do roubo como o crime mais comum aponta para uma preocupação 

significativa com a segurança patrimonial entre os moradores. De acordo com Bassalo (2021), 
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a alta incidência de crimes contra o patrimônio, como roubo e furto, é muitas vezes 

correlacionada com desafios socioeconômicos e a percepção de ineficácia das medidas de 

segurança pública. 

Além disso, a preocupação considerável com a violência doméstica sugere a 

necessidade de estratégias específicas para abordar essa questão, o que é reforçado por Dias 

(2020), que destaca a importância de políticas públicas eficazes e de apoio às vítimas para lidar 

com esse tipo de crime. A menor menção de tráfico de drogas e homicídio pode indicar uma 

percepção de que esses crimes são menos comuns, mas ainda assim relevantes para a segurança 

pública na região. 

Esses dados sublinham a importância de direcionar esforços de prevenção e 

policiamento para as áreas mais mencionadas, promovendo uma abordagem integrada e 

eficiente para aumentar a segurança e a qualidade de vida em Novo Gama. 

Gráfico 07- Crimes mais comuns em Novo Gama-GO 

Fonte: Próprio pesquisador. 

O significado e a análise do Gráfico 8 podem ser derivados da seguinte forma. Em 

relação às políticas de segurança pública em Novo Gama, a percepção dos participantes está 

retratada no gráfico. Surpreendentes 96,2% dos participantes acreditam que estas políticas são 

suficientes, com apenas 3,8% a expressarem o ponto de vista oposto. 

O apoio generalizado às políticas de segurança pública poderia significar 

potencialmente uma percepção favorável relativamente à eficácia das estratégias de segurança 

implementadas na área. De acordo com Bassalo (2021), quando uma maioria significativa da 
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população considera estas políticas apropriadas, isso pode indicar uma confiança mais ampla 

na capacidade das autoridades de defender a legalidade e garantir a segurança. 

 

Embora a maioria possa ter uma opinião favorável, Dias (2020) enfatiza a importância 

de as autoridades manterem a vigilância e a abertura às críticas e sugestões do público, a fim de 

melhorar as políticas e abordagens de segurança pública. É imperativo reconhecer e ter em 

conta as perspectivas da minoria que considera estas políticas insuficientes, uma vez que 

contribuem com uma voz significativa na definição de estratégias futuras. 

A necessidade de continuidade e melhoria das práticas existentes é reforçada pela 

comunicação eficaz das autoridades sobre as suas ações e os resultados percebidos, o que pode 

levar a uma aprovação generalizada devido à redução da criminalidade e ao aumento da 

segurança. 

Gráfico 08- Políticas Públicas voltadas para segurança em Novo Gama GO 

Fonte: Próprio pesquisador. 

 

5 CONCLUSÃO  

 

A conclusão do estudo só serve para reforçar a tese de que as estratégias de prevenção ao 

crime e de promoção da sensação de segurança são o alicerce da qualidade de vida dos 

cidadãos de Novo Gama, Goiás. Os resultados indicam que há uma necessidade permanente de 

uma avaliação das estratégias em prática, uma vez que, embora a Polícia Militar esteja 

trabalhando muito, ainda há muito a fazer, especialmente no que diz respeito à percepção da 

segurança pública pela cidadania. 



17 

 

As atitudes em relação à presença da Polícia Militar são principalmente positivas, uma 

vez que a esmagadora maioria dos entrevistados mostrou que a presença é "muito presente" na 

área. Quando se trata da eficácia das ações de prevenção ao crime, a opinião pública está 

dividida entre aquelas que avaliaram as ações como bastante eficazes e aquelas que as 

avaliaram como medianas. Isso coloca a necessidade de um contínuo ajuste das políticas de 

segurança, com os comentários da comunidade sendo da essência e as estratégias sendo 

desenvolvidas com base no que é de necessidade em diferentes áreas da cidade. 

O alto nível de crimes de roubo e violência doméstica define a necessidade de melhorar 

os tratamentos específicos nessas áreas, bem como boas políticas preventivas e sanções 

punitivas. A capacidade de tecnologias de vigilância, por exemplo, câmeras e dispositivos de 

monitoramento, também pode ser um dos métodos de sucesso que melhorariam a eficácia da 

aplicação da lei e a sensação de segurança por parte das pessoas. 

Finalmente, a pesquisa também aponta que a capacitação contínua da força policial e a 

melhoria da colaboração entre a comunidade e a força policial são fundamentais para adquirir 

uma segurança pública mais eficaz e integrada. Programas de policiamento comunitário e 

inclusão social também são de grande importância para formar um elo entre a população e a 

polícia, o que eventualmente levará à coesão social e a um ambiente mais seguro com a ajuda 

de um elo robusto entre a população e a força policial. 

A lição da conclusão, portanto, é que, embora tenha havido avanços, será necessária uma 

melhoria contínua para alinhar as estratégias de segurança com as realidades locais de maneira 

que as políticas públicas sejam eficazes, inclusivas e sustentáveis. A partir das descobertas, 

seria aconselhável que, ao longo do tempo, em períodos de anos, fossem realizadas avaliações 

contínuas para rastrear o desenvolvimento dessas estratégias e a percepção de segurança na 

cidade de Novo Gama em direção à visão de uma segurança pública cada vez mais robusta e 

confiável para todos os seus cidadãos. 
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ANEXO A – TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO E 
QUESTIONÁRIO 

 

 

COMANDO DA ACADEMIA DA POLÍCIA MILITAR DE GOIÁS – CAPM 

PROGRAMA DE PÓS-GRADUAÇÃO EM POLÍCIA E SEGURANÇA PÚBLICA 

 

Linha de Pesquisa: III – Vitimização, Medo do Crime, Sensação de Segurança. 

Projeto de Pesquisa: Estratégias de Prevenção à Criminalidade e Promoção da Sensação de 

Segurança em Novo Gama – Goiás. 

 

Discente: Breno Salles de Lima 

Orientadora: Prof. Dra. Edna Rodrigues Araújo 

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO 

Eu,____________________________________________________________________(nome, 

nacionalidade, idade, estado civil, profissão, endereço), estou sendo convidado a participar de 

um estudo em nível de Pós-Graduação Lato Sensu intitulado por: Estratégias de Prevenção à 

Criminalidade e Promoção da Sensação de Segurança em Novo Gama – Goiás, com objetivo 

de investigar a temática de Vitimização, Medo do Crime, Sensação de Segurança, objetivando 

fornecer informações que possam contribuir para o desenvolvimento de políticas públicas mais 

eficientes.  

A minha participação no referido estudo será no sentido de ser atender ao seguinte roteiro 

específico: 

1) Identificar de que maneira as teorias criminológicas moldam as estratégias e decisões dos 

profissionais de segurança; 

2) Fornecer informações que possam contribuir para o desenvolvimento de políticas públicas 

mais eficientes; 

3) Desenvolver abordagens mais informadas e contextualmente adaptadas ao cenário criminal 

contemporâneo. 

Estou ciente de que minha privacidade será respeitada, ou seja, meu nome ou qualquer outro 

dado ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar, será mantido em sigilo. 
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Também fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar meu 

consentimento a qualquer momento sem precisar justificar, por desejar sair da pesquisa. 

O pesquisador responsável é Breno Salles de Lima, aluno do PROGRAMA DE PÓS-

GRADUAÇÃO EM POLÍCIA E SEGURANÇA PÚBLICA – CAPM, sob orientação da Prof. 

Dra. Edna Rodrigues Araújo, e com o pesquisador poderei manter contato pelo telefone (61) 

99465-4934.  

Todas as informações obtidas serão sigilosas. O material com as suas informações ficará 

guardado em local seguro sob a responsabilidade do Discente Breno Salles de Lima com a 

garantia de manutenção do sigilo e confidencialidade e que será destruído após a pesquisa. A 

divulgação dos resultados será feita de forma a não identificar os participantes. 

 Os resultados deste trabalho poderão ser apresentados em encontros ou revistas científicas, 

entretanto, ele mostrará apenas os resultados obtidos como um todo, sem revelar nome, 

Unidade Operacional a qual pertence ou qualquer informação que esteja relacionada com sua 

privacidade. Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e 

compreendido a natureza e o objetivo do já referido estudo, manifesto meu livre consentimento 

em participar, estando totalmente ciente de que não há nenhum valor econômico, a receber ou a 

pagar, por minha participação. 

                                                                           Goiânia, __ de _______ de 2024. 

 

• Seção 1 - Dados Demográficos 

1.1 - Qual é o seu gênero? 

• Masculino 

• Feminino 

• Outro: 

1.2 - Qual é a sua faixa etária? 

• 18-25 anos 

• 26-35 anos 

• 36-45 anos 

• 46-55 anos 

• 56 anos ou mais 

1.3 - Qual é o seu tempo de residência em Novo Gama? 

• Menos de 1 ano 

• 1-5 anos 

• 6-10 anos 

• 11-20 anos 

• Mais de 20 anos 
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1.4 - Você está atualmente matriculado(a) em qual curso? 

• Curso de Formação de Praças (CFP) 

• Curso de Aperfeiçoamento de Sargentos (CAS) 

 

• Seção 2 - Percepção de Segurança 

2.1 - Como você avalia a segurança pública em Novo Gama? 

• Muito boa 

• Boa 

• Regular 

• Ruim 

• Muito ruim 

2.2 - Você já foi vítima de algum crime em Novo Gama? 

• Sim 

• Não 

2.3 - Qual é a sua percepção sobre a presença da Polícia Militar em sua comunidade? 

• Muito presente 

• Presente 

• Pouco presente 

• Ausente 

2.4 - Como você avalia a eficácia das estratégias de prevenção ao crime atualmente 

implementadas em Novo Gama? 

• Muito eficaz 

• Eficaz 

• Regular 

• Pouco eficaz 

• Ineficaz 

2.5 - Quais tipos de crimes você considera mais comuns em Novo Gama? 

(Marque todas que se aplicam) 

• Roubo 

• Furto 

• Tráfico de drogas 

• Violência doméstica 

• Homicídio 

2.6 - Você se sente seguro(a) em andar pelas ruas de Novo Gama durante o dia? 

• Sim 



22 

 

• Não 

2.7 - Você se sente seguro(a) em andar pelas ruas de Novo Gama durante a noite? 

• Sim 

• Não 

 

• Seção 3 - Avaliação das Políticas e Infraestrutura 

3.1 - Você acredita que as políticas públicas de segurança em Novo Gama são adequadas? 

• Sim 

• Não 

3.2 - Quais fatores você considera mais importantes para melhorar a segurança pública 

em Novo Gama? 

(Marque todas que se aplicam) 

• Maior presença policial 

• Melhores condições de iluminação pública 

• Programas comunitários de segurança 

• Investimento em tecnologia de vigilância 

• Educação e conscientização da população 

3.3 - Você acredita que a Polícia Militar de Goiás está bem equipada para lidar com os 

desafios de segurança em Novo Gama? 

• Sim 

• Não 

3.4 - Como você avalia o relacionamento da Polícia Militar com a comunidade de Novo 

Gama? 

• Muito bom 

• Bom 

• Regular 

• Ruim 

• Muito ruim 

3.5 - Você acha que a mídia influencia a percepção pública sobre a segurança em Novo 

Gama? 

• Sim 

• Não 

3.6 - Você tem sugestões para melhorar a segurança pública em Novo Gama? 

(Resposta aberta) 


