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Resumo

Considerando o contexto de violéncia domeéstica, o problema de pesquisa consiste em
compreender de que forma os soldados em formag&o na Academia da Policia Militar de Goiés
estdo sendo preparados para lidar eficazmente com chamados relacionados a essa
problematica. O objetivo geral desta pesquisa é examinar e avaliar a preparacao dos soldados
em formacédo na Academia da Policia Militar de Goias para intervirem em casos de violéncia
doméstica. Adotando uma abordagem qualitativa, foram aplicados questionarios a instrutores
e soldados em formacdo, além de uma andlise documental dos materiais disponiveis na
Academia. Os resultados revelaram que a maioria dos participantes considera a preparacéo
para lidar com violéncia doméstica como muito importante. As estratégias de treinamento
foram amplamente avaliadas como eficazes, assim como a aplicacdo das diretrizes
institucionais. O desempenho dos soldados em simulagdes especificas de violéncia doméstica
foi predominantemente classificado como muito bom. No entanto, foram identificados
desafios, como a complexidade das dinamicas familiares e a necessidade de recursos para
lidar com repercuss@es psicoldgicas. Recomenda-se ajustes nas estratégias de treinamento e
diretrizes institucionais, bem como a inclusdo de abordagens especificas para diferentes tipos
de violéncia doméstica e recursos para o autocuidado dos soldados. Este estudo oferece
insights importantes para aprimorar a formacdo dos profissionais de seguranca publica e
melhorar a resposta a casos de violéncia doméstica.

Palavras-chave: Violéncia doméstica; preparacdo policial; formacdo de soldados; estratégias
de treinamento; diretrizes institucionais.

Abstract

Considering the context of domestic violence, the research problem consists of understanding
how soldiers in training at the Military Police Academy of Goias are being prepared to
effectively handle calls related to this issue. The general objective of this research is to
examine and evaluate the preparation of soldiers in training at the Military Police Academy of
Goias to intervene in cases of domestic violence. Adopting a qualitative approach,
questionnaires were administered to instructors and soldiers in training, along with a
documentary analysis of materials available at the Academy. The results revealed that the
majority of participants consider preparation to deal with domestic violence as very important.
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Training strategies were widely assessed as effective, as well as the application of institutional
guidelines. The performance of soldiers in specific simulations of domestic violence was
predominantly rated as very good. However, challenges were identified, such as the
complexity of family dynamics and the need for resources to deal with psychological
repercussions. Adjustments to training strategies and institutional guidelines are
recommended, as well as the inclusion of specific approaches for different types of domestic
violence and resources for soldiers' self-care. This study provides important insights to
enhance the training of public security professionals and improve the response to cases of
domestic violence.

Keywords: Domestic violence; police preparation; soldier training; training strategies;
institutional guidelines.

1 INTRODUCAO

A violéncia doméstica € um desafio persistente que requer uma resposta eficaz por
parte das instituicbes de seguranca publica. A Academia da Policia Militar de Goias é
fundamental na formacdo dos futuros soldados, sendo essencial garantir que esses
profissionais estejam adequadamente preparados para lidar com situacfes sensiveis, como
chamados de violéncia doméstica. Este contexto exige uma analise aprofundada das
estratégias de preparacdo adotadas na academia para enfrentar esse tipo especifico de desafio
operacional.

Esse tipo de violéncia transcende as fronteiras fisicas dos lares, deixando marcas
profundas nas vitimas e desafiando as estratégias tradicionais de resposta policial. A
intervencdo eficaz em casos desse tipo requer ndo apenas competéncias técnicas, mas também
uma compreensao sensivel das dinamicas familiares e sociais envolvidas. Portanto, é
imperativo que a formacdo dos soldados na Academia da Policia Militar de Goias esteja
alinhada com as demandas especificas dessas situacdes, capacitando-os para atuar com
discernimento, empatia e eficiéncia

A violéncia doméstica é uma realidade que demanda uma abordagem especializada
por parte das forcas de seguranca, exigindo sensibilidade, empatia e habilidades especificas
por parte dos profissionais envolvidos. Portanto, compreender como a Academia da Policia
Militar de Goiés prepara seus soldados em formacédo para lidar com chamados de violéncia
domeéstica é relevante para assegurar uma resposta adequada a essas situagcdes complexas.

A justificativa para este projeto reside na necessidade de aprimorar a formacéo
desses futuros profissionais, identificando lacunas existentes e propondo ajustes necessarios

nas estratégias e diretrizes adotadas. A pesquisa visa contribuir para a eficacia das



intervengdes em casos de violéncia domeéstica, promovendo a seguranca e bem-estar das
vitimas e a eficacia das agBes das forcas de seguranga nesse contexto especifico. A
importancia social e humanitaria dessa tematica reforca a relevancia e urgéncia deste projeto
de pesquisa na Academia da Policia Militar de Goias.

Considerando o contexto de violéncia doméstica, o problema de pesquisa consiste
em compreender de que forma os soldados em formacdo na Academia da Policia Militar de
Goiés estdo sendo preparados para lidar eficazmente com chamados relacionados a essa
problematica. Qual ¢é a eficacia das estratégias, diretrizes e treinamentos existentes? Existem
lacunas na preparacao que podem comprometer a intervencao nessas situacfes sensiveis?

O objetivo geral desta pesquisa € examinar e avaliar a preparacdo dos soldados em
formacgdo na Academia da Policia Militar de Goias para intervirem em casos de violéncia
doméstica. Dentro dele, os objetivos especificos da pesquisa séo:

. Investigar as estratégias de treinamento adotadas na formacgdo dos soldados
para lidar com situacfes de violéncia domestica.

. Avaliar a aplicacdo pratica das diretrizes institucionais relacionadas a
intervencdo em casos de violéncia domestica.

. Analisar o desempenho dos soldados em formacdo em simulagfes e exercicios
praticos especificos desse contexto.

. Identificar as principais dificuldades e desafios operacionais enfrentados pelos
soldados ao atender chamados de violéncia doméstica.

Para conduzir essa pesquisa, uma abordagem qualitativa foi adotada, proporcionando
uma visdo aprofundada e abrangente da preparacdo dos soldados em formacgéo na Academia
da Policia Militar de Goiéas para lidar com situacdes de violéncia doméstica. Foram aplicados
questionarios com soldados em formacdo na Academia da Policia Militar de Goias. O
objetivo era explorar percepcles, estratégias de treinamento, aplicacdo de diretrizes
institucionais e desafios operacionais enfrentados em situagdes reais. Além disso, uma analise
documental minuciosa foi realizada, examinando manuais, diretrizes e registros de simulagdes

para compreender a pratica efetiva dessas diretrizes.
2 REVISAO TEORICA
A Lei Maria da Penha enumera diversas formas de violéncia doméstica, abrangendo

aspectos fisicos, psicologicos, sexuais, patrimoniais e morais. Ao mencionar "outras formas"

ao final do artigo, o legislador oferece espaco para interpretacdes amplas, ampliando assim a



protecdo a mulher. A violéncia fisica, por exemplo, ndo requer a deixar marcas visiveis na
vitima; a simples utilizacéo de forca fisica ja caracteriza vias de fato. (Dias, 2008).

No que tange a violéncia psicoldgica, também denominada emocional ou verbal,
ocorre quando a mulher é humilhada, ameacada, isolada, controlada e rejeitada pelo agressor.
Atitudes que afetam a autoestima, controle de crencgas e vontades, causando prejuizos a saude
psicoldgica, configuram violéncia psicoldgica. A concessao de medidas protetivas de urgéncia
ndo requer parecer médico, sendo o depoimento da vitima suficiente. (Dias, 2008).

A violéncia sexual, por sua vez, ocorre quando o agressor anula a vontade da vitima
por meio de forca, ameaca ou coacédo, forcando-a a participar de relagbes sexuais contra sua
vontade. Além disso, engloba situacfes como forcar a gravidez, provocar aborto ou envolver
a vitima em prostituicdo através de chantagem ou manipulacgéo. (Dias, 2008).

O art. 7°, inciso 1V, caracteriza a violéncia patrimonial como a subtracdo ou
destruicdo de bens, direitos e recursos econdmicos da vitima. Esta ndo se limita a aspectos
financeiros, abrangendo também objetos pessoais e profissionais essenciais para a vitima. A
recusa em devolver objetos pertencentes a vitima configura violéncia, forcando-a a
permanecer em um relacionamento indesejado. (Dias, 2008).

A violéncia moral ocorre quando a mulher é desmoralizada no ambito familiar,
incluindo calunia, difamacdo ou injuria praticada pelo companheiro ou parente proximo. O
Codigo Penal tipifica essas condutas, sendo a pena agravada quando cometidas no ambito
familiar ou em relages intimas. (Dias, 2008).

Diante de crimes de violéncia contra a mulher, muitas vezes praticados por homens
que se sentem superiores, a vitima busca protecdo e justica em delegacias. Nesse sentido, a
Policia Militar, com o respaldo do Estado Democratico de Direito, tem o papel de impor o que
é estabelecido legalmente, incluindo o uso da forgca quando necessario, proporcionando
seguranca e protecdo a mulher que enfrenta situacGes de violéncia doméstica. (Sousa;
Minadeo, 2015).

Na maioria dos casos em que ocorrem os delitos previstos na Lei Maria da Penha, é
necessario recorrer a forca policial, tanto para conter o agressor quanto para lidar com aqueles
que desrespeitam as medidas protetivas estabelecidas pelo Juiz. Os artigos 10 a 12 da Lei
Maria da Penha delineiam a atuacdo da policia no atendimento as vitimas de violéncia
domeéstica. (Lourengo, 2018).

O artigo 10 destaca ndo apenas a protecdo repressiva, durante a ocorréncia da
violéncia, mas também a preventiva, quando, diante da iminéncia de atos violentos, a

autoridade deve prestar assisténcia a vitima, tomando providéncias legais imediatas. A Lei



Maria da Penha garante tanto a protegéo repressiva quanto a preventiva, encorajando a mulher
a buscar ajuda policial ao sentir-se ameacada por qualquer forma de violéncia domeéstica (Lei
Maria da Penha, art. 10°). (Lourenco, 2018).

Ap0s o ocorrido, a mulher busca na policia um ambiente que proporcione seguranca,
visando evitar futuras violéncias. Muitas vitimas, por receio das consequéncias, hesitam em
prosseguir com a denuncia. A legislacéo determina que vitimas e testemunhas evitem contato
com o agressor, assegurando sua integridade fisica e psiquica. O depoimento deve ocorrer em
local apropriado, com a possibilidade de acompanhamento por um profissional especializado
em violéncia doméstica, se necessario. (Lourenco, 2018).

De acordo com Miranda (2021), ao comparecer, a autoridade policial deve tomar as
providéncias legais para garantir a seguranca da vitima e iniciar o processo judicial. Informar
imediatamente o Ministério Publico e o Poder Judiciario ¢ fundamental. Caso haja lesdes
fisicas, sexuais ou psicoldgicas, a vitima é encaminhada a um hospital ou posto de salde para
avaliacdo médica, cujo laudo servird como prova.

Apds o registro, se a vitima e seus dependentes estiverem em risco, a policia
providencia transporte para um local seguro, permitindo que a vitima retire seus pertences. E
importante informar a vitima seus direitos, disponibilizando servicos de apoio. Esse momento
é decisivo para que a vitima escolha as medidas protetivas, decida prosseguir ou ndo com a
denuncia e esteja ciente dos prazos judiciais, incluindo a possibilidade de interrupcdo da
gravidez resultante da violéncia doméstica. (Lourenco, 2018).

A autoridade policial, apds a ocorréncia, adota medidas para resguardar a integridade
fisica da vitima. Testemunhas e agressor sdo ouvidos, e a gravacdo do depoimento da vitima e
os documentos necessarios sdo anexados aos autos. As testemunhas devem apresentar todas as
provas cabiveis, incluindo evidéncias materiais e testemunhais, destacando eventuais pessoas
gue presenciaram a violéncia. Apo6s diligéncias, a autoridade policial envia, em até 48 horas, o
pedido de medidas protetivas ao juiz competente, que tomara as providéncias necessarias.
(Lourenco, 2018).

No entanto, Miranda (2021) ressalta que essa acdo ndo prejudica o curso normal do
inquérito policial, que deve seguir seu rito regularmente. Para que o pedido de medidas
protetivas feito pela autoridade policial seja valido, é necessario que contenha determinados
requisitos, tais como: nome da requerente e do agressor, nome e idade dos dependentes,
descricdo detalhada dos fatos e especificacdo das medidas pretendidas pela vitima, conforme

previstas nos artigos 22 a 24 da Lei Maria da Penha.



O procedimento de envio de um pedido ao juiz para decretar medidas protetivas pode
comprometer a seguranga da vitima, pois durante esse intervalo, mesmo que breve, podem
ocorrer mais agressdes verbais ou fisicas. Nesse sentido, seria fundamental que, no momento
do registro do boletim de ocorréncia, a policia pudesse também determinar medidas protetivas
de urgéncia, garantindo maior seguranga para a vitima e seus dependentes e permitindo que
ela prossiga no processo com tranquilidade. (Pereira; Ferreira, 2017).

A atuacdo da Policia Militar, como parte da seguranca publica, é definida pela
Constituicdo Federal, conforme observado no art. 144, § 5° A seguranca publica engloba
diversas organizagdes que atuam diretamente ou indiretamente para preservar a ordem,
controlar o crime e prevenir a violéncia. A Policia Militar, disciplinada pela Constituicao
Federal, desempenha o papel de aplicar o direito, tanto na prevencdo de ilicitos quanto na
manutencdo da ordem publica. (Castro, 2015).

Referente a atuacdo da Policia Militar Oliveira et al. (2019) afirmam que apesar de
formalmente descrita na Constituicdo, envolve uma ampliacdo de suas funcdes,
desempenhando um papel significativo na triagem inicial dos individuos que precisardo do
sistema de justica. Isso pressupBe uma grande margem de discricionariedade em suas
atividades para alcancar eficacia, especialmente na area penal. A discricionariedade oferece a
policia um poder consideravel, podendo ser exercido de forma discriminatéria e violenta ou,
ao contrario, adaptando-se as situages concretas.

Diante da discricionariedade na atuacdo da Policia Militar, torna-se imperativo
investigar a formacéo profissional desses profissionais. No contexto da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, a capacitacdo dos agentes torna-se fundamental, ndo apenas na
compreensdo da Lei Maria da Penha, mas também na necessidade de despir-se de valoracbes
e preconceitos, permitindo que as mulheres em situacdo de violéncia acessem efetivamente a
justica. (Sousa; Minadeo, 2015).

Nesse cenario, destaca-se a relevancia da atuacdo e construcdo da identidade
profissional dos policiais militares, o que esta diretamente relacionado a sua formacao durante
0 curso preparatério para o exercicio de suas fungdes legais. A instituicdo proporciona aos
aspirantes um curso com métodos e contetdos predefinidos, visando orienta-los em suas
atividades cotidianas. (Lourengo, 2018).

Nessa perspectiva, Miranda (2021) destaca que a seguranca publica, compreendida
como dever do Estado e direito e responsabilidade de todos, é executada para preservar a

ordem publica e a integridade das pessoas e do patrimdnio, sendo atribuidas as policias



militares as responsabilidades de policia ostensiva e preservacdo da ordem publica, conforme
0 8 5°do art. 144 da Constituicdo Federal.

A construcdo da identidade profissional dos policiais esta intrinsecamente ligada aos
conteddos e metodologias dos cursos de formacéo profissional oferecidos pelas academias de
policia. Contudo, outros elementos, tais como mandato profissional, cultura policial, natureza
do trabalho desenvolvido e contexto socioeconémico, politico e cultural, sendo essenciais na
constituicdo dessa identidade. (Lago, 2023).

Os futuros policiais, ao ingressarem nos cursos de formacédo, experimentam uma
dindmica distinta do que estavam acostumados em suas vidas anteriores, desenvolvendo um
novo saber muitas vezes dissociado de suas experiéncias anteriores. Assim, € durante o
processo de formacdo nas academias de policia que a identidade profissional dos futuros
profissionais se molda, baseada no compartilhamento de comportamentos, atitudes, valores,
conhecimentos, crencas e habilidades com seus colegas. (Oliveira et al., 2019).

Sousa e Minadeo (2015) ressaltam que o desempenho da Policia Militar esta
intrinsicamente ligado a sua preparacdo, a qual proporciona aos profissionais uma forma
especifica de agir e pensar, conhecida como "cultura policial”. Essa cultura se desenvolve ao
longo do treinamento e reflete nos servigos prestados a populacdo. Os centros de formagéo
exercem um monopolio significativo na transmissdo dessa cultura durante a formacéo bésica,
favorecendo a disseminacdo de valores e padrdes de conduta homogéneos.

A "cultura policial™ é caracterizada por conjuntos de valores, normas, perspectivas e
praticas compartilhadas pelos policiais, variando de acordo com diferentes fatores como
hierarquia, geracdo de carreira, relacdo com o publico e diferencas de género. Ela resulta em
caracteristicas comuns, como a divisdo do mundo social em "nos-eles", atitude constante de
suspeita, isolamento social e solidariedade entre pares, pragmatismo, visdo cinica e pessimista
do mundo, conservadorismo politico e moral, machismo e preconceito racial, entre outros.
(Lago, 2023).

Na percepc¢éo de Oliveira et al. (2019) o modelo profissional tradicional do policial,
que enfatiza o controle do crime, com reagéo direcionada principalmente para o confronto e
dificuldades na atividade preventiva, na negociacdo de conflitos e no relacionamento direto
com o cidaddo. Nos ultimos anos, o Brasil tem buscado reformular a identidade profissional
dos policiais, direcionando suas atividades para uma maior proximidade com a comunidade e
um servico mais voltado para a prestacdo ao publico. Apesar da importancia da formacéo
profissional, a autora destaca a necessidade de mudancas para alinhar a atuacdo policial aos

principios de uma politica de seguranca publica democratica.



Ainda nessa perspectiva, Pereira e Ferreira (2017) indicam que a sensibilidade para
lidar com casos delicados, como esses, requer ndo apenas o0 conhecimento técnico da
legislacdo, mas também a compreensédo das dinamicas psicossociais envolvidas. A énfase em
abordagens preventivas, mediacdo de conflitos e apoio as vitimas destaca-se como uma
evolugdo necessaria na atuagdo policial.

Vale ressaltar que, embora a formacdo profissional seja indispensavel, a
implementacdo de politicas de seguranca publica mais inclusivas e democraticas demanda
uma abordagem sistémica. A promocao da diversidade e a desconstrucdo de estereotipos,
tanto no recrutamento quanto na formacdo continua, sdo passos fundamentais para construir
uma forgca policial mais representativa e alinhada com as necessidades da sociedade
contemporanea. (Castro, 2015).

Assim, a revisdo constante dos métodos de formacdo, incorporando novas
abordagens pedagdgicas e promovendo o didlogo entre a academia, a comunidade e 0s
proprios policiais, & essencial para moldar uma identidade profissional que esteja
verdadeiramente comprometida com a seguranca e 0 bem-estar de todos os cidaddos. Este
enfoque contribui ndo apenas para a eficacia operacional, mas também para a construcéo de

uma imagem policial positiva e confidvel na perspectiva da populagdo. (Miranda, 2021).

3METODOLOGIA

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa para examinar em profundidade a
preparacdo dos soldados em formacdo na Academia da Policia Militar de Goias para lidar
com situagcOes de violéncia doméstica. Para isso, foram utilizados questionarios aplicados a
instrutores, soldados em formacdo na Academia da Policia Militar de Goias. O objetivo foi
explorar suas percepcoes, estratégias de treinamento, aplicacdo de diretrizes institucionais e 0s
desafios operacionais enfrentados em situacgdes reais.

Além dos questionarios, realizou-se uma analise documental minuciosa examinando
manuais, diretrizes e registros de simulag¢fes disponiveis na Academia. Essa analise buscou
compreender como as diretrizes eram efetivamente praticadas no ambiente de treinamento.

O procedimento envolveu a distribuicdo online dos questionarios para instrutores e
soldados em formacdo, enquanto os profissionais especializados em violéncia domeéstica
responderam eletronicamente. Durante a analise documental, foi conduzida uma revisao

sistematica dos materiais, seguindo critérios especificos para extrair informacdes relevantes.



Os dados coletados foram submetidos a uma analise qualitativa, identificando
padrbes, temas recorrentes e discrepancias nas respostas dos participantes. A analise
documental, por sua vez, contribuiu para avaliar a implementacdo pratica das diretrizes por
meio da categorizacao e interpretacdo dos dados encontrados nos documentos analisados.

Para garantir a integridade ética da pesquisa, foram seguidos principios éticos,
assegurando a confidencialidade das respostas e obtendo o consentimento voluntério dos
participantes. LimitacGes potenciais, como a representatividade da amostra e disponibilidade
de documentos, foram consideradas na interpretacao dos resultados.

O cronograma estabelecido delineou as diferentes fases da pesquisa, desde a coleta
de dados até a andlise e redacdo do relatdrio final. Essa metodologia proporciona uma
estrutura completa para investigar o tema, integrando abordagens qualitativas e andlise
documental para uma compreensao abrangente da preparacao dos soldados em formacao para

lidar com violéncia doméstica.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os seguintes resultados foram obtidos através de uma amostra de 20 participantes,
nesse contexto, vale considerar as limitacGes da pesquisa, diante da baixa representatividade
da amostra.

A maioria dos respondentes (18 de 20) considera a preparacdo para lidar com
violéncia doméstica "Muito Importante”. Essa resposta alinha-se com a revisdo teorica, que
destaca a complexidade e sensibilidade envolvidas na intervencdo policial em casos de
violéncia doméstica (Sousa; Minadeo, 2015). A revisdo também enfatiza a necessidade de
competéncias especificas e uma compreensdo sensivel das dindmicas familiares e sociais
(Dias, 2008).

De acordo com o grafico 1, a maioria dos participantes (16 de 20) avaliou as
estratégias de treinamento como "Eficazes" ou "Muito Eficazes". Esse fator sugere uma
percepcdo positiva em relacdo & abordagem da academia na preparacdo para lidar com

violéncia doméstica, sendo condizente com Castro (2015) e Lourenco (2018).
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Grafico 1: Avaliacdo das estratégias de treinamento

2. Como vocé avalia as estratégias de
treinamento adotadas na formacdo para lidar
com situagdes de violéncia doméstica?
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Fonte: O Autor (2024).
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O Gréfico 2 aponta a avaliagdo das diretrizes institucionais revela que a maioria dos
respondentes (13 de 20) percebe que as diretrizes sdo aplicadas "Frequentemente” ou
"Sempre". De acordo com Lourenco (2018) essa percepcao ressalta que a consisténcia na
aplicacdo das diretrizes € vital para a eficacia da intervencdo policial em casos de violéncia

doméstica.

Grafico 2: Diretrizes institucionais

3. Na sua percepcao, as diretrizes institucionais
relacionadas a intervencdo em casos de violéncia
domeéstica sdo aplicadas de forma consistente
durante a formagdo?

6
5
I 2
Asvezes Frequentemente Raramente Sempre

Fonte: O Autor (2024).

O PN W e N

O Grafico 3 apresenta a avaliacdo do desempenho dos soldados em simulagdes
especificas de violéncia doméstica revela que nove respondentes classificaram o desempenho
como "Muito Bom", enquanto sete consideraram como "Bom". Apenas um participante
indicou um desempenho "Insatisfatorio”. De acordo com Lourenco (2018) os resultados
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sugerem uma eficécia geral nas simulagfes, com destaque para um desempenho muito bom, o

que pode ser atribuido a qualidade das estratégias de treinamento adotadas.

Gréfico 3: Desempenho dos soldados

4. Como vocé classificaria o desempenho dos
soldados em formagdo em simulagdes especificas
de violéncia doméstica?

s
=]

9

3

1
| .

Bom Insatisfatorio Muito bom Neutro

Fonte: O Autor (2024).

O = N W RGN 0 WD

O Gréfico 4 apresenta as respostas indicando que a maioria dos participantes percebe
gue a formacdo na Academia aborda adequadamente as dinamicas familiares e sociais
envolvidas em casos de violéncia doméstica. Nove participantes afirmaram que a abordagem
¢ "Abrangente", enquanto oito a consideram "Parcial". Apenas um participante discorda
parcialmente, indicando que a abordagem é feita de maneira parcial. Isso demonstra uma
percepgdo geral positiva quanto & cobertura das complexidades envolvidas nas dindmicas

familiares e sociais (Dias, 2008; Castro, 2015).

Gréfico 4: Treinamento adequado

5. Vocé acredita que a formag¢do na Academia da
Policia Militar de Goias aborda adequadamente
as dindmicas familiares e sociais envolvidas em
casos de violéncia doméstica?
sim, de maneira parcial [ N
Sim, de maneira abrangente [ NG

Neutro [N >
N#o, de maneira parcial [ 1

0 2 4 6 8 10
Fonte: O Autor (2024).
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A andlise das dificuldades e desafios operacionais enfrentados pelos soldados ao
atender chamados de violéncia doméstica destaca a complexidade das dindmicas familiares
como a principal dificuldade, mencionada por 10 participantes. A falta de treinamento
adequado também foi mencionada por dois participantes. Esses resultados enfatizam a
necessidade de uma compreensdo sensivel das dindmicas familiares e sociais, bem como
treinamento adequado para lidar com casos de violéncia doméstica (Dias, 2008; Lourenco,
2018; Sousa; Minadeo, 2015).

O grafico 5 apresenta que a maioria dos participantes expressou a opinido de que
ajustes nas estratégias de treinamento e diretrizes institucionais sdo necessarios para melhorar
a preparacdo para lidar com violéncia doméstica. Nove participantes afirmaram que "ajustes
significativos sdo necessarios”, enquanto oito indicaram que "alguns ajustes sao necessarios".
Esses resultados destacam a importancia da constante revisao e adaptacdo das estratégias de
treinamento para melhor atender as complexidades da violéncia doméstica (Miranda, 2021;
Lourenco, 2018).

Gréfico 5: Possiveis ajustes.

7. Vocé acredita que ajustes nas estratégias de
treinamento e diretrizes institucionais s3o
necessarios para melhorar a preparacdo para
lidar com violéncia doméstica?

Sim,ajustes sgnifctivossio necessirios |

0 2 4 6 8 10
Fonte: O Autor (2024).

O Gréfico 6 apresenta a andlise das respostas sobre a importancia da sensibilidade e
empatia na preparacao para lidar com violéncia doméstica mostra uma clara concordancia por
parte da maioria dos participantes. Dezesseis participantes concordaram totalmente ou
concordaram que esses aspectos sdo importantes. Essa percepcdo esta alinhada com a revisdo
tedrica, que enfatiza a necessidade de uma abordagem sensivel e empatica ao lidar com

vitimas de violéncia doméstica (Dias, 2008; Pereira; Ferreira, 2017).
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Grafico 6: Preparacdo para lidar com violéncia doméstica

8. Na sua opinido, a sensibilidade e empatia sdo
aspectos importantes a serem considerados na
preparagdo para lidar com violéncia doméstica?

Neutro [N -
Discordo - 1
Concordo totalmente - N
concordo | ¢

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Fonte: O Autor (2024).

Ademais, os participantes reconhecem a necessidade de ajustes nas estratégias de
treinamento e diretrizes institucionais, enfatizando a importancia da sensibilidade, empatia e
abordagens especificas para diferentes tipos de violéncia doméstica. Essa compreensao
destaca a complexidade dessas situagdes e a importancia de uma formacao abrangente para 0s
profissionais da area de seguranca publica (Miranda, 2021; Dias, 2008).

A maioria dos participantes acredita que a formacdo deveria incluir abordagens
especificas para diferentes tipos de violéncia doméstica. Onze participantes consideram
"essencial” e nove "importante” incluir essas abordagens. Esses resultados estdo em sintonia
com, que Dias (2008), Sousa e Minadeo (2015) destaca a necessidade de considerar as
diversas formas de violéncia doméstica, como aquela direcionada a criangas, idosos ou
parceiros intimos.

Os resultados indicam que a maioria dos participantes percebe como "muito
importante” o papel do dialogo e da comunicacdo eficaz na abordagem de situacdes de
violéncia doméstica. Quatorze participantes expressaram essa Visdo, enquanto seis
consideraram "importante". Essa percepg¢do estd alinhada com a revisdo teorica que destaca a
comunicagdo empatica como essencial na interagdo com vitimas de violéncia doméstica
(Socorro, 2016; Lourengo, 2018).

Quando questionados sobre se a formag&o atual proporciona recursos adequados para
lidar com possiveis repercussdes psicologicas apds a intervencdo em casos de violéncia
domeéstica, a maioria dos participantes indicou que a formacéo é parcialmente eficaz. Nove
participantes responderam "Sim, em parte”, enquanto sete responderam "Sim, totalmente", de

acordo com o Grafico 7. Isso evidencia a necessidade de reforgar abordagens psicologicas na
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formacdo para melhor lidar com as complexidades emocionais pos-intervencao (Lago, 2023;
Castro, 2015).

Grafico 7: Avaliacdo da formacao

11. Vocé acredita que a formacdo atual
proporciona recursos adequados para lidar com
possiveis repercussdes psicoldgicas apds a
intervencdo em casos de violéncia doméstica?

10

9
7
3
l .
0 [

Ndo, em parte Neutro Sim, em parte Sim, totalmente

Fonte: O Autor (2024).
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Referente as respostas sobre fatores relevantes a serem incorporados a formacao revela
uma diversidade de opinides. As op¢des mais mencionadas foram "Técnicas de mediacdo de
conflitos", citada por oito participantes, e "Estratégias de autocuidado para os soldados",
mencionada por trés participantes. Esses resultados estdo em consonancia com a revisdo
tedrica, que destaca a importancia de técnicas de comunicacéo e cuidado pessoal na formacéo
policial (Oliveira et al., 2019; Sousa; Minadeo, 2015).

Os resultados indicam uma compreensdo por parte dos participantes sobre a
importancia do dialogo, comunicacdo eficaz, e a necessidade de recursos para lidar com
repercussdes psicoldgicas. As sugestdes para inclusdo de técnicas de mediacdo de conflitos e
estratégias de autocuidado alinham-se com as recomendaces da revisao tedrica, reforcando a
importancia desses elementos na formacao dos soldados para lidar com a violéncia doméstica
(Oliveira et al., 2019; Lourenco, 2018).

O objetivo geral deste estudo era explorar a preparacdo dos soldados em formacéo na
Academia da Policia Militar de Goias para lidar com situagdes de violéncia doméstica. Ao
analisar os resultados, é evidente que a formacdo dos soldados sobre esse tema é percebida
como uma questdo de grande importancia pelos participantes, conforme expresso em suas
respostas sobre a relevancia da preparagéo para lidar com violéncia doméstica.

Os participantes, em sua maioria, avaliaram as estratégias de treinamento como

eficazes ou muito eficazes. Isso sugere que as abordagens utilizadas na formacdo séo
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consideradas apropriadas, alinhando-se ao objetivo de investigar as percepcbes sobre as
estratégias de treinamento adotadas.

A andlise das respostas indica uma diversidade de percepcdes quanto a consisténcia na
aplicacdo das diretrizes institucionais. Enquanto alguns participantes indicaram uma aplicagédo
frequente e consistente, outros mencionaram variagoes. Isso reflete a complexidade da
implementacdo préatica das diretrizes, conforme proposto no segundo objetivo especifico.

A maioria dos participantes avaliou positivamente o desempenho dos soldados em
simulacdes especificas de violéncia domestica. Essa resposta sugere que a formacéo oferecida
na Academia aborda adequadamente as dinamicas envolvidas nessas situacoes, reforcando o
terceiro objetivo especifico.

As dificuldades e desafios operacionais identificados pelos participantes, como a
complexidade das dinamicas familiares e as emoc¢es intensas, corroboram com o quarto
objetivo especifico. Essa compreensdo aprofundada dos desafios enfrentados na préatica é
essencial para ajustar as estratégias de treinamento.

O problema de pesquisa centrava-se na eficacia da preparacdo dos soldados para lidar
com violéncia doméstica. Os resultados obtidos apontam para a necessidade de
aprimoramentos na formacédo, sugerindo que ajustes significativos ou alguns ajustes sé@o
percebidos como necessarios pelos participantes, conforme discutido nas questfes 7 e 9.

Os resultados desta pesquisa indicam uma compreensdo solida das percepgdes,
desafios e avaliacGes dos soldados em formacéo na Academia da Policia Militar de Goias em
relacdo a violéncia doméstica. A discussdo alinhada aos objetivos e ao problema de pesquisa
fornece dados importantes para ajustes na formacdo, destacando a importancia do dialogo,
comunicacdo eficaz, técnicas de mediagdo de conflitos e estratégias de autocuidado.

5 CONCLUSAO

A pesquisa revelou uma série de percepgdes e desafios enfrentados pelos soldados
em formacdo na Academia da Policia Militar de Goiés no que diz respeito a preparacdo para
lidar com situacGes de violéncia doméstica. A maioria esmagadora dos participantes
reconheceu a importancia fundamental da preparacdo para intervir em casos de violéncia
domeéstica, destacando a sensibilidade e a complexidade inerentes a essas situagdes. Além
disso, a avaliacdo positiva das estratégias de treinamento e do desempenho dos soldados em

simulages especificas reflete a eficicia das abordagens adotadas pela Academia.
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Os resultados evidenciam a importancia critica atribuida pelos participantes a
preparacdo para intervir em casos de violéncia doméstica. A sensibilidade e a complexidade
dessas situacdes foram amplamente reconhecidas, destacando a necessidade de uma
abordagem holistica e empatica por parte dos profissionais de seguranca publica.

No entanto, os desafios identificados, como a complexidade das dinamicas familiares
e a necessidade de recursos para lidar com repercussdes psicoldgicas, ressaltam a importancia
de uma formacdo abrangente e sensivel. E essencial reconhecer que o enfrentamento da
violéncia domestica exige uma resposta multifacetada e coordenada, que vai além da mera
aplicacdo de técnicas policiais tradicionais. Portanto, as recomendagdes resultantes deste
estudo tém o potencial de informar politicas, praticas e programas de formacgdo que visam
melhorar a capacidade dos profissionais de seguranca publica de responder de forma eficaz a
esse sério problema social.

Nada obstante, este estudo contribui para uma compreensdo mais profunda das
necessidades e desafios enfrentados pelos soldados em formacdo na Academia da Policia
Militar de Goias no contexto da violéncia doméstica. Espera-se que as informacdes e
recomendacgdes aqui apresentados inspirem acdes concretas e orientadas para o futuro,
visando garantir a seguranca e o bem-estar das vitimas de violéncia domestica e o eficaz

cumprimento do dever das forcas de seguranca publica.
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