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Resumo

A pesquisa buscou investigar a percepcao dos policiais em formacdo na Academia da Policia
Militar de Goias sobre as técnicas de linguagem corporal e detec¢do de mentiras no contexto
do treinamento policial. Uma amostra de 27 participantes foi submetida a questionéarios
estruturados para coletar dados qualitativos sobre a importancia, eficacia e implicagdes éticas
dessas técnicas. Os resultados revelaram uma forte concordancia entre os participantes quanto
a relevancia da linguagem corporal na identificagdo de comportamentos suspeitos e da
habilidade de detectar mentiras para abordagens e investigacoes policiais. A compreensdo da
linguagem corporal foi percebida como contribuinte significativa para a tomada de decisdes
informadas durante operacfes policiais. Os participantes expressaram receptividade a
incorporacdo e continuidade dessas técnicas no treinamento policial, embora algumas
preocupacOes éticas tenham sido levantadas. Os principais beneficios percebidos incluiram
aumento na eficicia operacional, melhoria na seguranca do efetivo policial e prevencdo de
equivocos durante operacBes. Recomenda-se uma abordagem equilibrada que considere
questdes éticas e regulatdrias ao implementar essas técnicas no treinamento policial.

Palavras-chave: Linguagem corporal; Detecc¢do de mentira; Treinamento policial.

Abstract

The research aimed to investigate the perception of police cadets at the Military Police
Academy of Goias regarding the techniques of body language and lie detection in the context
of police training. A sample of 27 participants underwent structured questionnaires to collect
qualitative data on the importance, effectiveness, and ethical implications of these techniques.
The results revealed strong agreement among participants regarding the relevance of body
language in identifying suspicious behaviors and the ability to detect lies during police
encounters and investigations. Understanding body language was perceived as a significant
contributor to making informed decisions during police operations. Participants expressed
receptiveness to the incorporation and continuation of these techniques in police training,
although some ethical concerns were raised. The main perceived benefits included increased
operational effectiveness, improvement in police personnel safety, and prevention of errors
during operations. A balanced approach that considers ethical and regulatory issues is
recommended when implementing these techniques in police training.
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1 INTRODUCAO

A Policia Militar de Goias, assim como outras instituicdes similares, enfrenta
constantes desafios na busca por estratégias eficazes que garantam a efetividade das acoes
policiais e a protecdo da comunidade. Nesse cenario, a linguagem corporal e a deteccédo de
mentiras emergem como areas de estudo promissoras, oferecendo uma perspectiva inovadora
para aprimorar as préaticas de patrulhamento.

O comportamento ndo verbal é uma forma de comunicacgéo tdo importante quanto a
verbal, sendo capaz de transmitir intenc6es, emocdes e informaces relevantes. Compreender a
linguagem corporal pode ser um diferencial fundamental no contexto policial, permitindo a
identificacdo precoce de situagcOes suspeitas e contribuindo para a tomada de decisdes mais
informadas e eficazes. A deteccdo de mentiras representa uma habilidade valiosa para 0s
profissionais de seguranca. A capacidade de discernir a veracidade das informacdes recebidas
pode ser determinante para o sucesso de uma operagdo, prevenindo equivocos e assegurando a
efetividade das intervencdes. (Penkal; Caron, 2023).

A implementacdo de técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras na
formacédo policial da Academia da Policia Militar de Goias é justificada pela necessidade de
aprimorar as habilidades dos policiais em situacdes de patrulhamento ostensivo. De acordo com
Penkal e Caron (2023), essas técnicas oferecem ferramentas para interpretacao de sinais ndo
verbais, antecipacdo de comportamentos suspeitos e avaliacdo da veracidade de informagdes,
contribuindo para uma atuacdo mais eficaz, segura e alinhada aos padrdes modernos de
seguranca publica.

A incorporacdo dessas praticas reflete 0 compromisso da instituicdo com a exceléncia
e a adaptacdo as demandas contemporaneas. Portanto, a implementacdo deste projeto de
pesquisa na Academia da Policia Militar de Goias justifica-se ndo apenas como uma resposta
as necessidades praticas do cotidiano policial, mas também como um passo importante rumo a
modernizacédo e ao fortalecimento da instituicdo diante dos desafios dindmicos do cenério de
seguranca publica atual.

O patrulhamento ostensivo desafia as forcas policiais diariamente, demandando
abordagens inovadoras para aprimorar a eficacia operacional e a seguranga da comunidade.
Diante desse contexto, surge a necessidade de investigar a viabilidade e os beneficios da
integracdo de técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras no treinamento da Policia



Militar de Goias, visando otimizar a capacidade de identificagdo de comportamentos suspeitos
e afericdo da veracidade de informacdes durante operacdes de patrulhamento.

O objetivo geral deste estudo é realizar uma analise abrangente sobre a aplicabilidade
e 0s impactos resultantes da introducdo de técnicas de linguagem corporal e deteccdo de
mentiras no treinamento da Policia Militar de Goias. A intengdo é aprimorar as préaticas de
patrulhamento ostensivo, contribuindo para a eficécia operacional e a seguranca da comunidade
atendida.

Este estudo adotou uma abordagem abrangente, através do método qualitativos para
explorar os efeitos da integracdo de técnicas de linguagem corporal e detecgdo de mentiras no
treinamento da Policia Militar de Goias. A amostra foi composta por policiais militares em
formacdo na Academia da Policia Militar de Goias, selecionados aleatoriamente para garantir
representatividade. Na vertente quantitativa, foram aplicados questionarios através do Google
Forms para mensurar a percepcdo e o conhecimento dos participantes. Os dados foram
analisados estatisticamente para identificar mudancas significativas. A analise de dados foi

conduzida por andlise de conteudo.

2 REVISAO TEORICA

Conforme Bayley (2001), a atividade de inteligéncia assume um papel na garantia da
seguranca da sociedade e do Estado, desempenhando acBes especializadas voltadas para a
producdo e preservacdo de conhecimento, visando assessorar 0 processo decisorio e de
planejamento. Essa responsabilidade inclui a deteccdo e neutralizagdo de ameagas externas,
sendo a entrevista uma das técnicas mais empregadas na coleta de dados nesse contexto. O éxito
desses processos estd diretamente ligado a habilidade dos entrevistadores em formular
perguntas relevantes.

A comunicac¢do humana desempenha um papel determinante na interacdo social, e 0
comportamento ndo-verbal torna-se significativo nesse fendmeno complexo. A linguagem néo-
verbal possui a capacidade de transmitir informacdes valiosas sobre o estado emocional e as
intencGes das pessoas, sendo uma ferramenta Util para aprimorar a preciséo e confiabilidade da
coleta de dados durante entrevistas de Inteligéncia Policial Militar. (Andrade, 2012).

A analise da linguagem né&o-verbal, portanto, € um complemento importante ao
método cognitivo de entrevista, possibilitando uma compreensdo mais completa e precisa dos

individuos entrevistados. A combinacdo desses dois aspectos pode ser extremamente valiosa na



coleta de dados relevantes e precisos, contribuindo para o sucesso da Atividade de Inteligéncia.
(Andrade, 2012).

De acordo com Rodrigues (2023), a linguagem corporal refere-se a linguagem dos
gestos, expressdes corporais, como movimentos dos olhos, postura, gestos e micro expressoes
faciais. Através da linguagem corporal, € possivel identificar emogdes, como raiva, tristeza,
aversao, alegria, surpresa, medo e arrogancia. Nesse contexto, a postura do individuo que
verbaliza a mensagem pode esclarecer suas reais intengdes. O objetivo deste estudo é desvendar
como a postura corporal pode identificar a mentira, sendo atil durante o trabalho de
patrulhamento ostensivo da Policia Militar.

Para Borg (2015), identificar a mentira pode ser realizado atraves da observacao de
sinais claros e subjetivos, exigindo um treino agucado do observador. Mudancas no ritmo da
respiracdo, movimentacao dos olhos, posicdo das maos e comportamento em meio a um grupo
de pessoas sdo sinais indicativos de possivel mentira. A linguagem corporal, portanto, pode ser
uma ferramenta valiosa na deteccdo de mentiras, proporcionando uma compreensdo mais
profunda das reais intenc¢des do interlocutor.

O ato de mentir € deliberadamente declarar uma falsidade com a intencéo de enganar
ou induzir ao erro. E necessario discernir a intencdo do mentiroso e o desconhecimento do alvo
sobre a intencdo de ser enganado. Mentir € fazer afirmac@es falsas com a intencéo de prejudicar,
e a linguagem corporal pode ser utilizada como uma ferramenta eficaz na deteccdo desse
comportamento. (Borg, 2015).

Borg (2015) explica que mentir desencadeia uma série de pequenas alteracdes no
corpo, manifestando-se através da linguagem corporal. Ao tentar esconder algo ou fabricar uma
historia falsa, essas tentativas refletem-se em diversos aspectos, como o tom de voz, o
movimento dos olhos, a auséncia de cor no rosto ou rubor, a movimentacdo dos membros, o
aumento de suor, a postura, entre outros. Para identificar mentirosos, é essencial observar as
sensacOes de bem-estar e desconforto nos interrogados.

Conforme sugerido por Guglielmi (2014), ao transmitir uma mensagem verdadeira,
ndo ha preocupacdes evidentes, o que difere quando se estd mentindo. No caso do bem-estar, 0
suspeito que expressa afirmacdes verdadeiras tende a mostrar o corpo abertamente, exibindo
torso e partes interiores dos membros superiores e inferiores. Em contrapartida, no caso de um
mentiroso, observa-se um aumento na transpiracdo e uma aceleragdo nos batimentos cardiacos,
percebidos através de uma respiragdo irregular. Essas reaces ocorrem a medida que o corpo,

ao tentar camuflar informacGes falsas, denuncia as verdadeiras intengoes.



A mentira manifesta-se na voz, nas expressoes faciais e na postura corporal. Aqueles
gue mentem deliberadamente tendem a ajustar a voz para um tom mais grave, tornar o rosto
mais sério e adotar posturas rigidas no corpo. Assim, quanto maior a preocupacdo com a
postura, semblante e voz, maiores as chances de a pessoa estar mentindo. (Guglielmi, 2014).

No contexto do trabalho da policia militar, a leitura da linguagem corporal tornou-se
um instrumento essencial. Estudos no Brasil buscam tornar essa habilidade uma ferramenta
habil para os profissionais de seguranca publica. Dentre os recursos utilizados ao longo da
historia policial, incluem-se o poligrafo, o uso de drogas psicotropicas e, mais recentemente, a
leitura e andlise da linguagem corporal. (Bayley, 2001).

E importante destacar que o estudo da linguagem corporal nio prova necessariamente
a mentira, mas indica a necessidade de investigacdes adicionais. Em abordagens policiais, 0s
suspeitos ndo tém controle total sobre suas expressdes corporais, as quais sdo fundamentais na
deteccdo de mentiras, na compreensdo do estado de espirito do suspeito e na previsdo de
possiveis reacdes, como fugas ou tentativas de agresséo.

De acordo com Penkal e Caron (2023), durante abordagens, 0s movimentos corporais
e expressdes faciais revelam-se como elementos fundamentais da linguagem nédo verbal.
Estudos demonstram que o ser humano ndo € capaz de expressar simultaneamente duas ou mais
emoc0es, ocorrendo de maneira sequencial. Tentativas de dissimulagdo entram em conflito com
0 que ¢é verbalizado, tornando evidente que o sujeito esta ocultando informacdes, uma vez que
o0 controle sobre a fala ndo impede a revelacdo da verdade através dos movimentos corporais.

O comportamento ndo verbal e a comunicacdo ndo verbal estdo intimamente
relacionados, exercendo influéncia sobre o comportamento daqueles que recebem a mensagem.
O comportamento ndo verbal abrange elementos como posturas, gestos, entonagdo, expressoes
faciais e movimentos, sendo responsavel por transmitir a maior parte das mensagens. A simples
maestria das palavras utilizadas ndo é suficiente em contextos comunicativos, uma vez que
aproximadamente 95% das informacgdes sdo comunicadas pelo ndo verbal. Esse aspecto é
influenciado por varidveis internas, como crengas, valores, historico pessoal e cultura,
tornando-se essencial em situagdes como falar em publico ou em negociagfes. (Cavalcante,
2016).

A comunicacdo ndo verbal engloba todas as formas de interacdo que ndo utilizam
palavras, incluindo comportamentos conscientes e inconscientes ou subconscientes. Exemplos
disso sdo o vestuario do interlocutor, a postura adotada, as expressdes faciais e 0s gestos.

Ademais, a comunicacdo ndo verbal também pode se manifestar na comunicacéo verbal por



meio de aspectos implicitos, como tom, ritmo, volume, entonacdo, alcance vocal ou até mesmo
o siléncio do falante. (Penkal; Caron, 2023).

Categorizam o comportamento ndo verbal em cinco classes principais: Kkinesics
(movimentos corporais), vocalics (aspectos vocais), proxemics (espaco fisico), chronemics
(tempo) e haptics (toque). Ambas as perspectivas evidenciam que a comunicagdo ndo verbal é
um aspecto relevante da interacdo interpessoal, envolvendo diferentes comportamentos nao
verbais capazes de influenciar a transmissdo de informacdes, emoces e intencdes entre 0s
individuos envolvidos. (Borg, 2015).

A expressao ndo verbal, manifestada pelos movimentos do corpo, constitui uma parte
significativa da identidade psicoldgica do individuo, representando um meio de comunicacao
que se traduz através de gestos. Assim, somente uma analise aprofundada dessa arte de
interpretacdo dos movimentos capacitara a forca policial a reconhecer e identificar os sinais da
mentira. (Borg, 2015). No dmbito das atividades policiais, essa habilidade de leitura auxilia nas
abordagens, permitindo destacar as inten¢Ges do suspeito. Entretanto, € comum que, durante
esse procedimento, os policiais deem mais atencdo a fala do individuo, subestimando a
interpretacdo da linguagem corporal devido a falta de conhecimento sobre sua importancia,
resultando em oportunidades perdidas de atuar de maneira mais eficaz. (Rodrigues, 2023).

O estudo de Cavalcante (2016) indica que uma pessoa mente aproximadamente duas
vezes ao dia, sendo mais de 90% das vezes por motivacOes pessoais. Nas abordagens, é comum
gue os suspeitos tentem dissimular, mentir e ocultar a verdade, buscando fugir. Contudo,
afirmar que o ser humano tem a capacidade de detectar mentiras € precipitado, ja que estudos
mostram que um individuo normal ndo tem mais do que 51% de habilidade para identificar uma
mentira. Os sinais que denotam a mentira s&o utilizados tanto por pessoas inocentes quanto por
culpados, sendo que, em momentos de tensdo, existe o risco de esses sinais serem mal
interpretados. Assim, o papel do policial é conduzir o individuo por meio de perguntas que o
levem a se auto denunciar nos gestos.

Um desafio recorrente € a abordagem néo cientifica desses temas, resultando na
propagacao de teorias sem fundamentacdo em evidéncias empiricas ou passiveis de teste por
experimentacdo e replicacdo. Essas abordagens ndo cientificas podem levar a crenca em
informacdes falsas ou imprecisas, prejudicando a habilidade de interpretar adequadamente o
comportamento ndo verbal e detectar mentiras.

A interpretacdo da comunicacdo ndo verbal desempenha um papel essencial na
deteccdo de mentiras. De acordo com Guglielmi (2014), reconhecer indicativos de mentira,

como inconsisténcias nas narrativas, evasao do tema, fala lenta, ansiedade e falta de confianca,



é essencial para os profissionais de inteligéncia distinguirem entre informagdes verdadeiras e
falsas. Destaca-se a importancia de identificar diferentes formas de mentir, como ocultacdo e
dissimulacao, para aprimorar a precisdo na deteccao de mentiras. H4 uma necessidade evidente
de pesquisas adicionais e treinamento especifico nesta area, visando a melhoria das habilidades
dos entrevistadores.

Os gestos posturais e a comunicagdo ndo verbal das mdos possuem o potencial de
fornecer informacdes valiosas sobre as intencGes e emocg6es dos entrevistados. Ao observar
atentamente esses gestos, 0s entrevistadores podem ajustar suas técnicas e melhorar a precisdo
dos dados obtidos. E indispensavel compreender os gestos associados & mentira, e vale ressaltar
que as posicdes das maos no rosto representam apenas o inicio dos gestos enganosos. Integrar
esse conhecimento as técnicas de entrevista permite que os profissionais de inteligéncia
aprimorem suas habilidades na deteccao de mentiras, resultando em informacGes mais precisas.
(Rodrigues, 2023).

Existem duas formas principais de mentir: ocultagdo, quando o individuo omite
informac@es verdadeiras sem apresentar informacdes falsas, e dissimulacdo, quando apresenta
informacBes falsas como verdadeiras, retendo conhecimento de informacgfes verdadeiras.
Estudos relevantes na psicologia abordam a dificuldade de detectar mentiras por meio da
comunicacdo ndo verbal, a identificacdo de comportamentos associados a mentira, a influéncia
das representacOes sociais de confiabilidade na percepcdo da mentira e os efeitos do
treinamento na deteccdo da mentira. (Andrade, 2012).

Desenvolver habilidades de analise e interpretacdo do comportamento humano
capacita profissionais a tomar decisdes mais informadas e efetivas. Identificar gestos associados
amentira é relevante, mas é importante observar que as posi¢des das maos no rosto representam
apenas o inicio dos gestos enganosos. (Rodrigues, 2023). A comunica¢do ndo verbal
desempenha um papel importante na interacdo humana, e sua analise adequada pode fornecer
resultados valiosos sobre as intencdes, emogdes e comportamentos das pessoas. O estudo do
comportamento nao verbal e da deteccdo de mentiras € desafiador, mas sua compreenséo pode

ser aprimorada por meio de pesquisas rigorosas e baseadas em evidéncias. (Guclielmi, 2014).

3 METODOLOGIA

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa para proporcionar uma compreensao

abrangente dos impactos resultantes da incorporacdo de técnicas de linguagem corporal e



deteccdo de mentiras no treinamento da Policia Militar de Goids, concentrando-se na
compreensdo aprofundada dos efeitos das técnicas mencionadas.

Quanto a abordagem do problema a pesquisa teve um enfoque exploratorio, buscando
explorar e compreender os efeitos das técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras
no contexto do treinamento policial.

Na conducdo da pesquisa, a populagdo-alvo foi composta por policiais militares,
especificamente alunos soldados em formacao na Academia da Policia Militar de Goias, com
uma amostra representativa de 27 participantes, selecionados de forma aleatdria. Para coletar
dados qualitativos, foram aplicados questionarios estruturados utilizando o Google Forms.

O principal objetivo deste estudo foi compreender de maneira aprofundada os efeitos
dessas técnicas especificas no contexto do treinamento policial. Além disso, objetivos
especificos incluiram a mensuracao da percepcao e conhecimento dos participantes em relacédo
a essas técnicas.

A andlise de dados foi realizada por meio de analise de contetido, uma abordagem que
permitiu a identificacdo de padrdes, temas e interpretacGes relevantes originadas das
entrevistas, proporcionando uma compreensdo mais profunda das experiéncias e opinides dos
27 participantes.

Vale ressaltar que a conducdo do estudo seguiu rigorosamente 0s principios éticos da
pesquisa, garantindo o consentimento informado dos participantes, confidencialidade dos dados

e conformidade com os padrdes éticos estabelecidos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A incorporacdo de técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras no
treinamento policial é uma préatica que tem ganhado destaque, visando aprimorar a eficacia
operacional e a seguranca das forcas de seguranca. Este estudo buscou explorar e compreender
0s impactos dessas técnicas no contexto da Policia Militar de Goias, centrando-se na percepgéo
dos policiais em formacdo na Academia da Policia Militar e contou com uma amostra de 27
pessoas.

Os resultados da pesquisa revelam uma forte concordancia entre os participantes
qguanto a importancia da linguagem corporal na identificagdo precoce de comportamentos

suspeitos durante o patrulhamento ostensivo.



Grafico 1: A linguagem corporal como ferramenta

Qual é o seu nivel de concordancia com a
afirmacao: "A linguagem corporal é uma
ferramenta importante para a identificacao
precoce de comportamentos suspeitos
durante o patrulhamento ostensivo?"

Concordo parcialmente - 4

Fonte: O Autor (2024).

A maioria expressou concordancia total (23 participantes), enquanto apenas 4
concordaram parcialmente. Esses resultados corroboram com a revisdo teorica apresentada,
onde Bayley (2001) destaca a relevancia da linguagem néo verbal, incluindo a linguagem
corporal, na atividade policial, especialmente na coleta de dados durante operacbes de
inteligéncia. Andrade (2012) também enfatiza a importancia da linguagem nao verbal, como a
linguagem corporal, na coleta de informagbes durante entrevistas de Inteligéncia Policial
Militar.

Além disso, a pesquisa evidencia que os participantes atribuem grande valor a
habilidade de detectar mentiras durante abordagens e investigac@es policiais. A maioria dos
participantes (23) considera essa habilidade como "muito valiosa"”, enquanto 4 a consideram
"valiosa". Essa percepcao alinha-se com as discussdes da revisdo tedrica, onde Borg (2015),
Guglielmi (2014) e Penkal e Caron (2023) enfatizam a importancia da leitura da linguagem
corporal e outros sinais ndo verbais na deteccdo de mentiras durante interacfes policiais.

Quanto a compreensdo da linguagem corporal contribuindo para a tomada de decisdes

informadas durante operacdes policiais, a pesquisa revela uma tendéncia clara.
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Grafico 2: Compreenséo da linguagem corporal

Na sua opinido, em que medida a
compreensao da linguagem corporal pode
contribuir para a tomada de decisdes
informadas durante operac¢des policiais?

20
15

10
5

5 -
0
Moderadamente Muito

Fonte: O Autor (2024).

A maioria dos participantes (22) acredita que essa compreensdo contribui "muito” para
a tomada de decis6es informadas, enquanto 5 consideram essa contribuicdo como "moderada”.
Esses resultados corroboram com a revisdo tedrica, onde Rodrigues (2023) destaca a capacidade
da linguagem corporal em fornecer informagdes valiosas sobre as intencdes e emogdes das
pessoas, auxiliando na interpretacdo durante abordagens policiais.

Portanto, os resultados da pesquisa estdo alinhados com a revisdo tedrica apresentada,
fornecendo suporte empirico para a relevancia da linguagem corporal e da deteccdo de mentiras
no contexto do patrulhamento ostensivo. Esses achados sugerem que a implementacdo de
técnicas de linguagem corporal e detecgdo de mentiras na formacao policial, como proposto por
Penkal e Caron (2023), pode ser benéfica para aprimorar as habilidades dos policiais em
situacOes de patrulhamento ostensivo.

A andlise dos resultados indica que a grande maioria dos participantes (23) considera
a habilidade de detectar mentiras como "Muito valiosa”, enquanto apenas 4 a consideram
"Valiosa". Esse padrdo reflete uma forte valorizacdo da capacidade de identificar enganos e

informac0es falsas durante abordagens e investigagdes policiais.
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Grafico 3: Influéncia da habilidade de detectar mentiras

Quao valiosa vocé considera a habilidade de
detectar mentiras na obtencao de
informacdes durante abordagens e

investigacdes policiais?
25 23
20
15

10
4

Muito valiosa Valiosa

Fonte: O Autor (2024).

Essa percepcao esta alinhada com as discussdes teodricas apresentadas na revisao, onde
autores como Borg (2015) e Guglielmi (2014) destacam a importancia da linguagem corporal
e outros sinais ndo-verbais na deteccdo de mentiras. Borg (2015), por exemplo, discute que
mudangas no tom de voz, movimentos dos olhos, posi¢do das méos e comportamento em grupo
sdo indicativos de possivel mentira. Guglielmi (2014) reforca que a linguagem néo verbal é
imprescindivel na identificacdo de indicativos de mentira, como inconsisténcias nas narrativas,
evasdo do tema, fala lenta, ansiedade e falta de confianca.

Esses resultados também corroboram a discussdo sobre a relevancia da linguagem
corporal na leitura de sinais de engano, conforme discutido por autores como Rodrigues (2023)
e Penkal e Caron (2023). A anélise da linguagem ndo verbal, incluindo gestos, posturas, e
expressdes faciais, € fundamental para interpretar as intencdes dos individuos durante
interacOes policiais.

A pesquisa revelou que, entre os participantes que receberam treinamento, a maioria

avalia a eficacia dessas técnicas como positiva.
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Grafico 4: Treinamento

Caso tenha recebido treinamento, como vocé
avalia a eficacia dessas técnicas na sua
preparacao para o patrulhamento ostensivo?

16 15
14
12
10

2

Eficaz Muito eficaz Neutro

Fonte: O Autor (2024).

o N b OO

Um total de 15 participantes considerou o treinamento "Muito eficaz", enquanto 10
participantes o classificaram como "Eficaz". Esses resultados estdo em consonancia com a
revisao teorica, onde a literatura destaca a importancia dessas técnicas no contexto policial
(Penkal; Caron, 2023). A habilidade de interpretar sinais ndo verbais e detectar mentiras é
percebida como valiosa para a preparagédo dos policiais no patrulhamento ostensivo.

A pesquisa indica que alguns participantes tém preocupacfes éticas em relagdo a

utilizacdo de técnicas de linguagem corporal e detecgdo de mentiras.

Gréfico 5: Etica na utilizagio das técnicas.

Vocé acredita que a utilizacdo de técnicas de
linguagem corporal e deteccdo de mentiras
pode levantar preocupacdes éticas?

Sim, moderadamente - 2
Sim, fortemente _ 8
Neutro | 10
N3do, moderadamente _ 7

Fonte: O Autor (2024).
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Um total de 8 participantes afirmou ter preocupacfes éticas fortes, enquanto 7
afirmaram ter preocupacdes moderadas. Essa diversidade de respostas sugere uma sensibilidade
percebida em relacdo ao uso dessas técnicas. Essa observacdo esta alinhada com a reviséo
teorica, que destaca a necessidade de abordar questdes éticas relacionadas a interpretacdo da
linguagem corporal e & deteccdo de mentiras (Guglielmi, 2014).

Quando questionados sobre a regulamentacdo legal das técnicas no treinamento

policial, os participantes expressaram diferentes perspectivas.

Grafico 6: Regulamentacéo.

Na sua perspectiva, como a incorporagao
dessas técnicas no treinamento policial deve
ser regulamentada em termos legais?

Sem regulamentacdo [l 1
Regulamentacdo rigorosa [N 5
Regulamentagdo moderada |GGG 16

Pouca regulamentacdo [l 1

Neutra |INEENNNNNN 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fonte: O Autor (2024).

A maioria (16 participantes) defendeu uma "Regulamentacdo moderada”, enquanto
alguns sugeriram "Regulamentacdo rigorosa™ (5 participantes) ou consideraram "Neutra" (4
participantes). A diversidade de respostas reflete a complexidade em equilibrar a eficacia dessas
técnicas com a protecdo dos direitos individuais. Essa discussdo estd respaldada na revisao
tedrica, que destaca a importancia de abordar essas questdes ndo apenas eticamente, mas

também legalmente (Bayley, 2001).
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Grafico 7: Impacto positivo.

Vocé percebeu algum impacto positivo na
eficacia operacional desde a introducgao das
técnicas de linguagem corporal e deteccao de
mentiras no treinamento policial?
30 26
25
20
15
10

Nao Sim

Fonte: O Autor (2024).

A maioria dos participantes (26) percebeu um impacto positivo na eficacia
operacional desde a introducdo das técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras no
treinamento policial. Esse resultado corrobora a revisao teorica, que destaca a relevancia dessas
técnicas na identificacdo precoce de comportamentos suspeitos e na tomada de decisbes
informadas durante operacdes policiais (Penkal; Caron, 2023). A literatura enfatiza a
contribuicdo dessas técnicas para aprimorar a eficacia no patrulhamento ostensivo.

Quando questionados sobre a contribuicdo dessas técnicas para a seguranca da
comunidade atendida pela Policia Militar de Goias, a maioria dos participantes (25) afirmou

que essa contribuicdo é "De forma significativa".

Gréfico 8: Contribuicdo das técnicas

Na sua opinido, como essas técnicas podem
contribuir para a seguranca da comunidade
atendida pela Policia Militar de Goias?

De forma moderada . 2

0 5 10 15 20 25 30
Fonte: O Autor (2024).
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Essa percepcéo esta alinhada com a reviséo tedrica, que destaca a importancia dessas
técnicas na antecipacdo de comportamentos suspeitos e na avaliacdo da veracidade de
informacdes durante operagdes policiais (Penkal; Caron, 2023). A literatura ressalta que a
interpretacéo da linguagem corporal pode ser um diferencial fundamental para a atuagao eficaz
e segura.

Quanto a crenca na beneficéncia da incorporacdo dessas técnicas no treinamento, a

maioria dos participantes expressou uma opinido positiva.

Gréfico 9: Incorporagdo de técnicas

Vocé acredita que a incorporacao de técnicas
de linguagem corporal e deteccao de mentiras
no treinamento policial da Academia da Policia
Militar de Goias é benéfica para a sua
profissao?

Sim, moderadamente - 4

0 5 10 15 20 25
Fonte: O Autor (2024).

7

Um total de 23 participantes acredita que essa incorporacdo € "Sim, extremamente
benéfica", enquanto 4 acredita que é "Sim, moderadamente benéfica". Essa percepcao esta em
consonancia com a revisao tedrica, que destaca a importancia dessas técnicas na formacao
policial para uma atuacdo mais eficaz, segura e alinhada aos padrées modernos de seguranca
publica (Penkal; Caron, 2023).

A avaliagéo da aceitacdo geral dos policiais militares em rela¢do a inclusdo dessas

técnicas no treinamento reflete uma tendéncia predominantemente positiva.
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Grafico 10: Aceitacdo geral.

18
16
14
12
10

oON B OO X

Como vocé avalia a aceitacao geral dos
policiais militares em relacao a inclusao
dessas técnicas no treinamento?

16

Muito positiva Positiva

Fonte: O Autor (2024).

Um total de 16 participantes considerou a aceitagcdo "Muito positiva”, enquanto 11 a

consideraram "Positiva". Esse resultado indica uma receptividade consideravel por parte dos

policiais em relacdo a implementacdo dessas técnicas. Essa atitude pode ser atribuida a

percepcdo de que tais técnicas contribuem para a eficicia operacional e a seguranca da

comunidade, como discutido na revisdo teorica (Penkal; Caron, 2023).

Quanto a percepgéo sobre a adaptacéo das técnicas de linguagem corporal e deteccéo

de mentiras a realidade da Policia Militar de Goiéas, os resultados indicam uma distribuicdo

variada de respostas.

Gréfico 11: Adaptacdo a realidade da PMGO

14
12
10

O N B OO ®

Vocé acredita que as técnicas de linguagem
corporal e detecgcdo de mentiras foram
adequadamente adaptadas a realidade da
Policia Militar de Goias?

13
3 I
2
m ]

Ndo, em parte Neutro Sim, em parte Sim, totalmente

Fonte: O Autor (2024).
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Dois participantes acreditam que a adaptacdo foi parcialmente adequada, trés séo
neutros, nove acreditam que foi em parte adequada, e treze consideram que foi totalmente
adequada. Essa diversidade de opinides pode refletir a complexidade da implementacdo dessas
técnicas em uma instituicdo especifica, levando em consideracdo as caracteristicas particulares
da Policia Militar de Goiés. A revisdo tedrica ndo fornece dados especificos sobre a adaptacéo,
destacando a necessidade de considerar fatores contextuais ao implementar tais técnicas
(Penkal; Caron, 2023).

A maioria dos participantes expressou forte apoio a continuidade e aprimoramento das

técnicas de linguagem corporal e detec¢do de mentiras no treinamento policial.

Gréfico 12: Continuidade da utilizagéo.

Vocé sugere a continuidade e aprimoramento
dessas técnicas no treinamento policial?

Sim, moderadamente - 5
Sim,fortemente _ .

0 5 10 15 20 25
Fonte: O Autor (2024).

Um total de 22 participantes indicou um apoio "forte", enquanto 5 mostraram um apoio
"moderado". Esse alto nivel de aprovacdo sugere que os policiais reconhecem a importancia
dessas técnicas em seu treinamento. Essa atitude pode estar relacionada a percepc¢ao de aumento
na eficacia operacional, conforme discutido na revisdo teorica (Penkal; Caron, 2023), indicando
que os participantes veem valor pratico nas técnicas adotadas.

Quanto aos principais beneficios percebidos das técnicas de linguagem corporal e
deteccdo de mentiras, a maioria dos participantes destacou o "Aumento na eficicia operacional”
como o beneficio mais significativo (24 participantes). Esse resultado estd alinhado com a
revisao teorica, que sugere que 0 uso dessas técnicas pode contribuir para a melhoria da eficacia

operacional policial (Penkal; Caron, 2023).
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Grafico 13: Beneficios

Em sua opinido, qual é o principal beneficio
gue as técnicas de linguagem corporal e
deteccao de mentiras podem oferecer a

Policia Militar de Goias?

Prevencgdo de equivocos durante I 1
operagdes

Melhoria na segurancga do efetivo policial . 2

Aumento na eficécia operacional [ 24

0 5 10 15 20 25 30
Fonte: O Autor (2024).

Dois participantes mencionaram a "Melhoria na seguranca do efetivo policial” como
beneficio, indicando uma percepgdo de que essas técnicas podem criar ambientes mais seguros
para os policiais. Uma resposta mencionou a "Prevencdo de equivocos durante operagfes”,
destacando a importancia da precisdo na tomada de decisdes durante as operacdes policiais.

Os resultados indicam um forte respaldo dos policiais em relacdo a continuidade e
aprimoramento das técnicas, respaldando a eficacia percebida dessas praticas no contexto da
Policia Militar de Goiés. O principal beneficio identificado, o aumento na eficécia operacional,
estad alinhado com a revisdo teodrica, demonstrando uma consisténcia entre a percepcao pratica
dos policiais e a literatura especializada. Esses achados sugerem que as técnicas de linguagem
corporal e deteccdo de mentiras tém um impacto positivo percebido no treinamento policial da
Policia Militar de Goias.

Ademais, indicam que as técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras sao
percebidas positivamente pelos policiais militares em formacéo na Academia da Policia Militar
de Goiéas. Essa aceitacao reflete ndo apenas na relevancia dessas praticas para a identificacéo
precoce de comportamentos suspeitos e detec¢do de mentiras, mas também em sua contribuicao
para a eficacia operacional.

As implicacOes desses resultados sugerem a necessidade de fortalecer e aprimorar a
integracdo dessas técnicas nos programas de treinamento policial. Contudo, é valido considerar
questdes éticas e regulatorias para garantir uma aplicagdo responsavel e ética dessas praticas.
A regulamentacdo moderada, como sugerida pelos participantes, pode ser uma abordagem

equilibrada para conciliar eficacia e ética.
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Em perspectiva futura, a continuidade da pesquisa e 0 acompanhamento da eficécia
dessas técnicas ao longo do tempo séo fundamentais para avaliar seu impacto a longo prazo na
operacionalidade policial. A expanséo do estudo para outras institui¢ces policiais pode fornecer
uma visdo mais abrangente sobre a aplicabilidade e aceitacdo dessas praticas no contexto das

forcas de seguranca.

5 CONCLUSAO

Conforme o objetivo de investigar a percepcao dos policiais em formacao na Academia
da Policia Militar de Goias sobre as técnicas de linguagem corporal e deteccdo de mentiras,
com o intuito de compreender sua importancia, eficacia e implica¢do ética no contexto do
treinamento policial, os participantes demonstraram uma forte concordancia quanto a
importancia da linguagem corporal na identificacdo precoce de comportamentos suspeitos
durante o patrulhamento ostensivo.

A habilidade de detectar mentiras foi amplamente reconhecida como valiosa para
abordagens e investigacdes policiais. A compreensdo da linguagem corporal foi percebida
como contribuinte significativa para a tomada de decis6es informadas durante operacoes
policiais, evidenciando sua relevancia no contexto do treinamento policial.

A analise dos resultados indicou uma receptividade considerdvel por parte dos
policiais em relacdo a incorporacdo e continuidade dessas técnicas no treinamento policial.
Embora alguns participantes tenham expressado preocupacdes éticas e tenham sugerido a
necessidade de uma regulamentacdo moderada, a maioria reconheceu os beneficios praticos das
técnicas para a eficacia operacional e a seguranca da comunidade.

Os principais beneficios percebidos incluiram o aumento na eficacia operacional, a
melhoria na seguranca do efetivo policial e a prevencao de equivocos durante operac6es. Esses
resultados corroboram com a literatura especializada, destacando a contribuicdo dessas técnicas
para a atuacao eficaz e segura das forgas de seguranca.

Os achados deste estudo sugerem que as técnicas de linguagem corporal e deteccgdo de
mentiras desempenham um papel significativo no treinamento policial da Policia Militar de
Goiés, contribuindo para aprimorar as habilidades dos policiais e promover a seguranca publica.
Recomenda-se que futuras pesquisas continuem a explorar o impacto dessas técnicas a longo
prazo e considerem questdes éticas e regulatdrias para uma aplicacdo responsavel e ética no

contexto policial. A integracdo e aprimoramento dessas técnicas nos programas de treinamento
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policial podem representar uma oportunidade valiosa para fortalecer a capacidade operacional

e promover uma atuagdo mais eficaz e segura das forcas de seguranca.
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