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RESUMO

Sdo freqiientes os casos de pessoas com problemas de aprendizagem
escolar que, por estarem comprometidas com a sua escolaridade e processo de
adaptagdo social, sio encaminhadas a clinicas psicologicas e pediatricas,
ambulatérios ou a centros de educagdo. Verificando esta problematica
iniciamos o trabalho cientifico apresentando os conceitos de processo, ensino,
aprendizagem e stress. Os conceitos apresentados foram embasados em
monografias, teses, livros, revistas especializadas e jornais, desta forma 0 tema
¢ amplamente exposto nos trés primeiros capitulos. Afim de verificar as
influéncias e conseqiiéncias do stress no processo  ensino/aprendizagem,
deslocamos até as Universidades Catélica e Federal em busca de material para
nos embasarmos e para a nossa Surpresa estes estabelecimentos de ensinos
superior ndo dispunham de fontes a respeito do tema. Assim, buscamos o
trabalho desenvolvido por Charles Spielberger, PHD, professor de psicologia
do Centro de Pesquisa em Psicologia Comunitaria da Universidade do Sul da
Florida, EUA, que desde 1955 estuda os problemas relativos ao stress no
tXame ¢ aproveitamento escolar. No desenvolvimento do trabalho, buscamos
questionarios e pesquisas de especialistas para enaltecer as conseqiiéncias do
Stress, com suas influéncias para o organismo, para o ambiente familiar, para o
ambiente escolar, para o professor e principalmente para o aluno no processo
ensino/aprendizagem. Verificamos ao concluirmos o desenvolvimento do tema,
que o stress € o causador do baixo nivel do aproveitamento escolar. Desta
forma, verifica-se neste trabalho cientifico que varios sdo os fatores
estressantes no processo ensino/aprendizagem - comparecimento a escola
costuma assinalar a primeira separacdo continua da crianca em relacdo ao
pais; a aprendizagem da leitura é 2 primeira tarefa educativa geradora de stress
Com que a crianga se defronta, isto por volta dos seis anos; a mudanga de
escola, a transicdo da escola de primeiro grau para a de segundo grau e o
INgresso no curso superior também representam importantes fontes de stress;
ao adaptar-se a uma nova escola, o aluno precisa estabelecer relacionamentos
eficazes com diferentes grupos de professores e ser aceito pelos companheiros;
a competi¢do na escola do segundo grau € na escola superior também ¢ mais
intensa do que na escola de primeiro grau, e a possibilidade de fracasso é
consideravelmente maior. Assim, fica este trabalho como base para que a
Diretoria de Ensino proporcione uma pesquisa nos Centros de Formagdo da
Policia Militar, afim de verificar os fatores estressantes que ora estdo

mfluenciando negativamente na formagdo miliciana.
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INTRODUCAO

O presente trabalho cientifico versa a respeito das influéncias e
conseqiiéncias do Stress no processo ensino/aprendizagem. E de suma
importancia este tema para a Policia Militar, pois o seu ensmo esta carregado
de elementos estressantes, o que tem prejudicado o processo de aprendizagem
e conduzindo a atividade fim da PMGO policiais com problemas psicologicos.

O tema foi escolhido por este grupo de oficiais, visto que a Policia
Militar, at¢é o momento ndo verificou se o seu ensino ¢ o responsavel pelos
exemplos patologicos que causam grandes transtornos para a imagem miliciana
no seio da populagdo goiana. Verificamos que o tema escolhido também ¢
obscuro para o ensino/aprendizagem das universidades goianas, ndo existe
nenhum trabalho monografico ou tese sobre o assunto. A Academia de Policia
Militar, em suas monografias e trabalhos cientificos, dentro do Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais (CAO) e do Curso Técnico de Ensino (CTE)
circundou o assunto mas evitou o mesmo devido a sua amplitude de
caracteristicas. Contudo, a partir de nossa sugestdo, a Diretoria de Ensino e o
Comando da APM, resolveram nos permitir a pesquisa em torno do tema, no
que tange a educagio de forma generalizada, ficando a posteriori o

aprofundamento do tema, principalmente, as suas influéncias e consequéncias

para a atividade fim da Policia Militar.
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Para iniciarmos nosso trabalho necessario se faz que conhegamos o
que significa, na lingua portuguesa , ensinar, aprender € o que € processo, para
isso recorremos ao Novo Dicionario de Lingua Portuguesa, de Aurélio

Buarque de Holanda Ferreira, que assim os traduz:

Ensino - “l- Transmissdo de conhecimentos, de mformag¢des ou
esclarecimentos lteis ¢ indispensaveis a educagdo, ou a um fim determinado;
instrugdo, ensino publico, ensino técnico, ensino religioso. 2- Os métodos
empregados para se ministrar o ensino; uma forma de ensino. 3- Relativo ao
magistério. 4- Esfor¢o orientado para uma formacdo ou a modificagdo da
conduta humana; educag¢fo: Esqueceu o ensino que os pais lhe deram. 5-

Adestramento, treinamento: o ensino de animais. 6- Castigo, ensinadela.”

Aprendizagem - “O mesmo que aprendizado”. Aprendizado “1- ato ou efeito
de aprender, especialmente profissdo manual ou técnica. 2- O tempo que dura
tal aprendizagem. 3- O exercicio ou pratica inicial da matéria aprendida;

experiéncia, tirocinio”.

Processo - Do latim processu “1- Ato de proceder, ir por diante; seguimento,
curso, marcha. 2- Sucessdo de atos ou de mudangas. 3- Maneira pela qual se
realiza uma operagdo, segundo determinadas normas; método, técnica. 4-

Seqii€ncia de estados de um sistema que se transforma; evolugdo...”

A palavra stress tem sido usada a muito tempo. S6 em época
relativamente recente, isto é, ha um quarto de século mais ou menos, se tentou

uma defini¢do mais precisa de tensdo em termos cientificos.
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Podemos defini-la de duas maneiras, a saber: ou pelo que significa
para nds, ou pelas suas manifestagdes. A ultima nos permite ajuizar dela
objetivamente.

No primeiro sentido, pode-se dizer que tensdo ¢ o grande desgaste
do corpo.

Coube ao médico, fisiologista ¢ pesquisador americano Hans Selye
(OLIVEIRA, CTE/94), o mérito de ter introduzido a palavra stress em
medicina. Em 1925, Selye, ainda estudante da escola de medicina da
Universidade alemi de Praga, quando varios casos de clinica médica eram
apresentados em aula, percebeu intuitivamente que “a maioria das
perturbagdes registradas era aparentemente comum a muitos e, talvez, a todas
as doengas”, e criou a idéia: porque ndo nos ¢ descrita a sintese de estar
apenas doente?

Dez anos mais tarde, trabalhando o Dr. Selye como assistente do
Departamento de Bioquimica da Universidade Mc Gill, em Montreal, tentava a
descoberta de mais um hormdnio sexual e, para tanto, em suas experiéncias
injetava em ratos diversos extratos de placenta e do ovario, registrando nestes
ratos, para surpresa sua, que sempre ocorria grande dilatagdo do cortex supra-
renal, atrofia do timo e de todos os outros o6rgdos linfaticos do corpo, € uma
séric de ulceras profundas e perfuradas nas paredes do estdmago e do
duodeno.

Hans Selye ficou euférico, pois julgava ter descoberto um novo
horménio sexual, mas sua alegria durou pouco, quando ele mesmo verificou
que, injetando formol nos ratos de experiéncia, a mesma coisa ocorria. Teve
uma grande decepgdo, a ponto de desanimar. Posteriormente chegou a
conclusdo de que diferentes agentes estressantes, cOmO mMICrOOrganismos,

traumatismos, emoc¢des, agentes estes nao especificos, manifestam-se como

uma sindrome geral da adaptagfo, que para Selye € o stress.
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Com o passar dos anos, o conceito inicial de estresse, defendido por
Selye, foi se diluindo, adaptando-se a novos acontecimentos cientificos e as
transformagdes pelas quais a sociedade passou, chegando aos dias de hoje a
ser considerado e conceituado como a tensdo emocional, sob a qual vive o
homem moderno. E bem diferente do conceito primitivo defendido por Selye, e
que vem tomando lugar na literatura médica, e até na leiga. Vale ressaltar que
0 nosso ideal ndo é o de mostrar os métodos de ensino, mas sim, as

conseqii€ncias causadas pelo stress no processo ensino/aprendizagem.




CAPITULO 1

I- STRESS

1.0 Que Palavra é Essa, Afinal?

Stress € uma palavra derivada do Latim e foi popularmente usada
durante o século XVII para representar adversidades ou afligio. Em fins do
século XVIII, a utilizagdo evoluiu para denotar forga, pressdo ou esforgo.
Passou, entdo, a ser um conceito da Fisica que significava “fio preste a
rebentar”, devido a agdo de forgas externas.

Em 1936, o endoclinologista austridco Hans Selye, diretor do
Instituto de Medicina Experimental e Cirurgia da Universidade de Montreal,
Canada, tomou emprestado este conceito para explicar o que havia sucedido
com as cobaias em seu laboratério, conforme o demonstrado na introdugdo
deste trabalho.

O pesquisador definiu, entdo, a palavra stress - no Brasil também
escrevesse estresse - como sendo um conjunto de reagdes que o organismo
desenvolve ao ser submetido a uma situagdo que exige esfor¢o para a
adaptacdo. Este conceito persiste até hoje. E, devido a agita¢do e as pressdes

da vida moderna, a palavra entrou para o repertério da maioria dos mortais,

estando presente no dia-a-dia de todos nds.
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N3o s as contrariedades e frustragdes sdo o0s tnicos responsaveis
pelo siress. A alegria, paixdo, excitagdo também produzem efeito idéntico nas
reagOes quimicas do cérebro, ja que ele ndo distingue as emogdes boas das
ruins. Dai a possibilidade de ocorrer um ataque cardiaco ao receber a noticia
de que se ganhou na loteria, por exemplo. Deliciosas sensacdes recebem o
nome de sfress positivo (eustresse). Ja o stress negativo (distresse) é
provocado pelas frustragdes ¢ raivas quase que didrias. Pode-se dizer que o
stress € o tempero da vida. Sem a adrenalina nfo h4 razio para se levantar da

cama.

2.0 Definiciio Operacional de Stress
Existe um forte acordo, entre os pesquisadores de que o stress
resulta de uma sensago de desequilibrio entre o individuo e o meio social. A

defini¢do de Mc Grath (OLIVEIRA, CTE/94) para o stress é um bom exemplo

deste conceito:

“Estresse ¢ um desequilibrio percebido entre as exigéncias sociais e

a capacidade percebida de reagio, sob condigdes nas quais o

fracasso em atender a essas exigéncias tem conseqiiéncias

importantes”.

O principal nesta defini¢do ¢ a énfase na percepgdo. A definigdo diz
que o stress ocorre somente quando o individuo percebe que as exigéncias
sociais ndo podem ser adequadamente atendidas; sem esta percepc¢do, o
individuo nfo se sentiria ameagado pela antecipacdo do fracasso e nio
experimentaria , portanto, o stress. Sob este ponto de vista, o stress esta nos

olhos de quem vé , e cada experiéncia pessoal depende dos atributos sociais e

psicologicos da pessoa.
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3.0 Modelo de Compreensio do Stress

A maioria das pessoas tém um certo conhecimento do que significa a
palavra e de que maneira o siress as afeta particularmente.

Podemos encarar o stress como um elemento necessario 4 vida: pode
ser um sinal de que estamos em desequilibrio conosco e com o meio ambiente
no qual estamos inseridos.

Se ficamos muito tempo em desequilibrio, entramos em um estado
de stress , que se manifesta de maneira diferente para cada uma das pessoas. O
Sfress acontece como parte de um processo de reagdo as mudangas que
ocorrem tanto dentro de nds (pensamentos, sentimentos, alimentacdo, maneira
de respirar...), quanto fora (amigos, trabalho, barulho, poluig¢do...).

Quando hd uma mudan¢a em nossas vidas e reagimos a ela,
alteramos de alguma forma a nossa experiéncia fisica ou psicologica, isto &,
n0sso coragdo pode comegar a bater mais rapido, nossos pensamentos ou
sensagoes sdo modificados, mudamos e provocamos um desequilibrio que
talvez seja apenas temporario em nds mesmos, independente do tipo de
mudanga, positiva ou negativa.

Selye criou a palavra “estressor” para descrever as mundagas que
acontecem no nosso mundo interno ou externo. O estressor é um agente que
pressiona de alguma forma o individuo e produz uma mudanca ou reagdo que
resulta em estado de desequilibrio, mesmo que s6 temporario. Esta reacdo foi

chamada por Selye de “reagdo-stress”.

4.0 Resposta Holistica
Se ndo tivermos consciéncia de nossos estressores ou dos padrdes de
reacdo do stress ou, o que é ainda pior, se ignorarmos os sinais de alerta do

stress, nada podemos fazer para mudar. A consciéncia é a chave de todo o
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trabalho que se deve desenvolver para se lograr o equilibrio e a melhoria de
qualidade de nossa vida.

Ao nos tornarmos mais conscientes de nossas proprias partes,
ficaremos mais conscientes das partes das outras pessoas, € teremos uma
liberdade de escolha que seria impossivel de outra maneira. Para tornar o
circulo vicioso em algo positivo, precisamos colocar nele um novo elemento

que Selye chamou de “resposta holistica™ .

CIRCULO POSITIVO

Reacdo de Stress Estressor Reacdo de
Holistica — —Stress
A
+
v
Estressor

Estressor +
4

Resposta Reagido
Holistica « Estressante «——

A expressdo “resposta holistica” é usada para descrever uma série
de abordagens, habilidades e técnicas de como lidar com o stress, exercicios,
padrdes de bons habitos, que ajudardo a desfazer o estado de stress, trazendo
o conjunto corpo/mente/espirito, de volta a um estado de equilibrio.

A série que se segue ndo ¢ esgotada, devendo, cada um, segundo
suas caracteristicas proprias, buscar a constante ampliagdo e melhoria de

desempenho:
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a. Aumentar a consciéncia;

b. Encontrar um equilibrio entre tensdes opostas;

¢. Desenvolver um plano de vida;

d. Criar um sistema de apoio pessoal e social;

e. Cuidados com a dieta e a alimentacio;

f. Desenvolver a capacidade de comunicagio;

g. Tornar-se responsavel pelo seu bem-estar;

h. Praticar técnicas especificas de ajuda;

i. Técnicas de respira¢io e relaxamento...

Pode-se observar que existe mais de um elemento importante na
resposta holistica. E praticamente impossivel que uma pessoa possa aprender
ou colocar em pratica todas essas atividades. No entanto, uma das
caracteristicas das pessoas que conseguem lidar com o stress é que elas tém

um grande repertério de abordagens que as permite escolher, dando a sensagéo

de terem controle sobre suas proprias vidas.




II- GENERALIDADES
1.0 Escala de Avaliacdo do Nivel de Stress:

MORTE DO CONJUGE 100
DIVORCIO 073
SEPARACAO JUDICIAL 063
PRISAO 063
MORTE DE PARENTE PROXIMO 063
ACIDENTE OU DOENCA 053
CASAMENTO 050
DEMISSAO NO TRABALHO 047
RECONCILIACAQO APOS SEPARACAO 045
APOSENTADORIA 045
DOENCA NA FAMILIA 044
GRAVIDEZ 040
DIFICULDADES SEXUAIS 039
NASCIMENTO DE CRIANCA NA FAMILIA 039
MUDANCAS NO CAMPO PROFISSIONAL 039
QUEDA DE STATUS ECONOMICO 038
MORTE DE AMIGO PROXIMO 037
MUDANCA DE SETOR NO TRABALHO 036
ACIRRAMENTO DE BRIGAS CONJUGAIS 036
DIVIDA MUITO ELEVADA 031
VENCIMENTO DE HIPOTECA OU EMPRESTIMO 030
FILHO DEIXANDO O LAR 029
MAIS RESPONSABILIDADE NO TRABALHO 029
PROBLEMAS COM A FAMILIA DO CONJUGE 029
SUCESSO PESSOAL EXTRAORDINARIO 028
CONJUGE COMECA OU PARA DE TRABALHAR 026
INICIO OU CONCLUSAO DE CURSO UNIVERSITARIO |||026
MUDANCA DE CONDICAO DE VIDA 025
REVISAO DE HABITOS PESSOAIS 024
PROBLEMAS COM O CHEFE 023
MUDANCA DE RESIDENCIA 020
TRANSFERENCIA DE ESCOLA 020
NOVAS ATIVIDADES DE LAZER 019
MUDANCA DE RELIGIAQ 019
MUDANCAS NAS ATIVIDADES SOCIAIS 018
HIPOTECA OU EMPRESTIMO DE BAIXO VALOR 017
ALTERACAO NOS HABITOS DE SONO 016
MUDANCA NA DIETA ALIMENTAR 015
FERIAS 013

Fonte; Com a Vida de Novo, de O. Carl Simonton ¢
Stephanie Matthews Simonton, Summus Editorial.
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2.0 Tensio das Criancas

Como o adulto, a crianga responde individualmente a cada uma das
situagdes estressantes, abaixo numeradas na tabela extraida do livio O Direito
de Ser Crianga, da Fundagfo Editorial Brasileira. Some os pontos de todos os
itens ocorridos na vida da crianga nos wltimos doze meses. Até 150 ela atingiu
o nivel médio, de 150 a 300 pode mostrar alguns sintomas de stress. Acima de
300, cuidado: ela pode sofrer alguma alteragdo de satde ou de comportamento,

devido ao stress excessivo.

Morte de um dos pais 100
Divércio dos pais 073
Separacio dos pais 065
Um dos pais viaja a trabalho 063
Morte de parente proximo 063
Doenga ou ferimento pessoal 053
Um dos pais volta a casar-se 050
Um dos pais ¢ demitido no trabalho 047
Os pais se reconciliam 045
A maée vai trabalhar fora 045
Doenga de um membro da familia 044
A mae fica gravida 040
Dificuldades na escola 039
Nascimento de um irméo 039
Reajustamento escolar (novo professor ou classe) 039
Alteracgdo financeira na familia 038
Ferimento ou doenga de amigo 037
Comeco (ou mudanca) de uma atividade extracurricular | 036
Mudanga na freqiiéncia de brigas com o irmio 035
Ameaca de violéncia na escola 031
Furto de coisas pessoais 030
Mais responsabilidades em casa 029
Irmao mais velho deixa o lar 029
Aborrecimento com 0s avos 029
Realizagdo pessoal extraordinaria 028
Mudanga para outra cidade 026
Ganha ou perde um bichinho doméstico 025




Mudanga nos habitos pessoais 024
Problemas com o professor 024
Mudanga no horario da baba ou da creche 020
Mudanga para uma nova casa 020
Mudanca de escola 020
Mudanga nos habitos de brincar 019
Férias com a familia 019
Troca de amigos 018
Inicio de coldnia de férias 019
Mudanca nos habitos de dormir 016
Mudanc¢a no ntimero de reunides com a familia 015
Mudanga nos habitos de comer 015
Mudanga nos habitos de assistir TV 013
Festa de aniversario 012
Puni¢do por nfo dizer a verdade 011

3.0 Vocé é Candidato a Isso?
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Especialista no assunto, a psicéloga Marilda Lipp, da Pontificia

Universidade Catdlica (PUC) de Campinas-SP., catalogou as reacdes mais

freqiientes detectadas em pessoas expostas a uma situagdo tensa e classificou o

stress em trés niveis: passageiro, intermediario ou agudo. Faga as trés etapas

do teste abaixo e veja qual é o seu caso:

ETAPA 1

Assinale se sentiu os sintomas abaixo durante as ultimas 24
horas.

SIM

Sentiu as maos ou os pés frios ?

Ficou com a boca seca ?

Teve dor de estdbmago ?

Os musculos ficaram tenso e enrijecidos ?

Teve insonia ?

Teve crise de hipertensio ?

Sentiu taquicardia ?

Comecou a suar demais ?

Passou a ranger os dentes ?




ETAPA 2
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Assinale se sentiu os sintomas abaixo durante a ultima

semana.

SIM

Passou a esquecer coisas corriqueiras ?

Teve pesadelos ?

Teve dificuldades para tomar decisdes ?

Gostaria de poder mudar-se para uma ilha deserta ?

Desenvolveu problemas de pele ?

Adquiriu algum tique nervoso ?

Nio conseguiu desligar-se do assunto que o preocupa ?

ETAPA 3

Assinale se sentiu os sintomas abaixo durante o altimo meés.

SIM

NAO

Teve raiva por periodos longos ?

Sentiu-se impedido de trabalhar ?

Perdeu o apetite por varios dias ?

Entrou em depressdo ou apatia ?

Desenvolveu alguma doenga ?

Tornou-se 1rritadigo ?

Perdeu o senso de humor ?

Teve episodios de ansiedade ?

Perdeu o desejo sexual por um periodo longo ?

RESPOSTAS

. Se vocé assinalou até quatro respostas SIM em cada etapa, vocé tem alguns

sintomas de stress, mais orgulhe-se. Seu equilibrio emocional € admirdvel.

Se marcou cinco ou mais SIM na etapa 1 ¢ menos do que 1sso nas etapas 2

e 3, parabéns. Vocé sai das situagdes de stress com facilidade. Os sintomas

desaparecem com rapidez, sem produzir danos para o0 corpo ou para a mente.

Nesse nivel, o aumento da produgio de adrenalina até melhora sua

produtividade. A recomendagio ¢ algum tipo de relaxamento ou uma simples

ida a praia ou ao campo no final de semana.
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- Se marcou cinco ou mais SIM na etapa 2 e menos do que 1sso na etapa 3,
ateng¢do. Nessa fase as crises de tensdo comecam a durar cada vez mais e a se
acumular. A pessoa fica mais cansada e propensa a adoecer. O corpo esta
pedindo trégua e dando sinais de que chegou ao seu limite. Para quem esta
neste nivel, recomenda-se exercicios fisicos trés vezes por semana,

alimentagdo rica em vitamina B e técnicas de relaxamento.

- Se assinalou cinco ou mais SIM na etapa 3, cuidado. E o pior estagio do
stress. Aqui, ha o risco de doengas graves como a hipertensio arterial, por
exemplo. Apatica e sem motivagfio, a pessoa ndo consegue trabalhar, sente-se
muito mal, tornar-se desagradavel em casa e com os amigos. A solu¢io passa
por uma mudanga de postura. Muitas vezes e preciso afastar-se do trabalho por
meses a fio, ou até pedir demissfio. Nesta etapa, ¢ fundamental procurar a

orientagfo de um profissional.

4.0 O Corpo em Alerta

O stress ndo ¢ uma doenga, ¢ o estado do organismo quando
submetido a tens3o. Numa situagio estressante, o corpo sofre reagdes
quimicas. Em excesso, isso pode prejudicar o organismo. Veja como o stress

atua sobre o corpo:

CEREBRO - O cérebro produz uma familia de substincias
conhecidas como opidceos, responsavel pela sensagdo de bem-estar,
e serotonina que faz o corpo relaxar. Submetido ao stress, o cérebro
diminui a produgdo das duas. Com isso, a pessoa tornar-se irritavel

e, as vezes, 1nsone.
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MAXILARES - A pessoa estressada costuma ranger os dentes, 0
que pode desgasta-los e deslocar a mandibula a ponto de pressionar

os nervos da face. Isso produz zunidos nos ouvidos e até tonturas.

GLANDULAS SUPRA-RENAIS - Fabricam adrenalina, que
mantém o corpo em alerta, e cortisol, que energiza os musculos.
Em excesso, o cortisol reduz a resisténcia as infecgdes. Pode causar

morte de neurdnios, envelhecimento cerebral e perda de meméria.

CORACAO - A noradrenalina, produzida nas supra-renais, acelera
os batimentos cardiacos, provoca um alta de pressio arterial e,
quando produzida durante longos periodos, sobrecarrega o miisculo

cardiaco.

PULMOES - A tensdo acelera a respiragdo. Para quem sofre de

asma, pode desencadear crises.

PELE - Sob stress, os vasos sangiiineos periféricos - mais proximos
da pele - contraem-se ¢ sdo menos irrigados. Se o stress é constante,

o envelhecimento € mais rapido.

ESTOMAGO - O cérebro ordena ao estdbmago que produza os
acidos do suco gastrico. O excesso de acidez, unido a queda de

resisténcia a infecgdes, pode provocar tlceras e gastrites.

MAOS - Um dos maiores indicadores de tensio é suar frio nas mios

€ Nos pés.
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ORGAOS SEXUALIS - Nas mulheres, o stress diminui os niveis de
progesterona, podendo causar queda da libido e distarbios que
causam colicas horriveis no periodo menstrual. Nos homens, os

efeitos do stress podem prejudicar o desempenho sexual.

ARTICULAGCOES - Situagoes de stress podem desencadear crises
em pessoas que sofrem de artrite e reumatismo. O mecanismo que as

causa, porém, ainda nio esta totalmente esclarecido.




CAPITULO 2

I- CONCEPCAO DO QUE SEJA ENSINAR

Via de regra, o conhecimento do assunto habilita o individuo a
ensind-lo a outros. Uma pessoa que possua a competéncia de um mecanico
qualificado, pode pensar que esta preparado para transmitir os conhecimentos
tedricos e praticos correspondente a sua ocupag¢do, simplesmente mostrando ao
aprendiz como se executa as tarefas e explicando-lhe, também, os objetivos e

as informagdes tecnologicas envolvidas no trabalho.

O professor que tenha a intengfio de ensinar algo a alguém descobre,
logo de inicio, que ha certas coisas que ele deve fazer e que ha outras coisas
que os aprendizes devem fazer. Percebe por exemplo que, ele como professor,
deve planejar cuidadosamente suas proprias tarefas e as tarefas dos alunos. Os
meios ou processos relacionados com o problema de como ensinar sdo
conhecidas como métodos de ensino.

Ensinar ¢ expor-se ao educando, auxilis-lo empenhadamente a
encontrar a ciéncia pelo caminho da consciéneia, que é: do outro, do mundo e
de si mesmo. Ensinar § tentar fazer com o aluno uma Jjornada que lhe ligue, de
uma forma positiva, inesquecivel. O verdadeiro ensinante precisa reunir 4 sua

competéncia uma historia de vida de interesse gratuito pelo outro que vai com

ele pelo caminho.
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Ensinar ¢ um processo de desencadear conflitos. O homem é um ser
de conflitos e a experiéncia do saber é, de inicio, assustadora porque por ela
cada pessoa ganha maior consciéncia dos conflitos que caracterizam a vida.
Ensinar ¢ tornar claro o choque entre ignorancia e sabedoria, entre alienagfo e
consciéncia politico-social, entre perplexidade e compreensdo, desvelar,
Juntamente com o educando, o embate da vida, sempre com a competéncia e o
cuidado de respeitar os limites emocionais ¢ intelectuais do aluno naquele
ponto de sua existéncia. Ensinar é convidar o educando a viver e esgotar os
conflitos naturais da vida.

O ensinar ¢ mesmo uma tarefa de totalidade, no sentido de que cabe
aos ensinantes, algo diferente de mostrarem sé o lado duro do autocrescimento
ou s6 o rigido do chamado ensino-aprendizagem. Conclui-se, portanto, que

ensinar ¢ auxiliar outras pessoas a aprender.




CAPITULO 3

I- CONCEPCAO DO QUE SEJA APRENDIZAGEM

Os mais diversos livros de Psicologia Educacional apresentam a
proposta a respeito de objetivos de aprendizagem, segundo os quais existem
trés categorias de aprendizagem com as quais o educador se preocupa.

Em primeiro lugar, o aluno pode aprender de um modo cognitivo ou
dentro de uma é4rea de conhecimentos; aqui se encontram as informagdes de
que o aluno dispde, a generalizagdo destas para outras situagdes diferentes, os
conceitos e seus inter-relacionamentos, as solugdes para problemas em niveis
cada vez mais criativos: o que o aprendiz conhece e compreende.

Dentro de uma segunda categoria, o aluno modifica suas atitudes, isto
¢, os valores que da ao que conhece, os sentimentos que experimenta diante de
fatos e idéias.

Ha, ainda uma terceira, a das habilidades, quando o aluno aprende a
fazer, a lidar com alguma coisa.

Os professores lidam com o que o aluno aprende, ndo so

cognitivamente, mas também em termos de atitudes e habilidades.
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1.0 Para qué aprender?

Dentro de uma perspectiva humanista Maria Célia de Abreu, nos
apresenta quatro tendéncias de aprendizagem, cada uma bastante abrangente,
cabendo ao professor se posicionar diante destas possibilidades, fazendo uma
0p¢do que terd repercussio em sua pratica diaria de sala de aula:

1.1 Tendéncia que privilegia o desenvolvimento mental (o aspecto
cognitivo)

Tem os seguintes objetivos: que o aluno aprenda a captar e processar
informagdes, organizar dados, aprender a relacionar conceitos, perceber e
resolver problemas, criar conceitos e solugdes. Utiliza estratégias especificas
para desenvolver o pensamento e o raciocinio de seus alunos. Busca estes
objetivos tanto com relagdo a conhecimento Ja existente e integrantes das
ciéncias da humanidade, como no desenvolvimento da pesquisa sobre
problemas pouco ou nada conhecidos atualmente:

1.2 Tendéncia de aprendizagem que privilegia o desenvolvimento da
pessoa singular e como um todo (aspectos cognitivos, afetivo e social)

Tem os seguintes objetivos: que o aluno realize o desenvolvimento de
sua  sociabilidade, comunicabilidade cultural, valores, competéncia
profissional, organizagdo interna, relacionamento com o ambiente e com a
sociedade. Procura que se organizem os valores, que se crie um clima onde os
sentimentos e os problemas dos alunos venha a tona. Da Importancia a
singularidade de cada individuo e a uma nova configuragdo que venha a ser
construida;

1.3 Tendéncia de aprendizagem que privilegia o desenvolvimento das
relacdes sociais

Entende como vitalmente importante para o homem tanto a realidade

social como a interagdo dos mesmos com ela. Entende como fundamental
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criar-se uma interagao entre o mundo individual e o mundo social, nfo apenas
no sentido de a sociedade estar subsidiando as necessidades do individuo e da
sua familia estarem se comprometendo efetivamente com o desenvolvimento
da sociedade;

1.4 Tendéncia de aprendizagem que privilegia o desenvolvimento da
capacidade de decidir, o desenvolvimento de habilidade para assumir
responsabilidade social e politica

Esta corrente também se preocupa com os aspectos cognitivos,
afetivo e social do aprendiz, como as demais. Apenas que toma este ultimo
aspecto como a caracteristica sob a qual procura desenvolver os demais.
Entende esta corrente que a aprendizagem devera levar o aprendiz a uma nova
postura diante dos problemas de seu tempo ¢ da sociedade, que se caracteriza
por criar disposi¢des democraticas através das quais se substituam habitos de

passtvidade por novos habitos de participagio e ingeréncia.

2.0 Principios comuns de aprendizagem

Qualquer que seja a tendéncia que se privilegia, existem alguns
pontos ou principios que sdo comuns a todos os que se preocupam com a
aprendizagem do aluno:;

2.1 Toda aprendizagem, para que realmente aconteca precisa ser
significativa para o aprendiz, isto é, precisa envolvé-lo como pessoa, como
um todo (idéias, sentimentos, cultura, sociedade)

Isto exige que a aprendizagem:
a. Se relacione com o seu universo de conhecimentos, experiéncias
e vivéncias;
b. Permita-lhe formular problemas e questdes que de algum modo o

interessem, o envolvam ou que lhe digam respeito;
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¢. Permita-lhe entrar em confronto experiencial com problemas
praticos de natureza social, ética, profissional, que lThe sejam
relevantes;

d. Permita-lhe participar com responsabilidade do processo de

aprendizagem;

e. Permita-lhe e o ajude a transferir o que aprendeu na escola para

outras circunstancias e situa¢des de vida; e,

f. Suscite modificagdes no comportamento e até mesmo na

personalidade do aprendiz.

A aprendizagem mecanizada encontra-se no pdélo oposto a
aprendizagem significativa. A aprendizagem se d4 de modo mecanizado se o
aluno tende simplesmente memorizar a informagdo nova, ou repetir
corretamente a habilidade a ser estabelecida; ocorre de um modo significativo
se o aprendiz tenta reter a nova informago ou habilite, relacionando-a com o
que Ja sabe; isso pede agdo por parte do aprendiz, que deve descobrir
principios subjacentes ao material novo, associando-o, seja a situagdes de
experiéncia concreta, seja a outros conceitos que ja aprendeu antes.

A aprendizagem significativa apresenta dois importantes resultados,
que ndo sio proprios da aprendizagem mecanizada: primeiro, quanto mais
significativo o material aprendido, tanto mais rapido sera o préprio processo de
aprendizagem, e menos repetigdes serdo necessarias para memoriza-lo;
segundo, quanto mais significativa for a aprendizagem, mais duradoura serd a

retengdo do material na memoria;

2.2 Toda aprendizagem é pessoal
A aprendizagem envolve mudan¢a do comportamento ou de situagio

do aprendiz, ¢ isto s6 acontece na pessoa do aprendiz ¢ pela pessoa do

aprendiz. E um pouco a afirma¢do do 6ébvio: “ninguém aprende pelo outro™;
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2.3 Toda aprendizagem precisa visar objetivos realisticos

Devem ser de fato significativos para os alunos e possam

concretamente ser atingidos nas circunstancias em que o curso € ministrado;
2.4 Toda aprendizagem precisa ser acompanhada de feedback imediato

A aprendizagem se faz num processo continuo e o feedback é
elemento integrante desse processo, pois devera fornecer ao aluno e ao
professor dados para corrigir e reiniciar a aprendizagem,;

2.5 Toda aprendizagem precisa ser embasada em um bom
relacionamento interpessoal.

E essencial que haja um bom relacionamento entre os elementos que
participam do processo, ou seja, aluno, professor e colegas de turma. Sio
caracteristicas deste relacionamento: dialogo, colaboragdo, participago,
trabalho em conjunto, clima de confiancga, o professor ndo sendo um obstaculo

a consecugdo dos objetivos propostos e ndo sendo percebido como tal.




CAPITULO 4

I- O PAPEL PSICOLOGICO DO PROFESSOR

A eficiéncia de um professor depende tanto de sua compreenséo de
si mesmo quanto da compreensdo de seus alunos. Portanto, o essencial € que
os professores estudem e tentem compreender os fatores psicologicos de suas
proprias vidas.

As variadas obriga¢des, fungdes e problemas pelos quais o professor
é responsavel exige que ele desempenhe vérios papéis psicoldgicos, que sdo oS
educativos, administrativos e psicologicamente orientados para o proprio eu.

Os papéis educativos e administrativos incluem os papéis
secundarios de instrutor, modelo, representante da sociedade, administrador de
sala de aula, escriturario, organizador de grupos de jovens e interprete para O
publico. Os professores aceitam muitos papéis como verdadeiros, pois s3o
clara e tradicionalmente uma parte inerente da fungdo do professor. Alguns,
como o de organizador de grupos de jovem e interprete para 0 publico, sdo
menos obvios e mais faceis de serem negligenciados.

Os papéis psicologicamente orientados pelo professor incluem os de

psicologo educacional, artista em relagdes humanas, organizador de grupos,

agente catalisador e promotor da higiene mental. Os professores desempenham
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estes papéis sempre que usam as técnicas e teorias desenvolvidas pelos
psicologos, particularmente as relacionadas com a higiene mental e a dindmica
dos processos de grupos. Estes papéis também servem para ampliar a fungio
do ensino além dos limites relativamente estreitos dos conceitos tradicionais da
Educacio.

A uma terceira categoria de papéis que sdo principalmente
“orientados para o proprio eu” , papéis esses que s3o fungdes do auto-conceito
dos professores. Dentre eles estio o de assistente social, o de aluno estudioso,
o de simbolo paterno, o daquele que busca poder e seguranca. Alguns desses
papeis sdo forgas positivas; outros, negativas. Entretanto, tem muita relagdo
com o tipo de individuo que sdo atraidos para o ensino ¢ que nele encontram
satisfagio.

Conflito de papéis e expectativas tornam, as vezes, o ensino uma
tarefa dificil e extenuantes. O piiblico servido pelo professor pode esperar dele
coisas incoerentes entre si; o professor pode ter também, de si préprio,
expectativas que sdo mutualmente incoerentes. Em virtude dessas
inconsisténcias o professor ¢ obrigado a desapontar alguém. Quando toma a
consciéncia de ndo estar correspondendo as expectativas, corre o perigo de
desenvolver ansiedade.

Os professores sdo também perturbados por conflitos de lealdade -
aos estudantes, aos administradores, ‘a comunidade e a si proprios. As vezes,
sdo forgados a se comportar de modo a comprometer algumas de suas
lealdades, aumentando assim a sua carga de ansiedade e culpa. Em outras
ocasides, tornam-se o alvo de hostilidades nio merecidas, devidas a sua
educagdo superior, ao citme de pais inseguros e a tendéncia popular de criticar
as escolas. Tais pressdes e frustragdes levaram a perda de algumas das

pessoas mais capazes na profissio.
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Afortunadamente, os fatores desintegradores do ensino s3o
equilibrados, no que concerne a muito professores, pelos fatores integrantes. O
ensino proporciona uma ampla gama de satisfagdes, desde as que sdo pessoais
e praticas até as idealistas e humanitarias. Proporciona oportunidades de
realizar trabalhos de criagdo e importante, de alcangar stafus e prestigio de
algo de s1 mesmo, de conquistar seguranga financeira, de contribuir com algo
de valor para vida das criangas e dos jovens e de alcangar maior crescimento
pessoal. O ensino também proporciona ao individuo oportunidade de trabalhar

com pessoas de mentalidade semelhante, numa causa comum.

II- NINGUEM PRECISA TER “DOENCA DE PROFESSOR?”

Dos trezentos professores que passam mensalmente pela equipe
técnica de readaptacdo da Secretaria da Educa¢do do Estado de Sdo Paulo -
cerca de 80% de todos os professores que pedem licenga - saude no estado -,
metade apresenta problemas nas cordas vocais, 20% sofrem de algum tipo de
alergia e 10% estdo com disturbios emocionais. Embora a legislagio brasileira
ndo os reconheca como doengas profissionais, e inegavel que estes males estdo
diretamente ligados a atividade do professor.

Distirbios emocionais sdo os mais complicados problemas que
acompanham o exercicio do magistério. Fles obedecem a fatores complexos e
podem estar acompanhando o professor desde a infincia. Mesmo assim, o
médico Sylvio Giordano, 36, Supervisor do Programa de Saide Mental do
Centro de Saude - Escola do Butanti, em Sio Paulo, da alguns conselhos para

o professor evitar um estado de stress.

a. E comum o professor assumir toda a responsabilidade pelo bom

desempenho de seus alunos. Para ndo alimentar falsas

expectativas - que podem levar a frustracdo e a irritagdo - €
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necessario saber avaliar o potencial de cada aluno e definir com

realismo o que ele pode produzir.

b.Considere que vocé ndo ¢ o unico responsavel pelas falhas da
Educagdo no Brasil. Se seus alunos ndo rendem o desejado, leve o
problema para o resto da sociedade, evitando assumir sozinho a

culpa pelo fracasso da escola.

¢.O contato conflituoso com a diregdo ou com orientadores e
coordenadores também coloca os nervos do professor em

frangalhos. Procure ter com eles um relacionamento aberto.

d.E imevitdvel que a crianga tente competir com o professor,
desafiando-o a todo o momento. E tipico da idade e ndo deve ser

visto como ataque pessoal.

e. Procure ter clara a medida de quanto vocé pode ajudar seus alunos
nesses casos. Levar para casa uma montanha de conflitos s6 ira

tirar seu sono.

f. A inseguran¢a pode ser uma fonte de stress. Quando voc€ ndo
souber o suficiente sobre uma matéria, ndo deixe que as perguntas
dos alunos o abalem. Pesquise sobre o assunto e traga na aula

seguinte. Afinal, vocé nio precisa saber tudo.

g. Jornadas longas de trabalho so, em geral, muito desgastantes. Se

vocé ndo ganha o suficiente, ¢ muito mais saudavel pedir aumento

de salario que dobrar sua jornada. Pega, também, que seu tempo
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normal de permanéncia na escola seja suficiente para correcio de
provas, para o preenchimento de diarios de classe e para a
preparagdo das aulas. N&o leve esses trabalhos para casa,

sacrificando seu periodo de descanso.




CAPITULO 5

I- FATORES QUE LESAM A APRENDIZAGEM

Por incrivel que parega o que mais influi negativamente na
aprendizagem livre e criativa é a propria escola e o sistema social do qual a
escola faz parte. A escola, ao invés de adaptar-se aos alunos, faz de tudo para
que os alunos se adaptem a ela.

Como regra geral a escola ndo leva em conta a situacdo familiar de
cada aluno. Esta situagdo pode, muitas vezes, dificultar a aprendizagem
escolar. Isso ocorre, sobretudo, quando a escola desconhece essas situagdes
particulares e os trata como iguais, como se tivessem os mesmos problemas.

As caracteristicas de cada aluno, se ndo for levado em conta pela
escola, pode também prejudicar a aprendizagem. A maturidade, o ritmo
pessoal, o interesse particular bem como suas aptiddes, os problemas nervosos
e organicos, devem ser observados na escola. Mas, os obstaculos a
aprendizagem de origem familiar ou individual podem ser minimizados ou
mesmo anulados se o professor ¢ a escola procurarem compreender e levar em
consideragio esses obstaculos, buscando sua superagdo.

Vamos agora aprofundar um pouco mais cada um desses fatores:
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1.0 Fatores Escolares
Dentro da escola existem varios fatores que podem influenciar na
aprendizagem:
1.1 O Professor
Qualidades como a paciéncia, a dedicagfio, a vontade de ajudar e
atitude democratica facilitam a aprendizagem. Ao contrério, o autoritarismo, a
inimizade ¢ o desinteresse podem levar ao ndo aprendizado;
1.2 Relacio entre os alunos
O exemplo do professor influencia o comportamento dos alunos e,
consequentemente, da relagio entre eles;
1.3 Os métodos de ensino
Se o professor ndo tiver as caracteristicas citadas acima, podera
fazer com que os métodos de ensino tenham uma fungdo inversa dos seus
propositos. Por exemplo, se o professor for autoritdrio ¢ dominador, ndo
permitird que os alunos se manifestem num trabalho em grupo. Muitas escolas
sobrecarregam no curriculo ndo respeitando a idade dos alunos;
1.4 O ambiente escolar
Tipo de sala de aula, a disposi¢do das cadeiras e a posicdo dos
alunos s@o exemplos importantes. Se a sala for mal iluminada e sem ventilaggo,
se os alunos permanecerem sempre sentados na mesma posi¢do, certamente
sera um ambiente que pode favorecer a submissdo, a passividade e a

dependéncia, porém, ndo levara, ao trabalho livre e criativo.

2.0 Fatores Familiares
Nossa sociedade, caracterizada por situagdes de injustica e
desigualdade, cria familias que lutam com muitas dificuldades para sobreviver.

Esses problemas atingem os estudantes que enfrentam intimeras dificuldades

para aprender. Compreender essas dificuldades é o ponto de partida do
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trabalho do professor. Os problemas familiares mais comuns sio a estrutura
familiar, o nimero de irmaos, a posigdo do aluno entre eles e o tipo de

educacio dispensada pela familia.

3.0 Fatores Individuais

E necessario que o professor esteja atento ao nivel de maturidade, ao
ritmo pessoal ¢ as preferéncias dos alunos. Cabe ao professor adequar as
atividades da sala de aula a essas caracteristicas. Portanto, ndo é conveniente
ao professor esperar de todos o0 mesmo desempenho e a realizacdo das mesmas
atividades, da mesma forma. O ensino, antes de ser padronizado ¢ igual para

todos, deve adaptar-se as caracteristicas individuais.

4.0 Ansiedade dos Pais

A ansiedade dos pais em fazer dos filhos o que eles sonharam
também e um problema. Exigir dos pequenos a realizagdo de intmeras
atividades pode ser um erro. E sempre bom espagar as atividades e negociar
com os limites imposto pelas criangas. “E melhor coloca-las para fazer uma

atividade relaxante”.

5.0 Tenséio do Vestibular

Quando se aproxima a hora do vestibular, o candidato se torna um
obsessivo. Esta diante do primeiro grande teste de sua vida adulta, o momento
de vitoria ou derrota. Sente que sera julgado pelo desempenho nas provas e ele
mesmo se julgara a partir do resultado que conseguir. O estudante esta com os
nervos excitados porque dorme menos, concentra-se mais em assuntos pesados
e deixou de ter suas horas de lazer. O vestibular é uma das trés causas de

stress na sociedade. As outras duas sio mortes de parentes e desemprego,
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diz o psiquiatra Henrique Schutzer Del Nero, do Instituto de Pesquisa

Avangadas da Universidade de S3o Paulo (VEJA, n.8, p.99, 1997).




CAPITULO 6

I- APRENDIZAGEM EFICIENTE

A aprendizagem eficiente significa aprender melhor, em menos
tempo, € esquecer mais devagar ou mesmo nunca esquecer.

Sdo oito os fatores que podem contribuir para aumentar o
rendimento da aprendizagem: prontiddo para aprender, atitude ativa, sentido da
aprendizagem, repeti¢des espagadas, conhecimento de progresso, ensino para a
pratica, superaprendizagem ¢ aprendizagem livre. Vamos ver agora cada um de

per si:

1.0 Prontidiao para Aprender

A prontiddo compreende trés fatores basicos: a maturagdo organica,
a experiéncia anterior e o grau de motivagdo. Sobre a maturagdo do organismo,
o professor ndo tem qualquer controle, pois esse fator envolve aspectos que
antecedem a entrada do aprendente na escola, é o caso da alimentagdo por
exemplo. No entanto, a experiéncia anterior ¢ a motivagéo, cabe ao professor
um importante papel no sentido de adequar a aprendizagem proposta a esses

dois fatores:
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1.1 A Maturacio
A maturagdo compreende aspectos de natureza fisica, ligados ao
desenvolvimento do organismo. N&o adianta querer que se aprenda alguma
coisa antes da hora: por exemplo, assim como a crianga tem a hora para
aprender a andar, a falar, a ler, o adulto tem que estar preparado para aprender
algo.
1.2 A Experiéncia Anterior
O segundo aspecto da prontiddo é a experiéncia anterior do aluno.
Qualquer assunto novo, ou mesmo matéria, s6 podera ser aprendido na medida
em que se relacionar com a experiéncia anterior de quem aprende. Essa

experiéncia apresenta trés aspectos:

1.2.1 Experiéncia especifica na matéria - essa experiéncia anterior diz
respeito a seqiiéncia logica da aprendizagem. Tem que haver uma seqiiéncia
gradual;

1.2.2 Experiéncia geral na aprendizagem - s3o os habitos adquiridos na
aprendizagem, como concentragdo e praticas de estudo que compdem essa
experiéncia geral. Quanto mais experiéncia de aprender a pessoa tiver, tanto
mais facilmente ela enfrentara novas situag¢des de aprendizagem:; e,

1.2.3 Experiéncia afetiva - ¢ comum o aluno nfo aprender por causa de
experiéncias afetivas desagradaveis em relagdo a uma certa matéria; o
professor mostrou-se agressivo e autoritario,  os colegas riram dele quando
errou... . Em certos casos, as experiéncias afetivas negativas sdo muito fortes e
persistentes.

1.3 Grau de Motivacio
O terceiro aspecto da prontiddo ¢ a motivagdo, que como ja foi visto

anteriormente, ¢ basica para a aprendizagem, portanto, se ndo quiser aprender,

ndo adianta estar amadurecido e ter experiéncias anteriores favoraveis. Logo,
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antes do inicio de qualquer processo de aprendizagem, é preciso que o
professor veja quais as motivagdes do aluno e procurar adequar a

aprendizagem a tais motivagdes.

2.0 Atitude Ativa

Querer aprender e dedicar-se a aprendizagem de forma ativa e
agressiva aumenta em muito o rendimento da aprendizagem. O inverso ¢é
prejudicial: quando o aluno demora para iniciar o processo de aprendizagem e,
quando 1nicia, dedica-se a ele sem muito interesse, seus resultados serdio pouco
satisfatorios.

A inten¢do de aprender faz parte da atitude ativa. A intengdo é
fundamental, sem ela o aluno nfo conseguird dar dois passos a frente no
processo de aprendizagem.

Com mtengdo de aprender e atitude ativa, o periodo de tempo
necessario para o aprendizado é cerca de dez vezes menor do que se ndo
houver a intengio.

Alguns aspectos como comegar o trabalho prontamente, trabalhar
com afinco durante as horas de trabalho, estudar com o firme proposito de
aprender e memorizar, estabelecer objetivos possiveis e nido perder de vistas
estes objetivos, fornecem uma atitude ativa e agressiva em relagdo a

aprendizagem.

3.0 Sentido da Aprendizagem
Podemos considerar trés aspectos mais importantes, a saber:

3.1 A Possibilidade de Associacio

Quanto mais a fizermos em relagdo a uma matéria a ser aprendida,

menor sera o tempo necessario para aprender a matéria;
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3.2 A Forma ou Organizacio do Material a ser Aprendido.

E um aspecto ligado diretamente ao sentido da aprendizagem. E
necessario que o aluno organize o material a ser aprendido e o seu sucesso serd
bem mais rapido e eficaz;

3.3 Utilidade da Aprendizagem

Quando o que se aprende tem uma utilidade pratica, aprende-se mais
depressa e, enquanto durar a utilizagdo dessa aprendizagem, nio sera
esquecida. Por exemplo, as quatro operagdes matematicas é uma aprendizagem
dificilmente esquecida, pois a utilizamos seguidamente. Alguns procedimentos
abaixo descritos nos dardo mais praticidade no sentido de maior significagio a

aprendizagem:

a. Dar sempre o significado das palavras novas;

b. Relacionar a matéria nova com a que se acabou de estudar € com
a que vem a seguir, o que se pode fazer com uma rapida revisdo
da aula anterior ¢ um esbogo dos topicos seguintes;

¢. Fazer uma apresentagio preliminar de um novo tema antes de
estudo mais detalhado e profundo;

d. Estimular os alunos a descobrirem a estrutura geral, a organizagdo
global e os conceitos ¢ idéias mais importantes da matéria;

e. Ensinar os alunos como fazer e utilizar resumos da matéria;

f. Incentivar os alunos a formularem exemplos concretos das regras e
principios gerais; e,

g. Ressaltar as razdes da aprendizagem da matéria mostrando  sua

utilidade.
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4.0 Repeticdes Espacadas

Pesquisas comprovam que a aprendizagem e a retengdo do material
aprendido sdo mais eficientes quando dados em repeticdes espacadas e em
diferentes periodos de tempo, do que as repetigdes intensas num mesmo
periodo.

E preciso ndio esquecer que as repetigdes, por si 0, ndo produzem a
aprendizagem. E preciso muito mais do que as repeticoes.

No entanto quando essas repeticdes sdo necessarias, é sugerido

alguns procedimentos:

a. Manter periodos de trabalho bastante longos para aproveitar o
entusiasmo, mas sem que provoquem cansago;,

b. Apo6s cada periodo de estudo intenso, dar um intervalo para
descanso, antes de prosseguir com o assunto;

¢. Um assunto pode ser comegado num dia, estudado com mais

profundidade no dia seguinte e revisado no terceiro dia. Isso

pode ser mais eficiente do que comecar e terminar um assunto

num so6 dia.

5.0 Conhecimento do Progresso
O aluno que ndo ficar sabendo do resultado do seu esforgo,
certamente ndo saberd em que dire¢do caminhar, nem se o seu estudo esti
produzindo resultados positivos, desanimara e o seu rendimento tendera a cair.
Portanto, o conhecimento dos resultados alcangados ¢ fator
importante para a eficiéncia da aprendizagem. No entanto, o conhecimento do
progresso alcangado ndo deve ser educado para ter condigdes de auto-avaliar-

S€.
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6.0 Ensino para a Pritica

Sabe-se que o ensino sera mais eficiente se a situagdo de
aprendizagem for semelhante 3 situagdo em que sera aplicado o que se
aprendeu.

Infelizmente, o que acontece em nossas escolas ndo ¢ bem isso.
Aprende-se muito em livros, aprende-se a teoria sem a pratica. O resultado é a
formagdo de profissionais que so conseguem superar as dificuldades
aprendendo com o proprio trabalho.

Se a nossa aprendizagem fosse semelhante a pratica, ou ocorresse na
propria agdo, certamente seria muito mais eficiente e a porcentagem de maus

profissionais bem menor.

7.0 Superaprendizagem

O aluno que pretende alcangar apenas a média minima para ser
aprovado, pode dar-se mal e ser reprovado. Se aprender s6 o minimo na vida
profissional ndo conseguira desenvolver um bom papel.

Para que a aprendizagem seja eficiente e duradoura, ¢ preciso mais
do que o minimo indispensével para o momento, para passar numa prova, para
tirar uma nota e ser aprovado. E preciso que os topicos mais importantes da
matéria sejam superaprendizados, é preciso que o aluno se interesse pelo que

esta estudando, compreenda sua utilidade e queira aprender.

8.0 Aprendizagem Livre
A aprendizagem livre ¢ mais eficiente do que a aprendizagem
mecanicamente orientada. E preciso que se utilize a praticidade no

ensino/aprendizagem.




CONCLUSAO

A 1da a escola costuma assinalar a primeira separagdo continua da
crianga com relagdo aos pais. A escola ¢ também o primeiro agente de
socializagdo que a maioria das criangas tem fora do circulo familiar. Embora
proporcionem assisténcia e apoio emocional a crianga, mesmo o0s bons
professores também representam uma fonte de stress quando tem que corrigir
erros ou castigar comportamentos inadequados. De vez que a crianga precisa
aprender muitas tarefas novas e dificeis em que ha risco de malogro, o modo
pelo qual o professor a corrija e discipline € de especial importancia.

Dar-se bem e sentir-se segura e confortavel com os professores e
demais alunos constitui alicerce essencial a aprendizagem futura. Escolas
maternais e jardins de infancia proporcionam oportunidades para as criangas
aprenderem a se adaptar a um ambiente escolar sob condi¢des menos tensas
que aquelas normalmente reinantes em classes escolares regulares. A énfase
nesses ambientes recai sobre o ajustamento social e emocional da crianca
numa atmosfera de informalidade.

A aprendizagem da leitura é, em geral, a primeira tarefa educativa
geradora de stress com que a crianga se defronta. Por volta dos seis anos de

idade, a maioria das criangas ja desenvolveu as habilidades fisicas, intelectuais

e lingiiisticas necessarias a leitura. Entretanto, algumas criangas estdo muito
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mais bem preparadas do que outras porque, em seu lar, deu-se mais atencdo ao
desenvolvimento de habilidades referentes a linguagem e comunicagfo.

Vivemos numa era dotada de consciéncia de testes, em que a vida de
muitas pessoas € enormemente influenciada por seu desempenho em varios
testes. Para ser aceito numa universidade e, especialmente, para ser admitido a
programas de treinamento profissional altamente competitivos como os de
Medicina e Direito, o estudante precisa ter um registro académico muito bom
e, além disso, sair-se bem em exames vestibulares dificeis. Ndo &, pois, de
surpreender que a ansiedade provocada por testes seja um problema
generalizado entre estudantes do segundo grau e estudantes universitarios.
Alias, a ansiedade que alguns alunos experimentam durante os exames é tdo
perturbadora que eles se véem obrigados a procurar assisténcia profissional
para se haverem com seus efeitos.

A maioria dos alunos encara as situa¢des de exame como sendo
ameagadoras e experimenta aumentos de ansiedade. Em geral bastante
previsivel, o nivel de ansiedade como o estado e mais elevado em exames
dificeis do que em faceis. Isto que dizer que exames muito rigorosos submetem
os candidatos a duas desvantagens - a dificuldade intrinseca das questdes € um
possivel nivel de ansiedade deformador. Embora um aumento moderado de
ansiedade possa ser 1til se motivar o aluno a aumentar os esfor¢os ¢ a focalizar
a atengdo nos materiais dos testes, grandes aumentos de ansiedade sdo capazes
de produzir mau desempenho nos testes, e esse desempenho ndo seria
representativo. Alto grau de ansiedade como trago, ou seja como caracteristica,
associa-se a mau aproveitamento em alunos primarios, secundérios e
universitarios.

O stress, como vimos, refere-se a uma transagdo complexa entre a

pessoa € seu ambiente, em que as forgas ou pressdes externas (estressoras)

estdo ligadas a ansiedade como estado pela percep¢do de ameagas. Os
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processos internos ativados nas transagdes de siress preparam as pessoas para
"lutar - ou - fugir". Nesta monografia, concentramo-nos nas conseqiiéncias
provocadas pelo siress no processo ensino/aprendizagem.

"A Educagdo brasileira est4 informatizando o ensino/aprendizagem
atraves de televisdes dotadas de antenas parabolicas, utilizagdo em massa de
computadores, colégios dotados de fax, professores munidos de telefones
celulares ¢ alunos acoplados aos seus "bips”, deixando os componentes do
processo de formagdo escolar ligados vinte e quatro horas por dia. A vida
tornou-se acelerada demais para o ritmo do corpo humano. E muito pior que
trabalhar doze horas seguidas e depois ir para casa relaxar, como faziam os
nossos avos”, teoriza Paul Rosch, do American Institute of Stress.

A pior inovagdo, porém, foi a descoberta de que a maneira de obter
o melhor rendimento de uma pessoa é submetendo-a a um stress pesado. "O
trabalhador rende bem quando esta submetido a um razoavel stress, mas sua
maxima produtividade e atingida quando ele, sem perceber, ja passou do
limite", explica a psicéloga Marilda Lipp, da PUC de Campinas (VEJA, n.8,
p.95, 1997). "Sob stress pesado, o ser humano rende maravilhosamente

durante algum tempo. Depois, simplesmente capota” ( [dem).




BIBLIOGRAFIA

01.CAMARGO, Lourival. Avaliagio do Ensino/Aprendizagem na
Policia Militar do Estado de Goias. Monografia do CTE,
Academia de Policia Militar de Goias, 1989.

02.DIAS, Luisa. Estresse também atinge criancas. Didrio da Manha,
Goias, 6 out. 1997, Caderno local, p.5.

03.DIMENSTEIN, Gilberto. A quimica do estresse afeta regioes do cérebro

ligadas 3 meméria e ao aprendizado. Portanto, causa danos
no desempenho escolar. Jornal Impacto, Goias, 30 nov. 1997, Caderno
2, p. 10.

04 LOPES, Francisco Kerjean Sampaio. Métodos de Ensino - Uma  Visio
Critica. Monografia do CTE, Academia de Policia Militar de
Go14s,1994.

05.NOVAES, Maria Helena. Psicologia do Ensino/Aprendizagem. 1° ed.
Sao Paulo. Atlas. 1986.

06.OLIVEIRA, Francisco Fernandes. Estresse: Causas e Conseqiiéncias.
Monografia do CTE, Academia de Policia Militar de Goias, 1994.

07.PEREIRA, Jorge Ricardo Albuquerque. A importancia do Processo
Ensino/Aprendizagem. Monografia do CTE, Academia de Policia
Militar de Goias, 1994.

08. REVISTA NOVA ESCOLA. A Zebra da Competi¢io: ESTRESSE.
Sdo Paulo. n. 96. p. 27-29. set. 1996. (Fundagio Victor Civita).




56

09.SANTOS, José Calisto dos. Psicologia na Sala de Aula. Monografia
do CTE, Academia de Policia Militar de Goias, 1989.

10.SAUDE. Stress um inimigo pré-histérico. Sdo Paulo. n. 4. p. 44-66.
1993. Azul.

11.SPIELBERGER, Charles. Tensio e Ansiedade - Tradugdo de Jamir
Martins - Sao Paulo. Harper & Row do Brasil Ltda, 1981.

12.VEJA. A beira de um ataque de nervos. Sdo Paulo. n.8, p. 92-99, 26
fev.1997. Abril.

13.------- . Escravos da Angustia. Sdo Paulo. n. 45, p. 78-85, 12 nov. 1997.
Abril.




