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"0 policiamento comunitario conmstitui-se no
trabalho participativo entre a Policia e Pu
blico que nespeita as Leis, para prevenir o
enime, prender 08 marginais, encontrar sofu
coes para ps problemas e melhorar a qualida

+ de de-vida da.populacao.

(Lee P. Brown)
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INTRODUCADO

 'As Corporécées Policiais MilitéréS‘do Pais passaram como
"'~“éé*démais instituicoes sociais, por um periodo de excegao, - em
. decorréncia de movimento politico revdlucionério, tendo sofrido,
em cbnsedﬁéncia, profundas modifica¢bGes no exercicio pratico de

suas destinacgoes.

As Policias Militares se aquartelaram e restringiram-se
a acdes mais voltadas para repressao, em funcao de atividades e

movimentos de cunho ideoldgico e de grave perturbagao da ordem.

0 fato contribuiu, marcadamente, para o afastamento da
comunidade, das instituic¢des policiais militares pela incompre
ensio mitua, pela falta de apoio para suas agdes e pela nao acei

tacao.

-==Movidas  pela -abertura politica e reconducao do regime de
. memdcratico,s da-Policids Milkitares,  passaram ‘a: enxergar: uma: nova
realidade, premiadas também pelo crescimento da violéncia urba

na, em funcdo do crescimento populacional.

Ora, os problemas de segurancga publica sempre tiveram

suas origens e causas no seio da prdpria comunidade, sendo que

A




’o‘moméﬁfd”ﬁalitibd“Ikﬁiemki"CBm”a reconquista das liberdades de
~ﬁo¢féticas e,ainda, tendo em vista a grave crise economico-fi
',nahcéira por que atravessa o Pais, como de resto as demais na
" ¢bdes do mundo, estes problemas tendem a se avolumar cada vez
-mais, exigindo dos organismos encarregados da manutengao da or
~dem, a adocdo de uma estratdgia diferenciada e que resulte em

'solucoes mais eficazes.

Verificoﬁ—se, de pronto, que as solugbes sS seriam viabi
”flizadas pela promocao de uma integragéouda’céréd;ééao com a coO .
' MmUnidade, como forma de lhe reconqﬁistar a confianga, o apoio e

ié;aCeitacéo para a sua‘misséo,,revertendo,desta maneira, o qua

‘dro antes instalado, de repudio, incompreensao e desconfianca.
. !/

Iniciou-se pela reconquista desta confianca junto ao pia
blico interno. Procurou-se, desde o principio, detectar seus an
seios e aspiragdes bem assim, as causas das boas e mas relaéées
entre seus membros, mediante a realizacdo de uma pesquisa inter
na que, apods tabulados»os dados colétados,serviu-nos como fonte

 para elaboragiao de programas destinados a implantacao de um no

vo padrdo comportamental do policial militar.

Cursos de reciclagem em todos os niveis do escalao  hie
radrquico foram realizados; redirecionamento dos curriculos de
A?ﬁfofmacéo;ewaperfeicoamento'com“vistas a-uma melhor qualidade de
- ssmao=de-cbra;: maisshumanizada .e melhor preparada técnica e - pro
"fiséionaimeﬁte.

.

Concomitantemente, projetos e programas foram elaborados
de maneira a permitir a integracado proposta, como fator primor

dial pard a inibigado da delinquéncia, ou seja: a criacdo implan

A




tacéo dos Conselhos Comunitériosvde Seguranga, Setores de Poli
¢iamento e Policiamento Comunitario, Acao Civico Social (ACISO),
PM-TUR Seguranc¢a e Informagdes Turisticas, o Esporte como fator
inibidor da delinqﬁéncia, Seguranca Escolar e Programa de apoio

ao adolescente-infante.

Diante deste quadro supracitado, o presente trabalho de
natureza técnico-profissional foi elaborado com a finalidade de
explorar o assunto éxposto que, reputando-se ser de suma impor
tancia para a eficacia das atividades da PMGO, sempre esteve na
pauta das discussdes de varios segmentos da sociedade e aponta
do como uma das grandes contribuigoes para a reducao da crimina

lidade: A Integracao da Comunidade no Trabalho da PMGO.

Convém ressaltar que para analisar a situacdo problemati
ca, na qual o tema se insere, foi desenvolvido o estudo no Quar
tel do 62 BPM, localizado na cidade de Fortaleza, Estado do Cea

-

ra.

Os dados foram levantados a partir de uma pesquisa, com
‘Oficiais e Pragas da Unidade, bem como com Presidentgfde Asso

ciacoes e a populacao.

Foi utilizado  como fontes primadrias, questionarios e ro
teiros de entrevistas e, como fontes secundarias, consultas nos
- -livros: sobre o assunta,. além de ftrabalhos realizados na .Corpora

cao, relacionados com o tema.

O que se vé na atualidade é a populacao se organizando e
se mobilizando cada vez mais para a criacao de comunidades, por
meio de associacdes de bairros, conselhos comunitarios, clubes

e 6rgidos representativos de classes, a fim de se manifestar a




respeito de seus anseios e dificuldades, tentando, com isso an
gariar seu bem-estar. E um dos assuntos de maior evidéncia nas
mesas de reunides dessas entidades & a questdo da Seguranca Pu

" blica.

O objetivo é despertar no comando da PMGO, através deste
trabalho, a conscientizacao da necessidade de imprimir maior a
tencao no que se refere a Integracao PM/Comunidade como fator

inibidor da delinquéncia.

Pois, se repassado o seu contedo para os policiaisvmili
~tares que trabalham nos diversos tipos de atividades-da-OPM, te
nho a convicgao de que algumé coisa de proveitosa existe nesta
pesquiéa, seja do ponto de vista preventivo, quando a policia
se alia a comunidade para dar orientagao para prevenir, ou co
ﬁo sdlucionar brobléma, ou do ponto de vista repressivo, quando
a policia”ée volta puramente para o campo operacional, evitando

a delinquéncia.
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[ - EMBASAMENTO TEORICO
No esforco da procura da integracao com a comunidade, a

Policia Militar carece, de toda forma, contar com a participa
cao coesa de todos os que integram suas fileiras. Instituicgao
,gOcial que &, ligada, umbilicalmente, a comunidade, imprescinde
‘do conhecimento das técnicas e dos principios do ato comunicati
-Vo para ver consumada esta integrag¢ao. Através de uma constante
interacao com o ambiente, propiciari a que se amplié, em escala
cada vez maior, o campo de experiéncias comuns a ela, Corpora
céd, e ao objetivo de sua atencdo maior, a sociedade, e em cujo
interior seréo'elaboradas as mensagens destinadas a consecucao
da compreensdo e do apoio para sua missdo. Quanto maior for es
te campo, melhormente, serdo assimiladas e compreendidas as men

sagens de ambas as partes.

~Atravées do processo comunicativo, idéias, pensamentos e
sentimentos sdo tornados comuns. £ a busca do concenso pela dis

cussao da controvérsia.

Nos dias atuais, quando o mundo transformou-se numa "al

deia global" e onde a informacio, como produto do processo da

comunicacdo, passou a ocupar lugar de importancia vital, organi



%5950 néhﬁﬁﬁa“ﬁdaeréﬂééwféZerwéoliargd, em éSpecial aquelas, cu
ja destinagdo primeira & a prestacdo de servigos. (McLUHAN, 1980,

p. 16)

Neste contexto, a Policia Militar se destaca, em razao
da natureza de sua missao, o que implica intenso e constante re
lacionamento com o piblico e para o que, seus integrantes devem

estar, adredemente, preparados.

C'policial militar, em funcao de seu desiderato, preci
sa, continuamente, elaborar mensagens dirigidas a individuos
Mdasldiversas camadas da estratificacgao social, do que se infere
a idéia da necessidade de dispor de um amplo campo de experién
cias que permita intercessdao com os campos de experiéncia dos

individuos de todas as classes sociais.

No ato de comunicar, a fonte e o emissor, ao confundir-
se, produzem no receptor — destino, igualmente sobrepostos, os
efeitos de sua intencdo. E para tal, devem levar sempre em con

ta as condig¢Oes em que a mensagem & elaborada e recebida.

Sob o prisma da Sociologia a comunicagao identifica~-se

com o proprio processo social basico — a interacao.

Se para desincumbir-se de sua tarefa o policial militar

precisa estar sempre interagindo com o ‘ambiente, influenciando-

e @@ poroelessendo: influenciado;: o dominie: do conhecimento: dar ar

OV

te de comunicar-se faz-se condigao "s{ne qua". E este imperativo
cresce de importancia na medida em que, pela comunicacao, seu

objetivo maior & a persuasao.

' Aristételes ja afirmava que "Comunicacdo ¢ a procura de todos




08 meios possiveis de persuasdo”. E o policial militar, antes de qual
"quer outra medida que possa tomar no exercicio de sua funcao,
deve insistir no ato de persuadir as pessoas a se conduzirem ao

lado da lei, em beneficio do bem comum.

No campo de atividades de RelacoOes Piblicas, integrante
‘do campo da Comunicagao Social, a persuasdo pela sugestdo (efei
to do ato comunicativo) ocupa maior espago em sua aplicagao, no
 éscopo de alcancar mudancas de atitudes (predisposicdo comporta

~ mental).

TUTUMA preocupacGo com a opindiao publica € parte integrante da acao po
Licial", afirma Celso Feliciano, em sua aula de Processo Decisd
rio (Assuntos Civis) do Curso Superior de Policia da Policia Mi

litar do Estado de S3o Paulo. (PM/5 CSP, 1989).

Para o entendimento dessa afirmativa & preciso, antes de
tudo, a compreensao dos conceitos de Publico, Opinido e Opiniao

Publica.

"PubLico e um agrupamento espontanes, constituldo de pessoas, enca
_nando uma controversia ou interesse, com ideias divididas quanto a solucdes
e medidas a serem adotadas, com oportunidade para discutin e emitin sua opi

nido, atraves da interacdo social ou dos velculos de comunicacdao”. (Sylla

-z Estesconceitonos mostra o-quanto é necessario ao - poli
cial militar o conhecimento do ato de comunicar, haja vista que
é encarando uma diversidade de interesses individuais controver
sos é enfrentando idéias as mais variadas quanto\as solugdes pa
ra os inumeros problemas que hd de resolver, que ;%ercitaré sua

atividade funcional.




Por outro lado, tem que se considerar que um grupo sO se
faz publico na medida em que pode dispor de informacoes em tal
o

volume, que lhé conduza a controvérsia e assim, a oportunidade

de discussao.

E comum ouvir-se expressoOes como "publico favoravel"” ou

"piblico desfavorivel". Ora, se um agrupamento humano sd se tor

‘ na um publico se lhe é dado acesso a informag¢des, como podera
elé ser favordvel ou desfavoravel se lhe ndo & fornecido o insu

‘mo primeiro para sua formacgao?

.. A procura da integracédmdaNPMwéom‘a,comunidade, como jél
_afirméi, tem poerbjetivo, conquistar-lhe a compreensao, a acei
tagdo e o apoio. E isto s6 se fara possivel pela via da infor
macio; dando a conhecer a esta comunidade das razodes da sua'éxgi

téncia institucional.

E aqui cabe mostrar, de forma abreviada, a teoria da for
macao da opinido, de Ferdinando Tonnies. Ele afirma que as opi
nides passam por trés niveis, na sua formacdo: "Opinioes gasosas -
sa0 aquelas que se expressam antes de senem formadas; Opinices Liquidas -
sd0 aquelas que se expressam antes do processo de formacdo no  cerebro huma
‘no; Opinioes solidas - sdo aquefas que se expressam depois de, conveniente
mente, fonmadas por esse mesmo cerebro". E acrescenta o sabio austria

ww-ca-que. . Tnormalmente, as opinides nascem, na sua maioria, gasosas ou LIqui
©admsdascequessBonanas as pessoas “que, (porihabito;: emitem riopinioes solidas" .

(Penteado, 1969, p. 24)

Se a preocupacgdo com a opinido pliblica &€ parte integran
te da acdo policial, como de fato o &, & fundamental que o agen

te desta agdo procure atuar sempre, nos dois primeiros niveis

i
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e expressio ‘da opiniao, pois &, exatamente,” al que ele podera
acrescer informa¢des que contribuam para concretizacgao da opi

nido piblica, de modo favoravel a instituicao a que pertence.

Dai também, a necessidade de se conhecer o conceito de
A'}0piniéio: "€ a manifestacao da pessoa (individuo capaz de racio
" cinio, de auto determinacao, de julgamento) nao representando
nem a verdade em si mesma, nem necessariamente o erro (a admis

'VS§o_do falso pelo verdadeiro), mas simplesmente uma probabilida
‘1‘de, fundada numa decisdo individual, tomada com o auxilio da
v razéo'e_das sensagoes e que, por isso mesmo, encerra em seu bo
;}jo?“aindé que queiramos negar, a possibilidade de um juizo di-

verso". (Walter Ramos Poyares,in:!A Opiniao do Outro, p. 38)

"(...) a natureza dos povos e varia, sendo facil persuadi-Los de
uma coisa, mas sendo dificil §inma-Los na persuasdo”, ja afirmava Machia
Vél. (Madhiavel, 1989, p. 47) E estarﬁutagéo se da quando ele
pode dispor, de forma constante, de oportunidades de ajuizar va

lores, idéias e informacgoes.

Horwood Childs, ao orientar sobre as Relagoes Publicas
governamentais, diz: "bem informados o4 cidadaos sobre o que realiza em
‘seu beneficio e pedin sua participacdo nessas atividades para que eles pos
'Aam Lognar maiones beneficios". E afirma ainda que "(...) 0 povo ¢ me

:-v"-*uf-nozw-f;e,&wta'n,te em-aceitar as decisoes Limpontantes tomadas por seus  -dirigen

o Toited Seiele sentecgue,. dealguma maneina estd tomando” parte nessas decisdes”.

MkFIOIiVeira, p. 19)

Na tarefa de conduzir as opinides dos individuos no sen
tido favoravel a Corporacao é de se levar em conta que o conta

to mais direto com estes, através da comunicacdo interpessoal ou
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das técnicas e instrumentos da comunicagao aproximativa produzi
‘ r5o efeitos maisbpositivos. O emprego destas técnicas comunica
tiﬁas permitirid a transferéncia de informacdes que interessam a
Corporagéo que a comunidade as detenha, bem assim, as de intg

resse da prbopria comunidade.

O policial militar, por estar ligado, pela sua missao a
"fcomunidade, bem como, preocupado, pelo mesmo elo, a opiniao pa
 :Tb1ica, precisa conscientizar-se de que o sucesso de sua missao
"ff,3 dépenderé, fundamentalmente, de sua constante interacao com o

"Q'ambiente.

A opinido piblica favordvel ou nd3o a Corporacao consti
tui fato de suprema importancia como influenciadora da seguran
¢a subjetiva, necessaria ao bem estar e ao desenvolvimento so

cial.

Para o entendimento desﬁé afirmativa mister se faz que
detenhamos o conceito de Opinido Piablica - "E a manifestacao de jué
" zos em tal vofume, intensidade e continuidade que resulte na formacao de uma
conrente capaz de identificar-se no tempo e no espaco". (Natalicio de Sou

‘za, p. 83)

"Athaves de nestricoes impostas as atividades dos individuos, que

. .-afetam. a coletividade, cada. cidadao cede parcelas minimas de seus direitos

'?w;éeeamwnidade,yeio5Ebtado«£he_meznibué em-segurnanca, --ohdem, s0ssego, higiene,

*“m&%ﬁiidade*e‘oatnéa”béﬁ@ﬁZaioA”p&bZLCOA;‘paopiciadonez do conforto  indivi

dual e do bem-estar geral". (Meirelles, .1989, p. 114)

A Policia Militar, no exercicio do Poder de Policia aqui
visto como sendo "o mecanismo de frenagem de que dispde a admi

nistracao publica, para conter os abusos individuais" (Ibid, p.
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- 111), estad constantemente sujeita a oscilac¢des no conceito que

_pode fazer ou deixar de fazer a comunidade a que serve.

Como afirmei, inicialmente, o ser humano surgiu sqbre a
‘face do planeta com o que had de mais sagrado atributo dado pelo
ser Supremo, que & a liberdade. Este dom inalienavel que lhe
foi conferido, impele-o, de forma natural, a exercita-lo irres

“tritamente.

Esta tendéncia para a liberdade plena dos individuos por

tanto, & que os induz ao cometimento de comportamentos até cer

o ponto, egoisticos e que se contrapdem ao seu espirito de - a
- gregacgao.
Ao conceber, ele prboprio, regramentos de conduta para

sua convivéncia com outros semelhantes, admite limitagdes em
proveito do bem comum e que afetam e delimitam, por consequén
cia, essa sua tendéncia para a plenitude natural de sua liberda

de.

A Policia Militar cabe, por destinagao constitucional, a
funcdo de fiscalizar o cumprimento destas limitagdes, adredemen
te, acordadas de maneira que o exercicio dos direitos e liberda
des individuais ndo transcenda a barreira legale nao viole e in

v-~vada -0:.campo: de. direitos e liberdades dos outros individuos.

olhos dos entes administrados, vez que, cerceadora daquela ten

déncia de que aludi, anteriormente.

Esta aversao natural do individuo se faz, consciente ou

inconscientemente, a tudo que se lhe oponha como delimitacao de
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sua libeidade.

A instituicao Policia, em especial a Militar, face ao
seu’aspecto ostensivo, brago visivel do Estado, constitui por
isto mesmo o alvo principal daquela antipatia, mormente, quando

- sua missdo é desconhecida, ignorada pelos beneficiarios de seus

servicos.

Um ato arbitrario, fora dos limites dos poderes vincula
 f'a5,e @iscricionério portanto, de um policial militar, qualquer
 :'que seja a posigao que ocupe no escalonamento hierérquicb, in

ff{Q;dﬁZ-é'sociedade a toma-lo como parametro de conduta de toda Ins
__tituicdo. Mesmo gue, dentro dos limites legalmenté estabeleci
dos, como por exemplo, no estrito cumprimento do dever legal, o
corre a tendéncia para o desvirtuamento e generalizacgao razao

da desinformacdo, do desconhecimento.

Portanto, a Milicia estid, constantemente, a merce de in
compreensoes e de conceitos distorcidos; de juizos individuais
‘diversificados que contribuem para que a opiniao pablica a seu

respeito esteja, permanentemente, a oscilar.

Como nenhuma outra Instituicao, quer piublica ou privada,

ela carece de um continuado trabalho junto a comunidade no sen

- tido de que as manifesta¢des de juizo individuais a seu respei
M:;ﬁ%togge@fagam”de;maneirahunissona e. capazes. de resultarem na . for
' ?ﬁﬁécéb*deﬂumé*correntey~que*permita a consubstanciagao da ' --segu
ranga subjetiva. Ademais, esta corrénte influencia, diretamente

" no moral da tropa, cujo nivel é funcao da melhor ou pior quali

dade de servico.

Para tal a Policia Militar pode contar com mecanismos ca
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"pazes de estabelecer uma certa uniformidade de juizos a seu res
' peito. Trata-se do emprego dos principios e das técnicas de Re
lagdes Publicas, cuja especificidade se traduz no exercicio das

atiVidades de Assuntos Civis.

Para o melhor entendimento do emprego destas técnicas e
principios, enunciemos os conceitos estabelecidos por estudio

sos da area.

"Relagoes pubucazs ¢ a atividade e o esforco deliberado, pla
nificado, coeso e continuo da alta _administracao para esta
befecer e manter uma compreensdo mittua entre uma  Anstitux
cao pibLica ou privada e seu pessoal, ou entre uma Lnstitul
cdo ¢ 04 grupos a que esteja direta ocu indiretamente  Liga
da". Associacdo Brasileira de Relagdes Pablicas (011
veira, p. 26)

"Relagoes Piublicas Governamentais ¢ o metodo de acao que, @
traves do dialogo planificado e permanente entre  governan
tes e governados, procura determinar o interesse social”.
(Candido Teobaldo de Andrade, p. 26)

"Relacgoes PubE&caA 2 a funcao administrativa pon meso da qual
uma instituicdo, ora informando quanto a opinido pablica,ora
pesquisando-a e deixando-se porn elfa guiar, busca  identifd
carn o seu internesse privado com o interesse publico, desin
cumbindo-se de suas obrigacoes para com a sociedade e conse
guindo e mantendo a compreensdo, a aquiescencia e o  apolo
desta". (Sylla Chaves, p. 26)

"Assuntos CLuis ¢ a atividade deliberada, planificada, coesa
e contlnua da Policia Militar que, atraves das  Operacoes
Psicologicas, da coondenacao da defesa e do apoio civil e
do estudo dos assuntos de governo, busca identificar o seu
intenesse institucional com o interesse publico, para me
Lhon desincumbin-se de suas obrigacoes para com a sociedade

. e conseguin e mante& a compreensdo, a daceltacao e o apodo
 da comunidade", ~ (Celso Feliciano de Oliveira, p. 26)

Verifica—sg}em todos estes enunciados, a constadncia dos
termos relativos a busca do ajustamento, da identificacao, da
adequacdo dos interesses institucional e publico, bem como, no
que se refere & conquista de uma compreensao mitua entre as par

. . \ . ~ ‘ .
tes envolvidas no processo, visando a aceitacdo e“lo apoio da co
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" munidade.

£ de se ressaltar que o trabalho de Relagoes Publicas,

 como sendo de cunho eminentemente, administrativo, nao pode se
iesumir a acontecimentos episddicos do tipo "semana disto, sema
_ naAdaqui1o“, mas, da mesma forma que o apoio logistico, igual
| mente, nao pode sofrer solugdao de continuidade, sob pena de se
- ver sogobrar a Instituigéo, no que ha de mais importante no sis

' tema — a qualidade da saida.

Como todo ramo da atividade humana, a de Relagdes Pibli
«4f4€éswnéo pode prescindir de um acurado e prévio--planejamento e
como se refere, por exceléncia, a administrégéo de conflito de
interesses, faz-se imperioso que, se dé especial e prioristica

atencdo ao publico interno.

Preparar o policial militar para o desempenho de seu mis
ter & prepara-lo para exefcer o papel de um verdadeiro  agente
de Relagdes Piblicas da Corporacao. E necessario que, nesta ta
refa, faca-lhe, em primeira instadncia, compreender a Institui
¢do e a sua missdo, condicionando-o desta forma, transferir pa

jAra a comunidade dados que lhe permitam, igualmente, entender
o papel institucional da Corporacdo. Compreendendo-a, a comuni
dade passara a aceitd-la nas suas agOes e, em aceitando-a, a

- owrsmpolid=la—-a por-certo.

A partir da identificacdo, estudo e andlise dos diversos
publicos e da pesquisa de suas'atitudes, ao constatar desvios
de conduta comportamental, o emprego da arma psicolbgica enseja
ra o'afastamentq das causas das mas relacoes e o estabelecimen

to e manutencdo de boas relagdes, de forma a manter, também, a
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coesdo do processo. A realizacdo de pesquisas, tanto interna co
mo externamente, e de maneira continuada, assegurara a identifi
cacdo de anseios e frustracgdes internas e a demanda do ambiente
externo, bem assim os pontos de contatos em que se localizam as
Causas de boas ou mids relagdes, o que permitird o desencadeamen

to de agdes para manté-las ou afasta-las.

Pela Coordenacao da Defesa e do Apoio Civil (CODAC) se

,‘ i” buséaré uma mais concreta aceitagdao e, via de conseééépcia, um
' mais irrestrito apoio para a desincumb&ncia das obrigagoes da

- Corporagdo para com a comunidade. A discussdo em torno dos as

‘suntos de governo serao, semelhantemente, facilitados a partir

do emprego das atividades de CODAC.

Todo este trabalho de nada valeri se nio se despertar,
bela via da motivagdo, no policial militar, aquilo que lhe & da
maior importancia — o espirito piblico. O desejo de bem servir
a comunidade & o caminho mais acertado para se alcancar a satis
facdo da necessidade de auto-realizacdo. E forcoso que se afas
te de uma vez por todas a idéia de mercenarismo; de fazer da
‘atividade policial militar um emprego como outro qualquer, que
se exercga, unicamente, pela remuneragdao que se percebe ao final

de cada més.

=~ Ao dirigir-se-ao-'seu -soberano a'respeito das Forcas Mili
>+;4§%$&re§§deyque*devekdispor&dmﬂbrihcipe;iMaChiaVelféfirmayaff"Dineé
pois, que as forcas. com que um principe mantem o seuw Estado, sdo proprias ou
mercenanias, auxifiares ou mistas. As mercenarnias e auxiliares sdo initeis e
perigosas. Se alguem tiver o seu Estado apoiado em tal classe de forcas ndo

- estana nunca seguio; nao a0 unidas aos principes, 8o ambiciosas, Andiscd

plinadas, infizis, insolentes para com 04 amigos, mas covardes perante 048
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" inimigos (...) Assim, o Estado ¢ espoliado poi elas, na paz, e, na guerra,
pelos inimigos. A nazdo disso ¢ que ndo tem outro amor nem outha forca que
as mantenham em campo, sendo uma pequena paga, o que ndo basta para  fazen

 com que queiram mowrer por #i".. (Machiavelli, 1989, p. 75)

‘Impée—se)pois}que se busque internalizar no policial mi
‘litar, pela via da motivagao e do despertar para o espirito pa
blico, os aspectos de profissionalizag¢ao, ocupando maior parte
N  dé‘seu tehpo (jorﬁada»de trébalhb) em atividades proprias de Po
;iicia'Militar, evitando-se ao mesmo tempo, que ele faga do exer
‘cicio de sua fungdo um "bico", pela subobjetivacdo de seu desi

deiato.

Enfim, hd que se realizar uma constante avaliacdo dos re
sultados obtidos e compara-los com o diagnéstico, previamente,
estabelecidos. Este procedimento pois, implica a realizacgdo cons
tante de pescquisas de opinido junto ao piblico interno e no aﬁ

biente.




IT - CONSELHO COMUNITARIO DE SEGURANCA

Verifica~se como de fundamental importancia para o enga
jamento da comunidade na busca de solucdes para o problema da
violéncia e assim, de um nivel de seguranca aceitavel no seu
seio, de forma a permitir seu progresso, procurar despertar em
cada um de seus membros o interessé pelos assuntos de natureza

pablica.

O professor Candido Teobaldo de Andrade, a propdsito do
assunto, afirma em sua obra "para entender de Refacoes Publicas": [...)
mas, muitas vezes ha necessidade de despertar o interesse do cidadao, a §im
de quevelé participe ativamente dos assuntos pubLicos, pois um bom governo
nao pode funcionar sem a compreensao popular de suas atividades e processos”

(Leite, 1985, p. 31)

Ora, se se tem procurado alternativas de apoio comunita
'rio para a causa da Corporacdo & mister que se abandone a postu
ra antiga de passividade e adote-se um comportamento mais "agres
sivo", indo-se ao encontro dos anseios e interesses do publico,
ajustando-os, de toda forma, aos interesses institucionais e vi

ce=-versa.

Num agregado social'qualquer, sd se torna publico depoié
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de contar com um volume de informagoes tal, relativo ao objeti
- vo de sua atencao, que lhe permita oportunidade de discussao,

com vistas ao consenso.

Sabe—sg}por outro lado, que a grande maioria da popula
¢ao brasileira, em face de sua condigao de analfabetismo e, ape
sar da gama de informacdes que lhe é posta a disposicgao, atra
vés dos veiculos de Comunicacdao de Massa, € por demais carente

" de conhecimentos das normas e leis que regulam a vida do cida

dio.

Este quadro sofre um gravame maior na medida em gque nos
concentramos nos Estados Membros localizados na Regido  Nordes
te, onde o indice de analfabetismo alcanca um percentual de mais

de 50%.

A populacdo dos grandes centros urbanos, & constituida,

em sua maioria, de individuos oriundos da zona rural, enxotados
P P

ora pelas grandes_enéﬁﬁrradas; ora pelo fendomeno das secas e,
em sua maior parte, carente de orientacoes e informacOes, sem a

minima qualificacdo, o que a torna um alvo facil da marginaliza

¢do, pela total falta de perspectiva.

Fortaleza, capital do Estado do Ceara, ndo foge a regra,
... séndo que, nos Ultimos 20 anos, tem se formado, na , “ periferia,
~gr@mandesgbdisée94deimisériacézdeusubviﬂaguievandOaasmcamuhiaades
a clamar cada dia mais, por um minimo de assisténcia de parte

do poder piblico, em especial, no que se refere a seguranca.

Ante a possibilidade do agravamento das condigdes de se

guranca da comunidade, o Comando Geral da Policia Mili;ar, con

O

)
(A e

tando com a experiéncia ja vivenciada por outras co=1rm

as, dis
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pds~se & elaboracdo de projetos de mudancas, interna e externa
mente, que viessem afastar aquela ameaga, iniciando entao, pela
‘instituicdo e implantacdo em todo Estado, de Conselhos Comunita

‘rios de Seguranca.

Iniciou-se, como € dbvio, pela preparagdo da Corporacao
para enfrentar a novas mudancgas, mediante a reciclagem em todos

os niveis.

Concomitantemente, foi realizado levantamento de todas

" as AssociagSes e/ou entidades comunitarias de bairros e demais
areas da Capital e de cidades e distritos interioranos, paésqg
do-se em seguida, a visité-las, levando-se-lhes a idéia de cria .
¢d3o dos Conselhos Comunitarios de Seguranga. Dispensavel &, di

zer-se da grande acolhida e aceitacao.

Referidas visitas e reunides subsequentes foram sempre
feitas com a participacdo de um oficial da Seg¢ao de Assuntos Ci
vis (52 Segao/EM), que se fazia acompanhar do Cmt da area consi

| derada e de um oficial subalterno responsavel pelo controle ope
racional do Setor de Policiamento, de que falarei adiante. Apds

. seguidos contatos, em geral em numero de 6 (seis), dependendo
da absorcio da idéia, passava-se a formalizagao da representa
cdo do Conselho, pela eleicdao de uma Diretoria Executiva e de

. _um Conselho Deliberativo. O passo seqguinte foi a formalizacgao
‘,Nykédégalaﬁatravé33doy;egrstnowemmcart6rio ewnespectiva~xpubLidagéo

do estatuto da entidade.

Cumprida esta etapa, restava agora estimular a realiza
¢cao de reunides ordinarias, na medida do possivel, com a presen
ca dos oficiais Cmt de Setores, dque funcionavam como assessores

técnicos. No decurso destas seg¢des buscou-se, inicialmente,
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= ¢ransferir informacdes sobre os mais diversos assuntos que, de
"uma forma ou de butra, tinha ligagdes com o tema de Seguranca
Piblica e ainda a respeito da real situa¢do da Policia Militar
e de outros 6rgdos do poder publico. Procurou-se também mostrar
a responsabilidade que cada integrante da comunidade tinha com

a problematica da seguranga e o seu papel neste contexto.

Mostrou-se, igualmente, que, da mesma forma que a Corpo

~ racdo se dispunha a repassar-lhes conhecimentos imporﬁahtes pa
yia a consecucio de sua seguranga, era imprescindivel que as pes
soas ‘da comuﬁidade também se dispusessem a fornec :r dados com
ireépeitd’ao seu ambiente, de forma a facilitar a 1cdo preventi

~ va da Instituicgao.

Para tal, fazia-se necessario que cada quarteirdo da area
de atuacio do CSS se fizesse representar num 6rgdo a que se 1in
ﬁitulou de Conselhdo e que nada mais era que a Assembléia Geral
da entidade e que, diferentemente de outras entidades, reunia-

se guinzenalmente.

£ essencial aludir-se ao fato de que os Conselhos Comuni
' tarios de Seguranga sao entidades de direito privado, sem fins

lutrativos, sem cor partidaria, sem credo religioso e que & in

i

tegrado por representantes defgééociacées de/ﬁ%irros,,%iubes de
~«jservigo/wcomerciantesf‘profissionaisfliberais, lideres comunita
‘maniQSQOagexakﬁgdiretores:degéétahelecimento dewﬁhsino;'além~:de
represéntantes da imprensa e de um assessor técnico da Policia

‘Militar.

Convém salientar também que, desde o principio,procurou-
se esclarecer do papel da PM no Conselho, e que sua finalidade

e objetivo maior era encontrar soluc¢des plausiveis e viaveis pa
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ra os problemas de seguranga e jidentificar fatores ou indutores
capazes de influenciar, direta ou indiretamente, no resultado fi

nal do processo.

Buscou-se ainda induzir a comunidade a desenvolver seu
potencial de realizacao, susceptivel de ser transformado em po

der efetivo de progresso.

Tem-se motivado, semelhantemente, a que, por iniciativa
ipfép;ia ou engajando-se em iniciativas de outras entidades, pro
l.mpvam ou participem de campanhas e ciclos de debates educati
'ﬂVos, do tipo combate ao trafico e uso de entorpecentes, seguran
ca e educacdo de transito, doencas sexualmente transmissiveis,

seguranga escolar, dentre outras.

Magistrados, militantes no Ministério Publico, Secreta
rios Estaduais, Municipais, Presidentes de Autarquias de todos
os niveis do poder piblico, dentre outras autoridades tém sido,
constantemente, convidados a proferir palestras e a debater so
bre temas de interesse da comunidade, por ocasiao das reunioes

dos CCS.

Todo este trabalho desenvolvido pelos CSS tem resultado
em contribui¢des da maior importénéia para o cumprimento da mis
sio da Corporagido, distinguindo-se, por especial, a producao em
~cénsideréVel»VOlume;mde‘informes e informacdes de Seguranca:Pu
*pblicd,"bem assim, a“eleva¢§o“doinivel de Seguranca Subjetiva. Pe
la relevincia das atividades que tém alcancado e pela repercus
‘830 no clima de seguranga junto a comunidade, o Secretario Esta
dual de Seguranga Piblica e o Prefeito Municipal de Fortaleza

reservaram espaco semanal em suas pautas para receber e ‘ouvir
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representagoes dos Conselhos Comunitarios de Seguranga, sendo
que este Ultimo criou, recentemente, uma assessoria especial em
seu gabinete, para o trato de assuntos de interesses comunita

rios ligados a seguranca.

A atuacao dos CCS deram aindagsorigem, em todo territo

'igualmente integram o Sistema Estadual de Defesa Civil.

Um aspecto de real importdncia neste contexto €& o fato

ne

’vde que os Conselhos criados, inicialmente, e que dispoem de bas
tante vivéncia no trato com assuntos pertinentes, desde a insti
tuicido, implantacdo e registro em cartdrio, até o funcionamento
dentro da filosofia estabelecida, té&m tomado a iniciativa de es
timular a criagao de novos colegiados com o mesmo fim, além de
acompanhar sua evolucdo. Ja & consideradvel o numero de CCS que
tém, gravitando em torno de si, outros CCS de bairros contiguos.
Esta nova experiéncia nos levou a adotar a sistematica para as
cidades interioranas de maior porte. Cria-se primeircmente, um
Consélho Central de Seguranca para, a posteriori, mavé-lo a
_criar os CCS dos demais bairros e distritos do Municipio consi

derado.

Concluir-se por afirmar que a criagao e funcionamento dos
...Conselhos Comunitdrios de Seyuranca no Estado do Ceard tem ~re
s=presentado o' passo mais importante para a:‘promogao da : -integra

¢do PM/Comunidade, por tratar-se, na realidade, de um amplo ca
nal de comunicacdo, uma rua de duas maos que tem assegurado um
fluxo constante de informag¢des de interesse mituo e ainda, per

mitindq a continuada mensuracaoc da demanda do ambiente.

A
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o

B certé que gncentrouﬁsebe éinaAFSe enfrentg,resistémﬁas
internas em todos os niveis. No entanto, para fazer frente a es
tas barreiras, o Comando Geral tem determinado o comparecimento
de oficiais de todos os postos e escaldes de comando e de Or
' gdos de diregao geral e setorial, bem assim os de execugdo, as
reunides dos CCS, devendo 0s mesmos apreéentarem relatdrios con
clusivos e sugestdes, o que tem produzido efeitos relevantes e
 ' removido dividas. Os alunos dos diversos cursos de formagao e
,apérfeigoamento e superior de Policia téﬁ recebido zomo tarefa,

a participacd@o em reunides, pesquisas, avaliac3o e apresentacao

 _de criticas e sugestdes guanto ao funcionamento dos CCS e sua

contribuicdo para a solucdo dos problemas da violéncia.
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IT] - SETORES DO POLICIAMENTO OSTENSIVO

A cultura dominante nas Corporacoes Policiais Militares
sempre foi a de enfatizar mais o seu aspecto militarista, em de
trimento de seu desiderato primeiro, por forca de diferenciados
fatores, ja tao do conhecimento de quantos se dedicaram ao estu
do e a pesquisé neste campo. No decurso do periodo de excegao,
no entanto, esta caracteristica evidenciou-se mais ainda, atra
vés de acOes de combate a guerrilha urbana e rural e de contro

le de disturbios.

Suas atuagoes voltadas para o campo de seguranga preven
tiva se rarifizeram ainda mais, vez que as tropas mantinham-se
em permanente alerta para a possibilidade de terem que ser empe
nhadas em casos de movimentos que conduziam a grave perturbacao

da ordem.

A maior parte do tempojportanto, estiveram ou aquartela
das ou em linha de confronto com a comunidade e isto contribuiu
para um afastamento maior ainda de ambas as partes, gerando um
quadro de repulsa, incompreensao, desconfianca e até de temor

por parte do povo.

'A estrutura militarista nao permitia, por exemplo, que
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um oficial subalterno estivesse a frentevdo comando de uma fra
_gao de tropa menor gue um pelotdo, numa agao de policiamento os
ﬁensivo. Por conseguinte, dificilmente, o oficial se dispunha a
ir para as ruas, interagir com o ambiente, mensurar a demanda.
As solucdes para os problemas eram sempre impostas de cima para
baixo, de dentro para fora e os planejamentos elaborados sem ne
nhum conhecimento da realidade operacional portanto, fadados ao
insucesso, pois, totalmenta, divorciados dos interesses comuni

tarios.

A abertura politica e o retorno ao exercicio do direito
demoCrético, da liberdade de expressao e de pensamento veio en
contrar uma Policia Militar sem o menor preparo para esta nova
realidade politico social, enquanto que,- de parte da comunida
‘de, agora livre dos grilhOes que a cerceavam, também nio estava
em condicdes de desfrutar, com responsabilidade, da liberdade
éonquistada. Ressentimentos e traumas juntos foram colocados a
mostra e o alvo preferencial foi a Policia Militar. E deste cam
po fértil de desentendimentos e incompreensdes quem mais tirou
proveito foi a imprensa que, igualmente, longe de entender o
real papel social que lhe cabia no contexto, até porque também
esteve, durante muito tempo, sob cerrada censura, passou a con
tribuir muito mais com noticias desencontradas e descompromissa

-sn.das-com o cerne verdadeiro- de cada questdo, que com a - -geragao

~derum:'ambienté-derrseguranca:'subjetiva,; pela:informacdo para for

macdao da opinido publica.

O crescimento é resultante da conjugacao de fatores e do
somatdrio de esforcos das partes envolvidas no processo. Portan

to, ninguém cresce sozinho, isoladamehte.
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Ante essa acertiva, cabia;pbis, éé Policias Militares,
- tomar a iniciativa, analisando:;;, interiormente, para dispo
T;fém—se as mudancas. Urgia a introjecdao de um novo sistema de va
“lores, calcado na necessidade de se promover uma aproximacao en
tre o povo e a Policia Militar, capaz de gerar uma ambiéncia pa
ra o crescimento matuo. Sair dos quartéis teria forgosamente,
que ser o passo seguinte. As cobrancas, por parte da comunida
‘de, se sucediam em tal volume e intensidade, exigindo a formula
"~f¢50'de respostas acordes com as necessidades de seguranca do am
biente. Instituicdes de maior porte, como as Policias Militares
'f39ﬁoé“Estados de S3o Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do- Sul, to
 ﬁaram a dianteira. A de Sao Paulo, por exemplo, disp@%ﬁé a ini
 ‘ciativa pioneira de implantar sua 52 Secao do Estado Maior, res

ponsdvel pelo trato com os Assuntos Civis, servindo de modelo

para as demals congéneres.

A Policia Militar do Estado do Ceara, Corporagao de ni
vel médio, as voltas com as caracteristicas culturais e limita
¢des socio-—econdmicas proprias da regiao, enfrentou um quadro

de resisténcias que a retardou no desenvolvimento da integracao

com o meio.

Apbs a implantacao e funcionamento dos Conselhos Comuni
.o ta@rios- de Seguranga,:impunha-se a institui¢do de mecanismos ca
wopazes: de:dar respostas-efetivas:-aos questionamentos - apresenta

"7 dos.

A divisao da area metropolitana em 56 Setores de Policia
mento Ostensivo viria atender em parte aquela exigéncia. Cada

um dos Setores ficaria sob a responsabilidade de um oficial su

balterno que, semelhantemente, seria o assessor técnico e o elo
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de ligacdo entre a comunidade considerada e o Sistema Operacio

- nal da Corporacao.

Ainda como atribuicdo do Comandante do Setor de policia
C.ous oo
mento Ostensivo, era=lh

,abido‘a tarefa de sentir o ambiente,

‘mediante a realizacdo didria de visitas aos representantes dos
mais diversos organismos vivos da sociedade e aos mais variados
locais de riscos. Assim & que ele visitaria diretores de ﬁ%%abg
flﬁ§;21ecimentos de-Ensino de diferenciados niveis, diretores de hos
| ‘pitais, de indistrias, proprietarios de estabelecimentos comer
" ciais, representantes sindicais e de outras entidades de clas
'Tfééé;'diretores dé clubes de servico e de clubes sociails, titula
‘res de Pastas Estaduais e Municipais, chefes de repartigdes de
servico piblico, residéncias familiares por escolha aleatoria,
Delegados de Policia Civil e chefes de postos policiais da PC,
 policiais militares residentes na area e outros, além de  Asso
CiaCSes ligadas a Federégéo dos Bairros e Favelas de Fortaleza,
jlocais de dificil acesso e sem registro na carta da cidade, 1lu
panares, motéis, bares, clubes suburbanos etc. Por ocasiao des
tas visitas seriam repassadas informacdes sobre a missao da Cor
jporacéo, sobre a in%é%éo da PM de integrar-se com a comunidade;
dados, sobre a existéncia, localizacado, funcionamento e dias de
réuniées dos Conselhos Comunitarios de Seguranca, etc. Estabele

O
_~*tido © dialogo, ficaria -desde jé;”possibilitaddya colheita -~ de
Q_‘égbp&hiﬁes?annespaitb:d&watuagéb:dauCoanﬁhgéa}na¢Setorﬁminfarmes
a e:informacées a respeito de pessoas suspeitas, de locais de ris

co, de ocorréncias de delitos mais frequentes etc.

Ao final de cada semana o oficial responsavel elaboraria
relatdrio circunstanciado relativo ao levantamento realizado e

das providéncias necessarias, além de dados relacionados com as
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suntos debatidos em reunides dos CCS, encaminhando-o ao Cmt da

Companhia de Policia Militar e esta ao BPM da area de policia

mento.

Os Setores de Policiamento, conforme a segmentacado reali
zada na carta, seriam aglutinados, em grupos que variariam de
3 a 6, em torno de uma Cia PM destacada e esta reunida a mais
duas e até cinco, sob o comando de um BPM. Os BPMs por sua vez,

subordinados ao Comando do Policiamento da Capital.

A conjugacdo dos Conselhos Comunitarios de Seguranga com

_a setorizacdo-do policiamento ostensivo, aliado a implantagao

do Policiamento Comunitirio e das Comunidades Regionais de 1In

() - . =" 3 - - - o
formacoes (de¢ que aludlrel adiante) tem assegurado a realizagao

de um planejamento fundado em dados colhidos no ambiente, além

de remocado de oportunidades de delindﬁir e do estabelecimento da

s

i

_Seguranga Subjetiva como clima.
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IV - POLICIAMENTO COMUNITARIO

Com a instituicdo e implantagdo dos Conselhos Comunita
rios de Seguranca (CCS) os problemas relativos a seguranca da
populacao comecaram a aflorar com mais iﬁtensidade e clareza,
evidenciando suas causas mais emergentes e exigindo de parte da

Corporacao providéncias concretas.

A comunidade ja nao agia, passivamente, e comeg¢ava a in
serir-se no contexto, levantando e discutindo as razoes da in
tranquilidade reinante, produzindo informes e informacgoes que
poderiam contribuir para a solugdo e até propondo solucdes para

a problemética.

Por outro lado a atuacao dos Oficiais Comandantes de Se

tores de Policiamento Ostensivo, mediante seu trabalho de levan
tamento da demanda, permitindo sentir o ambiente, somava-se a

dos CCS, fornecendojdestarte, um gquadro real da situacao de se

guranca comunitaria e assim, condig¢Oes para elaboracao de um

planejamento operacional em bases sblidas.

" e Policiaie i
&/ exemplo de outras Corporag¢oes Policiais Militares, co

mo as de Sao Paulo, Rio Grande do Sul e Pernambuco, a partir

dos resultados obtidos, nos animaram a adaptar o modelo a nossa
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realidade operacional.

A intencido era a conguista da compreensao da aceitagao

e do apoio da comunidade para as acdes da Corporagao.

Os primeiros passos ja se tinham efetivado, os questiona
mentos ja se faziam no seio da comunidade, exigindo respostas

ripidas e precisas.

Mais proxima e mais identificada com nossas caracteristi
cas sdcio-culturais, a PM de Pernambuco, pelo sucesso obtido com

a Operacdo Patrulha do Bairro, serviu-nos de parametro para a

criagdo do nosso Polici:wmento Comunitario.

Apbés acurada analise de custo/beneficio verificou-se que

se deveria ampliar o mdédulo, ou seja, em lugar de se empregar em

cada gurpo apenas duas duplas de PH, utilizar-se-ialqu: du
plas a pé e duas duplas de motociclistas, sob o comando de um

graduado.

As duplas de policiamento em motocicletas cumprem um iti
nerario periférico ao setor e em apoio as duplas a pé, além de
servir de contato entre estas e o Comandante da Unidade Modular,

em geral fixo no Ponto Base da viatura celular.

O Policiamento Comunitario objetiva, basicamente:

i
P

~IkxMarcarrpresgnqé:daQBM:nojseib:daﬁcomhniaade*cohside:g

-da;
2) Propiciar um perfeito relacionamento PM/Comunidade;

3) Buscar, através do contato direto, os reais anselios

da sociedade em termos de segurangaj; \
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5)
6)
7)
8)
9)

1 10)

11)

12)
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“Conhecer, minuciosamente, os moradores € ‘seus usos ‘e’

costumes de forma a adaptar o policiamento a estas pe

culiaridades;

Detectar a existéncia de elementos, cujos comportamen
tos, se mostrem contrarios a sadia convivéncia comuni

taria;
Remover a oportunidade de delinquir;

Fazer com que a comunidade considere a fragao empenha

da em seu bairro, como "a seu servigo”;

Despertar no policial militar o sentimento de bem sex

vir com distincao e dignidade;

Ambientar o policial militar em sua area de servigo

de modo a tornad-lo um profundo conhecedor do local;

Fortalecer o espirito de corpo entre os componentes
do Policiamento Comunitario, mediante a divisao de ta

refas;

Conquistar a confianca, a aceitagao, a compreensao e

o apoio da comunidade para as acoes da Corporacao;

Atender, prioritariamente, ajustados os interesses

“-dag partes  PM/Comunidade, as sugestOes e solicitagoes

+dos: Conselhos Comunitarios: de: Seguranca.

Sempre que solicitada, a Unidade Modular de Policiamento

Comunitario comparece as reunides dos CCS e com seus membros de

bate em torno de questdes de interesse comum. Neste trabalho, a

transparéncia e a honestidade de propdsitos constituem fatores
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de primordial importancia para a consecucgao do consenso.

Ha que se registrar um importante indicativo de que o es
forgo para consecucgao desta integracdo tem produzido o efeito
colimado. A facilidade com que as pessoas inescrupulosas, des
pfeparadas e mais das vezes com interesses escusos, tem tido

-

acesso aos veiculos de comunicacido social, em especial ao ra

dio, para dar vazao as suas paixdes pessoais, tem sido, larga

_mente, aproveitada para lancar impropérios contra a Corporacio,

visando denegrir sua imagem e minar seu conceito ante a comuni

dade.

A esta acao nefasta tem reagido de pronto os Conselhos
Comunitarios de Seguranca e mesmo pessoas beneficiarias dos tra
balhos da PM, realizando ligagoOes telefdnicas para as emissoras

de radio, comparecendo as redagdes de jornais e até concedendo

"entrevistas a emissoras de televisdo, contestando as criticas

descabidas e ressaltando a agao interativa e de integraciao PM/

POVO.

Outro indicadorkimportante do sucesso desta politica tem
sido as continuadas homenagens de que tém sido alvo os integran
‘tes das Unidades Modulares de Policiamento Comunitdrio, por par
te de Escolas, AssociacOes de Bairros, e outros, e que tem ser

«vido.para-despertar.no.PM .0 espirito piblico de bem servir,: . au

-mentandoi;ainda: mais: - sua resporisabilidade.




V - ACAO CIVICO SOCIAL (ACISO)

¢

A Capital cearense, nos ultimos 20 anos, tem sido invadi
da por verdadeiras levas de pessoas oriundas do meio rural, en
xotadas pelos paradoxais fendmenos das enchentes e das secas,

que se repetem quase que, continuadamente, de forma ciclica.

Esta mobilidade social veio encontrar uma cidade total
mente despreparada para enfrentar os problemas de cunho infra

estrutural -dela decorrentes.

Com isto, ao contrario de se desenvolver pelo crescimen
to, refletindo séus efeitos no meio rural, como & de boa orien
tacado da geopolitica, sofreu um verdadeiro inchamento urbano,
desordenado na sua esséncia’e promotor de desespefanca, de au
séncia de perspectiva e de miséria, agravada ainda mais pela cri

se politica econdmica por que passou e ainda atravessa o Pais.

Este focode pobreza e de miséria quase que absoluta,
trouxe consigo, como era de se esperar, o crescimento do indice
de criminalidade, do niimero de criancas abandonadas ou vivendo
ém completa promiscuidade em pupanares, que se multiplicaram pe
las periferias e ainda, do numero de mendicantes e ambulantes

A

nos centros comerciais da cidade.
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o} quadrd“exigia‘uma’acéoyefetiva por parte dos 6rgdos de

seguranca do Estado, em especial de parte da Policia Militar.

A simples realizacao do policiamento ostensivo nao basta

va para conter a onda de violéncia que tomava conta da cidade.
~Embora nao sendo atributo da Corporacdo dar combate as  causas
do ptoblema, pois de cunho social bem mais profundo, algo deve
ria ser feito no sentido de, pelo menos parcialmente, conter

‘*fjf°§quela avalanche.

o

A criacao dos Conselhos Comunitdrios de Segurancga e a
«_;;MInstituicéo dos Setores de Policiamento Ostensivo vieram contri
buir, pela producdo de informagdes, para identificagao e locali
2aqéo dos principais focos de miséria, verdadeiros potenciais,

quando nao, poder de criminalidade.

Da mesma forma, ficou possibilitada a identificacao das
causas mais emergentes desta tendéncia para a pratica delitiva
e que eram, perfeitamente, passiveis de combate pela Corpora

cao.

Na grande maioria, as favelas eram habitadas por pessoas
totalmente desinformadas e desorientadas, desprovidas de qual
Quer documento pessoal ou de outro preparo profissional, que nio:
a de agropastoril, capaz de habilitd-las a um emprego, por mais

zzrsimples:que:fosse.-Vivendo em condi¢des -subhumanas, quase sem
-ff?alimehﬁécéoy@em*precarissimas condigbes de higiene; o :surgimen
to de surtos de doencas epidémicas veio em seguida, agravando o
quadro ainda mais pela completa auséncia de assisténcia médico
hospitalar. Nos locais onde existiam equipamentos assistenciais,
além de insuficientes e deficientes, ainda enfrentava um grava

me da barreira psicoldgica do contraste entre a limpeza do ambi
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" ente dos postos de atendimentos e a sujeira generalizada dos ca
;;sebres e da falta de higiene das pessoas, o que as fazia pensar

' que aqueles locais eram destinados a "pessoas da sociedade".

Era preciso que se procurasse criar condig¢bes que permi
tissem romper esse obstaculo, saindo-sa da postura passiva de
atuar apenas nas consequéncias, como se a prevenir a criminali

wdade de forma estatica, acdmitindo-se, apaticamente, o fato da

' existéncia e do surgimento futuro de criminosos.

Seguindo orientacdo de ha muito firmada pelas IP/PM-5

T;;IGPM, elaborou-se planejamento para realizacao de Agbes Civico
Sociais junto aqueles segmentos mais carentes e onde o indice
de criminalidade, de analfabetismo, de criancas abandonadas, de

jovens desocupados etc., era mais evidente.

Buscou~se o concurso das forgas vivas da sociedade, de

todos os drgaos de Governo Fedral, Estadual e Munici?al, cuja
 ’cu1tura de atuagao sempre foi, igualmente, de forma passiva. A
idéia era, nao sd a de sair do interior das repartigdes e ir ao
encontro do ambiente mas, & principalmente procurar orientar no
:sentido de que as pessoas deveriam procurar assisténcias onde
estas existiam. Era a prdpria prevencao da criminalidade do pon

to de vista dinamico, buscando-se prevenir ndo s o ato delituo

- =c-goy:mas ‘e também a transformagdo-do potencial em poder -efetivo

g dercriminalidade.
Implantadas, definitivamente, na Capital, passou-se a
. agdo no interior do Estado, atendendo como & Sbvio ds peculiari
dades e necessidades assistenciais e de orientacio de cada re
gido, de forma a contribuir para a fixacdo do homem tanto nas

areas urbanas quanto no meio rural.
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As atividades de Agao Civico Social sempre contaram com
7‘o apoio irrestrito dos Conselhos Comunitarios de Seguranca, tan
to na Capital como no Interior, sendo que a participacao do pes
‘ soal da Corporacio, tanto o formado como ¢ em formagao e aper
feicoamento tornou-se obrigatdria e a titulo de missdo ou de

instrucao.

Por vezes as ACISOS™8 sucederam a criacdo dos CCS e em
k"jﬁéﬁtras procederam-nos, dependendo da preméncia ou nd3o do atendi
ﬁentd; Em qualquer dos casos os Conselhos Comunitarios de Segqu
‘ranca ja instituidos tem colaborado de forma voluntaria e inten

sa.

Verifica-se que o procedimento sistémico de atuagao dos
CCs, dos Setores de Policiamento Ost:nsivo, do Policiamento Co
munitario e das A¢Oes Civico Sociais, de forma  intercomplemen
tar e interdependente, além de permitir a promogdao efetiva da
‘integracao PM/Comunidade tem assegurado um significativo decrés
cimo no nimero de ilicitos penais e até um crescimento na ofer
ta de mao-de-obra primaria com a consequente queda no nivel de

vdesemprego.




VI - PM-TUR - SEGURANCA E INFORMACOES TURISTICAS

[
A Capital cearense sempre foi cantada em versos e prosa

em face das belezas naturais que sua conformagao geografica en
cerra, em especial seu vasto litoral, de praias muito bonitas,

e
constantemente, banhadas por um.Sol abundante (de janeiro a de

zembro), o que tem constituido excelente atrativo turistico.

Acoplado a este fator, o rico artesanato, as comidas ti
picaé;Jo folclore e outros fatores, como por exemplo, 0Os precos
moédicos, bem abaixo de outros centros do Pais, tém contribuido
para o crescimento, a cada ano, do fluxo turistico para Fortale

za..

Este fato ndo passou desapercebido dos meliantes locais
e de outras pragas, que comecaram a agir de forma ostensiva e
ousada, como a desafiar o aparato policial, ndo muito afeito com

esta tipicidade criminal.

Em meados do ano de 1986, um assalto seguido de morte de
um casal de turistas teve grande repercussao na imprensa local
e nacional,cpela forma perversa com que foi praticada por margi

nais perigosos vindos de outros centros.

- \ . . .
No mesmo periodo, acabava de assumir o poder municipal
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o Partido dos Trabalhadores que, agora como "vidraga"™ nada fa

zia para se manter incolume as "pedras".

Os buracos e o lixo dominavam a cidade, enquanto os bar
nabés municipais se revesavam em greves seguiaas, levando a ad
ministracao publica a um estado cadtico. Este estado de coisas
‘foi,rigualmente, motivo de seguidas reportagens jornalisticas de

' repercussao nacional.

Tudo isto constribui para o afastamento do fluxo de tu
rismo de Fortaleza para outras capitais do Nordeste, em flagran
fi_ﬁe prejuizo para o empresariado do setor e assim para toda admi

“nistragéo estadual.

Urgiaypor conseguinte, providéncias no sentido de rever
Estadual)entdo instalado, desenvolver a vocacgdo turistica natu
ral do Estado, como forma de gerar receita para o cumprimento

de seu projeto administrativo.

O Comando da Policia Militar foi,entdo, instado a se pro
- nunciar a respeito, vez que além deste, outros gravames na area

‘de seguranca publica no Estado, como era o caso do crime de pis

tolagem, grassava no territdrio cearense.

. wwSurgiu dai a‘“idéia de se criar um grupamento policial mi

"krtaryugspecialmente,np;epanadowpar&Joferecen‘aoxtﬁrista,queﬁﬂi

aportasse, condi¢des de tranquilidade -e seguranca e o forneci
mento de um fluxo de informag¢des, que contribuisse para o aumen

to nas taxas de ocupacdo da rede hoteleira e ainda da taxa de

permanéncia nesta mesma rede.

Com este objetivo, realizou-se recrutamento, selecao e
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f

formacdo de pessoal, contando com o apoio da Universidade Fede
ral do Ceara, da Empresa Cearense de Turismo e da Associagéofﬂg

sileira de RelagOes Publicas - Seg¢do do Ceara.

Elaborado o projeto, o aporte de recursos veio em seguil
da e no dia 04 de julho de 1987 era inaugurado, aproveitando-se

a oportunidade de alta estacdo do meio do ano.

O projeto consiste, basicamente, na alocacao de cabinas

ff:dé informagoes ao longo de toda area litoradnea da Capital, nos
locais de embarque e desembarque de passageiros, nas areas e lo
“gradouros de comercializagao de artesanatos e de clubes e res
}éaurantes, no Centro de Turismo da Empresa Cearense de Turismo
(EMCETUR) e em locais de tradicao histdrica. As cabinas, em ge
ral, com dois policiais militares s3o apoiadas por duplas de
‘PMs em patrulhamento que, semelhantemente, ao serem procurados,
também prestam informacdes. Todo o efetivo empenhado, além do

treinamento especifico, estda também, relativamente, habilitado

a fornecer informagodoes em linguas inglesa e francesa.

Na area de banhistas, um grupamento do Corpo de Bombei
ros realiza o trabalho de busca e salvamento de afogados e ini

be, concomitantemente, acao dos chamados "ratos de praia".

Apoiando estes sistemas, viaturas patrulham toda a area
- ..coberta pelo projeto, além de ambulincias tipo Unidade =~ Tatica
: igdé#Emétgéﬁéié?#UTE);vquegréaiizamftarefas demFres§g%{iamento“de
pessoas afogadas e as conduzem a hospitais mais proximos da

~area.

Seis meses apds a implantacdo do projeto o fluxo de tu

ristas aumentou, significativamente, ao ponto de a taxa de ocu
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pacao hoteleira subir de uma média de 35% para 67,8%.

A repercussdo do trabalho transpss fronteiras e ja no
Congresso Brasileiro de Agentes de Viagem (ABAV) realizado em
Séo Paulo no ano de 1987, ao ser exibido em estande de Exposi

" ¢ado ali realizada, bem assim em plonario do conclave, consti

ituiu_"carro chefe™ das empresas cearenses do ramo e da Secao da
~ ABAV alencarina para conquistar a prioridade de realizacio do
‘ §r6ximo evento da categoria no}Estado, O que ocorreu em agosto

do ano corrente.

Neste Congresso a Policia Militar ocupou local de desta
‘que, sendo um dos apelos publicitarios para incentivo as Agén
- cias de Viagem em investir no Ceara o Slogan "Seguranca + Bele

zas Naturais = Ceara".




VII- O ESPORTE COMO FATOR INIBIDOR DA DELINQ(UQENCIA

Os estabelecimentos de ensino da rede oficial dissemina
dos pelos bairros periféricos da Capital, nos municipios inte
grantes da area metropolitana e nas cidades de maior porte do
hinterland cearense tem sido alvo da agdo de traficantes de to
xicos; além de abrigarem o alunado pertencente i classe menos

privilegiada e, por conseguinte, com educagao familiar de baixo

nivel,

Este fato tem sido causa de atos de vandalismo e de des
truicdo do aparelhamento escolar de propriedade ptGblica, além
de colocar as familias dos alunos em estado de polvorosa, por

verem seus filhos enveredarem por um caminho muito perigoso ao
invés de conseguirem a formagao necessaria ao seu crescimento

futuro.

Nos periodos de férias escolares este quadro se complica
ainda mais em face do aspecto da ociosidade, vez que integrqé&»
tes de um segmento carente, os jovens estudantes nio éém como
ocupar seu tempo vago com lazer do tipo viagens, praias, cine

ma, etc. E ai, a Gnica solucio & o caminho das drogas e do cri

me.
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T Ante esta situagdo e cuvindo o clamor dos Conselhos Comu

fﬁnitérios de Seguranca, o Comandante Geral da Policia Militar re

' solveu instituir um programa desportivo de forma a alcancar to

do o universo de estudantes da rede oficial.

Para tal buscou o apoio de orgaos oficiais do setor e do
‘Programa "Esporte para todos", sendo que as atividades, envolve
_rando diversas modalidades, sao levadas a efeito, no decurso do

ano letivo, no periodo noturno e, no periodo de férias escola

- res, nos trés turnos.

Na Capital, os estabelecimentos de ensino foram  dividi
Taos porvbairros contiguos, que realizariam certames eliminaté
rios, sob a coordenacao e orientagao de Organizagao Policial Mi
litar incrustada na area e contando ainda com a colaboracao das
Universidade Federal do Ceara (UFCE) e de Fortaleza (UNIFOR)

através de seus Cursos de Educagao Fisica.

Ao final de cada semestre letivo as diversas equipes ven
cedoras de seus bairros, reGnem-se em novos certames, de forma

a que suas realizagOes ocupem todo periodo ocioso de férias.

O programa prevé um trabalho de acao psicoldégica de for
ma a despertar no alunado um espirito de emulacao por bairro,

capaz de aglutina-los na defesa de qualquer das equipes que 1lo

“gre-éxito no certame-de eliminacdo. A'idéia € fazer com que © o
—eoomamatorhnimero; possivel: dei:alunos comparegam:.aos - jogos — - COMO

atletas ou como torcedores.

Sempre que possivel, antes de cada disputa esportiva,
realiza-se exibicdo de filmes entremeados por mensagens relati

| vas aos males advindos do uso de substancias entorpecentes e de
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- como agem os traficantes.

Y .
dos Cursos de

Nos periodos de férias escolares os alunsg

R

~formacdo s3o empenhados em tarefas de controle e coordenacao

das disputas.

Este programa tem contribuldo marcantemente,. para a di
minuigdo do trafico e uso de téxico nas escolas, além da  manu

~ ' tencgdo e conservacdo das instalagdes fisicas das Escolas.




VIIT - SEGURANCA ESCOLAR

.

A cada dia surgeﬁhovas modalidades de crimes, provocando

uma maior apreensao na sociedade.

A populac¢ao tem assistido com frequéncia, pela midia, no
ticias sobre a pratica de atos de violéncia, até entdao incomuns

em nosso meio.

Como se nao bastassem os atos de vandalismos praticados
por grupos malfeitores, identificados como pichadores, agora te
mos que conviver com as brigas de gangs e os abominaveis arras

toes.

A sociedade fica chocada cada vez que sao praticadas
agressoes fisicas contra colégios nas &reas proximas a seus co
légios e véem seus bens destruidos violentamente, ndo importan

do se € um par de ténis, uma pulseira, chegando as rais do ab

surdo de terem os cabelos aparados, como resultados que vio des

de lesao fisica até o trauma psicolodgico.

Diante do surgimento dessas praticas, e visando preser
var a ordem piblica, a Policia Militar do Ceara diversificou
duas ac¢des de policiamento, incluindo no seu cotidiano de proce

dimentos ostensivos a SEGURANCA ESCOLAR.



45

Esfe programa jé Qinha sendo experimentado désde o "iqi
’cio do atual Governo, mediante o emprego de viaturas do pelotao
’de’Rondas Escolares, que permite uma maior mobilidade, entretan
to apresentava uma deficiéncia: a nao presenca efetiva do poli

cial nas areas de riscos.

Para atender ao grande nimero de solicitagbes  origina
‘rias dos diretores, professores, pais e dos proprios alunos, o
Cbmando da Policia Militar cogita transformar o pelotdo de Ron
das‘ﬁscolares em Batalh3o Escolar, cujo embrido sera a COMPANHIA
ESCOLAR que funcionard em fase piloto no Quartel recém-construl

~do no Conjunto Ceara.

A partir da instalagao da Companhia Escolar a comunidade
podera contar com a cobertura poélicial nas proximidades das es

colas publicas estaduais.

A atuacao do policiamento inclui a seguranca fisica dos
professores, alunos e servidores dos estabelecimentos de ensino,
protegao das instalagbes, além de servir como referencial para

as comunidades que habitam nas vizinhangas dos colégios.




IX - PROGRAMA DE APOIO A0 ADOLESCENTE-INFANTE

0 diagnostico é sempre o mesmo: Menor abandonado, futuro
marginal, & problema para a Policia. £ desta forma que a maio

ria da populagdo vé a crianca e o adoiescente carentes.

Existe um sem-ntGmero de entidades e dg pessoas que se di
zem comprometidas com o problema, mas que na verdade, quanto mui
to, se fecham em reuniées formando comissdes, participando de
*“rencontros e seminidrios para discutirem o assunto sem que apre
sentem meédidas concretas para a solucio do problema. Geralmente
o fecho dbs conclaves, dés pesquisas, dos estudos e dos movimen
tos, sempre apontam para o mesmo horizonte: o problema & do Go
verno, o probleﬁa:é do Estado, faltam programas paré essa comu
nidade, e tudo volta a ser como era antes, o carente contiﬁua
carente as desgracas, nas mios de exploradores, continua nas
ruas mendigando, roubando, cheirando cola e incomodando os paca
tos cidadaos de bem. O carente continua sendo o problema para a

Policia .

O Estatuto da Crianga e do Adolescente & um referencial
de comportamento para a sociedade e para os Orgaos governamen

tais, e deve ser seguido mesmo com os confrontos e distorgoes.

\
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Como entidade comprometida com o futuro dos menores ca
rentes a Policia Militar do Ceara instituiu um programa denomi

nado de INFANTO-JUVENIIL TIRADENTES.

O programa & destinado a criancgas e adolescentes na fai
‘xa etaria compreendida entre 08 (oito) e 17 (dezessete) anos de
idade, os quais apds uma selegdo passaram, por um periodo de es
~¢olaridade civica e amadora, quando recebem instrugodes sobre
~conduta social, conduta civica, socorros de urgéncia e sdo pre
rparados para atuarem nas passagens escolares da rede particu

tar.

A preparacdo fisica e o acompanhamento das condigdes de
satde sd3o preocupacoes da Corporagac antes de colocar o INFANTE

em contato com a atividade suplementar de seguranca.

0 programa conta com a colaboracdo da Fundagao Centro-
Brasileira para a Infancia e para a Adolescéncia (FCBIA) e ja
funciona ha mais de trés anos em algumas unidades e subunidades
da Capital & do Interior, tendo como unidade central de coorde

nacao o Batalhdo de Policia de Transito.




CORCLUSAO

No decurso deste despretencioso trabalho, algumas expres
éSes‘como comunidade, ambiente, integracao, interacao, comunica
‘¢5o, publico, preservacio da ordem, conflitos de interesses e
instituicao social, estiveram sempre presentes de forma interli

\

gada a Policia Militar, servindo de suporte a sua idéia forca.

O foco da questao apresentada centra-se no fato de que,
na relacao PM/Povo, com vistas & consecugdo teleoldgica do bem
comum, impoe-se o estabelecimento de um canal livre de comunica
cdo, uma rua de duas md3os, de forma a permitir uma compreensio

e cooperacao mutuas, com vistas ao combate a violéncia.

Neste mister, antes de qualquer outra elucidagdo, ha que
se conceber uma Policia Militar, eminentemente, voltada para

~ --seu-ambiente operacional, objeto maior de sua atengdo, numa mo

~derna.visdo de sistema aberto, onde o insumo bisico de sua - en

iitrada-permitas umprocessamento:icapaz de: gerar - saidas: efetivas

em forma de preservacdo da ordem piblica.

Sob este prisma, a solucdo para o impasse, configurado
no avan¢o da criminalidade, funda-se menos no aumento do apara

to policial, no armamento da populacdo, no enclausuramento das
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pessoas em suas residéncias castelares e mais no aprimoramento do

. espirito publico do policial militar, voltado para o respeito

'as liberdades e garantias individuais do cidad3o e na consecu
 ¢ao da confianca, da compreensdo e do apoio participativo da

comunidadde.

Num outro plano, & necessdrio que o Estado busque assegu
 _rar, dentro desta comunidade, os aspectos que lhe dao estabili
%fdade has suas relacdes politicas, econdmicas e psicossociais,
' ,preséfvando a propriedade, o capital e o trabalho, geradores do

equilibrio e do interesse sociais.

O texto constitucional vigente éﬁgassazmenteﬁéclaro, quan
k do‘afirma que a seguranca & dever do Estado, direito e responsa
,bilidade de todos. Deste primado legal pode-se inferir que o es
tado de seguranca em que pode se achar uma comunidade & resul
tante da conjugagao participativa dos esforgos de todos os or
gaos integrantes do macro sistema estadual, adicionada a coope
Aragéo consciente e responsavel de cada beneficiirio deste esta

do.

E assim sendo, a obrigacdo pela geracio deste clima nao
faz exclusividade da Policia Militar e de &rgios afins do esfor
¢o, mas também de todos os demais, como os ligados is Areas de
educagdo, saiide, trabalho, economia, ciéncia e tecnologia, in

“dastria evcomércio, previdéncia social e outros, influenciadores

diretos ou indiretos no resultado final do processo.

A comunidade, ora grandemente organizada, é&-cabido o pa
pel de, pela interacdo consciente e responsavel, ‘discutir os

problemas por ela gerados, produzir os insumos de - entrada do
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‘Jbrocesso gerencial e propor solugOes satizfacientes de suas n=2
kceésidades de segurancga, de forma a permitir o ajustamento de
seus interesses com os interesses institucionais de todos os 1in
ﬁegrantes do grande sistema estadual, em especial com os da Po

licia Militar.

Portanto, o equilibrio homeostasico s6 se consubstancia
ra mediante o engajamento de todos os subsistemas ' interligados
e interdependentes, sem o que, nao se lograra éxito no esforgo

empreendido.

A Policia Militar, em particular, & reservada a tarefa

";*1dé fémover oporturidades de delinqﬁir, mediante o proficiente
exercicio de sua destinacdo legal, fazendo-se muito mais instru
mento de prevengao e de defesa social, sempre buscando uma visdo

de futuro, pela anadlise das causas presentes.

E-lhe primordial ocupar espagos, ndao s6 aqueles deixados
pela auséncia da acdo do poder publico e também os resultados
da propria dinamica social. Instituigdo social que &, a Policia
Militar estad umbilicalmente ligada a comunidade e dela é pafte
integrante, carecendo por conseguinte, crescer e se desenvolver
com ela e até antecipar-se no preparo para o enfrentamento de
problemas futuros, capazes de comprometer sua situagdo de sequ

SEICEETANCA o

A garantia de sua (da PM) efetividade presente e futura
pousada na eficiéncié e eficacia com que buscar a pérticipacéé
vda comunidade na solugao dos problemas gerados no ambiente e na
capacitacdo e compreensdo de seus integrantes para o enfrenta

‘mento dessa realidade.
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A preocupacao com a opinido publica deve partir  sempre
~_do pressuposto de que esta depende diretameni > da melhor ou pior
forma com que se desimcubir de sua missao. E o procediemnto mais
acertado, de hid muito vem sendo ensinado pelos estudiosos dos
‘assuntos, dos quais podemos citar Celso Feliciano de Oliveira,
JerSnimo Carlos Santos Braga e Francklin Bezerra de Oliveira,
além da prdpria Inspetoria Geral das Policias Militares, que

sempre pregaram a necessidade de integracdo da Corporacido com a

ﬂ gcdmunidade. Profetas armados, como diria Machiavelli? Talvez!

A verdade & que a municipalizacdo das acdes governamentais ja é&
uma realidade constitucional e a tendéncia & para uma maior in
tensificacao neste sentido e para o que devera a Instituicao es

~tar preparada.

E imperioso que ela se mostre necessdria e imprescindi
vel aos olhos da comunidade, de forma a justificar a permanéncia
de sua existéncia, pois em breve outras transformagdes politico
sociais haverao de vir, exigindo#lhe um desempenho cada vez mais

coerente com suas necessidades de seguranga.

Os instrumentos para a promogao de sua integracdao com o

fa &
S LA

ambi§nte estdo ai a disposicdo e cuja eficiéncia e-eficaeia - ja

¢

estab fartamente comprovados..

IxEmbora: se.s:iba.que este nao € o objeto .final-da Corpora
:como: também: nao 'sdo o> policiamento ostensivo, a‘- defesa ci

vil e outras saldas do sistema, mas a pre

. - n
& L2

blica, sua efetivagdo é condicgio "“sinequ

servacao da ordem pu

¥ [

para assegurar a per

manéncia institucional no tempo e no espaco.

Sob o prisma desta visdo sistémica, permanecer numa mio

pia de marketing & ignorar a possibilidade de ocorréncia de
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PO T f\L ) ..  . B ';‘, o o PR - ’;‘.," . ; Sa
“transformagdo sbécio-institucionais futuras, & permitir o = alas
tramento entropico da Corporacdo, €, enfim, abandonad-la a pro

pria sorte, ao caos.

Como se vé, a Comunidade se une para um fim;faye é bus
cando o bem comum dos integrantes. E dela deve a Policia Mili
tar se servir para alcangar um objetivo que lhe sera desenvolvi
- do em forma de experimentacao de uma sensacao de paz, traﬁéuill

‘dade e bem-estar, ou seja: Seguranca Puablica.

Assim, ao finalizar este e:tudo, desejo fazé-lo com a
certeza que contribui para um melhor desempenho técnico-profis
sional. E bem verdade que essa monografia podera, e deve ser apro

fundada pelo Estado Maior da Policia Militar de Goias, ou por pes

o

«éﬁegde alguma forma, este traba

i

soas interessadas no assuntof

lho sirva de referencial ou subsidiés” para a implantacao de tra

balhos futuios, na comunidade do Estado de Goias.
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