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INTRODUCAO

A seguranga publica tem sido motivo de preocupagdo e especial
interesse em todos os segmentos da sociedade, uma vez que se questiona o
modelo de seguranga existente.

O tema proposto neste trabalho trata de um estudo sobre o
Policiamento Ostensivo Produtivo Comunitario (POP - Com - Policia Interativa)
cujo objetivo é a interagdo entre policia e comunidade. Nesta proposta a
comunidade fiscaliza a policia, ajudando-a com uma participagdo efetiva, por
meio dos Conselhos Interativos de Seguranga Plblica.

O presente estudo objetiva divulgar a criagdo de um modelo proprio,
modemo e dindmico na execuc¢do da policia ostensiva, a partir do exemplo
implantado no municipio de Guagui, localizado a sudoeste do Estado do Espirito
Santo.

Inicialmente, far-se-4 uma retrospectiva historica da Policia, situando
as principais mudangas ocorridas na Policia Militar Brasileira ao longo de sua

existéncia.
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Analisar-se-4 a origem e o desenvolvimento da Policia Comunitaria,
que bascada em exemplos da policia americana trouxe algumas mudangas,
imputando um sentido de responsabilidade coletiva e de cooperagéo, podendo
amenizar o clima de inseguranga que atingiu a sociedade. Esse processo
aperfeigoado, fez gerar a Policia Interativa, que criou a mentalidade de uma
policia voltada para a cidadania, preservando assim a sua seguranca.

Demonstrar-se-4 de forma criteriosa, o historico da Policia Interativa,
sua implantagdo no Espirito Santo e a forma como ¢ aceita pela populagéo de
Guacui, a qual originou um meio eficiente de participagdo no processo de
transformacao social.

Enfatiza-se que a Policia Interativa € uma opgdo concreta contra a
degenerescéncia da Policia, pois a responsabilidade da seguranga publica passa a
ser de toda a comunidade e ndo apenas da organizagdo policial.

Considera-se que por ser uma experiéncia inovadora, a Policia
Interativa  apresenta  vantagens.  Entretanto, apresentaremos  algumas
desvantagens, principalmente no momento de sua implantagdo, que ao longo do
tempo devem ser superadas.

Enfatiza-se que implantar o projeto de Policia Interativa ¢
perfeitamente possivel as prefeituras. Com vontade politica os poderes publicos
concentrardo seus esforcos na busca de solugdes vidveis para que tome a

sociedade mais confiante e o infrator desestimulado a continuar infringindo as
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leis. Guagui podera ser tomado como exemplo.

Buscou-se fundamentagdo tedrica em diversos autores, além da
realizagdo de uma pesquisa para que se tivesse uma visdo geral dos resultados
deste novo modelo de policiamento.

Finalizando, verifica-se a necessidade de mudancas progressivas na
mentalidade das corporagdes policiais militares, para que sejam implantados
modelos semelhantes ao da Policia Militar do Espirito Santo, sob pena de
prosseguirmos no curso da historia com a triste constatagio de que hoje o

cidaddo através do Estado, investe cada vez mais na sua prpria inseguranca.
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1. RETROSPECTIVA HISTORICA DA POLICIA

Uma das caracteristicas que distingue um Estado politicamente
organizado € a existéncia da Instituigdo Policial no seu quadro institucional.

Segundo Nicolau (1993), a policia, como institui¢do, existe desde a
antigiildade, com a fun¢do de manter a ordem piblica e acionar as disposigdes
legais para a prevencdo e investigagdo dos crimes. Também como Orgio
preventivo e defensivo, ¢ utilizado para manter o Estado politico e social vigente.

Em determinados regimes politicos, a policia exerce também a funcio
de defesa do Estado contra a subversdo. Essa fungdo sempre representa um risco,
pois acaba se transformando numa arma de excecdo e autoritarismo.

A legislagdo de diferentes paises prevé certa limitagdo do poder da
policia, objetivando possibilitar determinadas garantias do individuo contra a
inevitavel opressdo exercida pelo sistema policial. Mas em determinados Estados
ditatoriais, mesmo nesse final de século, o poder da policia atingiu o apice,
chegando em alguns paises a constituir um Estado dentro do Estado.

Chateaubriand in Nicolau afirma que: “a Policia, na sua propria



natureza é antipdtica a toda liberdade "

Segundo a concepgdo democratica de Policia, ela s6 podera intervir na
liberdade do individuo, unicamente, quando esta ameagar ou tiver ameacada de
degenerescéncia.

Leis egipcias, gregas, romanas e de outros povos da antigiiidade ja
admitiam a existéncia da Policia, como organizagio estabelecida pelas
autoridades para manter a trangiiilidade do Estado e zelar pela seguranca dos
cidaddos. Em Roma, foi somente no reinado de Augusto que a Policia tornou-se
uma instituigio especial da cidade. Apds a queda do Império Romano,
desapareceram os tragos de uma Policia legalmente organizada e predeterminada,
ressurgindo posteriormente na Legislagdo de Carlos Magno.

O que caracterizou essa instituigdo foi a organizagdo aperfeicoada e
bastante minuciosa para a época. Apds a morte do imperador, o periodo de
desorganizagdo que se instalou em Roma, acabou por anular aquela organizacfo.

Com o estabelecimento dos normandos na Franga, foi introduzido no
pafs um sistema repressivo e altamente organizado. O mesmo serviu de base no
Codigo Policial estabelecido por Guilhenme, o Conquistador, na Inglaterra.

Ha que se considerar, segundo Nicolau, que :

antes da conquista Normanda havia naquele pais um
sistema de responsabilidade coletiva, segundo o qual

cada dez pessoas eram responsdveis pelo comportamento
2
do grupo .

"NICOLAU. José Furipedes P. Policiamento comunitirio_cm Goids. E uma soluciio? Goidnia: Academia de
Policia Militar do Estado de Goids. 1993. p. 6. Monografia. Mimco.
" NICOLAU. ibid.. p. 7




Este fato ja demonstrava uma efetiva intera¢do entre os membros da
comunidade.

Nos diferentes tipos de Estados que se seguiram na historia, houve
variadas modalidades de organizacio policial. E necessério considerar-se que,
embora existissem desde a antigiiidade instituigdes policiais, no sentido que se
atribui modernamente, utilizava-se o termo para indicar também a ordenacio da
cidade e do Estado.

Tal concepgdo manteve-se durante a Idade Média e somente no século
XV comegou-se a pensar numa policia como instituicdo destinada a zelar pela
ordem e pela seguranga piblica.

Como o que caracterizava a época, era a concentra¢do de poderes nas
maos do soberano, o mesmo tinha autoridade méxima em todas questdes, sem
qualquer controle dos tribunais. Os séculos seguintes foram marcados por uma
ampliagdo cada vez maior do poder da Policia.

A base da estrutura militar do Brasil-Colénia foram as Milicias e,
paralelamente, a organizacdo das Ordenangas que eram representadas pelo
exéreito invisivel dos senhores de engenho, que acumulavam a autoridade
territorial, o poder econdmico e o poder de policia.

Com o primeiro Governador Geral do Brasil, Tomé de Souza,
chegaram a Bahia os primeiros seiscentos soldados portugueses, marcando o

inicio da Historia Militar do Brasil. A primeira for¢a militar criada no Brasil foi a



de Mem de Sa e Estacio de S4, para a expulsdo dos Franceses.

A policia urbana, originou-se com a criagdo do servigo gratuito de
policiamento, exercido pelos moradores, organizados por quadras e quarteiroes,
controlados, inicialmente, pelos alcaides e, depois, pelos juizes da capitania. A
execucdo dessas normas deu-se através da correicdo do servidor-geral Luis
Nogueira, em 1626.

Com agravamento da ordem em Minas Gerais, em conseqiiéncia do
aumento da populagio, o entdo governador criou um ter¢o (que era constituido de
500 soldados e oficiais) divididos em duas companhias pagas, para efetuar o
policiamento nas zonas de mineracdo, em 1710.

Com o crescimento dos vilarejos e surgimento de novos povoados, o
ter¢o foi reformulado criando-se entdo as Companhias de Dragdes, conforme ato
do poder real. Foram esses dragdes que forneceram os primeiros alferes para a
Casa do Trem, dando origem, posteriormente, ao Primeiro Regimento de
Cavalaria de Guarda.

Com a chegada da Familia Real, criou-se por decreto em 13 de maio de
1809, a Divisdo Militar da Guarda Real da Policia, unidade de cuja evolugio
resultou a atual Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro. Por meio de Leis,
Decretos ¢ Constituigdes, essa policia foi se organizando, estruturando e
formando a corporagio militar que existe, atualmente, nos Estados do Brasil.

O Decreto-lei n° 317, de marco de 1967, reorganizou as Policias ¢ os



Corpos de Bombeiros Militares dos Estados, Territorios e Distrito Federal,
ligando-as ao Exército, através da criagdo da Inspetoria Geral das Policias
Militares.
A Constituigdo Brasileira, datada de 05 de outubro de 1988, na Secdo
I11, artigo 42, preconiza:
sdo servidores militares federais os integrantes das
Forcas Armadas e servidores militares dos Estados,
Territdrios e Distrito Federal, os integrantes de suas
policias militares e de seus corpos de bombeiros
militares.’

Designadas para a manutengdo da ordem e seguranca interna, as

policias militares sdo Forgas Auxiliares, reserva do Exército.

1.1 - Principais Mudangas da Policia Brasileira na sua Histéria

Apds a independéncia, a principal mudanga na policia foi a sua
transformagdo em corporagdo remunerada, permanente e profissional.
| Contrariamente, as forgas do periodo colonial, onde todos os homens livres e
validos (exceto alguns funcionarios publicos e o clero), pertenciam ao quadro de
policia sem remuneragio.

Durante boa parte do Império, existiu o tipo anterior de policia
representada pela Guarda Nacional. Posteriormente, os guardas nacionais foram

desaparecendo e os corpos permanentes de policia foram se consolidando. Os

P CONGRESSO NACIONAL,, Constituiciio da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988, p. 35.
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guardas permanentes ou municipais eram funcionarios publicos, a quem as elites
econdmicas e sociais do Império repassavam a tarefa policial.

As atividades desses novos policiais eram diferentes dos anteriores.
Deixaram de ser capities do mato ou feitores e passaram a policiar os
trabalhadores imigrantes. A repressdo politica foi pouco marcante nessa nova
policia, em virtude da consolida¢do do Império. Foi acentuada a tarefa de
combater os crimes contra o patrimdnio, crescentes em consequiéncia do
desenvolvimento das cidades. Essa nova policia nasceu numa fase em que as
idéias humanistés conseguiram banir das leis, o suplicio e a pena de morte.

Essa policia herdou das instituicbes anteriores o cardter militar,
tomando como exemplo o exército, permanente e profissional. Dele, imitou o
quartel, a farda, a divisdo em infantaria e cavalaria, os postos e graduacdes
organizados hierarquicamente e a disciplina. Imitou a dualidade Oficiais e Pracas.
Os Oficiais deveriam ser provenientes das classes economicamente superiores e
as Pragas eram recrutadas na populacio pobre, com a missdo de conter o povo
pobre para evitar ou reprimir suas manifestagdes de revolta.

Paralelamente a corporagdo militar de policia, o Império criou a policia
civil, constituindo-se num complemento do aparato civil que foi adquirindo a
Justica. Cabe salientar, que no Periodo Colonial o proprietdrio de terras e de

escravos, exercia ao mesmo tempo, as fungdes de capitdo-mor e juiz.

No Império, simultaneamente ao processo em que a policia foi sendo

Estads da g
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constituida de funciondrios piblicos militares, também a fungfio judicidria passou
a ser exercida por funciondrios civis. Para auxilid-los no registro e na
investigagdo criminal foi se formando uma rede de policiais civis, que, como
instituigdo remunerada e permanente, sO veio a se consolidar no inicio da
Republica.

Apds a proclamagdo da Repuiblica, os varios tipos de policias foram
unificados em cada Estado, formando uma unica Forca Publica, mesmo com
denominagido diferente, como Brigada Militar no Rio Grande do Sul. A grande
novidade foi que esses corpos Unicos se transformaram em exéreitos regionais,
inclusive acrescentando & sua estrutura a artilharia, tentando implantar a aviacio.
Para suprir as fungdes de policias, que deixavam de ser cumpridas por este novo
exército de carater estadual, € que foi necessaria a criagdo das guardas civis e das
guardas municipais.

Outra mudanga importante no inicio do século foi a organizacdo da
policia civil, como corpo permanente e remunerado.

Durante a ditadura de Vargas, para que o poder militar ficasse
centralizado no governo federal, os exércitos regionais foram desarticulados de
tal modo, que as forcas publicas militares estaduais se restringiram as tarefas
policiais. Na prética, a era Vargas transformou as policias civis em policia

politica de seu regime.

O periodo entre 1945 e 1964, foi de retorno das duas policias as suas



atividades originais. A policia civil foi perdendo seu carater anterior de policia
politica, sendo delegada as atividades dessa natureza aos DOPS (Divisdo de
Ordem Politica e Social). A policia militar retornou progressivamente as tarefas

policias comuns.

Ja no regime de governo do periodo de 1964 a 1985, retoma as duas
policias em tarefas de repressdo politica, agora sob o comando de drgios das
Forgas Armadas, gerando organismos mistos de policia politica como o DOI-
CODI e OBAN. Constata-se que o regime criou dentro das policias estaduais
unidades especificas de repressdo politica, generalizou nas duas policias a
orientagdo de combater os opositores do regime, cassando no seu interior os
membros que tivessem alguma relagdo com a oposi¢do ao regime de exce¢do

instalado no pais.

Apds uma década do novo processo de redemocratizagdo, verifica-se
que a policia, atualmente, guarda marcas do periodo autoritirio. As tarefas de
repressdo politica foram anuladas, mas, a estrutura, a orientagio e os costumes de

nossas policias ainda sdo predominantemente originarios do periodo militar.

Inegavelmente, a Constitui¢do Brasileira exalta os direitos dos cidaddos
contra o arbitrio. Mas, na prética, apesar de tentativas nesse sentido de alguns

dirigentes estaduais, a policia brasileira continua a ser dirigida pelo modelo do

periodo autoritério.
; ’ \//\/—\ m /7 \/\/\

1.2 - O inicio da Policia Militar no Espirito Santo

Segundo Demoner (1985), o primeiro militar do Espirito Santo foi o



donatério da Capitania, Vasco Fernandes Coutinho, que em 23 de maio de 1535
iniciou a colonizagdo da Capitania do Espirito Santo. Vasco Coutinho era um
homem de grande prestigio e dotes militares, havendo combatido na Africa e na
Asia.

Luis Serafim Derenzi, in Demoner afirma: “Coutinho ao aceitar a
Capitania como prémio aos servigos prestados dispds-se a povod-la por amor
aos seus brios militares”.*

No entanto, no Espirito Santo, a empreitada de Coutinho ndo seria
enfrentar um exército como na Aftica e na Asia, mas uma terra indspita, povoada
por indios botocudos traigoeiros e goitacazes invenciveis, o que dificultou
substancialmente o inicio da colonizagio.

Durante anos, a mudanga do sistema administrativo, as substituigdes
periddicas das autoridades, novos tributos e a péssima qualidade de alguns
administradores levaram a cobiga aos piratas e aos cacadores de ouro. Todos
estes problemas internos e mais os problemas vividos pela Metropole (guerra
com a Holanda), propiciaram acautelamento e novas medidas de defesa.

A partir de 1726, Vitéria torna-se uma cidade fortificada. Nesse

periodo, afirma Demoner:
O contingente militar aparatoso. Uma Companhia de
Infantaria, paga, com 28 soldados; doze Companhias de
Ordenangas, uma companhia de Artilharia com 36
soldados, mas sem oficial entendido em armamentos.’

Os dados demonstram que a vida dos soldados era dificil: recebiam

* DEMONER. Sonia Maria. Historia da Policia Militar do Fispirito Santo - 1835 - 1935. Vitéria: s. ¢, 1985, p.33.
* DEMONER. ibid.. p.36
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$640 réis por més, eram pobres, mal vestidos e obrigados a comprar os uniformes
nos armazéns da Bahia. Mas & propor¢do que aumentava as explora¢des nas
minas, aumentava o medo da Metropole em ver a Capitania invadida por
esquadras estrangeiras. Entdo por determinagdo da Carta Régia de 22 de margo
de 1766, foi criado, na Capitania, um Regimento de Infantaria de Milicias e duas
Companhias de Cavalaria.

Com a mesma preocupagdo em 1767, o Marqués do Lavradio, Capitdo
General e Governador da Bahia, enviou uma Companhia de Infantaria que unida
ao Regimento de Infantes que havia na Capitania, formou uma Companhia de
sessenta Infantes. E em 1776 as fortificagdes sdo novamente revistas pelo
engenheiro militar, o Sargento-Mor José Antonio Caldas.

As inquietagdes acumuladas fazem com que no final do século XVIII,
o militarismo atingisse verdadeiro apogeu bélico. No governo do Capitdo-mor,
Coronel lIgnacio Jodo Monjardim, que era Comandante das Fortificagcdes de
Vitéria, havia na Capitania as seguintes corporagdes:

Um Regimento de Infantaria Auxiliar, composto de sete

Companhias, das quais cinco em Vitoria;

Um Esquadrio de Cavalaria com 100 homens;

Uma Companhia de Artilharia com 61 homens;

Trés Tergos de Ordenangas com 1185 homens;

Uma Companhia de Homens Pretos, com 97 Pracas.
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Assim, estava constituido o contingente militar da Capitania, um
verdadeiro exército de 1588 soldados, sem contar os Oficiais. Nimero bastante
consideravel, se analisarmos que a populagdo de Vitéria em 1790 era de 7225
habitantes, dos quais, 4890 eram escravos.

Otimizando as condigGes daqueles que garantiam a seguranga, em
1798, foi fundado na Vila de Vitéria um Hospital Militar, que mais tarde serviria
de quartel dos batalhdes de Linha e do Corpo de Policia.

Tempos apos, em 1800, o Governador Anténio Pires da Silva Pontes
Paes Leme e Camargo, criou o Corpo de Pedestres, com um efetivo de 300
Pragas. Este contingente destinava-se, principalmente, a guarni¢do do Rio Doce.
Para tanto, foi criado ao longo do rio, varios quartéis, cada qual com o seu
destacamento, cujo objetivo era defender os viajantes dos ataques dos selvagens
e fiscalizar a cobranga de tributos.

Os constantes ataques indigenas e a destruigdo da defesa do Rio Doce
deram origem a total militarizacdo da Capitania. Prova disso é o Decreto
publicado em 18-08-1810, estabelecendo a cria¢do, de um Batalhdo de Artilharia
Miliciana, o qual devidamente organizado, recebeu um parque de Campanha, que
era a arma mais temida pelos indios. Para cumprir as metas propostas € com a
finalidade de se poder empregar essa milicia com a conveniente prontiddo, ficou a

Capitania do Espirito Santo, de acordo com o Decreto de 13 de setembro de

1810, quanto a parte militar, inteiramente desvinculada do Governo da Bahia.
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A insatisfacdo com as atitudes da Corte Portuguesa acarretou diversas
rebelides das tropas, até que por Lei das Cortes de Lisboa em 29 de setembro de
1821, as Provincias ficaram sujeitas unicamente ao Governo Geral e com a
Administra¢do Civil e Politica, sem relagdo com o Militar, que seria entregue a
um Comandante das Armas.

No periodo regencial foi criada por forga da abdicago de D. Pedro 1, a
Guarda Nacional. Essa nova for¢a militar, versdo atualizada das extintas Milicias
¢ Ordenangas do periodo colonial, correspondia a solugdo de emergéncia,
idealizada pelo Ministro da Justi¢a, Diogo Antonio Feijo, cujo objetivo era fazer
frente a subversdo que pairava nos quartéis.

A Guarda Nacional era uma Corporagdo de indole estavel e
conservadora, que serviu de apoio ao segundo Reinado, substituida pelo Exército
de Linha e Policia Provincial. Essa instituigdo permaneceu até a primeira guerra
mundial (1914), quando foi absorvida como segunda linha do Exército no
Governo de Wenceslau Braz, por ter-se tornado inoperante, decorativa e desviada
de suas finalidades.

A Forga Policial teve em 1892 sua denominagdo alterada para Corpo
de Seguranga, denominago conservada até o ano de 1898, quando o Congresso
Legislativo deu-lhe nova organizagdo com o nome de Corpo de Policia.

A partir de entdo a Forga Policial, recebeu as seguintes denominagdes:
Corpo Militar de Policia (1908), Regimento Policial Militar (1933), Policia

Militar (1934), Forga Policial Militar (1940) e finalmente Policia Militar (19406).



2. POLIiCIA COMUNITARIA

O Estado tem obrigatoriedade de proporcionar  seguranca,
indiscriminadamente, a todo e qualquer cidaddo. Para que essa seguranca seja
mantida, o Estado faz uso das leis para que seja estabelecida a ordem na
comunidade. Mas o féstado J& percebe a utilidade da cooperagdo e o
compartilhamento das responsabilidades com os segmentos da populagdo.

Com este pensar, surge o programa comunitario voltado para a
seguranga publica, a policia comunitaria, que é uma modalidade de policiamento
simples, em que, as vezes, sua fun¢do se restringe a resolver problemas
especificos, prestar servicos de uma forma agil, qualificada e promover maior
interacdo entre Policia e Comunidade.

A parceria comunidade-policia é uma forma de prevenir variados
delitos e, a0 mesmo tempo, fortalecer a paz, objetivando a manutencdo da ordem
publica, atribuindo & policia um papel de destaque.

Desta forma, o que deve determinar a drea de competéncia do

Policiamento Comunitério é o tamanho e a densidade populacional.
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E fundamental que o policial ndo seja presenca esporadica nos diversos
locais, fazendo-se necessdria sua permanéncia constante, que passe a ser visto
como membro da comunidade, onde juntos procurariam solugdes para os
problemas de ordem social, maior conscientizagdo entre policiais ¢ moradores e,
conseqiientemente, maior protecdo entre todos.

Num pais em que o dualismo social ¢ o maior do mundo, embora seja,
sociedade moderna e industrial (a décima economia do mundo), convive no
mesmo espago com uma sociedade miseravel, comparavel as mais atrasadas
sociedades afro-asiaticas, ndo se poderia esperar um comportamento harmonioso
dos grupos sociais. E, pois, necessario um equilibrio entre Policia e Comunidade,

na propor¢do exata de suas necessidades.

2.1 - Origem e desenvolvimento

Segundo Silva (1990), da mesma forma que as idéias de motorizagio
da Policia e do isolamento vieram dos Estados Unidos, é de 14 também que
surgem as idéias do relacionamento policia - povo e da chamada policia
comunitdria.

Nos tltimos anos, centenas de policiais brasileiros tém visitado, além
dos Estados Unidos, 01‘ganiza§:5€s policiais de varios paises curopeus, latino-
americanos e o Japdo, conhecendo-lhes os métodos e técnicas e as formas de

relacionamento com a comunidade.
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Ha muito, as autoridades americanas estavam alarmadas com o fato de
tudo que haviam imaginado com relagdo a impessoalidade do policial e a
utilizacdo do automovel, ndo estivesse produzindo os resultados esperados. Sem
abrir mio dos dogmas da ideologia dominante na década, sdo desenvolvidos
alguns projetos que buscam contrabalangar o isolamento da policia e promover a
sua reaproximagao com o publico.

As autoridades americanas ndo conseguiram entender o fato de estarem
investindo milhdes e milhdes de ddlares na contratagdo de policiais, viaturas,
armamento e equipamento sofisticado e, ainda assim, ndo estarem conseguindo
conter a escalada da criminalidade e da violéncia. E, o que € pior, o desapreco da
populagio pela policia ¢ a conseqiiente falta de cooperagfo. E, como forma de
amenizar o problema, recomendou-se o desenvolvimento de atividades de
relagfes publicas e a incorporagdo de minorias no quadro da policia. O problema
¢ que ndo se pensava em mudar os métodos de atualizag@o da policia; insistia-se
em que a populagdo fosse convencida a entender e aceitar métodos técnicos,
necessarios ao bem da coletividade e tnico meio de conter a criminalidade e a
violéncia.

Se era preciso melhorar o relacionamento da policia com a
comunidade, acreditava-se que bastava incentivar os servigos de relagdes

publicas. Se esse objetivo ndo era alcangado, concluia-se que ndo se tinha um

bom programa de relagdes publicas. Difundia-se que todos os policiais deveriam
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conhecer e praticar relagdes piblicas no seu dia-a-dia. Pensava-se que bastariam
boas a¢des de relages publicas e melhorar-se-ia a imagem da policia. Contudo,
a0 buscarem a incorporagio de minorias e mulheres nos quadros da policia para
facilitar a aproximago com a populagdo, ndo atinaram para a imperiosidade de
mudanga dos métodos de trabalho.

S6 se rompeu o rango da velha ideologia, com algumas iniciativas-
piloto, de volta aos antigos padrdes do policial, no final dos anos sessenta. A
partir desse momento, surgiu um novo complicador que ¢ a proliferacdo dos
grandes edificios e dos conjuntos habitacionais das cidades, o que exigiu
mudancas estruturais profundas. Por todas essas a¢des € nos Estados Unidos que
o conceito de policia comunitdria se cristalizou, e ¢ de onde se recebeu a
principal influéncia quando se pretendeu desenvolver a policia comunitdria.

Se for verdadeira a premissa de que a policia comunitdria tem grande
futuro em sociedades onde, tradicionalmente, exista espirito comunitdrio, parece
que ndo se vislumbram grandes horizontes para a policia comunitdria no Brasil,
exceto em regides restritas de alguns Estados da Federagdo. Nos grandes centros,
particularmente nas zonas urbanas, multiplos fatores tem contri‘buido para o
insucesso de algumas iniciativas louvéveis, que se restringem a boa intengéo e
discurso.

No Brasil, atualmente, diante da violéncia e do medo, e apos grande

investimento na repressio, utilizando inclusive as FFor¢as Armadas para circular a
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cata de transgressores da lei, estdo as autoridades na busca de caminhos menos
inconseqlientes.

Pode-se dizer que o primeiro grande esforgo calcado em um programa
estruturado e formulado objetivamente, segundo uma concepgio diferente da
tradicional e incorporando principios de uma policia voltada para as nog¢des de
servigo publico e de protecdo a comunidade, foi tentado no Rio de Janeiro pela
Policia Militar, no periodo de 1984 a 1987, e retomado a partir de 1991.

Na decisdo do Comando Geral, daquele Estado, a época esta refletida
no objetivo do Plano Diretor da Corporagdo que considerava importante,

Promover, adaptando a estrutura policial-militar as
exigéncias da segurang¢a publica, o ajustamento
comportamental da organizagdo, dentro de uma nova
concepgdo de ordem publica, na qual a colaboragdo e a
integragdo comunitaria sejam os novos e imporlantes
referenciais, o que implica um novo policial e uma nova
policia.®

E desnecessario relatar os problemas decorrentes do choque dessas
idéias com a cultura organizacional ento, existente. E ndo s6 o choque interno,
mas também o choque extermno, curiosamente com a propria sociedade
(particularmente a classe média). Reac¢do natural, numa sociedade onde os
policiais-militares estavam, e ainda estdo, condicionados ao emprego da policia

como um instrumento de mera repressdo e de combate. De combate concreto

(homens e mulheres policiais, viaturas, armas etc.) a um inimigo abstrato. Pois

S RIO DE JANEIRO. Plano Dirctor da PMER]J - Rio de Janciro: PMERJ. 1991, p. 15.
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quem é o criminoso? Onde esta? Como ¢? Decididamente, a tentativa de
responder a estas perguntas sé acarretara a cristalizacdo de preconceitos calcados
em estercotipos. E a resposta, embora ndo explicitada em nenhum manual das
escolas policiais, e jamais admitida por qualquer policial, vai sempre na mesma
direciio: 0s criminosos sdo os pobres, estdo nas favelas e periferia de baixa renda;
sdo pessoas mal vestidas, sdo negros €, também os nordestinos.

Em cidades em que a quantidade de pobres € desproporcionalmente
gigantesca, em relagdo a ricos e médios, néo precisa muito esfor¢o de raciocinio
para concluir sobre os resultados dessa filosofia repressiva tradicional.

Foi nessa estrutura que se tentou a introdugdo da nova filosofia na
Policia Militar do Rio de Janeiro, com uma contestagdo ferrenha de Oficiais e
Pracas em geral, inclusive daqueles que admitiam concordar com a idéia. A
policia teria que se conscientizar de que seu relacionamento com a comunidade
deveria ser de uma maneira fraterna, que deveria protegé-la e ndo combaté-la. O
que se percebeu é que a cabega dos policiais néo estava preparada para tantas
mudancas. E o que era pior, é que os meios de comunicagdo, as elites € a classe
média condenaram e continuam condenando essa mudanga, que para elas seria
mera condescendéncia com os bandidos.

Atualmente, fala-se em policia comunitaria com menos preconceito.

Mas, o que a elite e a classe média entendem por policia comunitaria ndo

corresponde aos principios gerais dessa filosofia. Aprovam a policia comunitdria,
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desde que os recursos da policia sejam canalizados para os bairros onde residem
¢ 1&m os seus negocios; e policia comunitaria, no sentido amplo do conceito, ndo
se restringe a 1sso.

Policia Comunitaria ndo € concentragio de efetivos policiais numa
determinada 4rea. Policia Comunitaria nfio € protegdo de areas turisticas nem a
massificacdo de efetivos em areas comerciais.

A filosofia da policia comunitaria nfo impede que essas formas de
policiamento também sejam adotadas, mas se forem rotuladas com o nome de
policia comunitaria, o conceito terd que ser reformulado, pois passard a significar
algo totalmente diferente do que tem sido universalmente aceito como tal. A
propésito da policia comunitaria, muito mais importante do que saber o que o
conceito significa, sera saber o que niio € policia comunitaria.

Segundo Trojanowicz e Bucqueroux,

A policia comunitaria ndo é uma tdtica, uma técnica ou
um  programa; ndo é relagoes publicas;, ndo é
condescendente com o crime; ndo é espalhafatosa; ndo é
elitista; ndo é concebida para favorecer os ricos e
poderosos; ndo é uma formula mdgica e rdpida ou uma
panacéia.’

Apesar de tudo, alguns avancos tém sido observados, ndo s6 com
relacio a difusdo da filosofia (modifica¢io de curriculos e instrugdo da tropa)

como incorporando-se a filosofia nos Planos Diretores de Comando.

TTROJANOWICZ,. Robert & BUCQUEROQUX. Bonnic. Policiamento comunitdrio: como comecar. Tradugio
de Mina Scinfcld de Carakushansky. Rio de Janciro: PMERI. 1994
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2.2 - Evolucfio da Policia Comunitaria para Policia Interativa

O policiamento comunitario oferece & comunidade um servigo policial
descentralizado e personalizado. Esse tipo de policiamento reconhece que a
policia ndo pode impdr ordem & comunidade de fora para dentro, mas que as
pessoas devem ser encorajadas a pensar na policia como um recurso a ser
utilizado para ajuda-las a resolver os problemas atuais da comunidade. Néao ¢
uma tatica a ser aplicada e depois abandonada, ¢ sim uma nova filosofia ¢ uma
estratégia organizacional que fornece a flexibilidade de atender as necessidades e
prioridades locais, & proporgdo que elas mudam através do tempo.

Definir estratégias eficazes para atuagdo de um policiamento ostensivo,
tem sido um dos grandes desafios dos Policiais Militares nesta virada do século.

E comum atribuir as Policias Militares a crescente e continua sensagdo
de inseguranga expressa pela populagdo. Urge uma melhoria na imagem das
Policias Militares. O controle da criminalidade, cujas causas sdo sobretudo de
origem sdcio-econdmica, exige solugdes que ultrapassam a capacidade das
Policias Militares, quando estas ndo embasam suas agdes operacionais pela
solidariedade das comunidades.

E necessdrio que as cdmunidades queiram e disponham de protegdo
contra a expansdo da delinqiiéncia, isso sem prejudicar, de forma alguma, as

acdes voltadas para o cidaddo que transgride a lei. A partir dai, em resposta aos

anseios da comunidade surge o POP-Com (Policiamento Ostensivo Produtivo-
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Comunitario), Policia Interativa.
Segundo Costa, a Policia Interativa deixa de ser:
A Policia Militar do aconteceu, passando a direcionar
suas a¢bes para ser a Policia Militar do pode acontecer.
A interacdo da Policia Militar e Comunidades permite
que essas tomem consciéncia de que o crime nao é
5 r ;. r . ~ 8
problema s6 da policia, mas também de cada cidaddo.
Sendo a seguranca publica definida como garantia da ordem publica e
essa como sendo a situacdo de convivéncia pacifica e harmoniosa da populagado,
precisa ser preservada pelo Estado,. mas imbuido no proposito de direito e
responsabilidade de todos.
Ha que se considerar que o modelo sccular de policiamento ostensivo,

r

com a minima participagio da comunidade estd desmoronado e nao reflete os

anseios dos cidaddos. Conhecer as caracteristicas da fungdo da Policia, bem
como o ambiente externo de sua atuacdo, constitui a condi¢do primeira para a
sedimentacdo da Policia Interativa.
Costa (ibid.) enfatiza
A Policia Militar, como guardid da cidadania, imputa-se
a responsabilidade pela busca de um modelo novo de
Policiamento Ostensivo, onde os elementos produtividade
e qualidade se conjuguem e sejam traduzidos em

beneficios para as Comunidades, bem como para a
Instituigao Miliciana.’

Desta forma, esta sendo concebido o POP-Com (Policia Interativa)

8 COSTA, Jilio Cézar. Proposta de. dirctrizes basicas para a_implantagio ¢ implementagdo do POP-Com.
Vitoria: PMES, 1995, Apostila.
? COSTA, ibid.
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como um novo tipo de policiamento ostensivo, pois objetiva obter produtividade
¢ qualidade no servigo de policia ostensiva prestado a sociedade, trazendo como
inovagdo a possibilidade real de se comparar as acOes ostensivas do Policial
Militar no setor onde atua, pontuando-as e controlando de maneira criteriosa o
seu desenvolvimento, através da informatica.

A Policia Interativa ndo é uma revolugio, e sim uma evolugdo dentro

do sistema policial.



3. HISTORICO DA POLICIA INTERATIVA

A génesis da Policia Interativa ocorreu na cidade de Guagui / ES,
dando inicio a um novo processo de inter-relacionamento entre a policia ¢ a
sociedade local. O conhecido e experimentado servigo de radio-patrulhamento,
a0s poucos, comega a ser suplementado pela acdo ostensiva de policiais, que em
duplas iniciam um novo tipo de policiamento produtivo. Era o policiamento a pé,
conhecido entre nds de “Cosme e Damido”, sendo que o mesmo evoluiu dentro
dos critérios de qualidade e produtividade.

Com caracteristicas humanizantes, na década de 80, na cidade de Nova
York, uma nova mentalidade nos servigos de policiamento comega a ser
implantada, através do Chefe de Policia de Nova York / USA, Lee P. Brown: era
a policia comunitaria. Dois graves problemas estimularam o Sr. Brown a pensar
numa mudanga no modelo de policia vigente. O primeiro problema era o crime e
o segundo a estrutura burocratica que, tanto quanto o crime, emperravam a
eficacia policial.

Ha que se considerar que era preciso coragem para mudar. Brown

prioriza o processo de mudanga ao afirmar: "a minha filosofia tem sido sempre,
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' ou seja, a mentalidade ultrapassada

comegar a mudanga da minha equipe‘",
teria que ser substituida por um novo modelo de Policia, o tradicional e o arcaico
seria substituido por algo modemo, funcional e desejado por todos, que era o
aumento da sensagdo de seguranca, que aconteceria através do Policiamento
Comunitario que serviu de base para a Policia Interativa. Assim, a mentalidade de
uma policia mais proxima do cidaddo, passa a alcangar outros paises, entre os
quais o Brasil.

O Cel Carlos Magno Nazareth Cerqueira, da Policia Militar do Estado
do Rio de Janeiro, interessou-se pelo modelo americano, propagando essa nova
opgdo no campo da Policia Ostensiva as demais Corporagdes do pais.

A Policia Militar do Espirito Santo na busca de meios para combater a
criminalidade no Estado criou a Policia Interativa, executando o seu servigo
operacional através do Policiamento Ostensivo Produtivo Comunitario (POP-
Com), na busca de uma interagdo entre a comunidade e os policiais militares,
bem como a mudanga para uma Policia Cidada, cujo trabalho tem proporcionado

- a Corporagdo e 8 Comunidade excelentes resultados.

A tonica da Policia Interativa é a interagdio da Comunidade com a
Policia e vice—versa‘, onde a sociedade também contribui para a sua propria
seguranc¢a externando seus desejos, com uma Policia pronta a ouvir e procurar a
melhor solu¢do, garantindo a Comunidade uma seguranga mais efetiva,

participativa e de respeito matuo.

" BROWN. Lce P. in A PMES Rumo a0 3° Milénio. PMES. ES, 1995.
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Conhecer as caracteristicas da missio da Policia Militar, bem como o
universo comunitario onde atua, constitui a primeira condi¢io para a
fundamentacdo do Policiamento Ostensivo Produtivo Comunitario (POP-Com).
Soma-se ai uma nova forma de pensar na seguranga publica baseada na crenca de
que os problemas sociais, as causas da criminalidade, em sintese terdo, cada vez
mais, solu¢des eletivas, na médida em que haja a participagdo comunitdria, na sua
identificacdio, andlise, proposta e implementag@o de agdes conjuntas para a busca
de solucdes. Para isso, quando possivel, o militar devera prestar seus servigos
junto a uma mesma comunidade, a fim de criar um relacionamento mais estreito,
bem como {azé-lo mais ostensivo e de facil acesso. Conseqiientemente, a Policia
Militar, tornar-se-4 uma instituicdo ainda mais respeitada, visto que, na melhoria
da qualidade de seus servigos, os beneficiados serao os seus principais clientes —
as Comunidades.

Segundo Costa, as comunidades ndo podem ficar sem respostas. Suas
petigdes, no que concernem & seguranca publica, devem ter atendimento agil e
adequado pelos 6rgdos estatais de seguranga e em particular pela Policia Militar.
A intensificagfo do relacionamento com as comunidades deve alcangar prioridade
nos diversos segmentos da milicia, objetivando captar suas necessidades,
aspiragdes, sugestdes e criticas, bem como criar condigdes externas para o
controle dos servigos prestados pela PM.

A Policia Militar ha de se abrir ainda mais, convocando os lideres
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comunitarios para participarem como assessores do planejamento tatico de
emprego da tropa, proporcionando desse modo, a democratiza¢do da politica de
seguranga, Seguranga Publica Estadual, no que se referir a Policia Militar.
Acreditamos que a Policia Interativa é uma inovagio que poderd transformar o

sistema atual de controle da criminalidade no Pais.

3.1 - Implantacio da Policia Interativa no Espirito Santo

A Policia Interativa no Espirito Santo teve inicio quando o entdo
Governador do Estado, Senador Gérson Camata, assina o Decreto 2171, datado
de 03 de novembro de 1985, autorizando a criagdo dos Conselhos Comunitarios
de Seguranga. Era o marco inicial da Policia Interativa, inicialmente denominada
Policia Comunitaria.

A Policia Militar do Espirito Santo (PMES), através da Diretriz 02/85
— 3* EMG, cria o programa Interagdo Comunitaria, denominado de PACTO e que
ainda encontra-se em pleno vigor na Corporagéo.

Em 1987, por intermédio do Presidente da Fundacdo Pedroso Horta,
Dr. Luis Ferraz Moulin, o Governador do Estado que seria empossado, Dr. Max
de Freitas Mauro e o Cel PM Luiz Sérgio Aurich, indicado para Secretario Chele
da Casa Militar passam a discutir o “Sistema de Policiamento Modular”, que
seria a génesis do Policiamento Comunitario e a base legal para implantagio das

mudancas que deveriam ocorrer nos servigos prestados a sociedade capixaba pcla

PMES.



37

Nas cidades de Alegre e Guagui, situadas ao sul e sudoeste do Estado,
respectivamente, a PMES em 1988, inicia o processo de Policiamento
Comunitério, quando o entdo Comandante do 3° BPM, Cel PM Carlos Magno da
Paz Nogueira, oportuniza na cidade de Alegre a criagdo do 1° Conselho
Comunitario de Seguranga Publica do Espirito Santo, que ndo chegou a funcionar
plenamente, mas na cidade de Guagui era ativado o policiamento a pé, através de
duplas de PMs, nos bairros da cidade. Conseqiientemente, a cidade recebe pela
primeira vez, um contingente de novos militares, que para la foram transferidos
para iniciarem o processo de interagio com a sociedade civil, através do
Policiamento Comunitario.

A Constitui¢do Estadual em seu artigo 124, paragrafo unico e artigo

125, determina:

Paragrafo Unico — Fica assegurado, na forma da lei, o
cardter democrdtico na formulagdo da politica e no
controle das agdes de seguranga piblica do Estado, com
a participagdo da sociedade civil.

Artigo 125 — Os municipios poderdo instituir guardas
municipais destinadas a proteg¢do dos seus bens, servigos
e instalagées, conforme dispuser a lei municipal."

Percebe-se que nesta Constituigdo ja surge uma abertura para a
participa¢do comunitiria da sociedade civil e permite que os municipios

encontrem solugdes vidveis para garantir aos cidaddos o livre exercicio dos

direitos e garantias individuais e coletivas.

. Fatar,
ACADEMIA 1 oy
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' ASSEMBLEIA LEGISLATIVA. Constituicio do Estado do Espirito Santo. Vitéria. E$} I8, pS9 |, ;\ ;% WLt
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Baseado nos principios constitucionais, em julho de 1991, o entdo
Primeiro Tenente, atualmente, Capitdo Julio Cézar Costa, mentor da Policia
Interativa, € destacado para o 3° Pelotdo da 2* Companhia, em Guagui, com
objetivo especifico de implantar o POP-Com. Apos quatro meses, por
insuficiéncia de Oficiais na sede do 3° BPM, o Capitdo Julio Cézar precisou
retormnar, mas Guagui recebeu a semente do projeto mais inovador no campo da
Policia Ostensiva no Espirito Santo, que comegaria a frutificar quatro anos
depois.

Apos exercer a fungdo de Assessor de Planejamento Estratégico da
Secretaria de Estado da Seguranga Publica, o idealizador do POP-Com, Capitdo
Jiulio Cézar Costa, retorma ao Comando da 2 Cia /3° BPM, sediada em Guagui,
onde comega o processo de interatividade entre a PM, Comunidades, Poderes
Publicos e Clubes de Servigos, visando a implanta¢do de uma nova mentalidade
de policia ostensiva.

O Dr. Luiz Ferraz Moulin (Prefeito de Guagui), assim se possicionou
~ sobre essa nova policia: “A Policia de Guagui, o exemplo de uma Policia
Cidada, a exportar-se para todo o Pais”."?

Realmente, tal expectativa esta sendo atingida, haja vista o interesse da
PMES e de Policiais Militares de outros Estados e autoridades politicas que, apos
visitarem a 2" Cia / 3° BPM se curvaram “a mentalidade da Policia Interativa. Tal

interesse repercutiu também, através de variados drgos da imprensa estadual e

" MOULIN. Luiz. Ferraz., I Forum Nacional Sobre Policia Intcrativa. Guacui: s.c.. 1995,
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nacional, que em suas diversas reportagens divulgaram a grande evolugio em
termo de policiamento — Policia Interativa (Anexo I).

Durante a realizagio do I Seminario em Comemoragdo aos 25 Anos da
Policia Ostensiva, em 20 de outubro de 1994, patrocinado pelo Comando Geral
da PMES, o Capitdo Julio Cézar Costa representando o 3° BPM apresentou o
projeto sobre o POP-Com, que foi recebido com entusiasmo pelos Oficiais de
toda PMES.

Esse projeto tinha por objetivo transformar o velho modelo de
policiamento e de forma pioneira permitiria & PMES, inovar no Pais por
intermédio da informatizacdo, através da introdugfo da busca da qualidade e da
produtividade, a aferigdo e acompanhamento de todo o processo produtivo na
prestacdo dos servigos de policiamento ostensivo.

No final de agosto de 1995, Guagui recebe em visita oficial o Exmo.
Sr. Ministro da Justica Nelson Jobim, para conhecer e estudar o modelo de
Policia Interativa, com o objetivo de propagar a idéia entre as demais policias do
* Brasil.

Era dada a largada para a implantagdo definitiva do mais moderno tipo
de policiamento no Pais, constando inclusive hoje do PNDH / MIJ (Plano

Nacional dos Direitos Humanos / Ministério da Justiga).

3.2 - Guacui: Marco Inicial da Policia Interativa no Brasil

O municipio de Guagui localiza-se no sudoeste do Espirito Santo, a
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223 km da Capital, com um area de 463,7 Km?, equivale a 1,01% do territorio
estadual e situa-se a uma altitude de 590 metros, com uma populagdo de 20.000
habitantes e um efetivo militar de 58 homens.

O inicio da colonizacdo ocorreu por volta de 1839, sendo transformado
em territorio politico administrativo autdnomo em 25 de dezembro de 1928 e teve
sua instalacio em 10 de janeiro de 1929. Foi desmembrado do municipio de
Alegre e obteve foro de cidade em 30 de dezembro de 1929.

Segundo o jornal “A Gazeta” de 10 de maio de 1995, a Policia
Interativa ¢ uma experiéncia inédita no Pais e foi implantada no Municipio de
Guacui em 1991 pelo Capitdo Jalio Cézar Costa. Nesse sistema, as acdes da
Policia sdo ditadas por um Conselho Comunitdrio, integrado por representantes
de varios segmentos da sociedade que, inclusive, administra o or¢amento
destinado ao setor de Seguranga Publica.

Por iniciativa da Loja Magonica Liberdade ¢ Luz de Guagui, dos
representantes da Subse¢do da OAB, do Rotary Clube e da Associagdo
Comercial, em dezembro de 1994 é criada a Comissdo de Estudos para
formalizacdo do Conselho Interativo de Seguranga Publica (CISEP), sendo
empossado pelo Cel Comandante-Geral da PMES, em solenidade na Céamara
Municipal de Guagui, por ocasido do I Encontro Estadual sobre Policia Interativa,
em 26 de janeiro de 1995.

Apbs a formalizagio do CISEP, Guagui passa a ser a primeira cidade
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capixaba a cumprir o Decreto Estadual, que autorizava a criago de Conselhos
Comunitarios de Seguranga, pois desde o seu surgimento, a participagao
comunitaria na formulacdo das questdes locais de seguranga publica, trilhou pelo
carater democratico e isento da eclética participagdo de todos os segmentos da
sociedade. Dessa forma, a criagdo e efetivagio do Fundo de Financas Interativo
do CISEP ocorreu pela necessidade de apoio logistico 8 PMES, na manutengao
preventiva / corretiva de sua frota em Guagui. Assim, as receitas FF1 (Fundo de
Financas Interativo) sdo advindas dos repasses dos Clubes de Servigos,
Maconaria, Associagdo Comercial, bem como do Poder Executivo Municipal,
além dos socios interativos

A Policia Interativa ganha corpo e motivagdo com a nomeagio ao
cargo de Comandante Geral da PMES, do Cel PM Alvim José Costalonga,
incentivador da mudanca de mentalidade na Corporagdo. Trés dias ap6s assumir
o Comando Geral, o Cel Alvim, determina a realizagdo, em Guagcui, do “7
Encontro Estadual sobre Policia Interativa”, sob o patrocinio da Prefeitura
Municipal de Guagui, através da 2° Companhia sediada naquela cidade.

Apbs a realizagdo desse 1 Encontro, o atual Governador do Estado Dr.
Vitor Buaiz, ao tomar conhecimento do projeto sobre a Policia Interativa, percebe
que 0 mesmo apresenta inovagdes, as quais podem mudar a face da seguranca
publica no Estado, através da participagdo das comunidades e o adota em sua

plataforma de governo como uma meta a ser atingida em sua administragao.
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Atualmente, todas as Unidades da PMES, obedecendo ao mandato
governamental, estdo envidando esforgos para a implementagdo do projeto da
Policia Interativa em suas respectivas areas, nos moldes de Guagui / ES.

A Policia Interativa em Guagui estd sedimentada na participagdo da
Comunidade, Clubes de Servicos e dos Poderes Puablicos Municipais, na
formulagdo, acompanhamento e deliberagio das questdes locais, na area de
Seguranga Piblica, através do Conselho Interativo de Seguranga Publica
(CISEP), dinamizando o controle externo das agdes da Policia e, ao mesmo
tempo, democratizando as relacdes entre a Sociedade e o Estado.

Segundo o projeto “A PMES RUMO AO TERCEIRO MILENIO”, “4
Policia Interativa em Guagui, ndo objetiva acabar com o fato criminoso, pois tal
premissa, além de falsa, ndo ¢ factivel”."

Os resultados patentes da experiéncia de uma nova mentalidade no
trato da complicada questdo, que envolve a Seguranca Publica, mostram-se
observaveis com o controle da criminalidade e a queda substancial dos indices de
“ocorréncias policiais.

A participacdo do Poder Pablico Municipal é de relevante importancia
a implantacdo do POP-Com, pois além de participar do Conselho Interativo de
Seguranga Publica, a Prefeitura Municipal de Guagui contribui diretamente, na
manutengdo da frota, com combustivel e recursos monetarios para aparelhamento,

como compra de computador, calcamento da 2" Cia e outros beneficios.

" ESPIRITO SANTO. Projcto A PMES rumo ao 3° milénio. Vitoria: PMES. 1994
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A relagdo da Prefeitura Municipal de Guagui com a Policia Militar, sem
interferir nas agdes profissionais da Policia, tem sido desde o inicio, de estimular
a implantagdo da Policia Interativa, apoiando politicamente as a¢des da PMES,
colocando a Imprensa Oficial do Municipio & disposi¢do do Comando da 2" Cia e
contribuindo materialmente com todo o processo. Leis municipais foram
elaboradas com finalidades especificas de atenderem as reivindicagbes do
Conselho Interativo de Seguranca, transformando-se na estrutura, da parceria
publica entre o Poder Executivo municipal, a Cimara Municipal e a Policia
Militar, através da 2* Cia / 3° BPM, do municipio de Guagui, Estado do Espirito
Santo. Indubitavelmente, as relagdes institucionais entre os diversos poderes do
Estado sdo vitais para o sucesso da implantagdo da Policia Interativa.

Como se viu, a Policia Militar quer a participa¢@o das comunidades no
policiamento. A Corporagdio ndo pretende apenas obter recursos materiais, mas
visa a participagdo da sociedade na elaboragdo de uma politica para o setor. A
experiéncia desenvolvida em Guagui, de acordo com a PM, mostrou resultados
satisfatorios, inclusive com a redugfio de ocorréncias policiais em 38,9% em oito
meses.

O modelo de Guacui esta sendo implantado em todos os municipios
capixabas e também no Distrito Federal, para que as comunidades sintam-se mais
seguras e trangiilas. E indispensavel, portanto, que haja disposicdo das

comunidades para apoiar a iniciativa, pois seguran¢a ¢ um assunto de extremo
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interesse para todos.

O cidaddo comum, por sua vez, deve dar a sua colaboragdo as
autoridades naquilo que for possivel, como denunciar atos criminosos, sem se
omitir, como costuma acontecer quando essas a¢des ndo o atingem diretamente.
Diante do quadro atual, o controle da criminalidade ndo compete, portanto,
somente aos setores oficiais, mas exige a participacdo de todos, para que possa
haver uma reversdo das condigdes de vida presentemente, uma vez que sair as
ruas toma-se uma verdadeira aventura e, nem em sua propria casa, o cidaddo

sente-se em seguranga.



4. POLICIA INTERATIVA: OPCAO CONTRA A

DEGENERESCENCIA DA POLICIA

A situacdo de degenerescéncia que atingiu algumas Policias Militares
no territorio brasileiro, teve sua origem em conseqiiéncia de problemas socio-
econdmicos que desencadearam uma onda de violéncia sistemdtica a qual,
normalmente, esta presente na agao policial.

Durante o I Forum Nacional sobre Policia Interativa, realizado em
Guagui/ES, nos dias 30 e 31 de agosto de 1995, o Deputado Estadual de Sao
Paulo, Eloi Pietd, demonstrou com muita transparéncia e preocupagdo o0s
principais problemas existentes nas instituigdes policiais.

Pieta considera que o aspecto mais grave desta violéncia estd, hoje, nas
execucdes sumarias de milhares de pessoas, feitas especialmente por policiais
militares em servigo ou por policiais militares e civis fora de servigo. As vitimas |
sdo normalmente, criminosos ou suspeitos de crimes comuns nas cidades e
ativistas de movimentos coletivos nas areas rurais. Esta violéncia mortal vem

percorrendo décadas, surgindo e se agravando em diversas regides do pais.
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Por certo que tais execugdes nfo sio admitidas pelos policiais, pelos
comandos, pelas corporagdes ou pelos governos. Faz parte essencial deste tipo de
exterminio o mascaramento dele através de uma linguagem codificada.
Normalmente, fala-se em confronto de policiais com bandidos na cidade ou com
posseiros nas regides rurais. Ou fala-se em organizagoes de participantes ndo
conhecidos, como esquadrdes da morte ou grupos de exterminio. Os estudos
sobre a linguagem nazista quando se referia ao exterminio de judeus sem admiti-
lo, sdo bem esclarecedores do emprego desta linguagem figurada.

Outro aspecto de alta gravidade da violéncia policial sdo alguns
espancamentos e torturas infligidos a pessoas presas. E muito comum se assistir
nas ruas os espancamentos de pessoas imediatamente apos serem presas ou a
agressio a qualquer um da populagdo pobre que resolva opor a alguma
resisténeia ao arbitrio. E conhecida largamente também a convicgdo de muita
gente na policia de que s6 com violéncia fisica contra 0s presos se conseguem
resultados nas investigagoes.

Estas praticas de exterminio e de tortura prosseguem basicamente
devido ao apoio ou tolerancia dos que dirigem os 6rgdos policiais, dos governos,
do judiciario e de parte significativa da opinido publica.

Ha a corrupgdo que acoberta crimes e contravengoes, ou mesmo quem
deles participam. Existe a corrupgdo instituida e generalizada de que participam

integrantes de institui¢des policiais, que ¢ patrocinada pelos banqueiros do jogo
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do bicho: ha a corrupeiio localizada em unidades, patrocinada por modalidades
do crime organizado (como o trafico de entorpecentes, o furto e roubo de
veiculos); ha a corrupgdo como pratica enraizada de funciondrios da policia,
independente da unidade em que sirvam. Existe ainda a corrupgdo classica, que
caracteriza dirigentes e funciondrios no manuseio de recursos do Estado, em
qualquer modalidade de servigo publico e em qualquer nivel de governo.

Os baixos salarios que desmotivam a atividade policial, € que resultam
na procura, pelos agentes policiais, de outras fontes alternativas de remunerag@o,
em prejuizo da produtividade de seu servigo. O dilema tipico de permitir ou néo
os bicos é uma decorréncia direta deste problema. O estimulo a corrupgéo € outra
resultante disto.

A questdo da insuficiente remuneragdo pelo desempenho da atividade
policial ¢ um problema que acompanha a policia desde o inicio e que ela ja
herdou do exército. Além disso, € uma marca generalizada de todos os ramos da
administragdo publica no pais.

Por outro lado, a caréncia de equipamentos, recursos técnicos e de
formagdo especializada, que também atinge a todas as modalidades do servigo
publico, além de prejudicar enormemente a produtividade da policia, € uma das
causas da violéncia policial, estimulando-a como alternativa aos métodos
cientificos de investigacdo e de prova.

O desvio de pessoal policial para atividades ndo policiais agrava a
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caréncia numérica, sobrecarrega as diregdes, interrompe a formagdo policial que
advém em grande parte do exercicio de sua fungéo tipica. Entre as atividades ndo
policiais se destacam: as tarefas burocraticas, as assessorias aos Poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio.

A resisténcia as mudangas faz da policia uma forga conservadora num
Estado que precisa de urgentes mudangas. O corporativismo € a forga principal
desta resisténcia. Este ¢ um defeito tipico de quem exerce o poder. Basta analisar
o corporativismo do Judicidrio, que resiste intensamente ao controle externo e de
varias outras instituicdes que ndo admitem se mexa em seus privilégios, apesar da
improdutividade deles derivada.

Destacamos a discriminagdo dos pobres, que faz deles e de secus
crimes, praticamente, objeto unico da ag¢do e do preparo da policia. Pode-se dizer
que o setor em que, 4 nivel de recursos materiais e humanos, uma policia esta
mais atrasada ¢ aquele que deveria responder pela repressdo a criminalidade do
colarinho branco, como a corrupgdo, a sonegagdo, o contrabando, a fraude, que
econdmica e socialmente é varias vezes mais perniciosa que a-criminalidade
social das populagdes pobres.

Apods essa dissecagdo real da situacdo da Policia Militar, se faz
necessaria a busca de novos caminhos para impedir a total degenerescéncia. E ai
surge a Policia Interativa como esperanga de mudangas para melhor. Ha que se

considerar que a Policia Interativa ndo é a cura de todos os males, mas a
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expectativa de uma policia voltada para a cidadania com a participagdo do
cidaddo.

Ao se considerar a premissa de que a participagdo do cidaddo nos
programas de prevengdo (e mesmo de repressdo) aumenta a sua seguranca e
contribui para diminuir o medo do crime, percebe-se que compete ao poder
publico (municipal, estadual e federal e ndo s ao executivo, mas também ao
judiciario e ao legislativo) incentivar e promover os modos desta articulagdo para
se fazer de forma produtiva.

A propdsito da agdo de outros poderes nesta questdo, ndo sao
consideradas apenas as incumbéncias cldssicas. O que mais importa ¢ a
mobilizagio da sociedade (mobilizagdo esta que também pode ser incentivada
pelo poder pablico) para a participagdo nos programas que visem a seguranga em
geral.

Dois exemplos bem recentes podem ser citados: primeiro, a
mobilizacdo da comunidade do Municipio de Uberlandia, Estado de Minas
Gerais, promovida pela CAmara dos Vereadores (e ndo pelo executivo local),
durante o “Férum Municipal sobre Violéncia e Seguranga Pablica”, em 23 / 24 de
junho de 1995. Foi notorio o empenho dos vereadores daquele Municipio, sob a
lideranga do Presidente da CAmara, em envolver as comunidades, de todas as
camadas (e ndo apenas as comunidades, mas também setores do executivo e do

judiciario), no esforgo de promover a prevengao do crime.
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O segundo exemplo, o da cidade de Vitoria no Espirito Santo — como
nos informa o jormnal “O Globo”, no editorial de 23 de agosto de 1995:
uma kombi leva um juiz ao local do acidente de transito
para resolver na hora as pendengas; e um onibus foi
transformado em sala de audiéncias itineranle para ir

aos bairros da cidade e ser palco de julgamentos de
pequenas causas."*

. o
Apesar d® jornal elogiar a criatividade dos capixabas, na verdade a

idéia ndo é nova. Ha cerca de dez anos, modelo parecido foi idealizado e adotado
— com o nome de justi¢a itinerante - no Municipio de Sdo Sebastido do Alto, no
Estado do Rio de Janeiro. Tratou-se de um esfor¢o isolado, mas muito bem aceito
pela comunidade daquele municipio, mas ndo foi um exemplo seguido por outros
juizes, nem apoiado pelo Tribunal de Justica. Espera-se que o exemplo do
Espirito Santo seja seguido por outros Estados, mas, principalmente, que seja
apoiado pelosju{zes.

Considerando que a seguranga publica ¢ um bem ao qual teoricamente,
todos tém direitos iguais, independentemente da condi¢io social, percebe-se ser
possivel cada vez menos a utiliza¢io dos servigos do Estado. Assim, de pouco
adiantard aos cidaddos mobilizarem-se para exigir do Estado mais seguranga.

Indiscutivelmente, com maior ou menor democracia, a mobilizacdo da
sociedade através das comunidades, precisa produzir sua propria seguranga,

articuladamente com esfor¢os do Estado. Quando se [risa articuladamente com

" EDITORIAL. Q Globo, Rio de Janciro. 23 agosto dc 1995.



51

esforcos do Estado, € porque seria temerario admitir a acdo autdnoma das
comunidades, que poderiam querer substituir o Estado no uso da violéncia.
Cumpre ao poder puiblico aglutinar as forgas comunitdrias e estabelecer com
essas 0 que cabe ao poder piblico, o que cabe a sociedade e o que,
objetivamente, as comunidades podem fazer para se autoproteger.

Se o crime tem um prego, combaté-lo também o tera. Se a sociedade
quer mais seguranga, mais escolas, mais hospitais, tem que atacar o problema na
sua raiz com coragem e determinagdo, esta € a base de agdo do Governo € a

semente da Policia Interativa.



5. POLICIAMENTO OSTENSIVO PRODUTIVO COMUNITARIO

POP - Com : POLICIAMENTO DO FUTURO

Segundo Costa, a Policia Interativa, como uma nova maneira de pensar
na prote¢do e socorro publico, baseia-se na crenga de que os problemas sociais,
as causas da criminalidade, terdo cada vez mais solugdes efetivas, na medida em
que haja a participagdo das comunidades na sua identificacio, andlise, proposta e
implementacdo de agdes conjuntas para a busca de solugdes. Observa-se, no
entanto, que as agoes e operagdes da PM devem ser concebidas tendo como alvo
principal a populagdo que cumpre as leis e ndo os infratores, priorizando a
atuagiio preventiva como atenuante de seu emprego repressivo.

Tanto quanto possivel, deve-se buscar a presenga mais permanente do
militar junto a uma determinada area geogréfica, preferindo-se o policiamento
ostensivo a pé, mais proximo e em contato mais estreito com as pessoas,
tornando-o mais visivel e de mais facil acesso. Esta modalidade de atuacgédo
atenderd mais eficazmente ao cidaddo que precisa de uma resposta agil e

adequada aos seus problemas. A sensacdo de seguranga, pois, nunca foi rejeitada
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por nenhuma comunidade.

Os conselhos Interativos que sdo canais de ligagdo com as
comunidades, devem ser intensificados de forma a captar suas necessidades,
aspiragOes, sugestdes e criticas, bem como outras manifestagdes, especialmente
sobre a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados pela Policia Militar.

Ha que se considerar a necessidade de a Policia Militar se abrir para as
comunidades, incentivando e convocando suas liderangas a participarem do
planejamento do emprego operacional da tropa, inclusive cedendo-lhe espago
para assessoria através dos Conselhos Interativos de Seguranga Pablica. Para isso
o planejamento e a execugdo do policiamento se fardo com base na demanda
demonstrada através da estatistica criminal e nas necessidades das comunidades.

Segundo Costa, para que todo trabalho possa ser desenvolvido a
contento € preciso que as diversas formas de interacdo sejam alcangadas. Entre
elas citaremos: Interacdo Funcional, Estratégica, Financeira / Logistica,
Complementar e Tética.

Na Intera¢io Funcional o homem (PM) deve ser a primeira
preocupacdo, valorizando-o, estimulando-o € investindo em seu aprimoramento
técnico-profissional. A Corporagdo d4 o primeiro passo em diregdo a mudanga
das mentalidades operacional e administrativa e, por conseguinte, da Interagdo
Comunitaria, através da introdugdo do compromisso com o resultado (qualidade e

produtividade) e, de uma visdo mais dindmica da profissio. A PM deve ser
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sempre a primeira opgao.

A Interacio Estratégica considera que fazer Policia Comunitaria da
forma tradicional ndo € mais viavel. A concepcdo estratégica ¢ fundamental.
Necessario sera adentrar nas comunidades, demonstrando as suas liderangas, o
proposito institucional de prestar um servigo permanente em parceria que traga
beneficios muatuos e que desperte o exercicio da cidadania, através da
participacdo do(s) Conselho(s) Interativo(s) de Seguranga Publica (CISEP).

A Interaciio Financeira / Logistica: ndo serdo apenas as Liderancas
Comunitarias o ponto inicial dessa interatividade, mas, principalmente, 0s
segmentos orgénizados, publicos ou privados (clubes de servigo, magonaria etc.)
que sugestionados pela real possibilidade de parceria para o bem-estar social,
atuardo, fornecendo os recursos disponiveis para a consecucdo dos objetivos
previamente estabelecidos. As pessoas juridicas poderdo participar da alocagio
de recursos, através da expedi¢io de Titulos de Socios do CISEP.

A Interagio Complementar: através do Oficial responsavel pelo setor
(area geografica), no qual sera feita a Interacdo Comunitdria, buscar-se-4 a
solidariedade das autoridades dos poderes municipais, da Policia Judiciaria e,
sobretudo, do Poder Judicidrio, no que tange a necessidade de sincronismo das
acoes a serem desencadeadas, para a efetivagdo do processo interativo.

A Interaciio Tatica: concluidas as fases anteriores e conhecidas,

dentro do planejamento estratégico, as caracteristicas das comunidades com as
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quais sera feita a interagdo, cabera a Policia Militar a alocacdo dos recursos
humanos e materiais disponiveis, para a execugdo dos servicos de Policia
Ostensiva, distribuindo-os dentro do programado para o atendimento das
necessidades mais urgentes das comunidades. O POP-Com (Policia Interativa) ¢
essencialmente uma policia de bairro.

Para que seja desencadeado um processo efetivamente interativo sdo
necessarias algumas medidas bésicas, tais como:

— Reunides Doutrinarias (RD), para formacdo da mentalidade de
Interagdo Comunitaria. As resisténcias a nova mentalidade devem ser vencidas
pelo convencimento e ndo pela imposi¢do disciplinar. Segundo BROWN, “a
mudanga da mentalidade interna torna possivel a melhoria das agdes externas
da Policia’"."®

— Reunides com as Liderangas Comunitarias; propde-se que nos
grandes centros, um Tenente e mais dois ou trés Sargentos (previamente
habilitados) sejam responsaveis por uma area geografica que compreenda trés
bairros préximos, no maximo.

— Criag@o de Conselhos Interativos de Seguranga Puablica, com
personalidade juridica, englobando no maximo trés bairros. Os CISEP devem

possuir representantes de todos os segmentos publicos ou privados, envolvidos

no processo de interagio.

"* BROWN, (op. cit.)
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— Criagdio do SAC (Servigo de Atendimento ao Cidaddo) cujo objetivo
é. facilitar os trabalhos de Interatividade Comunitdria, objetivando produzir
respeitabilidade publica, através do atendimento / resposta das peti¢des de cada
cidaddo, pelo telefone ou por meio de correspondéncia remetida atraves dos
correios.

— Padronizag¢do dos servigos prestados as Comun‘idades através de
reunides setoriais internas de avaliagio do desenvolvimento das agdes
operacionais. Os estudos de casos ocorridos, nos setores inclusos no processo
interativo, devem ser estimulados.

— Aquisi¢do de um microcomputador e do Software especifico do
POP-Com (Policia Interativa), para o gerenciamento dos dados, visando
sistematizar as informagdes indispensaveis no controle de todo processo
interativo.

Ap6s o cumprimento dessas medidas, o processo interativo comecga a
ser desencadeado. Mas, para que haja a real operacionalizagdo do POP-Com, sdo
necessarias acdes estratégicas que visem 2 implantagdo desse novo tipo de
mentalidade no servigo de policiamento ostensivo.

Inicialmente, devem ser criadas condigdes para a alteragdo dos habitos
institucionais internos, perspectivando uma fase voltada para a busca da
produtividade com qualidade e o inicio do processo interativo com as

comunidades locais. Além disso, mediante constantes Reunides Doutrinarias
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(RD) com o segmento comandado, buscar-se-a a efetiva mudanga do “modus
operandi” na acdo policial.

Devera ser incutida nos PMs uma nova mentalidade no atendimento de
ocorréncias. Essa mudanga de comportamento deve ser embasada na leitura
diaria do Cartdo da Cidadania, idealizado pelo Cap PM Julio Cézar Costa,
como veremos logo abaixo. Este Cartdo leva a uma severa reflexdo sobre o que €
certo ¢ errado no procedimento militar. Observe que para cada atitude

considerada errada ha uma equivalente correta.

CARTAO DA CIDADANIA

CERTO ERRADO
RAZAO EMOCAO
A FORCA DA LEI A LEI DA FORCA
A TECNICA POLICIAL MILITAR A VIOLENCIA POLICIAL MILITAR

RECONHECIMENTO PROFISSIONAL O DESGASTE PROFISSIONAL

A CORPORACAO RESPEITADA A CORPORACAO DENEGRIDA

Faz-se necessdrio, também, permanentes contatos com as autoridades
municipais, presidentes de clubes de servigos, liderangas comunitarias, com o
objetivo de tornar possivel o processo de convencimento, indispensavel para a
interacdo entre PM e Comunidade.

No segundo momento, o Oficial estrategista da Policia Militar,
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envidara esforgos, para a realizagdo das seguintes etapas:

1" — Levantamento de dados diversos junto as Comunidades e seus
lideres, concentrando toda a informagdo colhida junto as bases, objetivando a
realizagdo do planejamento estratégico;

2" — Criagdo do Grupo Formador de Opinido, utilizando-se dos Oficiais
Subalternos e Graduados, para, apds conhecerem a esséncia do projeto de
interagdo, atuarem como os formadores de opinido, para a mudanga dos habitos
internos na acdo ostensiva da Policia Militar;

3" — Estabelecimento do grupo multiplicador da idéia, atuando nessa
etapa, os Graduados que concorrem as escalas de supervisdo e Comandante de
Servigo. No inicio de cada jornada de trabalho, o processo interativo desejado
pela Policia Militar serd compartilhado com todo segmento operacional, através
da leitura do Decélogo do POP-Com (Policia Interativa).

No terceiro momento ja com uma pequena infra-estrutura no que tange
a informatica e também ao inicio da mudanga de mentalidade institucional, partir-
se-4 para a implantagdo das etapas seguintes:

1* — Criagdo do grupo receptor

Com as informacdes colhidas no 2° momento, torna-se possivel a
formagdo do grupo receptor, ou seja, o grupo de Lideres Comunitdrios que
estardo aptos a receber as informagdes oriundas da Policia Militar, sobre o

processo interativo.
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O Oficial estrategista da Policia Militar nesse momento, ha de conhecer
nominalmente os Lideres Comunitirios no setor a desenvolver o processo
interativo. Deve o representante da Policia Militar criar um ambiente sauddvel e
de confianca reciproca, para que a interagdo se inicie de modo efetivo.

22 — Realizagdo de Reunides Comunitarias

Apds escolher uma data que seja de aceitagdo por todas as partes, 0
estrategista da Policia Militar iniciara o processo de discussdo, visando criar
condi¢des indispensdveis para o “feed-back” entre a Policia Militar e as
Comunidades, com a formaliza¢do do(s) Conselho(s) Interativo(s) de Seguranga
Publica (CISEP).

Nas reunides serd incrementado o recebimento das informagdes sobre a
realidade de cada Comunidade, pela PM.

3* — Montagem do sistema informatizado de controle de resultados

Antecedendo a implantagdo do trabalho POP-Com, a Policia Militar
deverd, através de programa de informatica proprio, estabelecer a doutrina
referente ao controle dos resultados do processo interativo.

A produtividade e a conseqiiente melhoria na qualidade dos servigos da
Policia Militar, s6 se tornardio realidade através de um controle informatizado
diariamente, o que possibilitard o acompanhamento analitico de cada servidor
militar, envolvido no processo de interagdo, além do estabelecimento de um

poderoso Banco de Dados de Seguranga Publica, setorizado, e com possibilidade
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de ser interligado em rede.

No quarto momento é feita a implantagdo do grupo executor.

Dentro do conceito de uma nova mentalidade operacional, apos
sucessivas Reunides Doutrindrias para este fim, estara a Policia Militar apta a
proceder ao desenvolvimento do processo interativo, ja dentro das comunidades.
O agente da Policia Militar deverd ser orientado e fiscalizado, com vistas a
obtencdo de éxito na interagdo. O homem deve ser sempre acompanhado, até que
a nova mentalidade operacional tenha sido assimilada por todos. N&o ha
possibilidade de proceder a interago tatica, sem que tenha sido assimilada, pelo
grupo, a nova mentalidade, através de Reunides Doutrinarias (RD).

No quinto momento é realizado o acompanhamento e avaliagdo do
sistema operacional.

Através da informatica, é possivel o controle analitico do desempenho
funcional dos agentes participantes do processo interativo, inclusive com anlise
de dados oriundos das comunidades, que passam a ser os maiores informantes da
Policia Militar.

Vistas de forma estratégica para o éxito do POP-Com, junto aos
publicos interno e externo, serdo concebidas ainda as seguintes agoes:

1. Pablico Interno

¢ Estabelecimento de um Programa de Comando, pelas U/SU, que

tracem as diretrizes basicas para alcance dos objetivos propostos;



Valorizagdo profissional através da premiacﬁov dos servigos
prestados pelo PM, aferidos dentro do sistema de produtividade
nos servi¢os de Policia Ostensiva;

Inter-relacionamento  profissional, entre 0s  segmentos
comandados, valorizando-se aqui, o carater de humanizacdo das
atividades do PM, visando a diminuir o estresse policial, e, por
conseguinte, a violéncia policial;

Sessdes de pratica desportiva (duas vezes por semana);
Introdugdo do formulario padrdo do POP-Com (Policia Interativa),
como instrumento de controle da produtividade e da qualidade dos
servigos de policia ostensiva;

Setorizacdo do servigo de policia ostensiva — “o homem certo no
lugar certo”,;

Introdugdo de cartBes-programa, setorizando ainda mais as ac¢des
ostensivas;

Formagdo de uma mentalidade operacional dentro dos objetivos
do POP-Com (Policia Interativa);

Informatizagdo do Controle de Resultados do POP-Com, com
programa especifico para tal fim;

Adequacdo das escalas de servigos, otimizando a escala

remunerada de policiamento especial.

61
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2. Publico Externo (Comunidades)

e Reunides Comunitarias periodicas, para debate sobre os servigos
de Policia Ostensiva, prestados pela PM, através dos CISEP;

e Programa Linha Aberta com as Comunidades, que devera ser
levado ao ar, semanalmente, através da Radio ou Servico de
sonorizagdo local dentro do seguinte formato:

1. Descrigdo das ocorréncias por bairros;

2. Dicas para a seguranga das comunidades;

3. Esclarecimento as comunidades, sobre assuntos de seu
interesse;

4. Debate em linha direta com o cidaddo, através de cartas ou
telefonemas.

e Mutirdo de identificacgdo civil;

e Mutirdo Contra as Drogas nas Escolas;

* Aplicagdo de pesquisas de opinido pablica nos municipios (da
U/Su);

e Policiamento Escolar, usando-se o pessoal do setor de transito
(motociclista);

e Campanha Educativa de Transito — “Advertir é melhor do que
multar”.

Foi também instituido um sistema de recompensa no POP-Com, cujo
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objetivo é estimular a participagdo de toda companhia inserida no projeto.

As recompensas concebidas inicialmente para os 02 (dois) primeiros
colocados a cada més, sio 04 (quatro) dias de dispensa total do servigo,
publicada em BI, e ainda uma referéncia elogiosa, por ocasido da Reunifo
Mensal do CONSELHO INTERATIVO DE SEGURANGA PUBLICA — CISEP.

Aqueles PMs que ndo obtiverem a pontuagdo minima a cada més, sera
aplicada, fora do horéario de escala, a reciclagem complementar por um periodo
de 05 (cinco) dias, pelo Comandante de SU/Pel.

Ainda é aplicada a premiag@o pecunidria, atraves dos recursos oriundos
dos CISEP, para os militares que obtiverem os dois primeiros lugares

mensalmente no POP-Com.

5.1 - Policia Interativa: Vantagens

As mudancas realizadas em qualquer institui¢do publica, normalmente,
sdo vistas com desconfianga por aqueles que dependem dessas institui¢des. Deste
modo a Policia Interativa ndo escapou a esse receio, mas de forma lenta e gradual
vem demonstrando a funcionalidade do sistema. Essa nova maneira de fazer
policia tem apresentado alguns resultados satisfatorios qu;: sdo considerados
vantajosos para a Policia Interativa.

Dentre as principais vantagens desse tipo de policiamento podemos

destacar:
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e Maior credibilidade por parte das Comunidades, Diretores de
Escolas, etc, nas agdes ostensivas policiais;

e Reducdo do indice de criminalidade, a nivel de bairros;

e Aumento da sensagdo de seguranga por parte das Comunidades;

o Aumento da ostensividade do servigo policial militar;

e Formagdo dos CISEP, com representagdo das Associacdes de
Moradores, OAB, Poderes Constituidos € Clubes de Servigos;

e Identificagdo e solugdo dos problemas realizados em parceria
Policia / Comunidade;

e Treinamento dos policiais para organizar e liderar os moradores;

e Confianca nos policiais € ndo no controle militar;

e A Comunidade fiscaliza a Policia;

e Permanéncia do policial no local de trabalho.

5.2 - Policia Interativa: Desvantagens
Como toda mudanca, ao ser colocada em pratica, necessita de
constantes avaliacbes para se redirecionar 0 processo. Notamos algumas
desvantagens dai decorrentes, sdo elas:
e A omissio de membros das classes média e alta da Comunidade
em participar e colaborar com 0 POP-Com;

e O uso politico da credibilidade deste novo sistema;
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e A vaidade exacerbada entre os membros do CISEP pode gerar
desentendimentos, que irdo refletir no sucesso do projeto;
e Os baixos salarios e os constantes atrasos de pagamento,
desestimulam qualquer trabalhador, principalmente os policiais;
Mesmo que acontega alguns acidentes de percurso, a semente langada
ird frutificar e, certamente, daqui a algum tempo veremos os frutos dessa semente

espalhada por grande parte do territorio brasileiro.



6. A PMES RUMA PARA O 3° MILENIO

Segundo o Dr. Luiz Ferraz Moulin, a policia tem que ser um bem de
todos, cuja fungdo ¢é servir ao povo. Com isso, salienta-se que a falta de
Seguranga Publica destréi o alicerce da Nagdo moderna, institucionalizando a
violéncia, que resulta na ruina do Estado. A seguranga publica merece, pois, ser
olhada de maneira diferenciada; ¢é preciso demonstrar a importincia
constitucional que é devotada as Policias Militares dos mais diversos paises do
mundo desenvolvido.

Sabe-se que as policias se defrontam com problemas estruturais e
conjunturais graves. No entanto, a passividade da comunidade politica em relagéio
a questdo € gritante, mas sua colaboragdo e apoio sdo indispensaveis. O
aprimoramento dos recursos humanos e materiais utilizados pela nossa forca
policial tem de ser efetivo e urgente.

Foi baseado nesses argumentos que, segundo o Dr. Moulin, Guacui
estd instalando um processo pioneiro na criagdo da Policia Interativa, a policia

que dialoga com a sociedade, a policia que atende as demandas de seguranca dos
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cidaddos, a partir dos processos de participagdo. E o Estado a servigo do bem
estar de todos, mas ndo a partir das velhas praticas autoritarias, mas sim de novas
parcerias. |

Faz-se necessario extinguir os velhos vicios como a violéncia arbitraria
e o despreparo profissional dos agentes de seguranga publica. Urge dotar os
policiais, além de uma formagdo profissional eficaz, de bons saldrios, dignidade
ao exercicio de suas fungdes e de um controle externo, exercido pela sociedade
civil organizada.

A cidade de Guagui, baseada no sucesso da Policia Interativa, oferece
ao Brasil uma proposta de trabalho, objetivando a constru¢do de uma sociedade

LR,

justa e democrética,m gﬁ% todos os cidaddos, independente de sua origem social,
sejam respeitados, principalmente no exercicio de seus direitos e de sua

dignidade.

A PMES ruma para o 3° milénio com uma experi€éncia na drea de

RS

seguranga publica, ende o povo organizado € capaz de realizar em parceria com a

instituigdo militar, um modelo novo de policia cidada.



7. METODOLOGIA

7.1 - Apresentacio

O presente estudo POLICIA INTERATIVA: PROPOSTA PARA O
CONTROLE DA CRIMINALIDADE NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO,
tem como objetivo analisar o desempenho da Policia Militar do Estado do
Espirito Santo, através do POP-Com, a partir de sua implantagdo no municipio de
Guagui / ES.

Buscou-se fundamentacdo tedrica em autores como COSTA,
DEMONER, NICOLAU, SILVA e outros que contribuiram de forma efetiva para
a realizacdo deste trabalho.

Enfatizou-se a importincia da relagdo amistosa entre policia e
comunidade na busca de um objetivo comum, que é a redugfio da criminalidade,

da violéncia e, conseqiientemente, a seguranga de todo cidadio.

7.2 - Instrumentos de Pesquisa
Durante a elaboragdo deste estudo foi realizada uma pesquisa, onde

foram utilizados questiondrios (anexos 1l e III) para que se tivesse uma visdo
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geral dos resultados deste novo modelo de policiamento.

A pesquisa foi realizada no més de abril de 1996. Foram distribuidos
104 questiondrios entre os moradores do municipio de Guagui e 60 questionarios
entre os Oficiais e Sargentos da PMES.

Os entrevistados sabiam da ndo necessidade de assinar os
questiondrios, portanto, tiveram plena liberdade de opinar sem qualquer

interferéncia, para que se chegasse a um resultado fidedigno nos dados coletados.

7.3 - Interpretacio dos Dados

Para a interpretagdo dos dados coletados utilizou-se o sistema de
tabelas e percentagem, que foram transformadas em graficos.

Os gréficos e as andlises dos mesmos encontram-se nas paginas a

seguir.
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7.4 - Andlise de Resultados das Pesquisas
7.4.1 - Pesquisa realizada entre Oficiais e Sargentos da PMES.

Total: 60 (sessenta)

7.4.1.1 - Quadro “A”

1. Na sua opinido, a Policia Interativa tem condi¢Ges de atender a

popula¢do no que tange ao controle da criminalidade?

Em %

i Sim (80)
Nao (15)
B Nao resp. {5)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dos policiais militares pesquisados, 48 (quarenta € oito) disseram que a
Policia Interativa tem condigbes de atender a populagdo e controlar a

criminalidade; 09 (nove) disseram que ndo e 03 (trés) ndo responderam.
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7.4.1.2 - Quadro “B”

2. Vocé acredita que o policial empregado nesse modelo de policiamento

podera ter um melhor rendimento?
Em %

® Sim (90)
Néo (5)
B Nao resp. (5)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dos policiais militares pesquisados, 54 (cingiienta e quatro) acreditam
que o policial empregado nesse modelo de policiamento poderd ter melhor

rendimento; 03 (trés) ndo acreditam e 03 (trés) ndo responderam.
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7.4.1.3 - Quadro “C”

3. O Art. 124, paragrafo unico da Constituigdo Estadual, assegura a

participacdo da populagdo na politica e agdes de seguranga publica do

Estado. Vocé concorda com essa participagdo?

Em %

Sim (85)
Néo (10)
i Nao resp. (5)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dos policiais militares entrevistados, 51 (cinqiienta € um) concordam
com o Art. 124 da Constituicdo Estadual; 06 (seis) ndo concordam e 03 (trés) ndo

responderam.
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7.4.1.4 - Quadro “D”

4. Em sua opinido, a Policia Interativa vem preencher uma lacuna

existente no servigo da Policia Militar?

Em %

B Sim (80)
Nao (10)
B Nao resp. (10)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dentre policiais militares pesquisados, 48 (quarenta e oito) acreditam
que a Policia Interativa vem preencher uma lacuna existente no servigo da Policia

Militar; 06 (seis) ndo acreditam e 06 (seis) ndo responderam.
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7.4.1.5 - Quadro “E”

5. Pessoalmente, vocé acredita nesse novo modelo de policiamento?

Em %

1 Sim (70)
Nio (20)
@ Nio resp. (10)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dentre os policiais militares pesquisados, 42 (quarenta e dois)
acreditam nesse novo modelo de policiamento; 12 (doze) ndo acreditam e 06

(seis) ndo responderam.
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7.4.1.6 - Quadro “F”

6. Vocé acredita que a Policia Interativa pode ser implantada em uma

metropole?

Em %

2 Sim {80)
Nao {5)
B Nao resp. (15)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dentre os policiais militares pesquisados, 48 (quarenta € 0ito)
acreditam que a Policia Interativa pode ser implantada em uma metropole; 03

(trés) ndo acreditam e 09 (nove) ndo responderam.
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7.4.1.7 - Quadro “G”

7. No seu entendimento a Policia Interativa é:
— Um novo modelo de policia que ja deu certo

— Um projeto que pode dar certo no futuro

— Um projeto politico

Em %

& Modelo deu certo (50)
Projeto Futuro (35)
B Projeto Politico (15)

60 70 80 90 100

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Dentre os policiais militares entrevistados, 30 (trinta) consideram a
Policia Interativa como um novo modelo de policia que ja deu certo; 21 (vinte e
um) consideram que a Policia Interativa é um projeto que pode dar certo no

futuro; 09 (nove) consideram a Policia Interativa como um projeto politico.
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7.4.1.8 - Quadro “H”

ANALISE GLOBAL DA PESQUISA REALIZADA

JUNTO AOS OFICIAIS E SARGENTOS DA PMES

Em %

B Acredita
Nao acredita
Néo respondeu

80,83

Fonte: Policia Militar do Espirito Santo

Discussao do resultado:

Da analise dos percentuais obtidos, confirmou-se um resultado bastante
satisfatorio e, conseqlientemente, a validade de implantagdo deste novo modelo
de policiamento. Dentre os policiais militares pesquisados, 49 (quarenta e nove)
acreditam neste novo modelo de policiamento; 06 (seis) ndo acreditam e 05

(cinco) ndo responderam.
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7.4.2 - Pesquisa realizada entre os habitantes do Municipio de Guacui

Total: 104 (cento e quatro) pessoas

7.4.2.1 - Quadro “A”

1. Vocé acredita na Policia Militar?

Em %
'\'«;'Q' - e : i i i O Sim (88,46)
. Néo (8,65)
Nao resp. (2,88)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Piblica de Guacui / ES

Discussao do resultado:

Dos entrevistados, 92 (noventa e dois) acreditam na Policia Militar; 09

(nove) ndo acreditam e 03 (tr€s) ndo responderam.
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7.4.2.2 - Quadro “B”

2. O Sr(a) ja foi atendido(a) pela Policia Militar?
Em %

Sim (45,19)
[0 Néo (51,92)
& Néo resp. (2,88)

60 70 80 80 100

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Publica de Guacui / ES

Discussao do resultado:

Dos entrevistados, 47 (quarenta e sete) ja foram atendidos pela Policia
Militar; 54 (cinqiienta e quatro) ndo foram atendidos pela PM e 03 (trés) ndo

responderam.
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7.4.2.3 - Quadro “C”

3. Caso a resposta anterior tenha sido positiva, responda como foi esse

atendimento.

Em %

Otimo (8,51)

g Bom (14,89)

£l Regular (40,42)
# Ruim (31,91)
Néo resp. (4,25)

50 60 70 80 90 100

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Publica de Guagui / ES

Discussao do resultado:

Dos 47 (quarenta e sete) entrevistados que responderam Sim a
pergunta anterior, 04 (quatro) consideraram o atendimento otimo; 07 (sete)
consideraram o atendimento bom; 19 (dezenove) consideraram regular; 15

(quinze) consideraram ruim e 02 (dois) ndo responderam.
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7.4.2.4 - Quadro “D”

4. Na sua opinifio o servico prestado pela Policia Militar melhorou
depois da implantagdo da Policia Interativa?

Em %

: l O Sim (88,46)
Ndo (2,88)
Nao resp. (8,65)

20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Piblica de Guacui / ES

Discussao do resultado:

Dos entrevistados, 92 (noventa e dois) admitem que o servigo prestado
pela Policia Militar melhorou depois da implantagdo da Policia Interativa; 03

(trés) responderam que ndo houve melhoria € 09 (nove) ndo responderam.
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7.4.2.5 - Quadro “E”

5. Com a implantagdo da Policia Interativa o Sr(a) tem sentido uma melhor

sensacdo de seguranca?

Em %

3 Sim (68,26)
Ndo (8,65)
Nao resp. (23,07)

30 40 50 60 70 80 20 100

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Publica de Guacui/ ES

Discussao do resultado:

Dos entrevistados, 71 (setenta e um) responderam Sim; 09 (nove)
responderam Nao e 24 (vinte € quatro) ndo responderam sobre a sensagdo de

seguranca com a implantacdo da Policia Interativa.



7.4.2.6 - Quadro “F”

83

6 Qual a classificagdo que o Sr(a) atribui hoje a Policia Militar, depois da
implantagdo da Policia Interativa?

Em %

Otima (11,53)

1 Boa (50)

B Regular (30,76)
2 Ruim (2,88)
Nio resp. (4,80}

40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Publica de Guacui / ES

Discussao do resultado:

Questionados sobre a classificagdo que atribuiram a Policia Militar,

ap6s a implantagdo da Policia Interativa, 12 (doze) pessoas classificaram como

6tima; 52 (cinqiienta e duas) consideraram boa; 32 (trinta e duas) consideraram

regular; 03 (trés) classificaram como ruim e 05 (cinco) ndo responderam.
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7.4.2.7 - Quadro “G”

Receptividade da populagiio pesquisada quanto ao novo modelo de

Policiamento Interativo

(Policiamento Ostensivo Produtivo Comunitario — POP-Com)

Perguntas 1, 4 e 5 do questionario apresentado

Em %

6,73 11,53

Acredita
Nao acredita
Nao respondeu

81,73 I

Fonte: Conselho Interativo de Seguranca Pablica de Guacui / ES

Discussao do resultado:

Da analise dos percentuais obtidos, através das perguntas 1, 4 e 5 do
questiondrio apresentado, os resultados comprovam a credibilidade da populacdo
no POP-Com (Policiamento Ostensivo Produtivo Comunitario). Dos 104 (cento e
quatro) entrevistados, 85 (oitenta e cinco) acreditam neste novo modelo de

policiamento; 07 (sete) ndo acreditam e 12 (doze) ndo responderam.




CONCLUSAO

A andlise deste tema demonstrou a necessidade de encontrar propostas

alternativas, coerentes para a formula¢do de uma politica de seguranga publica.

Conclui-se que com a implanta¢do e implementa¢io do sistema de
Policia Interativa, mediante atuagio da Policia Militar, com a efetiva participacio
da sociedade organizada, os resultados adiante descritos poderdio ser obtidos,
gerando assim, confiabilidade e tranqtiilidade publica.

Resultados finais:

I. Surgimento do espirito de intera¢do comunitaria, dentro da Policia

Militar;
2. Aceitabilidade do modelo de Policiamento Interativo pelas

comunidades;

3. Aumento da sensa¢io de seguranga por parte da comunidade.

e

¢ fundamental uma acdo conjunta de toda a sociedade, objetivando a
melhoria da seguranga publica que valorizara a responsabilidade civil de todos e
da propria cidadania. Espera-se que as portas do século XXI, Guagui exporte um
modelo de seguranga que ajude a formar uma Sociedade mais justa e

democratica.
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PM interativa

Enm Guacul, a populagdo
manda na policia

ituada nas vizinhangas do Parque

Nacional do Caparsé. na divisa do
Espfrito Santo com o Rio de Janeiro e
Minas Gerais, o cidade de Gungui, de
30 000 habitantes. encontrou uma forma
engenhosa de resolver seus problemas de
sepurang. Foa policia imterativa, wma
novidade que comeca 0 ser copinda por
ottros municipios capixahas. Nessa expe-
riéncia. a comunidade administra o orgo-
mento da palicio. decide como os poli-
ciais devem trabathar ¢ os de methor
desempenho sdo premiados. Como resul-
trdo, em menos de ura oo o mimero de
crimes caiu quase pela metade. No forum
local, os processos que envalvem casos
de violéncia também diminufram.

As agdes do policin de Guacul sfio
oricntadas por um consetho comunitirio
formado por representantes das associa-
¢Ocs de bairro, da prefeiturn ¢ da Camara
Municipal que se redne periodicamente
com o comandame da Policia Militar
tocal. Nessas reunides, decide-se como
devem ser aplicados os recursos desting.
dos A sepuranca e que tipo de operagio o
poticinis devem fuzer. Uma das aihtimas
decisdes foi concentrar quase toda o efe-
tivo da PM em quatro bairros considera-
dos mais violentns, Também por decisio
o cousellin, toda pesson que prestar
Qrena d PR ou i delegacias foenis deve
receber uma cart com explicagies sobre
s medidas tomadas para resolver o pro-
blema Além disso, os soldados 1@m um
sitemy de pontuacio peto qual ov de
methor desempenha <do recompensidog
com lolgas extras

“Amces, o poputagio tinha de consultar g
policia ¢ para abrir centro espirita’ . diz o
prefeite Luiy Fertaz Mouding eronomist,
sociilnpa e advopado com cunos de P
gradungiio na Universidade de Sotbanne,
e Pans. a mesma fregiientads pelo presi
dente Femanda Henrique Cardoso, *Cuog.
cui esti mosttando que a policia deve estar
do lado do cidadio. ¢ nio contra ele.
a0 povernador Vitor Buaiz. do T,
Buaiz estd muito interessado na experifn.
cin porque. desde que tomou posse. tenta
doanr a policia capixaba, considerada uma
das maic vinlemtas e corruptas do pais Em
dois meses, o novo povernador jd expulsou
A1 policiais, inchiindo dois delepados, por
enr alvimento em subomos, chantagens ¢
outras faleatrias, [ ]
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ANO LXII

—OESPIRITO BANTO-  Guagui-ES — 17 do margo do 1995

Guagui em Repercussio Nacional

A atuacio da 2." Companhia do 3.° Ba.
vio da Policia Militar tem projetado o mu-
pio de Guagui a nivel nacional, a exemplo
que ocorreu nas publicagdes na Revista Yeja
12 matéria veiculada no dia 12 de margo
Fantéstlo, programa da Rede Globo de
evisio. Os 6rgdos de comunicacio vém dis.
sando um tratamento especial & experiéncia
Policia Interativa. em que o cidadio, atra-

do SAC — Servico de Atendimento 2
nunidade —, procura a instituicio, deixa
1a queixa e em 48 horas tem uma resposta.
n isto também diminuiu-se o indice de
iinalidade. os policiais estio na rua, e a
¢do desses profissionals com o cidadios

mais amistosa.

Associando a imagem da Policin Militar,
lelo para o restante do pais. ao municipin,
'refeito. Municipal Dr. Luiz Ferraz Moulin
dita que hoje a cidade tem um hom mar-
1g que € a Policia Interativa. como pre-
le que sejam a educacio e a saude publica
o final de sua administracio. Para isso
‘ura investic na aquisicio de materinl dida.
pedagdgico para os estabelecimentos da

municipal de ensino. e a transferéncia do

1o Socorro para a sede da LBA nas pro-

ximas semanas. ‘ ,
Para o prefeito. a repercussio do muni-
cipio a nivel nacional o deixa muito orgulhoso
porque o municipio estd aparecendo de maneira
correta, Hrme. e a ocupar um espago a nivel
nacional que ¢ de todos os municipes, o que
reverte em beneficios morais para a comunida-
de’ **Por outro lado”. declara o prefeito, *'isso
atrai pessoas. turismo. investimentos, o
que levara a cidade ao lugar a que ela me-
rece’’. : '
. F essa bhusca de um marketing para a
cidade ¢ parte do projeto municipal do gover-
10 A Forca do Povo™, que tem apostado no
turismo coma fonte de retorno financeiro, in-
crementando <cus eventos como o Verdo nas
Montanbas, o Carnaval e o Festival de Inver-
no. todos jucliidos no Calendario de Eventos
Turisticos dn Fatada, Sequndo o prefeito, &
este um novo processn que a cidade estad vi-
vendo e ele tem certeza de que os guaguienses
saberdo avalia-lo profundamente. A associagio
de uma cidade trangiiila, bem urhanizada, limpa
o com os clthos voltados'para o futuro é a
imagem que Guaqui pretende para o seu de-
senvolvimento com geracio de recursos e em-
pregos. S Co '
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as & espera de serem reveladas a to-
» da s nagho.” Guacuf € aqui. Quem di-

-da TV Qlobo aos domingos e vin-
2 -guém falou mal! Dessa vez o Espfrito
anto, que 1iffo apareck nem no bole-
tim do tempo, pedacinho de terra in-
significante encravado entre Rio e

enquanto modelo...
" Por causa de Guaguf, quem diria,
tob as bénghos de um Cristo que, se
nfio € o Redentor, também abre os bra-
gos sobre nés. Guaguf € a dnica cidade
capixaba Tnc nfio conhego, nem sej
gorque. Pois Guaguf foi parar na tele-
fisio porque inaugurou a policin inte-
rativa que esté interagindo. E embora
o habitante local nem saiba o que € is-
so, anda pra 14 de satisfeito com a or-
dem e a tranquilidade que passaram a
reinnrporld. - '
" H4 gente que diz que, na realidade,
todas as cidadezinhas se parecem, em
todo lugar. Que sfio tho semelhantes
entre si que ver uma € ver todas.
Quem acha isso certamente nunca
suou o calor de Cachoeiro ¢ Colatina
¢ nunca curtiu o frio gostoso de Ven-
da Nova e Vargem Alta. Nunca tomou
banho de mar em Conceigfio da Barra
¢ Guriri, Pidma ou Iriri. Por exemplo.
Na verdade, cada cidade tem suns ca-
racterfsticas meﬁnn, suas peculiari-
dades, sua “cara”. Apesar do mesmo
ar acolhedor, 0 mesmo aconchego ¢
hospitalidade. :
. Alegre é uma graga, Nova Venécia
Hélio Dérea chama de “sufga brasilei-
" e garante que nfio tem quebra-mo-
las, S&o Mateus, A beira do rio Cricaré,
ginuoso, em seu verde-mar preguigo-

.'.:. - . . . '_ ) o . .,--.. -
= (Fuagul seja aqul

T odos cantam & sua terra (.'bom,? -

! i nem todos...), também vou-
'cantat & minha. T#o esquecida™

gclo turismo, com helezas escondi- -

" in, 16 Espfrito Santo. Que apareceu
no Fantéstico, aquele show da vida .

Bahia, foi mostrado a nivel 'nacional,

$0, tem pracinha com coreto e igreja

de §80 Reneditc. Sonta Teresa tem

museu de beiju-flor, rgnolini para ita-
linno algum botar defeito. Hé gente ©

m o Centie-oeste ¢ 0 Nordeste, para 0
exterior E nfo sabe ondeeoqueéa
Micarense, como é 0 museu de Santa
Leopoldina, nunca saboreou o robalo
de égua doce e nem desconfia o que €
Ticumbi — pensa que também € peixe. |
Claro que £ estimulante vinjar, co-
nhecer novas terras ¢ novas gentes. .
Mas quem nko faz turismo em sua
terra niio marece perddio. O Espfrito

" que vinjn para © Norte e para o Sul, pa-

Santo continua lindo. Privilegindo,
juntando prein e montanha, miliond-

rio em belezas naturais. As estradas

estio rvins? V& se queixar, nfio ao

bispo, mas ds autoridades competen--
tes As quais compete manter € conser-’
var, & pra isro que vocé rnga IPVA..
Sabin nfio? N#o tem problema, pouvcea -
gente conhece os préprios direjtos e
vock & apenas m isumi - . - T
* N#io h& bons hotéis, ps que existemn |
¢obram caro demais? {) '

trombone, 0 bom cabrito tem mais €

"

at’'a bocano

.- que berrar, e niio ficar ipuco de tanto *.. )

ouvir — promessas e mentiras. Tem

que berrar, depois cobrar urglncias, €
conferir, In loco, as providéncias. O
que nin adinnta € fazer como muito
capixaba, gue s6 malhn, derruba, de-
sactedita, menospreza e desconfia.
Além de puxar pra baixo o carangue- "
jo qne quer sair dn lata... .
Fu, por mim, me ufann do meu Es-
tado, do meu Pafs (tipo se o iltimo a
soir apagar a luz, fico mesmo assim.
N#n tenho medo de escuro.), e da mi-
nha Terra (mesmo que de bota azul ela
tenha vitado squels bola murcha pare-
cida com uma uva-passa...). Finco pé
por aqui. E juro que um dia ainda vou
conhecer CGuagnf. —~ © %,
(R - Obrigada, doutor). N

PR '
oy P
. i

. Marzia Figueira .
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7 stamos vendn nascer uma nova
: idéia de policiamento — A Polf-
cia Intetativa, novidade j& im-
plantada em Guacuf ¢ que vem
7 dando certo. Sabemos que 0 Gru-
pamento da Polfcia Militar da-
quele munictpio «6 conrepiriu es-
ta faganha porque aprimorou-se organiza-.
damente, ap6s reunites internas, com no-
¢oes de metas educativas, dando Enfase A
competéncia no exercicio de suns fungies,
valorizagio das relacfics humanns dinnte da
situaciio social da regifio, fazendo do poli- -
ciamento cotidiano umn elo com a comu-
nidade ¢ tornando-se um livro aberto pa-
ra a populagio. - .
Nio é mais uma polfria ivolaca, mas
busca com a comunidade a direcin dae
aghes policiais, n dimensionamento dos
*eus servicos; apresenta as necessidades do
grupamento e ouve as necessidades da po-
pulagio, tudo discutido, franca e amigave]-
mente, com as liderancas piblicas e priva-
das da regifio. _

E assim vem recebendo apoio do pre-
feito, CAmara de Vereadores, axnoringies
de moradores, igrejas, clubes de servigo,
chibes esportivos, Assaciacio do Coméreio
ete.

Fiquei ciente desse importante acon-
tecimento devido A palestra realizada pelo
vice-presidente da CAmara de Vereadores
de Guaguf, na reunido promovida pela As-
sociacio de Moradores de Jardim da Pe-
nha — Amjap. Se por um lado deseja-se
copiar em }ardim da Penha, bairro de Vi.
téria, o glorioso exemplo de um municf-
pio interiorano, aqui na capital, salvo me-

\lhor juizo a coisa muda de figura.

seguranca publica

Jurandy Angelo

L4 funciona porque as liderangas
compreenderam que a estratégia € global;
o8 detalbes, os problemns devemn ser dis-
cutidos, analisados e todos sio responsi-

yeis. Em Jardim da Penha as liderancas

(romerciantes, lderes religiosos, dirctores

»:Ale.dscokas, windicos de edifirios, donos de

haves restanrantes, supermercados, clfni-
cas, 1) nem estio afs Que um grupo de
abnegados, lntadores, se rednam e e es-
goclem pedindd o fim da barulbeira infer-’
hal; de sinalizacho para as ruas; de poli-
ciaments aqui e ali; praia limpa, ctc. Eles
nio querem nada com into, o X
Vejo rom preocupacio a carga que co-
megam a jogar sobre a BMES, pois aqui
em Jardim da Penha pareceu-me que h4~

_uma pressio polftica para implantar de’
" qualquer jeito n pro

jeto de Polfcia Intera-
tiva, modeln Quacuf. b . DR
C Sk € olificil & interacio com a comu:
nidade do bairto, completamente apética
a0 fato, quanto mais com a Polfoia Civil,
completamente desaparelhada e mal paga.
Nio temos nem Delegacia de Polfcia e o
contigeute da PMES ¢ composto de 15
PMs; duas motos e alguns cavalaricos cir-
culandn. Como pode? : :
Enquanto isto, haja problemas no

bairro...

Jurandy Angelo é
bacharel em Direito e

s | Ciéncias Sociais
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MINISTRO CONSIDERA A EXPERIENCIA DE GUACUT EXTRAORDINARIA

A abertura do 1 Forum Nactonal sobre Policia
fuleraliva trouse no municipio de Guagul » presenga
do Minlstea da Juetica, Dr. Nelson Jobim. Logo apbs
0 sen proaunciamento, o minlstro conceden ums en-
treviata coletiva nog diversos  Jarnalistas presentes,
na qual evidencinu » Importincta do modelo da Po-

Hela Interaliva e diversos outros aspeclos da scguran-
¢ phibhica,

Pata o ministra, & Importante que a experinela
de Guagul se expanda, recehendo os ajustamentos ¢
cansl:derando as caracterfelicas vegionais, comn se
pode ohecrvar nas questdes respandidas na entrevisia
coletiva ahalxo.

J, A Polida Interativa reduzlu a uiminalidade em
Guagul, O senhor acha qne esse tipo de polida pode
ser tmplantado em qualquer tipo de <dade, macmo
nos grandes centros onde existe o ¢rime orqanizado?

Eu crefo que o modelo é importante: ago-
ta niio podemos pretender que o modelo se a-
juste de vma forma tnica em todo o paie, F
Importante que esta experi®ncian s expanda,
recehendo ot ajustamentos e conciderandn ne
carncteristicas reqgionais. considerando o tama-
nho e tamb*m n tipo de criminatidade em ca-
da municiplo. Agora ¢ fundamental que apre-
sente que a caracteristica desea policia intera-
tiva. & ela quem inverte a min. on sejar. come-
¢a fazer com que a policia Integre-se A soeee-
dade e ndo seja vista como elemsnto. digamos,
marqinal 3 propria sociedade. Esta ¢ a grande
carncteristica em  que para a ser uma policin
de protecio ao cidadin. uma policia de inte-
resse do cidadio e de convivio com o cidadia,
Eu crein que nas grandes cidadra as corsas e
complicardo  um  pouco, mas num  modelo de
bairros on de unidades menores que as proprias
cidades como um todn, pnde conduzir este ti
po dz solucio. Vamos apola-lo.

1. Ministro, discute-se multo & reforma no Chdign Pa.
nal Brasilelro para tornar o ¢ombate a0 ¢ime otqa.
nizado de tralico de drogas mals elntives, 0 aque o
senhor defende de mudancas no Cadigo Penal?

Vamas deixar hem claro que noe nin va-
mos combater criminalidade com leie 6. Nos
nio vamos comhater criminalidade com o nura-
vamento da capacidade repressiva  do Eatado,
Nos temos de mudar o sistema. inclusive na
questdo dn drogi que nds vamos voltar o per-
puntn ao cldaddo: ¢ a partir do dia 15 nos
vamos publicar no Diario Oficial da Unido. e
diatribuie para todo o pals. o nova projeto. o
primeiro sobre o entorpecentes ¢ drogas. 1w
perqunta fundamental ¢ a scquinter o conanmi.
dar viciado deve ter 0 mesmo  tratamenta qur
o traficante! Ambons sio  questiies de polivicn
criminal. ou o pdmeito ¢ guestio de eande
piblica? Em ctma da resposta que o cidadin
der n esta pergunta. nos vamoes canstrofe am
modelo.

J. Ho seu discurso, o senhor destaccu A Imnertanca
de que & quest3o da  sequtanga pihlica nfo & <0
uma questio de pelida, mas também  uma quettde
de liberdade individeal. O senhor poade escdarecer ks
to para nés?

Eu quero dizer o sequinte: ¢ que a pelicia
tem que ser vista como o hragn da hbedade
do cidadio e niio como bragn de repressio do
cidadido. £ nesta inversio da reara que  mo-
delos. como rate fazem com que tamhém o
cidadfo se iniegre na anilise das fquectizs po
lirinte & possa crlar uen eapicitn que muade e
nolarizacdn: uma polarizagio ahenlutawents 1.
dicula » inviavel na politica brasileiea. De am
lado se tem as organizacdoe<  hasdas
ans direitos humanns que véem a pollan como
um conjunto de handidos. ¢ de outre ladn o
policia v& as organizagdes de dircitas hnmanos
coma um conjunto de  drgidos protetnces e
bandidos. On sefa. nos temaz de integrar mns
trando que policia e diteitos humanos 530 com
pativeis ¢ complementares.

). Um outro ponto do seu discureo tol a questho da
violéncla para combater & violénda. - O senhor &

tontta Isto » também contrs & pena de morte. Como
o senhor vé Isto a nivel nacdonal? porque a questds
da scauanga & & questdo do Ectadn e ndo da Unide?

Fm relncin a questia da Fondo, nos ans-
tentamos que esta mndelagem da segurangn
deve ser trancferida ane Betadas Feleridos
para que a Consatituicdo nin fique  definindo
que tipn de policia deva ter o deixar de ter,
l”-l(j'(‘an:!:'ln (|nf: eyccntoree l;.’\ Srgurnnc:\
Pablica que sie exataments os Betaloe Fede.
rndas, Dhal porgue nos sistentamos  nao 8o a
descanstitucinnalizagin desse tene como também
a fedegalizacio eletiva deste tema, pira que
cada Ferady deccdy de comn th: convém me-
thor. tende emvista a cun histada Com relagio
A questio Lo vinléacia, evidentz que nos  niio
podemns enxcrgrr 3 policia comn saluctonando
a violéncla, oficiahzande o violincia, O brago
dn opolicia ¢ o hreaco do citadin e portanto.
preventivamente sio as arandes ngoes da polt-
cla e nAn represcivamente.

] Pelo sau ditcurso, eal8e, & polida Interativa seria
o futuro do pals?

 oyma dax formae B nio goetn de ee-
taheteear me Ieltos delinitives, g diria que ¢
ma expeif acin exteaordinirin que deverd se-
quramente ce eetendor rereher o8 sene ajusta-
mrentos ¢ os aplovent do resto da Unidade do

pais,

J F <abre pote debate que existe om  se ter uma
polida s6 & sa ter duas - Militar o QVNIT £ exa-
tamente porque existe me*ta corrupcho  nas policas
em varlos lugares? Qual sua posicho sobre Isto?

lsta ¢ um problen v das Eetndos Federa-
doe. F oeadn Estado ¢ quem deve decidir ae
tem uma ou duas poelicine. No nosan ponto de
vista nin ¢ matéria federal, Se ¢ verdadeiro o
que vact acnbon de dizer. comn g ¢ verda-
deita o contearin, Cada Foetada val responder
are cituacoes, Deiva ox Fetandos Federadoa
Jeliditem camo deverr rles earickizer a sequ-
tanza o cidadin, eqatamente porque eles ¢
que tAm a obrigacio de fazer,

1. Agara Mintstre, o Governadar Viter Bualy deferde
a 1d8ia da aiathn de um slstema onificado para a
Braifa Sudecte na ques'¥s da coqueania. O qus o
aaseeny Tedecal pede farer pyra contribult com essa
RLIEY

Si & nutea coien . () gue n qavernador.,
iy e atendimento concern, systenta ¢ a neces-
sidade. no crime arganizado. nas organizagles
criminosas, de termos a integracio — npio se
falando em unidade  — . mas uma integragio
drexee Hatndos que compéem esse conjuntn do
Sudeste beasileivn, exativmente poraque aqut e
tY o crnteo emoqQue ae trocn No momento em
pre uma atividade policlal isolada num estado
vizinha ar BEaplrita Santo agrava ou : umenta
cua capactdade  represaiva. acaba  ertourando
nas franteiras do onteo estadn Fase ¢ o tipo
beeituacia gue nos vamne enfrentar e ectamos
'\"lﬂ Maresn ()["‘f'!”)“”,””tf ©m cnrto pfnzn.
uma reuniiin dog eetadne Eapirito Santo,
Rin de Janeite, S0 Panlo o de Kinas Gerais.
para oma formulagio de inteqracin no que diz
respeitn A repressio fundamentalmente ao crl-
me organizado.
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ANEXO 11

Questiondrio

Questiondrio destinado a Policias Militares do Espirito Santo,

Oficiais e Sargentos, com o objetivo de coleta de dados sobre o

Policiamento Ostensivo Produtivo Comunitario (POP - Com).

Na sua opinido a Policia Interativa tem condi¢des de atender
a populagdo no que tange ao controle da criminalidade?

( ) Sim

( ) Nio

() Nio respondeu

Vocé acredita que o policial empregado nesse modelo de
policiamento podera ter um melhor rendimento?

( ) Sim

( ) Nao

() Nao respondeu

O art. 124, pardgrafo unico da Constituicdo Estadual,
assegura a participa¢do da populacdo na politica e ac¢des de

seguranca puablica do estado. Vocé concorda com essa

participacdo?
() Sim
() Nio

() Nao respondeu



n

Fm sua opinido a Policia Interativa vem preencher uma lacuna
existente no servigo da Policia Militar?

( )Sim

() Nao

() Néo respondeu

Pessoalmente vocé acredita nesse novo modelo de

policiamento?
( ) Sim
() Nao

() Néo respondeu

Vocé acredita que a Policia Interativa pode ser implantada em
uma metropole?

( )Sm

() Nao

() Nao respondeu

No seu entendimento a Policia Interativa é:

() Um novo modelo de Policia que ja deu certo.

() Um projeto que pode dar certo no futuro.

() Um projeto politico.

Hatad
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ANEXO 1

Questiondrio

Questionario destinado a populacdo do municipio de Guagui/ES,
com o objetivo de avaliar o desempenho do Policiamento Ostensivo
Produtivo Comunitario (POP - Com).

O(a) Sr(a). esta sendo convidado(a) a nos ajudar, respondendo
este questionario.

Informamos que as respostas emitidas serdo mantidas no
anonimato, sendo coletadas para fins estatisticos, podendo ao final

beneficiar toda a comunidade.

I. Vocé acredita na Policia Militar?
( ) Sim
() Nio
() Néo respondeu
2. O Sr(a). ja foi atendido(a) pela Policia Militar?
() Sim
() Nao
() Néao respondeu
3. Caso a resposta anterior tenha sido positiva, responda como
foi esse atendimento.
)y Otimo
) Bom

(

(

() Regular
( ) Ruim
(

) Nao respondeu




4.

0.

Na sua opinido o servigo prestado pela Policia Militar
melhorou depois da implantagdo da Policia Interativa?

( ) Sim

() Nao

() Nao respondeu

Com a implantagdo da Policia Interativa o Sr(a). tem sentido
uma melhor sensacio de seguranga?

( ) Smm

() Nao

() Niao respondeu

Qual a classifica¢do que o Sr(a). atribui hoje a Policia Militar,
depois da implantagdo da Policia Interativa?

( ) Otimo

) Bom

) Regular

) Ruim

) Ndo respondeu



