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RESUMO

O respectivo estudo tem como finalidade apresentar dados relacionados ao Ensino
a Distancia na capacitagdo dos novos policiais militares no Estado de Goids que estdo em
formagao na 1° turma do CFP 2023. Diante disso, procurou-se analisar a efetividade dessa
ferramenta inovadora, o atual nivel de aprendizagem, beneficios e desvantagens para os
alunos e para a corporagdo e se esses alunos preferem essa modalidade de ensino em
detrimento das aulas presenciais em sala. Além disso, sera apresentado o tempo
depreendido pelos alunos na realizacao das tarefas disponibilizadas no ambiente virtual
(EAD) na academia de policia militar do Estado de Goids (CAPM), a quantidade de
acessos realizados por semana na plataforma e se de fato a ferramenta promove a inclusao
e o aprendizado de forma igualitaria e eficaz entre os alunos que estdo no curso de
forma¢do de soldados. Ademais, no presente estudo a abordagem serd de natureza
qualitativa. Os resultados serdo produzidos por meio da aplicagdo de questionario
estruturado, o qual terd a finalidade de coletar dados empiricos junto ao corpo Discente
do Curso de Formacgao de Pragas (1* Turma/2023).
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ABSTRACT

The respective study aims to present data related to Distance Learning in the
training of new military police officers in the State of Goids who are undergoing training
in the 1st class of the CFP 2023. In view of this, we sought to analyze the effectiveness
of this innovative tool, the current level of learning, benefits and disadvantages for
students and the corporation and whether these students prefer this type of teaching to the
detriment of face-to-face classroom classes. In addition, the time taken by students to
carry out the tasks available in the virtual environment (EAD) at the military police
academy of the State of Goids (CAPM) will be presented, the number of accesses made
per week on the platform and whether the tool actually promotes inclusion and learning
in an equal and effective way among students taking the soldier training course.
Furthermore, in the present study the approach will be qualitative in nature. The results
will be produced through the application of a structured questionnaire, which will have
the purpose of collecting empirical data from the Student Body of the Soldiers Training
Course (1st Class/2023).
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1 INTRODUCAO

E importante ressaltar que a atividade policial militar, frequentemente
caracterizada pela demanda de acdes imediatas e urgentes, exige que o policial
desenvolva habilidades de encontrar solugdes individuais e especificas por meio de
capacitagoes fornecidas durante o curso de formagao. E essas capacitacdes desempenham
um papel fundamental na preparagao do policial para enfrentar situacdes dinamicas e
desafiadoras, e para isso, precisa contar com uma preparacao fisica e psicologica. Para
que ao final do curso o policial possa tomar decisdes acertadas e eficazes durante o
exercicio de suas fungoes.

Diante disso, para a realizagdo das atividades de policia ostensiva com qualidade,
seguranga e precisdo, todos os integrantes da corporagdo, inclusive os alunos do curso de
formagao, precisam estar qualificados tecnicamente e preparados para o enfrentamento
das atividades policiais por meio de uma qualificagdo continua e assertiva, que inclui as
aulas préticas e tedricas, sejam elas administratadas dentro ou fora da academia de policia.

Nesse viés, a discussdo estabelecida nesse artigo expde a atual utilizacdo e
situagdo da Educacdo a Distancia pelos alunos soldados da primeira turma do CFP 2023
da Policia Militar do Estado de Goias (PMGO), como uma ferramenta que visa trazer
capacitacao de qualidade aos policiais militares em curso.

O Ead ¢ uma ferramenta revoluciondria e que adquiriu proporg¢do a nivel mundial.
Essa plataforma permite que os professores e alunos estejam separados fisicamente, ou
seja, o contato entre eles ocorre normalmente por meio de smartphones, computadores e
outros acessOrios que possuem acesso a internet.

Nesse direcionamento, a EAD obteve um crescimento demasiado nos ultimos
anos, € 1sso inovou como ¢ conduzido o ensino e o aprendizado por parte dos alunos e
instrutores. Sendo assim, essa ferramenta nao ¢ somente uma revolucao tecnologica que
auxilia nos mais diversos campos de estudo, mas também ¢ uma necessidade de
flexibilidade, acessibilidade e personalizacdo que a educagdo necessitava.

Por isso, o aperfeicoamento da internet e a velocidade em que as informagdes sao
transmitidas por meio dela, contribuiram significativamente para o aumento de
institui¢des que fazem uso da ferramenta de ensino a distdncia em suas aulas, seja de
forma completa ou hibrida, como ¢ o caso do CFP 1/2023 da PMGO. Ou seja, essa

ferramenta viabiliza varios segmentos para que as pessoas interajamm de forma



instantanea e com menos custos no ambito profissional, educacional, cultural e até para
fins de transag¢des financeiras e na busca por relacionamento afetivo.

E a ampla variedade de recursos disponibilizados por essa rede impulsionou a
diminui¢do de despesas, o aumento da produtividade, da flexibilidade, da velocidade, da
eficacia, além de poder citar outras diversas variedades positivas.

Dessa forma, a tecnologia desempenha um papel crucial na seguranga publica em
sintonia com o propdsito de formar novos agentes publicos e salvaguardar a comunidade.

O principal fim desse trabalho ¢ apresentar a origem histérica do EAD, a
contribuicdo desses cursos oferecidos na atual formacao dos alunos soldados para o
desempenho profissional satisfatério quando concluirem a formagao e servir a populago
em todo o Estado. Bem como buscar entender os beneficios e desvantagens dessa
ferramenta.

Nesse viés, os objetivos especificos do trabalho €: a) conceituar o surgimento do
modelo Ead; b) verificar a existéncia da regulamentacao dessa ferramenta; ¢) demonstrar
a viabilidade do uso dessa tecnologia junto aos novos integrantes da PMGO; d) avaliar se
a frequéncia aos cursos Ead-Senasp tiveram impacto na evolugdo da carreira dos
participantes; e) examinar as dificuldades encontradas ao manusear essa ferramenta e o
grau de aceitagdo pelos alunos em formacao; f) Analisar se esse método de ensino resultou
em alguma alteragdao na maneira como os policiais militares em curso desempenham suas
atividades didrias; g) verificar se hd acessibilidade e inclusdo por todos os alunos
soldados; h) analisar o impacto da pandemia (COVID-19) no fortalecimento e

crescimento da EAD e os aspectos juridicos e éticos.

2 REVISAO DE LITERATURA

A utilizagdo do Ead no Brasil tornou-se comum. Principalmente, apos o
acometimento da COVID-19. Nessa visao, o Ead surgiu com o fim de levar uma educagao
eficaz e de forma igualitaria a diversas regides do pais, independente da classe social e
cultural de cada um. Além de possibilitar o rompimento de padrdes com o uso de novas

estratégias, poder criar e arriscar um novo método de ensino.

O Ministério da Educacao define a Educagao a Distancia como:

Modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informacdo ¢ comunica¢do, com estudantes e¢ professores



desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2005).

O Ead esta diretamente ligado a gestdo do tempo pelo estudante e ao espago
geografico, o que contribui com o desenvolvimento da autonomia para a realizagao das
atividades no momento que julgar apropriado, mas dentro das restri¢des de prazos
estabelecidas pelo curso. Outra questdo € que, essa modalidade de educacdo envolve a
interagdo com colegas para a troca de informagdes e a colaboragdo na producdo de
trabalhos sem estar presente fisicamente. Desse modo, o conceito de "estar junto
virtualmente" enfoca o papel do professor como um guia que acompanha o progresso do
aluno, estimulando a reflexdo, a compreensdao de erros e a melhoria das producdes
(ALMEIDA, 2003).

Com o exponencial crescimento do Ead, se fez necessario a normatizagdo do
tema pelo poder publico. Ou seja, precisa estar plenamente discriminado até onde vai o
direito e as obrigacdes das instituigdes de ensino que oferecem essa opcao de ensino.
Sendo assim, ¢ comum ocorrer violagao aos direitos de estudantes que pagam para ter
uma educagao de qualidade.

Regulamentagdo da EaD:

O Ministério da Educag@o regulamentou a Educag@o a Distancia (EaD) em
todo territdrio nacional. A partir de agora, as instituicdes de ensino superior
podem ampliar a oferta de cursos superiores de graduagdo e pds-graduagdo a
distancia. Entre as principais mudangas, estdo a criacdo de polos de EaD pelas
proprias instituigdes e o credenciamento de instituicdes na modalidade EaD

sem exigir o credenciamento prévio para a oferta presencial (MEC, 2017).

Devido ao crescimento constante da ferramenta de ensino a distincia se fez
necessario um posicionamento efetivo do poder publico para regulamentar e fiscalizar as
instituicdes que ministram os cursos nessa modalidade.

Vale lembrar também que essa modalidade de ensino somente pode ser utilizada
por institui¢cdes de ensino devidamente cadastradas.

No ano de 2005, o Ministério da Justica do Brasil, que realizou uma agao
inovadora ao estabelecer A Rede de Ensino a Distancia da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica — Rede EaD/Senasp. Essa rede foi projetada para atender profissionais
de diversas areas vinculadas a seguranga publica. Essa iniciativa foi concebida com o
proposito crucial de aprimorar a capacitagdo desses profissionais, permitindo-lhes

desempenhar suas fun¢des de maneira mais eficaz. Afim de oferecer uma capacitagao



atualizada e sempre incentivando a participacao de todos os profissionais de seguranca
publica, para assim colaborar com a melhoria dos servicos oferecidos por eles (SENASP,

2018).

2.1 ORIGEM E EVOLUCAO DO EAD

O Ead teve origem no final do século XIX, com o envio de materiais educacionais
por meio de correspondéncias postais. Nesse viés, surgiram as primeiras propostas de
materiais criados com o cunho educativo em fitas cassete (Fitas VHS) e a reproducao de
contéudo educativo em determinados canais de televisao.

Essa modalidade de ensino ganhou forga no Brasil apenas nos anos 90, quando as
algumas instituigdes de ensino superior apresentam os primeiros cursos dessa nova
modalidade de ensino.

As midias sociais possuem um papel relevante na educagao e na educacdo, apesar
que nao ¢ dificil encontrarmos pessoas que defendem apenas o meio tradicional de ensino
presencial e negligenciam a realizac¢do de cursos a distancia. Dessa forma, fazem um pré-
julgamento de que ¢ um instrumento que nao trasmite verdadeiramente o conhecimento
para o aluno.

Contudo, vivemos em uma sociedade que se desenvolve em um ritmo acelerado.
Dessa maneira, o conhecimento e a informag¢ao estdo em constante evolucdo e dessa
forma precisamos sempre estar atualizados e solicitos para as mudancas rotineiras que
surgem a todos segundo no campo tecnoldgico.

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), entre 2011 e 2021 ocorreu um aumento de 474% dos estudantes que
optaram por ingressar no Ead. No ano de 2011, apenas 18,4% dos estudantes devidamente
inscritos na educacao superior utilizavam a ferramenta EAD. Porém, ao longo dos tltimos
dez anos, esse percentual registrou um aumento exponencial, atigindo 62,8%. Assim, €
possivel concluir que essa ferramenta tornou-se de suma importancia para a educagdo e
que por meio dela muitos estudantes poderdo estudar e aprender de forma digna, até
mesmo sem sair de casa. Nesse viés, o que também colaborou para o grande aumento de
usudrios no Ead foi o advento da COVID-19. Na qual foi preciso se dispor a novos habitos
do dia para noite, e ja que as pessoas precisavam trabalhar, estudar e manter a sua rotina,
a internet tornou-se um grande aliado para que essas atividades rotineiras ndo fossem

prejudicadas por completo. E com os estudos ndo poderia ser diferente. Desse modo,



escolas, faculdades e cursos de diversos setores precisaram fortalecer ou adotar sistemas
que proporcionassem o uso da plataforma em EaD. E mesmo com a pandemia da COVID-
19 atualmente estar controlada, o uso dessa ferramenta em muitas dessas instiui¢des nao
deixaram de ter sua funcionalidade, o que fortaleceu ainda mais o uso e aceitagao dessa
modalidade por outras pessoas.

Seguindo essa evolucdo exponencial do sistema de ensino EAD, a policia militar
de Goiés passou a adotar essa modalidade de educacdo para alguns cursos realizados na
academia de policia militar que esta localizada na capital goiana, como por exemplo no
curso de formacao de pragas (CFP) em que algumas disciplinas sdo minisradas de forma
totalmente online e outras de forma presencial. J4 no curso de aperfeicoamento de
sargentos (CAS) o ensino ocorre de forma totalmente online. Dessa forma, os sargentos
irdo retornar para a academia na modalidade presencial apenas quando forem realizar o

Curso para cabos.

2.2 ACESSIBILIDADE E INCLUSAO NA PLATAFORMA EM EAD

Os cursos a distancia podem ser vistos como uma ferramenta que democratiza o
ensino, ou seja, a educacao pode ser levada a todos de uma forma justa, igualitaria e sem
se limitar a tempo ou espago.

E de suma importincia que os cursos a distincia sejam acessiveis a todos,
incluindo pessoas com deficiéncias. Afinal, pessoas com algum tipo de limitagdo fisica,
auditiva, visual, psicologica ou anatdémica possuem os mesmo direitos adquiridos, que
qualquer um, conforme elencado na Constituicao Federal de 1988 (CF/88).

Para que efetivamente as pessoas com algum tipo de deficiéncia consigam ter
acesso as ferramentas de ensino a distancia, ¢ necessario que haja diversas formas de
navegar pelos cursos, com menus de facil acesso, teclas de atalho, capacitacdo dos
instrutores, para que eles compreendam a necessidade especifica de cada aluno. Além
disso, ¢ necessario que os responsaveis pela gestdo dessa modalidade de ensino fagam
feedbacks com os alunos para verificar o que ainda pode ser melhorado e fornecam
suporte técnico especializado e tutoriais para os alunos com deficiéncia.

A tecnologia envolvida no Ead proporciona que pessoas das mais variadas classes
sociais e qualquer lugar do pais tenham acesso ao mesmo contéudo. Dessa forma, o
numero de estudantes que conseguiram lograr éxito e serem aprovadas em concursos

publicos e faculdades federais por meio do ensino online estd crescendo



significativamente. Nesse sentido, hd alguns anos para que alguém que morasse no
interior do pais pudesse ter acesso a um ensino de qualidade precisava se deslocar para a
capital do Estado, ja que no interior do pais, infelizmente a educacdo ainda ¢ ofertada de
forma precaria e de forma subdesenvolvida. Entretanto, com o advento e fortalecimento
da modalidade de ensino a distancia esse cenario tem mudado consideravelmente e agora
pessoas que residem em locais com menos oportunidades de educacdo passam a ter acesso
as mesmas ferramentas de educagdo e a oportunidade de terem uma vida melhor
juntamente com seus familiares.

Assim, a acessibilidade nessa modalidade de ensino ndo beneficia apenas as
pessoas com algum tipo de deficiéncia, mas também melhora a experiéncia de
aprendizado para todos os alunos e facilita o acesso a ferramenta e proporciona uma
educacdo igualitdria para todos, sem deixar a qualidade da educagdo decair.

No CAPM ja ocorre o processo de inclusdo em EaD dos cursandos. Pois, muitos
estdo em Goidnia de forma proviséria apenas para realizar o CFP e quando possivel
retornam aos fins de semana para sua cidade natal com o fim de rever seus familiares e
descansarem. Mas, mesmo a quilometros de distancia ¢ possivel realizarem as atividades
propostas pelo sistema EaD da PMGO. Dessa forma, ¢ possivel fazer as atividades em
qualquer dia ou horario, independente do local que estejam e cumpram os prazos
determinados. Sendo assim, hd uma melhor gestao de tempo sem que os alunos deixem

de visitar seus familiares e cumprir com suas obrigagdes relacionadas aos estudos.

3 METODOLOGIA

O respectivo estudo foi realizado por meio do método qualitativo, na qual um
questionario foi devidamente aplicado ao corpo Discente do Curso de Formagao de Pragas
(1* Turma/2023).

A amostra sera obtida e consolidada a partir do interesse dos alunos soldados em
colaborar com o questionario apresentado. Nesse viés, antes da participacdo na pesquisa
cada participante foi orientado e informado quanto a necessidade de aceitar o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido -TCLE, como requisito para a participagdo voluntaria,
por meio de questionario encaminhado no “WhatsApp” do respectivo participante. Nesse

sentido, o referido formulério de perguntas foi elaborado na plataforma Google Form.



O método de pesquisa deste trabalho sera fundamentado na investigagdo da real
eficacia do modelo Ead usado no curso de formagao de pracas do ano de 2023 (1* Turma),

no Ead.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O efeito do presente estudo foi conquistado através da pesquisa de

campo com o uso de questionario, como apresentado abaixo:

Grafico 1 — Eficacia dos cursos oferecidos pelas plataformas digitais no CAPM
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Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

No respectivo questionario 53 pessoas aceitaram contribuir de forma
voluntaria com o estudo. Nesse viés, 79,2% do publico entrevistado acredita que
os cursos ofertados pelo CAPM séao eficazes e que realmente adquiriram novos
conhecimentos apds realiza-los. Ja 20,8% dos discentes ndo acham os cursos
ofertados eficazes. Assim, alguns alegaram que devido a intensa rotina de
atividades durante o curso de formacgao tinham dificuldades para organizar seu

proprio tempo e para manter a disciplina e motivagao na realizagcdo dos cursos.

Grafico 2 - Participantes que acreditam na viabilidade de mais disciplinas da grade curricular serem

ministradas de forma online
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Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

Por meio das respostas dadas acima e em conversas informais com
alguns alunos, é possivel inferir que 83% do publico alvo optou pela expanséo
dos cursos ofertados na modalidade Ead pela comodidade e possibilidade de
realiza-los no momento que acharem mais conveniente e no conforto de seu lar,
tendo em vista que sao disciplinas somente tedricas e que poderiam dar lugar
ao foco maior nas disciplinas praticas, até aumentando a quantidade de tempos
de aulas dela, se for o caso. Sendo assim, apenas 17% dos alunos acreditam
nao ser possivel uma expansao efetiva dos cursos ofertados na modalidade

online junto ao CAPM.

Grafico 3 - Real dedica¢do dos discentes na realizagdo dos cursos online ofertados no CFP 2023
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Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

Por meio da pergunta acima mencionada foi possivel o aluno realizar
uma auto avaliacdo de seu real empenho na realizacdo dos cursos ofertados.
Sendo assim, 62,3% do publico afirma ter ser dedicado efetivamente no
cumprimento da grade curricular dos cursos e no acesso frequente a plataforma
de ensino. Enquanto, 37,7% confessa nao ter dado a devida importancia e
dedicacido na realizagcado deles. Nesse sentido, alegaram a questdo do sono,
cansaco, falta de tempo, de motivagéo e até mesmo de disciplina para chegarem

nessa conclusao.



Grafico 4 - Necessidade de melhorias junto a grade curricular e ao sistema dos cursos online

disponibilizados
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Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

Com base nas respostas dadas acima, é possivel inferir que 75,5%
acredita que o sistema Ead do CAPM e a grade curricular de boa parte dos
cursos precisa ser melhorado. Ou seja, € necessario realizar mais investimentos
em termos de tecnologia da informagéo, na formagéo dos instrutores que seréo
responsaveis pela disciplina e constru¢gdo do cronograma e da grade curricular
desse modelo de ensino. Pois, alguns alunos acreditam que o0s cursos e o
sistema deixam a desejar.

Por meio da pesquisa de campo realizada, estudos de outras pesquisas
que tratam sobre o tema central desse trabalho e de conversas com alguns
discentes que participaram do questionario, foi possivel constatar que a
implantagédo e expanséo da rede Ead na PMGO é plenamente aceitavel pelos
discentes. Contudo, ha custos relacionados a estrutura e manutengao para que
esse sistema de ensino funcione com louvor. Além disso, é necessario que haja
uma coordenacao pedagdgica para orientar os instrutores para que o objetivo
fim do curso seja alcangado, uma central de atendimento com o objetivo de
retirar duvidas frequentes dos discentes com relagao ao uso da plataforma online
e com algum aspecto especifico da disciplina e até a possibilidade de criacdo de
polos descentralizados para que os policiais que realizam determinados cursos
nao precisem ser deslocar para a capital goiana. Porém, essa possibilidade é
algo que precisa ser discutido com atencgéo e cuidado, pois é necessario um
grande investimento financeiro para que isso ocorra em todas as cidades do
Estado de goias.

Durante o estudo foi verificado ainda, que muitos alunos da 1°turma do

CFP 2023 envolvidos na pesquisa de campo realizada, nado tinham o



conhecimento do local em que esta localizado o setor de Ead do CAPM e a quem
deveriam procurar em caso de algum problema sistémico ou eventuais duvidas.
Assim, € comum que um discente ajude o outro em eventuais duvidas para que
nao fiquem prejudicados.

Por fim, conforme a pesquisa de campo realizada foi possivel constatar
que as disciplinas voltadas para a area do direito e de ciéncias humanas tem
uma didativa mais favoravel para o estudo por meio da plataforma Ead. Ja as
que envolvem algum tipo de pratica policial, como é o caso do tiro policial, ordem
unida, técnicas de abordagem e de algemamento demandam ser realizadas de
forma presencial, pois ha questbes de seguranga envolvida, supervisdo direta
dos instrutores, feedbacks que podem ser dados de forma imediata, simulagdes
praticas para verificar se de fato o aluno conseguiu compreender o assunto
ministrado, além de interagdes fisicas que permitem a corregcéo da postura, dos

movimentos, posicionamento das maos, entre outros.
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