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RESUMO

Este artigo cientifico foi elaborado com o intuito de demonstrar a eficiéncia do
procedimento operacional padrdo, bem como, a justificacédo legalista dos atos
administrativos praticados pela Policia Militar do Estado de Goias. Também
foram expostos pontos importantes da reducdo de processos envolvendo
policiais militares de Goias, também fora aplicado um questionario ao Capitao
Corregedor, cuja intengdo exordial era saber se houve ou ndo redugcao de
sindicancias envolvendo policiais militares.
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ABSTRACT

This scientific article was elaborated with the intention of demonstrating the
efficiency of the standard operating procedure, as well as the legalistic
justification of the administrative acts practiced by the Military Police of the State
of Goias. Also important points of the reduction of processes involving military
policemen of Goias, a questionnaire had also been applied to Captain
Corregedor, whose overarching intention was to know whether or not there had
been a reduction in the number of military police officers.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo visa analisar pontos especificos acerca do
procedimento operacional padrédo. Dada a importancia desta padronizacdo
dentro das corporagbes policiais militares, tais instituicbes adotam a
padronizacéo de agcdes como prioridade, tornando o servigo operacional legalista
e seguro para a sociedade e agente publico.

O procedimento operacional padrdo foi incluido na Policia Militar de
Goias, no ano de 2004, seu enfoque inicial era a padronizacdo do servico
prestado pelo Estado. Devido as arbitrariedades funcionais cometidas pelos
agentes publicos, neste caso policiais militares, € que se chegou a necessidade
de formalizar tais condutas, cujo intuito era coibir a pratica de arbitrariedade.

Desde sua primeira edicao, ele vem sendo constantemente adaptado
e revisto, devido as mudancas legais que embasam as acdes policiais e que faze
parte do papel Constitucional da corporagdo. Esse procedimento tem como foco
principal, a diminuicdo de processos envolvendo policiais militares, no qual é
prestado um servico de qualidade ao cidaddo, com respeito, urbanidade e
eficiéncia profissional.

O Estado é detentor do poder social institucionalizado e a ele é
legitimado a exteriorizacdo de suas finalidades. Sendo uma producéo social, a
finalidade do Estado deve ser sempre uma finalidade social e ndo um mero
interesse estatal, portanto, o Estado encontra sua legitimidade nos servicos que
presta a coletividade, com base nos institutos basilares do estado democratico
de direito.

O Estado deve ser regulador e promotor dos servi¢os sociais basicos
e econbmicos estratégicos. Precisa garantir a prestacdo de servicos de
seguranca publica de forma eficiente, a fim de exercer seu papel Constitucional;
Os direitos sociais devem ser fortemente garantidos pelo Estado, assegurando
de forma imparcial pelo Estado suas acdes e procedimentos cujo interesse é 0
bem coletivo.

Todo trabalho publico prestado pelo Estado, deve de ser submetido
ao controle interno e externo no sentido de controlar todos os atos praticados
pelos agentes publicos, e regre isso ja acontece, principalmente por parte do

Ministério Publico.



2 REVISAO DE LITERATURA

A atividade policial € um sistema complexo, onde ndo haver margem
para a discricionariedade, no qual as agdes devem ser pautadas na legalidade e
profissionalismo.

Vale ressaltar que o IPM podera ser meio para se averiguar 0s
procedimentos adotados durante o atendimento de uma ocorréncia, onde serao
analisados pontos especificos acerca dos procedimentos tomados pela equipe,
ou até mesmo, de forma individual para a devida responsabilizacéo legal.

Do ponto de vista legalista e garantista, as provas penais e
processuais penais devem ser tratadas como elementos de fundamental
importancia, pois séo elas que garantirdo a manutencéo da prisdo do agressor,
tais recomendacdes estdo previstas no Codigo procedimental da Policia Militar
do Estado de Goias.

no codigo penal no capitulo de n°® 155, confirma-se e ndo se admite
provas ilicitas, dessa forma mostramos por vez, estas ndo sera recebida no
recurso, a prova ilegal fere o direito de aparato podendo ser considerado na
explicacdo que abarca ndo somente o0s impasses que afrontam o sistema, como
as diferentes normas insubordinar as boas praticas, assim como falam aceitam
aqueles ataques o ofensivos decretadas € inaceitaveis no regime.

Todos os atos administrativos da Policia Militar devem ser
fundamentos, ndo sendo ser eles discricionarios ou editados de forma arbitraria.
Dos poderes de Policia, contido no art. 78 do Codigo Tributario Nacional, essa
modalidade e poder € vinculada ao formalismo administrativo e juridico. Se tais
acfes nao fossem assim, pautadas em procedimentos padronizados e
periodicamente revistos, ndo teriamos uma entidade policial legitima e
autorizada a exercer o poder de contencéo e resolucao de conflitos, mas uma
forca policial truculenta e despreparada, atuando com arbitrariedade.

Desta afirmacéo, fica inquestionavel a profanacao da lei da imensa
protecdo, além de tudo ante o sentido da defesa é da colaboracéo do jurista na
suposicao da influéncia.

O processo néo pode ser apenas visto como um simples mecanismo

a servigco do poder punitivo do direito penal, sendo que desenvolve o papel de



4

estrito do poder e assegurado do individuo e da sociedade, é importante
entender que a respeito as garantias fundamentais inerentes ao cidadédo ou até
mesmo ao infrator é indiscutivel.

Segundo Lopes (2015, pg.35) processo penal e um caminho para se
chegar legitimamente a condenag¢édo do individuo, somente se admite sua
existéncia quando ao longo desse caminho forem rigorosamente observadas as
regras e garantias constitucionais asseguradas as regras do devido processo
legal. Tal procedimento se inicia com a qualidade dos atendimentos prestados
pelo Estado, se tais condutas forem de forma discricionaria, ndo ha seguranca
juridica no trabalho policial.

O responsavel provando o que tem direito na constituicdo pode ver
gue a prova ndo € apenas um direito, mas uma responsabilidade do encargo
acomoda-se quem defende esse a sentenca dita € decorréncia do comeco do
aparato pelas quais o magistrado estad dificultando para conservar sua
neutralidade.

Todavia, na ordem juridica esse principio e suavizado, jA que o
magistrado pode estabelecer a producédo de evidéncia, nunca solicitada pelas
partes, logo que expressivo para a remontagem do fato, nos erros de acao
publica esta sera promovida pelo ministério publico, mas dependera da norma
guando exigir requisicdo 0 ministério da justica ou de representacdo do sentido
ou de quem tiver peculiaridade para representa-lo.

Também no processamento ndo pode haver mudanca do dever da
evidéncia, de modo que o corpo recriminador se impeca da responsabilidade da
lei, de provar a argumentacdo enquanto o indiciado disponha que validar sua
inculpabilidade.

Diante de tudo o que foi apresentado, € possivel constatar de maneira
clara e transparente a real importancia dos muitos principios que permeiam a
Ciéncia Juridica, sobretudo, em especial, o da legalidade. Este corolario veda a
utilizacdo das normas como simples e caprichosa manifestacdo da vontade do
governante, asseverando um cunho de imparcialidade, tal como deve ser, ao
Ordenamento Juridico, de modo geral. A responsabilizacdo civil tem por
finalidade precipua o restabelecimento do equilibrio violado pelo dano. Por isso,
h& em nosso ordenamento juridico a responsabilidade civil ndo s6 abrangida pela
ideia do ato ilicito, mas pelo ressarcimento de prejuizos causados pelo agente

publico.



3 METODOLOGIA

No artigo foi utilizada pesquisa documentos juntando ao todo,
artigos, Google livro, pesquisa na internet, analise de outros artigos e opinides
de outros autores, estudiosos no assunto, uns discordando de diversos pontos
no quesito procedimentais da corporacdo, cada paragrafo foi pensado,
comparado e analisado com as ideias de outros autores, e opinido de alunos 0s
guais respondera um questionario com tema similar.

Essa pesquisa foi de carater exploratério descritivo e os resultados
foram quantitativos, o progresso da pesquisa foi apoiado em averiguagdes
bibliograficas que formaram na analise e anotacdo de legislacdo, preceitos,
juridica e legalidade, cada topico referenciado analisado os pontos criticos de
cada autor, bem como, de pesquisa aplicada aos discentes do Curso de
Formacéo de Pragas.

O método abordado aproveitado nesta busca foi o presumido-
dedutivo, esse processo constitui em uma aproximacao que busca o corte das
incorre¢cdes em uma suposicao, provando ainverdade de uma tese, dessa forma,
no assunto explicado, ja que é bloqueado o uso das dificuldades ilegais no
processo penal, saindo de uma hipotese juridica, contudo, baseado em
diferentes direitos e atribuicbes essenciais, sucede que a espera a acdo dessas
atitudes prova em um método penal, métodos de procedimento.

O método metodologico usado nessa pesquisa foi a comparacdo com
outros artigos analisando o que mudou nos procedimentos no decorrer de cada
ano em relacdo as provas no processo penal aplicadas aos policiais, sendo que
no primeiro artigo analisado, sera primordial romper de uma alegacéao geral,
desaprovacéao de utilizacdo de impasses ilegais no procedimento penal, para se
entrar a uma peculiar, autorizacdo na utilizacdo desses proprios impasses com
suporte no surgimento da regularidade.

Também foram analisados processos remetidos a corregedoria da
policia militar do Estado de Goiads, no qual foram apuradas irregularidades
cometidas pelos agentes publicos no decorrer de sua funcao policial militar. Ao
final deste trabalho sera proposto um projeto de continuidade académica, dentro
das unidades de UPM, deverdo ser desenvolvidos, no ambito de suas

dependéncias policiais militares, capacitacdo e verificacdo de aprendizagem.



4 RESULTADO E DISCUSSAO

1.0 DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADROES

Com base na pesquisa feita com os alunos do Curso de Formacéo
de Pracas da policia militar do Estado de Goids, 92,1% consideram o
procedimento operacional padrdo como uma ferramenta indispensavel da rotina
policial militar e 7,9% consideram que tais procedimentos nao correspondem
positivamente com a atividade policial tornando-a irrelevante e desproporcional.

A padronizagdo desses procedimentos, visa coibir a pratica de
abusos, irregularidades e tem como objetivo a eficiéncia do servigo prestado pelo
Estado. Tais procedimentos sdo fundamentos em acfes previamente estudadas
e embasadas dentro do ordenamento juridico vigente. Sempre que ocorrem
mudancas legislativas e jurisprudenciais, estes procedimentos sao revistos e
readequados de acordo com a especificidade e necessidade juridica.

Segundo DI PIETRO (2002 ) os atos administrativos devem possuir
estes requisitos: competéncia, finalidade, forma, motivo e objeto. Se tais atos
nao possuirem esses requisitos, tudo que fora editado ou iniciado pela
administracao publica, podera ser anulado pelo Poder Judiciario, colocando em

cheque todo o trabalho policial e

1.1 DOS PROCEDIMENTOS ADOTADOS NAS UNIDADES POLICIAIS
MILITARES

Com base nos resultados obtidos em pesquisa aplicada ao curso de
formacédo de pracas do total de duzentos respondentes, 58,1 % que assimilaram
corretamente o Procedimento Operacional Padrao durante o estagio de praticas
profissionais tornando a padronizacdo dos procedimentos essencial no que diz
respeito ao dever institucional da corporacdo e 41% disseram que nao
vislumbrou assimilacao entre a préatica de rua e o ensino do CAPM.

Todos os procedimentos devem ser aplicados de forma
padronizadas, o aperfeicoamento técnico € essencial para que a maquina
publica funcione e seja célere e transparente. Partindo do pressuposto
administrativo, no que se refere principios administrativos, o Estado é vinculado

a elaborar normas institucionais e a criar meios que tornam O Seu Servigco
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eficiente e legal, se tais agbes n&do forem tomadas, corre o risco de se ter um

sistema arbitrario e inoperante judicialmente.

1.2 ANALISE DE PROCESSOS ENVOLVENDO POLICIAIS MILITARES DO
ESTADO DE GOIAS, APLICACAO DE QUESTIONARIO

Ap6s a edicdo do primeiro procedimento operacional padrdo da
Policia Militar do Estado de Goids, em meados de 2003, especulava-se na
corporagado acerca da eficiéncia destes procedimentos, tendo como diretrizes
fundamentais, questdes penais, processuais penais e direitos humanos, sendo
cada processo ou procedimento embasado em uma fundamentacgéo legal.

Segundo Diogenes Gasparine ( 2005 ) todo ato administrativo deve
ser fundamentado, sob égide de que caso ndo seja devidamente justificado
juridicamente, pode haver a anulacdo deste ato. Na funcéo policial ndo €
admitido erros, nem tdo pouco alegar desconhecimento tedérico-juridico, podendo
inclusive colocar todo o trabalho policial ja feito em risco do ponto de vista
legalista, sob possibilidade de anulacéo por parte do Poder Judiciario e podendo
inclusive gerar indenizacdes pecuniarias, e caso fique comprovado o elo entre
agente publico e causa ao resulta com dolo, podera este, sofrer as devidas
responsabilizacdes civeis e penais.

E de grande importancia para a Policia Militar do Estado de Goias, ter
uma tropa bem instruida e capacitada, no qual estara apta a lidar, com as
diversas ocorréncias que surgirdo no decorrer da atividade policial, seja em
servico ou nao, tornando a atividade operacional eficiente e proveitosa [...]

De acordo com o levantamento feito na corregedoria da Policia militar
do Estado de Goias, houve uma reducéo significativa do nimero de processos
envolvendo policiais militares, no tocante, crimes como abuso de autoridade e
invasdo a domicilio, crimes estes, que podem ocorrer com maior frequéncia, se
nao observados o0s procedimentos corretos a serem seguidos durante o
atendimento dela. A atividade policial militar deve estar sempre atuando dentro
destas garantias fundamentais, primando pela dignidade da pessoa humana,

bem como, ser imparcial quanto as partes envolvidas.
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Quanto a questdes processuais penais, caso as ac¢lOes policiais
militares, n&o forem planejadas e legalmente constituidas, pode ocorrer a devida
invalidacéo dos atos administrativos ja realizados.

Segundo Mello (1999) o ato de Violar um principio € muito mais grave
que transgredir uma norma qualquer. Ofender aos principios basilares do direito
administrativo, implica a ofensas ndo apenas a um especifico mandamento
obrigatério constitucionalmente, mas a todo o sistema de comandos. E a forma
mais grave de ilegalidade ou inconstitucionalidade conforme o abuso cometido.

Dos processos analisados, pela Corregedoria da Policia Militar do
Estado de Goias, 75 % dos processos envolvendo policiais militares foram
absolvidos e eram autores e 25 % eram responsabilizados por seus atos quando
deixavam de seguir as recomendacdes do Procedimento Operacional Padrao ou
alguma recomendacéao dada pelo comando de policiamento.

O livro de agbes padronizadas, possui fundamentacdo legal, sua
esséncia é a vinculagcdo das ocorréncias junto aos atos administrativos que
englobam institucionalmente a funcéo essencial da corporacgao.

Corrobora para a melhoria do servigo publico estadual, este conteudo,
padronizou em todo a circunscricdo estadual, os procedimentos que deverao ser
seguidos, caso haja o descumprimento destas formalidades, o policial militar que
executa-las de modo discricionario, incorrera em sancdes graves ou gravissimas
podendo ser excluido ou destituido do cargo que ocupa, dependendo do caso
concreto.

Conforme Di Pietro (2005) o principio constitucional em questao é
dirigido a toda Administracédo Publica, possuindo duas interpretacdes. A primeira
estd intrinsecamente ligada ao modo de atuacdo do agente publico. Ja a
segunda interpretacao, esta relacionada diretamente com a maneira estrutural,
organizacional e disciplinar da Administracdo Publica, também com a finalidade
de alcancar os melhores resultados na gestdo publica, para que o bem comum
seja alcancado da forma mais adequada.

De fato, a eficiéncia pressupfe a realizacdo das atribuicbes com
maxima presteza (rapidez e prontiddo), com qualidade perfeita e de forma
proficiente. A eficiéncia deve ser compreendida tanto qualitativa como
guantitativamente.

1.3.0 DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS PELO QUESTIONARIQ
APLICADO AO CAPITAO CORREGEDOR DA POLICIA MILITA DE GOIAS



1.3.1 EM UM CONTEXTO GERAL, CQMO A CORREGEDOBIA DA POLICIA
MILITAR ANALISA O POP, SOB A EGIDE DA ASSIILACAO DO POP AO
COTIDIANO DA ATIVIDADE POLICIAL MILITAR?

De acordo com o questionario aplicado ao Capitdo Corregedor da
Policia Militar, do ponto de vista técnico, esta se¢do considera o Procedimento
Operacional Padrdao uma ferramenta indispensavel ao dia-a-dia do policial
militar. Na visdo Corregedor, ele justifica todos os atos administrativos praticado
pela policia administrativa e de certa forma ampara o agente publico durante
suas atividades policiais.

1.3.2 DENTRE OS FATORES QUE MAIS CONTRIBUEM PARA O AUMENTO
DE PROCESSOS ENVOLVENDO POLICIAIS MILITARES VERIFICA-SE?

No tocante, ficou esclarecido pelo Corregedor que, dentre os fatores
gue mais coloca e risco o0s procedimentos administrativos, € a falta de
conhecimento tedrico e técnico, seja ele por erro ou ignorancia por parte do
agente publico ao executar suas atividades fins.

E enfatizado pela Corregedoria da policial militar de Goias, que toda
rotina operacional exige do servidor publico uma vinculacédo de formalidade, no
gual visa coibir as praticas de abuso ou excesso. Tais condutas podem ser
evitadas se 0 agente publico realizar as acbes de boas préaticas, néo
menosprezando aquilo que fora fundamentado através de estudos sistémico e

pratico dando o devido valor ao conteudo disponivel pela Instituicao.

1.3.3 DOS ATOS ADMINISTRATIVOS ANALISADOS PELA
CORREGEDORIA, NO TOCANTE A FORMALIZACAO DELES, BEM COMO,
NA SEGURANCA JURIDICA, TAIS ATOS SAO AVALIADOS COMO:

Dos atos administrativos editados pela Corporacédo, 65% dos atos te
sido editados corretamente, obedecendo os principios constitucionais do art. 37
da Constituicdo Federal: A administracdo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e 35% nédo se preocupa em obedecer tais vinculados
principios. Vale ressaltar que tais atos ndo sao discricionarios, contudo dotados

de preceitos juridicos que os torna, ou seja, devem sempre estar presente em
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tudo quanto for editado pelo Estado, sob o risco de haver responsabilizacdes

caso seja descumprido algum principios basilar.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base neste trabalho cientifico, proposto pelo Comando da
Academia de Policia Militar do Estado de Goias, fica evidenciado a
importancia do Procedimento Operacional Padrdo na instituicdo Policia
Militar.

Este artigo cientifico demonstrou de forma clara e concisa que houve
reducdo de processos envolvendo policiais militares durante o
cumprimento do seu dever institucional, tudo isso foi possivel gracas a
implantacdo de um sistema eficiente e especifico, neste caso com a
implantacdo do POP houve uma conscientizacdo da tropa quanto aos atos
administrativos por eles praticados.

Houve uma reducéao significante dos processos envolvendo policiais
militares com base em um questionario aplicado ao Corregedor. Segundo
ele, responsavel pela parte Judiciaria de IPM, Ultimos anos houve reducao
satisfatoria quanto ao envolvimento de policiais militares em ocorréncias
gue geravam denuncias e sindicancias contra eles. Tais reducfes foram
fruto de esforcos e persisténcia por parte dos Comandos em manter 0s
procedimentos da maneira a qual havia sido criada, sendo apenas
adaptada de acordo com as mudancas legislativas.

A Policia Militar do Estado de Goias é referéncia e modelo nacional,
na implantacdo e aprimoramento de técnicas operacionais, que visam
reduzir o grau de risco durante os procedimentos, tanto para o policial
militar quanto para o0 cidaddo objeto de aplicabilidade destes
procedimentos.

A padronizagdo dos procedimentos operacionais, possuem
fundamentacdo logica e sistémica. Todos os procedimentos possuem

fundamentacao juridica, no qual torna legitima a acéo policial, bem como,
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trds seguranca juridica aos atos administrativos praticados pela
Corporacao.

Diante a atividade miliciana, no tocante aparato Constitucional, acerca
da competéncia institucional das forgas policiais militares, no art. 144, da
Constituicdo Federal de 1988, a atividade de competéncia administrativa
exige constante aprendizado teorico e préatico por parte dos profissionais a
ela vinculados, com enfoque na padronizacdo de todos os atos
administrativos, com o intuito de prestar um servico de qualidade ao
cidadao, bem como, evitar que haja anulacao dos atos administrativos por
parte do Poder Judiciario.

Todos os atos da atividade policial militar sdo em regra vinculados,
dotados de procedimentos que necessitam de convalidacdo e revisédo
judiciaria, no qual sdo analisados quesitos de legalidade quanto aos
procedimentos realizados pela Policia Militar.

E de suma importancia dar continuidade dentro das unidades
operacionais, aos estudos dos procedimentos operacionais padréo, que
tera como ideologia a melhoria do servico prestado ao cidadédo, bem como,
da capacitacdo técnica continuada, com supervisdo do Comando da
Academia de Policia Militar.

Recomenda-se que sejam feitas novas pesquisas e artigos cientificos
com o intuito de aprimorar o conhecimento tedrico da tropa, cuja finalidade
€ prestar um servico de qualidade ao cidadao

Também ¢é preciso que haja conscientizacdo por parte dos
profissionais, quanto na observancia da formalidade destes atos, ndo os
vendo como mera burocratizacdo, mas sim, como uma ferramenta de
persuasdo e amarracao juridica dos atos, tornando o servico prestado

chancelado pelo Poder Judiciério.
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