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INTRODUCAO

No presente trabalho expomos algumas teorias motivacio-
nais, seus fundamentos basicos. seus objetos operativos e como a
Policia Militar, mediante suas leis e regulamentos. se correla—
cionam com tais teorias. objetivando a produtividade do poli-
cial.

0 dinheiro, por ser o principal motivador. é enfatizado
de forma especifica. Analisamos seus aspectos fundamentais como
fonte de poder e como a Policia Militar. através de seu Cédigo
de Remunerac¢8o, trata o assunto.

O dinheiro & o principal motivador, mas ndo & o tnico.
Existem outras necessidades que regem a vida do homem. Baseando-
se nesta tese., expomos a teoria da motivac&o de Abraham H. Mas-
low, psicélogo americanc, e procuramos encontrar nas normas da
Policia Militar, subsidios que viessem de encontro & sua teoria,
principalmente quanto a hierarquia das necessidades.

A segunda parte da teoria de Maslow, que é a motivac8o
de crescimento ou metamotivaclo, apesar de nBo encontrar relac8o

com as normas da Policia Militar, por se tratar de um duestéo
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muito subjetiva e de ordem ressoal, € de suma importancia para
08 que exercem func@o de comando, guando da relacdo com os su-—
bordinados.

A Teoria Motivacional de Frederick Herzberg & citada no
presente trabalho com o intuito de demonstrar a existéncia de
outra vis&o sobre motivac8o: rorém Maslow apropriou-se das ca-
racteristicas dela e formulou sua teoria, gue é mais completa.

Do universo de artigos existentes nos regulamentos e
normas da Policia Militar do Estado de Goids, boa parte deles
nado tem fundamento motivacional., mas apenas técnico ou operacio-
nal. Portanto, colhemos do Estatuto dos Policiais Militares e do
Regulamento Disciplinar da PMGO, tépicos tipicamente motivacio-
nais e os relacionamos as teorias aquil descritas.

Légico gque a motivac&o nio pode se prender a apenas o
que prevé as leis e regulamentos. Ela deve ir muito mais além.
As relacBes entre superiores e subordinados, a maneira como se
emite uma ordem, as decisfes administrativas, a prarticipacio, o
didlogo, as reunides, os momentos de lazer. Tudo isto e muito
mais s8o fatores que se deve levar em conta quando se trata de
motivacles e incentivos & produtividade.

Um homem cujas necessidades s30 satisfeitas regularmente
estd imbuido de uma maior capacidade de producédo. E esta capaci-
dade, quando bem empregada, leva a Organizac8o Policial Militar

a executar de modo satisfatério as suas misasdes.
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CAPITULO 1
O PODER FINANCEIRO (MOTIVADOR PRINCIPAL)
1. O Dinheiro e o Trabalho

Quando se fala em motivac8o profissional, imagina-se de
imediato no dinheiro. No decorrer do texto vamos perceber gue
apesar dele ser um fator motivacional de grande importéncia, n#o
€ necessarismente o Gnico.

Acreditava-se que o dinheiro era o tnico motivador na
vida profissional. Pagando aos trabalhadores saldrios pelo tra-
balho desenvolvido, uma empress esperava conseguir que eles des-—
sem o melhor de seus esforcos. Para encorajar esforcos crescen-—
tes, aumentos de saldérios eram prometidos, promocdes a postos
que recebessem mais e algumas vezes eram concedidos bdénus. A ou-
tra face desta moeda era a negagfo do dinheiro se o trabalhador

néo produzisse o que se esperava dele. Isto podia tomar a forma

~

de reduclo no pagamento, rretericdo nas promocdes ou nos incre—

mentos de saldrios, ou mesmo. como Gltimo recurso. perda do pré-



prio cargo. eliminando asgim totalmente a renda.
A filosofia béasica por tras do uso de dinheiro como

principal motivador da forca de trabalho, era & Presuncdo de que

&

& pessoas trabalham apenas por dinheiro. De fato, a implicacdo
biblica de que o homem deve ganhar o seu réo de cada dia com o
suor do seu rosto, dominou a teoria motivacional ror séculos.

A compensac8o direts pela producso levou o tema da moti-
vacdo - dinheiro - ao seu ponto  extremo. O trabalho por peca,
numa fébrica, é uma forma de compensac8o através da gqual o tra-
balhador é diretamente compensado pelo que produz. Comissfes de
vendas s8c também uma forma de incentivo direto, e variac8es
deste tipo de estimulo de pagamento foram adaptadas a muitas ou-
tras situacBes de trabalho. Estes instrumentos s3o expredidos pa-—
ra prover um sé6lido incentivo ao trabalhador para que rroduza
mais: quanto mais ele produz, tanto mais dinheiro ele faz.

Se o dinheiro fosse o motivador que se supde ser., todos
estes planos de incentivos diretos deveriam ter sucesso ha moti-
vac8o dos trabalhadores para que fizessem o seu melhor. A expe-—
riéncia mostrou que o dinheiro tem apenas um valor limitado como
motivador. NZo h&a davida, naturalmente. que o dinheiro tem um
efeito importante no comportamento dos trabalhadores, mas estu-
dos dos cientistas do comportamento nos tém mostrado que o di-
nheiro ndo é um motivador t&o forte como tem sido correntemente
assumido.

A experiéncia de gerentes de producdo indicou repetidas
vezes que simplesmente dar ao trabalhador a oportunidade de ga-
nhar mais pelo aumento de producéo, de fato ndo irs motiva-lo a
produzir mais. Gerentes de vendas citam exemplos de vendedores

gque poderiam ganhar consideravelmente mais se trabalhassem um

pouco além do previsto ou com mais eficiéneia, porém ndo o fa—

zem. O dinheiro em =i, ent&o, ndo é o que os motiva.
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Uma raz8o para isso reside no relacionamento do ‘traba-
lhador com seu grupo. A maior rarte dos planos de incentivo mo-
netério das fébricas =80 insucesso rorque os trabalhadores n3o
duerem ser considerados "elevadores de taxas". O EYUpP0o guase
sempre faz um trugue nas cotas de producéo. Qualquer um dgue ex-—
ceda estas marcas artificiais de produtividade &€ considerado um
elevador de taxa, e pode ser colocado em ostracismo, ou., por ou-
tros meios. forgcado a sentir-se em rosicdo desagradivel.

Os trabalhadores ir3c normalmente alcancar as taxas es-
tabelecidas, mas ainda que seja possivel aumentar a producloc e
ganhar mais, eles n#o desenvolverio nenhum esforco extra. A
pressfo do grupo é mais importante rara eles do que o dinheiro.

Em situacBes n8c fabris, ocorrem restricdes semelhantes.
Em algumas companhiae o "formiguinha-trabalhadeira” & marginali-
zado pelos seus pares e aconselhado a conter—-se.

As outras razfes para o fracasso dos incentivos de di-
nheiro em realmente motivar o pessoal para fazer mais do que o
necessirio. s8o psicolégicas.

Depois de atingir um certo nivel financeiro, muita gente
procura outras satisfacBes na vida, gque eignificam mais para
elas do que dinheiro.

Numa fébrica, o sindicato negociou um aumento de 20% pa-—
ra seus membros. Quando o indice foi efetivado, a companhia ob-
servou um nimero desordenado de auséncias nas sextas ou segun-
das-feiras. O gerente de pessoal inguiriu varios dos faltosos
sobre o assunto e teve respostas repetidas: "Eu agora estou ga-
nhando em quatro dias o que acostumava ganhar em cinco, assim,
se eu ndoc me sentir com vontade de trabalhar na sexta, nido esta-

rel perdendo nenhum dinheiroc”. Para este pessoal, a folga extra

era mais importante do que o dinheiro extra.

A comiss&o de vendedores muitas vezes faz a mesma coisa.
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Umna vez que eles tenham atingido suas préprias metas financei-
ras, desaceleram ou até param o seu trabalho.

Isto n8o quer dizer que o dinheiro nio deve ser usado na
motivaclo do pessoal. Significa., na realidade. que ele deve ser
usado em conjuncfo com outros motivadores.

Para algumas pessoas, muitas vezes gente em posicioc de
administrac&o em companhias onde as decisBes s80 tomadas, o di-
nheiro &, de fato, um poderoso motivador. Ao providenciar moti-
vadores para esses, o dinheiro certamente deve ser considerado

Uma raz8o por gque o mito do dinheiro, como motivador,
sobrevive, & que os incentivos monetarios tornam-se confundiveis
com uma guantidade de outros motivos que tem pouco, oOu mesmo na-
da, a ver com o dinheiro, mas =80 intergerminados com ele nas
mentes do pessosal.

A caracteristica mais 6bvia do dinheiro é que ele &€ um
gimbolo. N&o 86 ele é o0 meio de comprar o 4ue se necessita ou o
que se quer., mas também ele simboliza qualquer outro valor para
qual o pessoal é motivado. Dinheiro pode representar conauista,
rrestigio. poder e seguranca - todos os quais s80 grandes moti-
vadores.

Para algumas pessoas o dinheiro & o tudo que ele simbo-
liza, domina a vida. Eles fazen sacrificios, correm riscos e
trabalham muito duro. ou aplicam grande criatividade e inteli-

géncia em seus trabalhos - tudo relo dinheiro que o trabalho

w

traz. Para outros, o dinheiro tem valor apenas rara alcancar
suas necessidades minimas. e a oportunidade de ganhar mais pela
maior produc8o. serd preterida em favor de outras atividades.

A atitude das pessoas em relacfo ac dinheiro como um mo—

tivador, pode mudar no curso de suas vidas. Alguns jovens de ho-

1

je ndo tem motivacHo financeira, todavia, quando se casam e co-

mecam a constituir familia. sua atitude muda e o dinheiro torna-—
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se um motivador primordial. Nos Gltimos anos de sua existéncia,
eles podem nd3oc mais olhar rara o dinheirc como um incentivo e

encontrar outras forcas rara estimular suas energias.

2. Cédigo de Remunerac8o e proventos da PMGO

A Policia Militar & uma empresa publica, portanto presta
gervicos & comunidade., sem fins lucrativos, mas tem como fator
prioritdrio os recursos humanos,por isso procura-se incentivar =
rrodutividade mediante o incremento pecunidrio, tornando-o um
estimulador do policial militar.

O Cédigo de Remuneracdo e Proventos dos Servidores Mili-
tares do Estado de Goids, foi decretado e sancionado em
28/12/92, sob a Lei No. 11.866. a qual visa regular a remunera-—
¢80 do servidor militar ativo e rroventos do pesscal militar
inativo da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Goids, e diesple sobre ocutros direitos. Descreveremos
alguns de seus artigos:

"Art. 30 - A remuneracio do militar na ativa compreende-

I - Vencimento:
II - gratificac8es:

IIT - indenizaces.”

Para enfatizar como o dinheiro & fator motivacional. um
dos itens da remuneracdc do policial militar s8c as gratifica-
¢bes, as quais incentivam a produtividade. Vejamos com mais de-
talhes sobre ag gratificacdes. e ao final faremos um comentdrio:

"Art. 90 - 0 Militar faz Jus, em efetivo servico, as se-

guintes gratificacdes:

I - Tempo de servigo:
IT - mérito profiseional:
ITI - localidade especial ou insalubridade:
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IV - ensino:
V - prisco de vida.

Art. 13 - A gratificac&o de tempo de servico & devida ao
militar por quinguénio de efetivo servico pGblico prestado, a
rartir de 20 de julho de 1947.

Art. 14 - Ao completar cada quinquénio de efetivo servi-
¢o publico, o militar percebers a gratificac8o de tempo de ser-
vico. cujo o valor é de tantas cotas de 10% (dez por cento)
quantos forem os guinguénios de tempo de efetivo servico publi-
co, calculadas sobre o vencimento. ..

Pardgrafo Unico - O direito & gratificac8o de tempo de
servico comeca no dia em que o militar completar cada gquinqué-
nio, computados na forma da legislacio vigente e reconhecido me-
diante publicac@io em Boletim da Corporacéo.

Art. 15 - A gratificac8o de Mérito Profissional é devida
ao militar de acordo com seu posto ou graduacdo, como estimulo A&
carreira e a ascens8o na escala hierdrquica da Corporacio.

Art. 16 - A gratificac@o de Mérito Profissional é calcu—

lada sobre o vencimento nos seguintes rercentuais:

I - 100% (cem por cento) - postc de coronel:
IT - 90% (noventa por cento) - posto de tenente—-coro-—
nel

ITI - 80% (citenta por cento) - posto de major:
IV - 70% (setenta por cento) - posto de capitio:
V - 60% (sessenta ror cento) - posto de lo tenente:
VI - 50% (cinguenta por cento) - posto de 20 tenente:
VII - 58% (cinguenta por cento) - graduac8o de aspiran-—
te-a-oficial;
VIII - 40% (quarenta por cento) - graduacfo de sub te-
nente;

IX - 35% (trinta e cinco por cento) - graduac8o de
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alunos do CFO/3, CFe/2, CFO/1 e 1o sargento:
X - 30% (trinta por cento) - graduacdo de 20 sargen-
tos
XI - 25% (vinte e cinco por cento) - graduacfo de 3o
gargento;

XIT - 15% (quinze por cento) -~ graduacio de cabo:

|

XITI 10% (dez por cento) - graduacdo de soldado.

Art. 17 - A gratificac8o de localidade especial ou insa-
lubridade & devida ao militar, até o limite de 20% (vinte vpor
cento) do vencimento, por ato do Comandante Geral da Policia Mi-
litar ou do Corpo de Bombeiros Militar, baseado em estudo do Es-
tado Maior, nas seguintes condicBes:

I -~ Aos que servirem em regifes inbdspitas. seja pelas
condic8es precdrias de vida, seja pela insalubri-
dade.

IT - Acs gque servirem em regides onde ha grande evasio
de efetivos, tendo como causs melhor oferta de sa-
larios oferecidos pela iniciativa pGblica ou pri-
vada da regifo.

IIT - Aocs que operem com raios "X a subéténcias radioca~
tivas, préximos ds fontes de irradiac8o e dos que
operam diretamente com doencas infecto-contagio-
Sas.

IV - Aos mergulhadores em atividade, na &rea de salva-
mentoc ndutico e a08 componentes de rostos perma-
nentes de fiscalizac8o do Batalh&o Florestal no
interior do Estado.

Art. 18 - O direito & percepcdo da gratificac&o de loca-—
lidade especial ou insalubridade comeca no dia da chegada do mi-
litar & regifio ou do seu emprego nas atividades previstas nos

incisos III e IV do artigo anterior, € termina na data de sua
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rartida ou dispensa da tarefa que deu origem & referida gratifi-
cacio.

Art. 19 - B assegurado o direito do militar & gratifica-
¢80 de localidade especial ou insalubridade nos afastamentos ror
motivo de servico, férias, licenca especial, luto, nipcias, dis-
pensa de servico, hospitalizacBo ou licenca por motiveo de aci-
dente em servico ou moléstia adquirida em consequéncia da inos-
ritalidade da regifo.

Art. 20 - A gratificac8o de ensino é devida ao militar

na base de 20% (vinte por cento) do vencimento. nas seguintes

condic¢les:
I - Aos oficiais e pracas que servirem na APM ¢ no
CFAP da Policia Militar e CTE do Corpo de Bombei-
ros.
IT - Aos integrantes das bandas de misica da Policia

Militar de do Corpo de Bombeiros Militar.

ITTI - Aos oficiais instrutores e rragas monitores desig-
nados para matérias curriculares nos cursos regu-
lares em funcionamento na APM, CFAP e CTE. enauan-
to perdurar a carga hordria prevista para a res-—
pectiva matéria.

IV - Acs oficiais e pracas das demais OPM e OBM desig-
nados como instrutores e monitores., nas mesmas con—
dic8es do item anterior.

Art. 21 - A gratificac8o de risco de vida, devida a todo

militar, corresponde a 100% (cem por cento) do vencimento e &
destinada a compensar os vriscos inerentes & natureza da funcio

que exerce.'

N&o resta davidas quanto a natureza motivacional que es-—

t3o imbuidos nos artigos acimas descritos.

Ficar velho na casa, como se diz ropularmente, represen-—
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ta para o policial um aumento congiderdvel em sua remuneracio,
incentivando-o no prosseguimento de nossa drdua missSo.

Una forma de motivar os policiais militares para concor—
rerem a cargos na hierarguia da Corporac8o é a gratificac8o de
mérito profissional. em que o dinheiro assume o papel de princi-—
ral motivador. A ascens3o na escala hierdrquica da Corporacio &
desejada mais pelo fator financeiro do que o social.

Para motivar a permanéncis do rolicial militar que serve
em regifes indspitas, em regifio onde héd grande evas8c de efeti~
vo, bem como & cargos de risco, foi estabelecida =& gratificacio
de localidade especial ou insalubridade. Neste caso o dinheiro
busca compensar diversas sltuacdes adversas.

Analisaremos a seguir as indenizag¢des que. como as gra—
tificacfes, giram também em torno do dinheiro:

"Art. 22 - As indenizacSes ao militar s8o guantitativos
em dinheiro, devidos para ressarcimento de despesas impostas pe—
lo exercicio de =sua atividade. compreendendo:

I - Didrias:
IT - ajuda de custo:

ITT - transporte;

v

auxilio moradia;

V - representacdo de funcéo especial.
Art. 24 - Didrias =80 indenizacdes ragas adiantadamente,
t

destinadas a nder as despesas extracrdindriac de alimentacio

Qr
(I

e de pousada e s8c devidas ao militar durante o afastamento da
sede por motivo de servico.

Art. 25 - 0 valor da didria de alimentac8o e pousada se-
réd correspondente ao valor pago aos demais funciondrios piblicos
civie do Estado.

Art. 27 - NBo serfo atribuidas didrias ao militar:

e )]

ITT - Durante o afastamento da sede POy menos de @
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(seis) horas consecutivas.
Art. 29 - A ajuda de custo & a indenizac8o para custeio
de despesas de viagem, mudanca e instalac8o, exceto as de trans—
porte, paga adiantadamente an militar.

Art. 30 - A ajuda de custo devida ao militar nso excede-

I - Ao valor correspondente a @l  (um) vencimento do
rosto ou graduacfo, quando ndo rossuir dependentes
e o deslocamento for efetuado no interior do Pais.
IT - Ao valor correspondente a 92 (dois) vencimentos do
posto ou graduac8o, guando possuir dependentes e o
deslocamento for efetuado no interior do Pais.
ITI - Ao valor correspondente a 905 (cinco) vencimentos,
para deslocamento ao exterior.
Art. 31 - O militar terd direito & ajuda de custo quan-
do:

I - Movimentado para cargo ou comissdo cujo desempenho
importe na mudanca de domicilio, para outra locali-
dade, com desligamento de sua OPM ou OBM, obedecido
0 disposto no artigo anterior.

IT - Movimentado para realizar curso ou estagio de dura-
CHO:
a) Igual ou superior a 3 (trée) meses, hipdétese enm
que receberd na ida, conforme o cagso. metade de
um dos valores previstos nos incisos I. II e III
do artigo anterior e, na volta, o mesmo valor.
b) Inferior a 3 (trés) meses, recebendo nesta hipd-
tese, na ida., metade de um dos valores previstos

nos incisos I, II e IIT.

Art. 32 - N&o tem direito a ajuda de custo o militar
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I - For movimentado por interesse rProprio:
IT -~ for transferido a bem da diegciplina:;
ITI - for movimentado em virtude de operacles de preser—

vac&o da ordem piblica, gquando a despessa da via-
gem., mudanca ou instalac8o lhe for asgegurado.

Art. 33 - Restituird a ajuda de custo que houver recebi-

do. na forma e circunsténcias abaixo. o militar:

ciso IT

de.

calculo

contas.

I - integralmente e de uma &6 vez. quando deixar de
segulr destino a seu pedido ou apds ter seguido,
mandado regressar por motivo de disciplina, desli-
gamento de estidgio ou curso em escola, por falta
de aproveitamento., trancamento voluntério de ma-
tricula ou abandono de curso ou estdgio.

IT - pela metade do valor recebido. de uma &6 vez,
dquando até 6 (seis) meses apds ter seguido para a
nova organizac8o, for. a pedido, dispensado., 1li-
cenciado, demitido, transferido para a reserva ou
entrar em gozo de licenca.

ITT - pela metade do valor. mediante desconto que n&o
ultrapasse a guinta parte do vencimento, gquando
ndo seguir destino por motivo independente de sua
vontade.

Pardgrafo Unico - N&o se enquadra nas disposicBes do in-

deste artigo, a licenca para tratamento da propria salt-

Art. 34 - Na concessfo da ajuda de custo., para efeito de

de seu valor, tomar-se-4 como base a data do ajuste de

Paragrafo Unico - Se o militar for promovido., contando

antiguidade de data anteriocr & do pagamento da ajuda de custo,

fard jus & diferenca entre o valor desta e daguela a que teria
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direito no posto ou graduacéo, atingido pela promocio.

Art. 35 - A ajuda de custo nio sers restituida pelo mi-
litar ou seus beneficidrios, quando:

I - Apbés ter seguido destino. for mandado regressar no
interesse do servico:

IT - vier a falecer. mesmo antes de seguiyr destino.

Art. 40 - O militar em atividade tem direito ao auxilio
moradia, calculado sobre seu vencimento, nas seguintes porcenta—
gens:

I - 25% (vinte e cinco por cento) Para o8 que possuirem
dependentes;

IT - 18% (dez por cento) para os que néo possuirem de-—

rendentes.

Pardgrafo Unico - Quando o militar ocupar mévelis publi-
cos ou sob responsabilidade do Estado, o auxilio moradia serd
retido, no todo ou em parte., a critério do comando, pelo o6rgdo
ragador da Policia Militar ou do Corpo de Bombeiros Militar e
aplicado na manutencso e construcio de novas moradias.

Art. 41 - A indenizaci8o de representacio de funcio des—
tina-se a atender & despesas extraordinirias decorrentes de com-
promissos de ordem social ou profissional necessariamente vincu-
ladas ao desempenho de atividades, nos valores e condicBes abai-
X0

CDS 1 - Subchefe do Estade Maior, Diretor de Financas,

Diretor de Apoioc Logistico, Diretor de Pessoal,
Diretor de Ensino, Diretor de Sande, Comandante
do Policiamento Metropolitano. Comandante do Po-
liciamento do Interior, Ajudante Geral e Chefe

do Centro de Atividades Técnicas do Corpo de

Bombeiros Militar.

CDC 1 - Comandantes de OPM e OBM, Chefe do Servico Médi-
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co e Odontolégico. Assistente do Comandante Ge-
ral da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros
Militar.

Pardgrafo Unico - Os valores dos simbolos CDS 1 e CDC 1,
880 o8 mesmos estabelecidos para o ressoal civil do Poder Execu-
tivo.

Art. 42 - O direito & indenizac8o de representacio de
funcdo é devido ao militar desde o dia em gue agsume 0 Ccargo ou
comiss&o, e cessa quando ele se afasta, em cardter definitivo,
de um ou outra.

Pardgrafo Primeiro - Fica assegurada ao militar a per-
cepclo da indenizac8o de representacdo de funcdo desde o dia em
que assume o cargo ou comiss8o, e cessa quando ele se afasta, em
carsdter definitivo, de uma ou outra.

Pardgrafo Segundo - A indenizac3o de representacioc de
funcéo, no caso de afastamento do cargo ou comissdo por motbivo
diverso do previsto no pardgrafo anterior e POY prazo superior a
30 (trinta) dias. serd paga. a partir desse limite. apenas ao
militar substituto.

Art. 43 - Saldrio familia é o auxilio em dinheiro pago
ao militar ativo ou inativo remunersdo, para custear, em parte.
a educacgdo de seus filhos e outros derendentes. no valor e nas
condicbes previstas na legislaco especifica.

Pardgrafo Unico - O saldrio familia & isento de tributa-—
¢80 & ndo sofre desconto de qualquer naturezs. "

Outros artigos que merecem atencio especial ror estarem
diretamente ligados ao motivador dinheiro, s80 os seguintes:

"Art. B7 - A etapa é a importéncia em dinheiro, corres—

pondente ao custo da racdo, sacada em folha de pagamento.

Art. B8 - O valor da etapa é fixado pelos respectivos

comandantes gerais da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros



18
Militar.

Art. 59 - O montante sacado na forma do art. b7 & retido
relos O6rgdos pagadores da Policia Militar e Corpo de Bombeiros
Militar e repassado aos respectivos Fundos de Reserva, para fun-
cionamento dos ranchos das OPM e OBM.

Art. 6@ - Quando destacado ou quando a Policia Militar
ou Corpo de Bombeiros Militar nfo lhe oferecer alimentacfo, o
militar tem direito & indenizac&o no valor correspondente a @1
(uma) etapa por dia de permanéncia nestas condicles.

Art. 83 - Proventos sfo quantitativos em dinheiro gue o
militar percebe, na inatividade, duer na reserva remunerada.

quer na situac8o de reformado, constituidos relas seguintes par-

celas:
I - Vencimento ou cotas de vencimentos.
IT - Vantagens incorpordveis.
IIT - Auxilio invalidez.

Pardgrafo Unico - Os proventos militares ser8o revistos
na mesma proporcio e na mesma data em que se modificar a remune-—

rag&o dos militares em atividade. sendo também estendidos aos

!_J.

nativos quaisquer beneficios ou vantagens posteriormente aque-—
las concedidas. inclusive quando decorrentes da transformacéo ou
reclassificac8o de posto ou graduac8o em que se deu a inativida-
de.

Art. 64 - Os proventos s8o devidos ao militar quando for
desligado da ativa, em virtude de:

I - Transferéncia para a reserva remunerada.

IT - Reforma.
Paragrafo Unico - O militar transferido para a reserva

remunerada ou reformado continua a perceber sua remuneracdo, até
a publicac8o oficial do respectivo ato. seja em Disdrio Oficial,

seja em Boletim da Corporacso.
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Art. 65 -~ Cessa o direito A percepcidc dos proventos na

Q,
Qr
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I - Do falecimento.

IT - Para oficial, do ato qQue o prive do posto e da pa-
tente e, para praca. do ato de sua exclusi8o a bem
da disciplina.

Art. 68 - O oficial que contar com mais de 30 (trinta)
anoe de servico, computdveis rara a inatividade. sera rromovido.,
nos termos 12 e 13 do art. 100 da Constituic8o Estadual. ao POS—
to imediatamente superior so que pertencis na ativa.

Paragrafo Primeiro - O oficial. nas condicbes deste ar—
tigo. se ocupante do wltimo posto na hierarquia da Corporacéo,
tem seus proventos calculados sobre o vencimento do rréprio pos—
to. acrescido de 20% (vinte por cento). devendo este acréscimo
ficar isento do corte de teto instituido por lei.

Parédgrafo Segundo - N&o se aplica o disposto no rarigra-—
fo anterior., ao tenente coronel quando, do seu ingresso na ina-—
tividade, for promovido ao Gltimo rosto. nos termos dos disposi-
tivos constitucionais citados neste artigo.

Art. 89 ~ O sub-tenente quando transferido para a inati-
vidade vor contar mais de 30 (trinta) anos de servico. sera ProO-
movido em consonfincia com os termos 12 e 13 do art. 109 da Cons-
tituic&o Estadual, aoc posto de 20 tenente.

Art. 70 - As demais pracas nio referidas no artigo ante-
rior gue contarem mais de 30 (trinta) anos de servico. ao serem
transferidas para a inatividade, também por forca das disposi-
¢Oes constitucionais ali citadas. ser8o promovidas a graduac8o
imediatamente superior a que possuiam na ativa.

Art. 84 -~ Fica assegura aos oficiais e Pracas que servem

nos gabinetes do Comandante Geral e do chefe do Estado Maior,

tanto da Policia Militar como do Corpo de Bombeiros Militar. uma
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gratificac8o especial correspondente a 20% (vinte por cento) dos
respectivos vencimentos.

Art. 85 - Fica assegurada aos motoristas e motociclistas
da Policia Militar e do Corro de Bombeiros Militar., uma gratifi-
cac8o especial correspondente a 20% (vinte por cento) do respec-—
tivo vencimento.

Art. 86 - Ficam os comandantes gerais da Policia Militar
e do Corpo de Bombeiros Militar autorizados a efetuar o pagamen-—
to aos professores civis das aulas ministradas nos diversos cur-
808 em funcionamento, nos seguintes valores maximos, incidentes
sobre o saldrio minimo:

- 10% (dez por cento) do saldrioc minimo rara curso de formacio e
aperfeicoamento de pracas.

- 15% (quinze por cento) para cursos de formac&o, habilitaco e
especializac8o de oficiais.

- 20% (vinte ©por cento) para cursoc de aperfeigcoamento de ofi-
ciais e Curso Superior de Policia (CSP).

Art. 87 - O militar com direito a licenca especial pode-
ra:

I - Gozéd-la integralmente com todos os direitos e van-
tagens do seu posto ou graduacio.

IT - Optar pela contagem em dobro para ingresso na ina-—
tividade.

IIT - Optar pela conversfo de 50% (cinguenta por cento)
do periodo de fruic8o em dinheiro, em 93 (trés)
rarcelas mensals., pagas, a requerimento do inte-—
ressado. nos 03 meses em que entrar em gozo do pe-
riodo restante."”

Nos artigos anteriormente descritos. o dinheiro é o in-

centivador principal, presente em todas as fases da vida do mi-

litar, desde o momento em que ele ingressa nas fileiras da Cor-—
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poracdo até a sua aposentadoria ou falecimento. O dinheiro =
usado como motivac8o para prestar concursos dentro da Corpora—
¢80, incentiva a conquista de cargos mais elevados, recompensa
atividades insalubres, etc.

Veremos a seguir uma nova vis&o de motivacdo que vwvai
além do simples reforco pecunidrio, abrangendo uma diversidade
de outros fatores que influenciam na produtividade do Policial

Militar, interligados ou n&o com dinheiro.



CAPITULO I

TEORIAS DE MOTIVACAO

1. Teoria de Higiene - Motivac8o (Frederick Herzberg)

Frederick Herzberg e seus colaboradores, em 1966, fize-
ram um estudo do gue motiva as pessoas. Na base deste trabalho,
herzberg desenvolveu a suas teoria da higiene-motivacio de satis-
fac8o ou insatisfac3oc do trabalhador.

De suas entrevistas com engenheiros e contadores em via-
rias firmas, herzberg chegou a conclusio de que certos fatores
considerados motivadores de fato motivavam PoucCo. mas eram, ndo
obstante, essenciais & satisfaclo do trabalhador. Ele o8 chamou
de "fatores de higiene". Ele disse que estes fatores, guando
atingem um grau de auséncia, aumentam a insatisfac8o do traba-
lhador. Quando presentes., servem rara impedir a insatisfacio,

mesmo gue nido resultem em satisfac8o positiva ou motivacdo. Es-

tes fatores refletem uma necessidade de evitar o desprazer e es-

t&o relacionados com ¢ contexto do trabalho.
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Dentre os fatores de higiene que n#o tendem a contribuir
para a motivac8io. mas que sem osg quais haveria considerdvel deg—
contentamento, estfc incluidos saldrio. condicBes de trabalho e
relacBes interpessoais.

Se tais fatores ndo motivam, que fazem entio? Herzberg
definiu como "motivadores" ogs fatores que, guando Presentes em
grau positivo., aumentam positivamente a satisfac8o de trabalhar
e motivam no sentido de um esforco e desempenho superiores.
Quando ausentes, eles nfo levam necessariamente a insatisfacso.
Via de regra, refletem uma necessidade de crescimento ressoal e
880, como os fatores de higiene, relacionados com o trabalho.

Herzberg concluiu que tais motivadores s&o: congquista,
reconhecimento pela conguista, o trabalho em si. responsabilida-
de e progresso.

A maior parte das criticas feitas ao estudo de Herzberg,
concernia ao lugar dado ao salario. Os criticos reclamavam gque
pelo fatos dos participantes serem engenheiros e contadores, o
estudo ndo era um guadro verdadeiro de toda a ropulacso traba-
lhadora. Talvez o pessoal de producdio fosse mais influenciado
por dinheiro e menos por satisfac8o no trabalho. Estudo roste-
riores. feitos pvor outros, tenderam a confirmar a vis&o de que a
satisfac8o no trabalho. rarticularmente o trabalho em 81, era um
motivador principal e que o dinheiro era wum fator de higiene.
Verdade & que se o dinheiro né&o estivesse ali, e se o pessoal
sentisse que ndo estava sendo pago justamente., nada iria motivé-
los. Entretanto, se eles estivessem satisfeitos com o dinheiro,
mas dinheiro apenas nfo iria motiva-los. Neste ponto. os motiva-—
dores de Herzberg assumiam a direc8o.

Fora os estudos de Herzberg, muito se desenvolveu de am-

rliac8o do trabalho de enriquecimento e aprimoramento de tare-

fas. E esta nova abordagem para o trabalho. quer nos niveis de
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fabrica ou de escritério, aue tem sido usada nos ultimos anos
para aliviar o tédio de muitos cargos. tornando-os mais signifi-
cantes. e, assim. fazendo e criando para o trabalhador uma oOpor-—
tunidade de conseguir satisfac8o no trabalho. Isso, em troca,
ird rermitir-lhe ser criativo. e assim aberto a4 motivac8o do
trabalho em si.

Outros tipos de motivac8o intrinseca usados em muitas
empresas s8o os emolumentos gue acompanham muitos trabalhos. Num
determinado tempo, programas de beneficios foram implantados -
seguros, pensbes, etc. — para motivar os empregados. Hoje eles
880 puramente fatores de higiene. A maioria dos trabalhadores
espera por eles, que absolutamente nf8o os incentiva. O Ccarro
oficial da empresa, fornecido a algumas pessoas, tem tido um
efeito motivador.

Em certas empresas, quanto mais alto alguém sgobe os de-
graus da corporac8o, tanto mais elaborado é o escritério e sua
mobilia. Isso confere ao individuo o senso de reconhecimento que
€ um motivador - e talvez o temor de perder o novo escritério
atue como um motivador negativo, para conservd-lo trabalhando.

Quase todos os estudos sobre aquilo que o pessoal busca
em seu trabalho., mostram que estes fatores extrinsecos tém ape-—
nas valor limitado mna motivacio real. Todavia, devemos sempre
considerar que estamos tratando com seres humanos individualmen-—
te. e gque agquiloc gue motiva uma pessoa pode nio ter efeito algum
sobre outra. Algumas pessoas trabalham melhor quando pressiona-—
das pelo medo de perder uma possivel prombgéo ou de serem despe-—
didas. Outras., em face da ameaca de perderem uma possivel promo-
¢80 ou emprego, ficardo desmotivadas e nem mesmo ir8oc tentar.

“

Muitos administradores acreditam que conversas que pu-—

xem relos brioeg" e reunifes inspiracionais poder8Zo motivar o seu

ressoal. Algumas organizacfes tém reunifes motivacionais regula-—
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res. nas quais os programas sio dedicados a elevar o espirito
dos participantes e inspird-los a produzir um trabalho mais efe-
tivo. Filmes., tapes e muitos oradores convidados s8o usados, as-
sim como leiturs de artigos, poesias e citacBes - tudo vieando
motivar os ouvintes.

A experiéneia mostrou que estes tém algum valor - mas
apenas um valor limitado. Um bom ntmero de pessoas acham estimu—
lantes estes tipos de discursos e filmes. outros nada ganham com
eles. No entanto, o rrincipal problema com aualguer programa de
motivac8o extrinseca, do tipo deste. é que ele tem apenas um va-—
lor de médioc alcance. Os rarticipantes deixam o auditdrio exci-
tados por seus potenciais escondidos e pela forma como rodem de-—
sencaded-los, mas em alguns dias, &8s vezes em roucas horas. es—
quecem tudo.

Esta é a fraqueza real de gualguer motivador extrinseco.
Ele ndo tem um efeito de longo alcance. Ele deve ser repetido
varias e virias vezes, e mesmo assim eventualmente falham.

Se os motivadores extrinsecos té&m apenas um valor limi-
tado. entdo devemos buscar motivadores intrinseco rara, de fato,
motivar nosso pessoal. Um frequentador de igreja que nfo acredi-
ta sinceramente naquilo due sua religiZo prega, obters poucas
inspirac8o nos sermbes que ele ouve: porém, se ele & um  verda-
deiro crente, nfo necessita de sermdes para inspiri-lo.

Uma das metas de um comandante é ajudar o seu ressoal a

crer verdadeiramente em seu trabalho € em suas corporacdes.

2. Teoria de Motivacd3o de Maslow

2.1. Hierarauia das Necessidades de Maslow

Abraham H. Maslow, peicdlogo americano, apresentou uma

teoria de motivacfo segundo a qual as necessidades humanas estio
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organizadas e dispostas em niveis, numa hierargquia de importan-
cia e influenciac&o. Esta hierarquia de necessidades pode ser
visualizada como uma pirémide. Na base da pirémide estfo as ne-—
cesgidades mais baixas (fisiolégicas) e no topo as necessidades
mais elevadas (de auto realizac&o).

2.1.1. Necessidades Fisiolégicas

Constituem o nivel mais baixo de todas as necessidades
humanas. Est&o neste nivel as necessidades de alimentac8o (fome
e sede), de sono e repouso (cansaco), de abrigo (frio ou calor),
ou desejo sexual. As necessidades fisiolégicas estio relaciona-
das com a sobrevivéncia do individuo e com a preservagdo da es-
récie. 880 necessidades instintivas e que j& nascem com o indi-
viduo. S&80 as mais prementes de todas as necessidades humanas:
quando alguma dessas necessidades ndo estd satisfeita, ela domi-
na a direc&o do comportamento. O homem com o estémago vazio n&o
tem outra preccupac8o maior do que se alimentar. Porém, guando
come regularmente e de maneira adequada, a fome deixa de ser uma
motivacéo importante. Quando todas as necessidades humanas estao
insatisfeitas a maior motivac8o serd a das necessidades fisiolo-
gicas e o comportamento do individuo terd a finalidade de encon-—
trar alivio na press8o que essas necessidades produzem sobre o
organismo.

A Policia Militar possui na maioria dos seus quartéis
uma sec¢do de aprovisionamento responsavel pela alimentacic de
seu efetivo. No caso da ndo existéncia dessa sec8o, como por
exemplo no 90 Batalhfo de Policia Militar, gue ocupa provisoris-—
mente as instalac8es da extinta Caixego, s8o repassadas aos PO—
liciais militares valores em dinheiro corresponde as suas ali-

mentacdes didrias. A satisfaclo das necessidades fisiolégicas,

na maioria dos casog & pessoal e intima.
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2.1.2. Necessidades de Seguranca

Constituem o segundo nivel das necessidades humanas. S3o
as necessidades de seguranca ou de estabilidade. a busca de pro-
tecdo contra a ameaca ou privac8io, a fuga ao rerigo. Surgem no
comportamento quando as necessidades fisiolégicas est8o relati-
vamente satisfeitas. Quando o individuo & dominado por neceassi-
dades de seguranca, o seu organismo age como um mecanismo de
procura de seguranca e tais necessidades funcionam como elemen-
tog organizadores quase exclusivos do comportamento. As necesgsi-
dades de seguranca tém grande importéncia no comportamento huma-—
no. uma vez que todo empregado estd sempre em relac8o de depen-
déncia & empresa, onde acfes administrativas arbitrdrias ou de-
cisbes incoerentes podem provocar incerteza ou inseguranca no
empregado quanto & sua permandncia no empregso .

Possuir um emprego. além de garantir a satisfac8o das
necessidades de seguranca, garante consequentemente a satisfacio
das necessidades fisiolégicas, em termos de alimentac8o. Muitas
vezes ocorre de pessoas estarem trabalhando em determinados car-
gos dos quais n8o gostam, mas permanecem neles Por uma gquestio
de sobrevivéncisa.

A lei No. 8.933. de 02/Dez/75, que disple sobre o Esta-
tuto dos Policiais Militares do Estado de Goids, apresenta al-
guns aspectos que caracterizam as necessidades de seguranca des-—
critas por Maslow:

"Art. 30 - ...

Pardgrafo Segundo - Os policiais militares de carreira
s&o o8 que, no desempenho voluntario e permanente do servico po-
licial militar, tem vitaliciedade assegurada ou presumida (vita-
liciedade & garantia constitucional que consiste em néo se poder
afagtar o policial militar, destituido ou demitido de seu cargo,

rosto e patente, a ndo ser por motivo expresso em lel e reconhe-



cido por sentenca do érgio judicidrio competente ).

Art, 14 - ...

Pardgrafo Primeiro - Posto é o grau hierarquico do ofi-
cial, conferido por ato do Governador do Estado.

Paragrafo Segundo - Graduacfo & o grau hierdrquico da
praca. conferido pelo Comandante Geral da Policia Militar.

Analisando o Regulamento Disciplinar da PMGO, observa-se
que existem meioe de reagir contra atos injustos provenientes de
superiores, 08 quais provocam inseguranga na vida profissional
do subordinado.

"Art. 56 - Interpor recursos disciplinares é o direito
concedido ao policial militar que se Julgue ou julgue subordina-—
do seu prejudicado. ofendido ou injusticado por superior hierdr-
guico, na esfera disciplinar.

Paragrafo Unico - S&0 recursos disciplinares:

a) o pedido de reconsideracio de ato:

b) a gqueixa:

¢} a representacio.

Art. 57 - Reconsiderac8o de ato é o recurso. mediante
reguerimento, por meio do gual o policial militar que se Julgue
ou julgue subordinado seu prejudicado., ofendido ou injusticado,
solicita & autoridade que praticou o ato que reexamine suas deci-—
880 e a reconsidere.

Parsgrafo Primeiro - O pedido de reconsideracso de ato
deve ser encaminhado através da autoridade a quem o requerente
estiver diretamente subordinado.

Pardgrafo Segundo - O pedido de reconsideracio de ato
deve ser apresentado no prazo miximo de 02 (dois) dias Gtels, a

contar da data em gue o policial militar tomar. oficialmente,

conhecimento dos fatos que o motivaram.

Paragrafo Terceiro - A autoridade a quem é dirigido o
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redido de reconsideracio de ato. deve dar despacho no redido de
reconsiderac8o de ato no prazo maximo de 04 (guatro) dias Uteis.

Art. 58 - Queixa & o recurso disciplinar normalmente re-—
digido sob a forma de oficio ou parte, interposto pelo policial
militar que se julgue injusticado, dirigido diretamente ao supe-
rior imediato da sutoridade contra gquem é apresentada.

Pardgrafo Primeiro -~ A apresentac8o da queixa &6 é cabi-
vel apds o pedido de reconsiderac8o de ato ter sido solucionado
e rublicado em boletim da OPM onde serve o gqueixoso.

Pardgrafo Segundo - A apresentacdo da queixa deve ser
feita dentro do prazo de 5 (cinco) dias, a contar da rublicacio,
em boletim, da solucdo de que trata o prardgrafo anterior.

Pardgrafo Terceiro - O queixoso deve informar, por es-
crito, & autoridade de quem val se gqueixar, do objeto do recurso
disciplinar que ira apresentar.

Pardgrafo Quarto - O queixoso deve, sempre que possivel,
ser afastado da subordinac8o direta da autoridade contra quem
formulou o recurso., até dque o mesmo seja Jjulgado. Deve., no en-
tanto, permanecer na localidade onde serve, salvo a existéncia
de fatos que contra indiquem sua permanéncia na mesma .

Pardgrafo Quinto - Da soluclio da queixa cabe recurso até
o Comandante Geral.

Art. B9 - Representac8o & o recurso disciplinar. normal-
mente redigido sob a forma de oficio ou parte, interposto por
autoridade que julgue subordinado seu estar sendo vitima de in-
Justica ou prejudicado em seus direitos por ato de autoridade
superior.

Pardgrafo Unico - A arresentacdo deste recurso discipli-

nar deve seguir os procedimentos rrescritos no art. 58 e seus

paragrafos.

Art. 6@ - A apresentacio de recursos disciplinares men-
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cionados no pardgrafo tnico do art. 56, deve ser feita indivi-
dualmente., tratar de caso especifico, cingir-se aos fatos que a
motivaram. fundamentar-se em novoe argumentos, provas ou docu—
mentos comprobatérios e elucidativos & ndo apresentar coments—
rios.

Pardgrafo Primeirc - O Prazo para apresentacifo de recur-—
80 disciplinar. pelo policial militar que se encontre cumprindo
runic&o disciplinar. executando servico ou ordem que impeca a

apresentacio do mesmo, comeca a ser contado apds cessad
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tuagdes acima.

Pardgrafo Segundo - O recurso disciplinar que contrariar
O prescrito neste Capitulo sera considerado prejudicado pela su-
toridade a quem for destinado, cabendo a esta mandar arguiva-~lo
e publicar sua decisfo em boletim. fundamentadamente.

Pardgrafo Terceiro - A interposic8o de um recurso disci-
plinar por outro n3c impedirs seu exame. salvo guando houver ma
fé.

Paragrafo Quarto - A tramitac&o de recurso deve ter tra-

tamento de urgéncia em todos os eacaldes,

2.1.3. Necessidades Sociais

Surgem no comportamento quando as necessidades mais bai-
xas (fisioldgicas e de seguranca) se encontram relativamente sa-
tisfeitas. Dentre as necessidades sociais est8o a necessidade de
asgociagdo. de participacdo. de aceltac&o por parte dos compa-—
nheiros, de troca de amizade, de afeto e amor. Quando as neces-
sidades sociais nfio estfo suficientemente satisfeitas. o indivi-
duc se torna resistente., antaghnico e hostil com relacfio s pes-

s0as que o cercam. Em nossa sociedade., a frustrac8o das necessi-

dades de amor & de afeicle conduzem & falta de adaptac8o social

e a s50l1id&o. A necessidade de dar e receber afeto s8o importan-
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tes forcas motivadoras do comportamento humano.

Uma empresa que se preccupsa com seu ressoal, certamente
que daré espaco ac lazer em meio &s atividades funcionais. A Po-
licia Militar trata-se de um grupo formal, voltado para a execu-—
c&o de tarefas. no entanto, pequenos grupos s&o formados., como
por exemplo: alunos de uma sala de aula, policisais gue trabalham
em uma mesma secdo, que sdo parte de um todo. As pessoas compo—
nentes de parte tendem a serem bem mais amistosas umas com  as
outras em relac8o As pessoas de outras secdes. De modo geral. o
comandante deve incentivar momentos de lazer para todos. visando
maior confraternizacfo. desde gue nfo comprometa a vida opera-

cilonal da Corporacéo.

2.1.4. Necessidade de Estima

b&80 as necessidades relacionadas com a maneira pela qual
o individuo se vé e se avalia. Envolvem a auto-apreciac8o, auto-
confianca. a necessidade de aprovac8o social e de respeito., de
status e de prestigio. e de consideracfo. Envolvem ainda o dese-
jo de forca e de adequac8o. de confiancga perante o mundo. inde-
pendéncia e autonomia. A satisfac8o das necessidades de estima

valor, de forca, de

O

conduz a sentimentos de auto-confianca, d
rrestigio, de poder, capacidade e utilidade. A sua frustraco
pode produzir sentimentos de inferioridade, fraqueza, de pendén-—
cia e desamparo que. por sua vez, podem levar ac desinimo ou a

atividades compensatorias.

2.1.5. Neceseidade de Auto-realizacso

580 as necessidades humanas mais elevadas e que estlo no
topro da hierarquia. B8c as necessidades de cada pessoa realizar
0 seu proprio potencial e de continuamente suto-desenvolver-se.

Essa tendéncia geralmente se expressa através do impulso da pes-—
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soa tornar-se sempre mais do aue €, e de vir a ser tudo o que
rode ser.

Neste caso, verifica-se que realmente existe em cada um
de nés uma potencialidade latente., mas devido a motivos de forca
maior, muitas vezes aquele dom. aquela capacidade. é contida. A
oportunidade de participacio em reunides, eXPoY nossos pontos de
vista., nossas idéias, contribui positivamente para o desenvolvi-
mento da pessoa em si e da Policia Militar.

Analisande o que até agora foi exposto, nota-se que por
muito tempo agiu-se. nas empresas, como se os Unicos estimulos
dignos de considerac8o fossem o saldrio e 0 medo de perder o em-
prego. babe-se, atualmente, que ocutros fatores muito concorrem
para incentivar o trabalho. Mas n&o é possivel. por outro lado.
subestimar a importéncia da remuneracdo. O trabalhador descon-
tente com o que ganha. especialmente se n&o pode satisfazer as
necessidades essenciais. suas e da familia, dificilmente conse-—
gue manter o equilibrio nervosoc e o vigor necessario a uma pro-—
ducdc constantemente satisfatdria.

Além do salsdrio, cuja importéncia nfo poderiamos deixar
de reconhecer, ainda podemos ter:
¥ O reconhecimento do valor do bom trabalhador, pelos companhei-
ros e superiores. As mencBes em publicaces da empresa, o8 pré-—
mios, as alusdes elogiosas e a considerac8o pessoal dispensada
muito estimula o trabalho produtivo.

* A satisfac8io de fazer algo bem feito. o senso de realizacgfo e
acabamento. Também neste caso o reconhecimento eXpresso por par-—
te de superiores e membros da direc&o tem efeito favoravel.

* A esperanca de melhorar de situac8o, tanto sob o ronto de vis-
ta financeiro como sob o ponto de vista da hierarquia ou o da
importéncia das funcdes.

* As boas relacBes pessoais com os companheiros de trabalho. Is-—
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80 nem sempre depende da supervisio e muitas vezes é extremamen—
te dificil de se conseguir. Deve-se evitar. porém. na medida do
possivel, deixar trabalhando lado a lado pessocas que mantenham
entre si sérias desavencas.
¥ A certeza de que os superiores acatarfo, tanto as reivindica-
cles justas e razodvels, como sugestdes aproveitiavelis. visando
maior rendimento do trabalho.
S&80 inUmeras, por outro lado. os fatores negativos, mui-
tas vezes inevitdveis e de dificil remocio: aborrecimentos de-

rressivos ligados =& relacles pessoais, queixas referentes A ca-

m

racidade administrativa ou operacional de superiores cu as per-—
seguigles dos mesmos (reais ou supostas) e dificuldades de vida
(muito comum), fora do trabslho.

2.2. Motivacdo de Crescimento

As limitagBes evidentes da teoria comum de motivac8o,
caracterizada por necessidades de caréncia, indicam a base para
uma teoria de metamotivacfo ou motivacio de crescimento. O creg-—
cilmento passa a ser visto nSo apenas como satisfac8o continua e
gradativa das necessidades basicas, mas também sob forma de mo-—
tivacBes especificas para o proprio desenvolvimento, tais como:
tendéncias & criatividade., capacidades o talentos especiais, po-
tencialidades.

N&o héd contradicio nem oposic8o entre os dois tipos de
motivag8o, constituindo as necessidades bésicas uma condicio
prévia e necessaria para as necessidades de crescimento. Ha, PO—
rém, uma diferenca qualitativa do ponto de vista emocional. que

distingue os individuos que agem para satisfazer as necessidades

de deficiéncia dos que s30 motivados pelas necessidades de cres-

cimento ou metamotivacdo.

As pessoas motivadas por necessidades basicas ou de de-—
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ficiéneia., em gevral, acham o desejo ou impulso desagradsvel ou
ameacador & tendem a negd-lo ou livrar—se dele, isto &, satisfa-
zé&-lo. para sentir alivio. equilibrio, auséncia de dor. tensio
ou insatisfac8o. O objetivo maior é afastar ameacas ou agressdesg
para proteger-se. defender-se, preservar-se. Os motivos de defi-
ciéneia exigem a reduc8o de tensfo e a restauracdo de equili-
brio. 0 prazer advindo da saciacfo de uma caréncia, portanto. &
um prazer inferior, representado simplesmente pela reducdo de
tensdo ou seu alivio.

As necessidades de deficiéneia tornam a ressoa mals de-—
rendente de outras pessoas e do ambiente, o gue repercute nas
relacbes interpessoais., fazendo-as mais interessadas e condicio-
nando a percepc8o de outras pessoas como fontes de satisfacéo
rara as suas necessidades., isto é. como objetos que s8o usados,
levando a atitudes de egocentrismo, voltadas para a satisfacio
de suas prdprias caréncias.

A necessidade de amor também tem sido usualmente descri-
ta como caréncia que precisa ser suprida de modo a evitar a
doenca (a fome de amor ou caréncia afetiva) e suas repercusses
mais graves na personalidade. Se esta necessidade & satisfeita
com regularidade, é possivel, entdo. desenvolver outro tipo de
amor., ndo mais lacuna ou caréncia e sim de crescimento e trans—
cendéncia do ego.

Este amor nfo carente nunca pode ser saciado e, em vesz
de terminar, aumenta como fonte de prazer. sendo intrinsecamente
agradavel, desfrutado indefinidamente. E mais um meio do que um
fim. B um amor ndo possessivo, de admirac8o por outra pessoa,
com um minimo de ansiedade e hostilidade, levando a experiéncias

culminantes. As pessoas envolvidas neste amor si0 menos cilumen-

tag, menos exigentes. mais autdnomas., desinteressadas. altruis-

tas., generosas. estimulantes e auténticas.
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O desafio maior da motivacHo consiste em liberar as
energias das potencialidades para a auto-realizac8o. o cresci-
mento como pessoa. a individualizac8o, a integridade do ser. B
um processo incessante., cuja direcfo j& & satisfatéria e um fim
em si. A satisfacBo significa aumento de tensdo e a propria ati-
vidade é asgraddvel. sendo apreciada agui e agora sem a sensacio
de meio para fim., ou mera preparacdo para o futuro.

Mag esta espécie de motivac8o s6 pode ser desenvolvida a
partir da satisfac8io razodvel das necessidades basicas ou de de-
ficiéneia, que passam a constituir, assim, um pré-requisito para
a motivaclo de crescimento ou de abundéncia.

Vale frisar gque esta conceituacio de motivacéo baseia-se
em pessoas sadias., que vivem com satisfac&o., que acham que vale
a pena viver. apesar dos problemas, das dificuldades e frustra-
¢les inevitaveis. Esta é uma abordagem positiva de vida e que
caracteriza as pessoas empreendedoras, que agem, fazem, lutam,
vencem, sofrem, sentem satisfacBes e insatisfac8es como parte
integrante de um processo global que é vivenciado prlenamente.

As chamadas teorias reducionistas de motivacdo mostram
um modelo mecénico de homeostase, como se o ser humano tendesse
sempre ao equilibrio e nada mais. 0 equilibrio porém nic leva &
frente. apenas preserva o "status quo” e nio explica como o ho-
mem cresce € se desenvolve, como a humanidade tem rrogredido,
modificando-se e modificando o mundo. saindo do equilibric para
novas formas e funcBes que significam crescimento. movimento pa-

ra frente e para cima, e nfo gimplesmente conservacio, estag—

2y

nagédo, deterioracso e morte.
A motivac8o de crescimento é algo muito pessocal. dque

surge de dentro paras fora do individuo, diz respeito a persona~

lidade de cada um. a0 degenvolvimento humano, a maduridade. Sen-—

w

do assim as motivacdes externas rouco contribuem nesta caso.



CAPITULO 11

DISPOSITIVOS LEGAIS DA PMGO
RELACIONADOS AS TEORIAS MOTIVACIONAIS

1. Estatuto dos Policiais Militares

"Art. 29 - S80 direitos dos policiais militares:

I - garantia da patente, em toda a sua plenitude, com as
vantagens., prerrogativas a ela inerentes, quando oficial."

* A satisfac&o da necessidade de estima, engquadra-se perfeita-—
mente neate inciso, incentivando os roliciais que pretendem
atingir o oficialato.

"IT - A percepcdo de remuneracao correspondente ao grau
hierdrquico imediato ou melhoria da mesma, ao ser transferido
para a inatividade, quandc contar mais de 3@ (trinta) anos de
servico. "

¥ Neste caso o dinheiro mostra-se como um fortissimo motivador.

que estimula o PM a trabalhar objetivands uma velhice mais cémo-

da e segura.
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"IIT - Nas condic8es ou nas limitac®es impostas na le-
gislacdo e regulamentacio especificas:
8) a estabilidade. quando praca, com 18 (dez) ou mais
anos de tempo de efetivo servico.”
¥ este item satisfaz parcialmente a necessidade de seguranca na
profissso. Considera-se atualmente que apds 02 (dois) anos, a
estabilidade é garantida aos pracas.
“"b) O uso daes designacBes hierdrquicas.”
* Bnquadra-se na teoria de higiene-motivacio de Frederick. & um
fator simples e necessdrio cuja falta implicaria desmotivacio e
desordem.
"¢) A ocupac8o de cargo correspondente ao posto ou &
graduacio.”
* Un policial militar que exerce um cargo inferior ao seu posto
ou graduacBo estard em relacl8o aos demais pares, inferiorizado,
0 que pode causar-lhe desmotivacBo ao ferir sua estima.
"d) A percepcio de remuneracdo.’
¥ Parclalmente ampara e garante a satisfac8o das necessidades
fisioldgicas, o que de certa forma abre espaco pars a procura de
satisfazer objetivos mais nobres.
"1) O porte de arma. quando oficial, em servico ativo ou
em inatividade, salvo aqueles em inatividade por
alienac8o mental ou condenac8o por crimes contra a
beguranca Nacional ou por atividades que desaconse-
lham aquele porte.
m) O porte de arma. pelas pracas, com as restricSes im-
rostas pela Policia Militar.”
* Para quem almeja ingressar nas fileiras da Corporacdo, trata-

se de um fator de grande motivac8o., tendo em vista que uma vexz

3 ] 2

sendo formado nas corporacdes policiais militares. automatica-

mente se adguire o porte de arma.
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"n) Tratamento de satGde Por conta integral do IPASGO.

nas enfermidades contraidas em servico ou em razdo
de funcéo.”
* A assisténcia do IPASQO se estende também aos dependentes do
rolicial militar. Um vinculo dessa natureza tranguiliza o PM
Quanto a sua salde e de sua familia, contribuindo rara seu bem
estar e seguranca no local de servico.

"Art. B@ - 0O policial militar que =e Julgar prejudicado
ou ofendido por gualguer ato administrativo ou disciplinar de
superior hierdrquico. poders recorrer ou interpor pedido de re-
consideracdo, queixa ou representacio.
¥ Quando o militar se encontra em uma situacfo acima descrita,
sente uma sensaclo de instabilidade no emprego., comprometendo
sua necessidade de seguranca. Caso algum superior tenha cometido
ato injusto. a lei prevé situaces gue permite o desfavorecido
tentar aliviar sua tens3c. em termos legais.

"Art. B1 - ...

Pardgrafo Unico - Os policiais militares alistdveis s3o
ilegiveis, atendidas as seguintes condicdes.

I -0 policial que tiver menos de 95 (cinco) ancs de
efetivo serd. ao se candidatar a cargo eletivo, excluido do ser—
vigo ativo, mediante demissZo ou licenciamento "ex—-officio.

IT - 0 policial militar em atividade, com cinco ou mais
anos de efetivo servico, ao si candidatar a cargo eletivo, sers
afastado, temporariamente. do servico ativo e agregado, conside—
rado em licenca para tratar de interesse particular..."

*O estatuto d& abertura para quem queira investir na carreira
rolitica, favorecendo. dessa forma, a auto-realizag8o dos que
desejam trilhar tal caminho.

"Art. B2 - ...

Pardgrafo Terceiro - Os roliciais militares receberio



salario~familia de conformidade com a lei gue o rege.”
* B uma forma de apoiar a familia do PM. ajudando-a nas satisfa-
¢0es das necessidades mais basicas.

"Art. 81 - As férias s80 afastamentos totais do servico,
anual e obrigatoriamente, concedidas aos policiais militares pa-
ra descanso. a partir do Gltimo més do ano a aue se referem e
durante todo o anoc seguinte.”
¥ Um repouso remunerado & estimulante para renovar as energias.

"Art. 82 - Os policiais militares tém direito, ainda,
aos seguinte periodos de afastamento total do servico. obedeci~
das as disposicBes legais e regulamentares, por motivo de:

I - ntpcias: 08 dias:

|

IT luto: 88 dias;

I1T instalac8o: até 10 dias:
IV - trénsito: até 30 dias.”
¥ A liberacio do PM em caso de nUpcias. luto. instalacso e tréan-—
sito, val de encontro a satisfacfio de suas necessidades. BEvita-
se tensdes e atritos bem como mdtiva o militar a continuar pres-
tando bons servicos no retorno do afastamento.
"Art. 64 - Licenca é a autorizacfo para o afastamento
total do servico em cardter tempordrio. concedida ao policial
militar. obedecidas as disposicdes legais e regulamentares.
Pardgrafo Primeiro - A licencs pode ser:
I - especial:
IT - para tratar de interesse particular:

I11 - para tratar de satde de pessoca da familia. e
IV - para tratamento de satde propria.”

* Como vimos, o que existe de mais importante numa Corporacao é

o fator humano. Um PM que ndc é apoiado relo comando no momento
de suas necessidades & dificuldades. certamente que perde os es-

timulos necessdrios para uma boa produtividade. A concessio de
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licencas é um exemplo préatico da humanizacio das normas. que de-—
ve haver em toda Corporacio.

"Art. 85 - ...

Pardgrafo Terceiro - Os periodos de licenca especial n&o
gozadas pelo PM s8o computados em dobro, para fins exclusivos de
contagem de tempo para a inatividade..."”

* Para os policiais militares que desejam passar rara a inativi-
dade mais cedo, este artigo & altamente motivador.

"Art. 68 - As prerrogativas dos policiais militares s3o
constituidas pelas honras, dignidades e distinces devidas aos
graus hierdrquicos e cargos.

Parédgrafo Unico - S&o0 prerrogativas dos policiais mili-

I - Usc de titulos, uniformes. distintivos, insignias
e emblemas policiais militares da PMGO, correspondentes ao posto
ou & graduac8o.

IT - Honras, tratamentos e sinais de respeito que lhes
sejam asseguradas em leis ou regulamentos.

IIT - Cumprimento de pena de pris8o ou detencio somente
em Organizac8o Policial Militar, cudjo comandante., chefe ou dire-
tor tenha precedéncia hierdrquica sobre o presoc ou detido, e

IV - Julgamento em foro especial, nos crimes milita-
res.
¥ Tais itens assumem caracteristicas da teoria motivacional de
Herzberg. Tais prerrogativas sdo exclusivas dos policiais mili-
tares. as quais ndo tém nada a ver com remuneracd&o. FPor outro
lado, a teoria de Maslow aplicada As prerrogativas, constata-se

que 08 incisos I e II., enaltecem a estima do individuo. enguanto

gue o [IT e IV o distingue socialmente.
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2. Decreto No 2639, de 21 de Outubro de 1986

"Art. Zo - A camaradagem torna-ge indispensavel & forma-—

c8o e a0 convivio da familia policial militar, cumprindo existir

4

ag melhores relacBes sociais entre os policiais militares.

Pardgrafo Unico - Incumbe aos superiores incentivar e
manter a harmonia, a sclidariedade e a amizade entre seus subor—
dinados.

Art. 3o - A civilidade é parte da educacfo policial mi-
litar e, como tal, de interesse vital para a disciplina cons-
ciente. Importa ao superior tratar os subordinados em geral, e
o8 recrutas em particular, com urbanidade e justica. interessan-
do-se pelos seus problemas. Em contrapartida. o subordinado &
obrigado a todas as provas de respeito e deferéncia para com
seus superiores, de conformidade com os regulamentos vpoliciais
militares.

Paragrafo Unico - As demonstracBes de camaradagem, cor-—
teslia e consideracdo, obrigatdrias entre os policiais militares.
devem ser dispensadas aos militarees das Forcas Armadas e aos po-
liciais militares de outras corporacdes.”
¥ Tendo em vista gue as necessidades sociais caracterizam-se pe-
la associac8o, participac8o. aceitacBio por parte dos colegas e
de troca de amizades, os artigos 20 e 30 do decreto em epigrafe

s
g

{
iy

Justam a este tépico da teoria de Maslow. Uma boa convivén—
cia entre o efetivo de determinado quartel, facilita as relacdes
interpessoals. criando um clima amistoso., onde a compreensdio e o
didlogo s8o fatores frequentes e de grande importéncia.

"Art. 50 - O comportamento policial militar das pracas
espelha o seu procedimento civil e policial militar., sob o ponto
de vista disciplinar.

Paragrafo Primeiro - A classificacBo, a reclassificac8o
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e a melhoria de comportamento =30 de competéncia do Comandante
Geral e dos comandantes de OPM. obedecendo o disposto nesta ca-
pitulo e necessariamente publicado em boletim.

Pardgrafo Segundo - Ao ser incluido na Policia Militar,
a praca serd classificada no comportamento “bom” .

Art. 51 -~ O comportamento policial militar da pracas de-
ve gery classificado em:

I - Excepcional - quando no reriodo de 9 (nove) anos
de efetivo servico nfo tenha sofrido dqualquer puniclo discipli-
nar.

IT - Otimo - guando no periodo de 5 (cinco) anos de
efetivo servico tenha sido punida com até 91 (uma) detencéio.

I1IT - Bom - quando no periodo de 2 (dois) anos de efeti-
vo servico tenha sido punida com até @2 (duas) prisfes.

IV - Insuficiente - gquando no periodo de 1 (um) ano de
efetivo servico tenha sido punida com 02 (duas) prisdes ou. no
periodo de 2 (dois) anos. tenha sido runida com mais de 02
(duas) prisbes.

V - mau - quando no periodo de 1 (um) ano de efetivo
servico tenha sido punida com mais de 02 (duag) prisfes.

Art. BZ - A praca gque se encontrar no comportamento ex-~
cepcional ou &timo. permanecerd neste comportamento ainda que
seja punida com até 01 (uma) repreensio. Ingressarda, porém. no
comportamento 6timo ou bom, respectivamente, se for runida com
©1l (uma) detenc8o ou @1 (uma) prisio.

Pardgrafo Unico - Para a reclassificacio aquil prevista,
aplica-se o disposto no art. 55 e seu paragrafo unico.

Art. 53 - A reclassificac8o de comportamento de soldado

punido com prisfo. agravada para "prisdo em separado', & feita

automaticamente pars o comportamento "mau'. qualguer que seja o

comportamento anterior.”
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* A classificac8o do comportamento estd ligada & auto-estima do
policial militar. Para os que., por exemple, jéd foram punidos.
constitui fator motivador tais termos do regulamento disciplinar
acima descritos, pois tenderdo a se esforcar rara atingir uma
classificacdo melhor de comportamento. E para quem se encontra
no bom comportamento., se sentird motivado a manté-lo, wvisando
classificac@o melhor do mesmo.

“"Capitulo III - das recompensas

Art. 66 - Recompensas constituem reconhecimentos dos
bons servicos prestados por policiais militares.

Art. 87 - Além de outras previstas em leig e regulamen-

tos especials. sfo recompensas policiais militares:

I - elogio:
IT - dispensa de servico:
ITT - dispensa da revista de recolher e do pernoite, nos

centros de formac8o,. para alunos dos cursos de formacio.

Art. 68 - O elogio pode ser individual ou coletivo.

Pardgrafo Primeiro - O elogio individual., que coloca em
relevo as qualidades morais e profissionais, somente podersd ser
formulado a policiais militares gque se hajam destacado dos de-—
mais da coletividade em desempenho de ato de servico ou acfo me-
ritéria. Os aspectos principais gue devem ser abordados sioc os
referentes ac carater e desprendimento, & inteligénecia. &as con-
dutas civis e policial militar., & capacidade como comandante e
como administrador e & capacidade fisica.

Pardgrafo Segundo - 86 serfio registrados nos assentamen-—
tos dos policiais os elogios individuais obtidos no desempenho
de funcdes proéprias a4 Policia Militar e concedidos por autorida-—
des com atribuicdes para fazé-lo.

Pardgrafo Terceiro - 0 elogio coletivo viesa a reconhecer

e a ressaltar um grupc de policiais militares ou fracfo de tropa
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ao cumprir, destacadamente., uma determinada misslSo.

Pardegrafo Quarto - Quando a autoridade aue elogiar ndo
dispuser de boletim para a publicacfo. esta deve ser feita, me-
diante solicitac8io escrita. no da autoridade imediatamente supe-
rior.

Art. 69 - As dispensas do gervico, como recompensas. po-—

I - Dispensa total do servico, que isenta de todos oS
trabalhos da OPM, inclusive os de instrucio.

Il - Dispensa parcial do servico. quando isenta de al-
guns trabalhos, que devem ser especificados na concessio.

Parédgrafo Primeiro - A dispensa total do servico néo de-
ve ultrapassar o total de 15 (guinze) dias. no decorrer de 1
(um) ano civil. Esta dispensa n8oc invalida o direito de férias.

Pardgrafo Segundo - A dispensa +total do servico, para
gser gozada fora da sede, fica subordinada &as mesmas regras de
concessdo de férias.

Pardgrafo Terceiro - A dispensa total do servico & regu—
lada por periodos de 24 horas, contadas de boletim a boletim. A
gua publicacdo deve ser feita, no minimo. 24 horas antes de seu
inicio, salvo motivo de forca maior.

Art. 7@ - As dispensas da revista de recolher e de per-—
noitar no quartel podem ser incluidas em uma mesma concessio.
N&o justificam a auséncia aoc servico para o qual o aluno estiver
ou for escalado, nem & instruco a gue deva comparecer.

Art. 71 - A concess8io de recompensa & funcio do cargo e
ndo do grau hierdrquico, sendo competentes para pratica-la:

I - 0 Governador do Estado - elogio e as que lhe s3o

atribuidas em leis e regulamentos:

IT - O Comandante (Ceral - as recompensas previstas no

.

art. 67. sendo a dispensa do servico até 15 (guinze) dias:
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IIT - O chefe do Gabinete Militar. chefe do EM/PM. co-
mandantes do Policiamento da Carital e do Interior. Corro de
Bombeiros, e Diretores de o6rg8os de direcfo setorial - a8 recom-

bensas previstas no art. 67. sendo a dispensa do servigco até 1o

IV - Subchefe do EM/PM, Assistente Policial Militar da
B3P, Ajudante Gerasl, chefes de secbes do EM/PM e comandantes de
OPM - as recompensas rrevistas no art. 87. sendo a dispensa do
servico até 88 (oito) dias;

V - Subcomandantes de OPM, chefes de secles, de servi-
cos e de assessorias, cujos cargos sejam privativos de oficisis
superiores - as recompensas previstas no art. 87. sendo a dig—
rensa do servico até 06 (cinco) diae:

VI - Os demais chefes de secdo de OPM, Cmt. de Cia. e
Cmt. de Destacamentos - as recompensas previstas no art. 67,
sendo a dispensa do servico até 02 (dois) dias.

Pardgrafo Primeiro - A competéncia de que trata o pre—
sente artigo nf&o vai além dos subordinados que se achem inteira~
mente sob a jurisdic8o da autoridade que concede a recompenssa .
Quando a jurisdic8oc for parcial, a autoridade ©é podersd dar dis—
pensa do servico que lhe egtiver afeto.

Pardgrafo Segundo - As autoridades referidas no art. 71
880 competentes para anular, restringir ou ampliar as recompen-—
sas concedidas por si ou por seus subordinados. devendo esta de-
ciséo ser justificada em boletim. "
¥ Quando se executa um bom trabalho. quem o executou egpera de
geu superior um reconhecimento de tal fato. e isto vem através
de elogios e recompensas, due s&c maneiras de incentivar o poli-
cial militar a continuar motivado., aumentar sua estims. ajudd-1o
a atingir sua auto realizacB8o. Quando um PM se destaca operacio-

nalmente ou administrativamente. recebe este reforco positivo.
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3. Portaria NO 9©33/PM-1 {(Institui o Destaque Operacio-—

nal)

No contexto das necessidades de estima. podemos tomar
como exemplo tipico na Policia Militar do Estado de Goids, a
portaria No ©33/PM-1. que institui na Policia Militar o destaque
operacional.

"Considerando que o gquadro atual de Seguranca Publica
esta a exigir maior eficiéncia da Policia Militar em sua missfo
constitucional;

Considerando a importéncia de se estabelecer wum sistemr.
de recompensas para o policial militar que venha se destacar nas
missdes de combate a criminalidade como fator de motivacdo ao
desempenho operacional:

Considerando a necessidade de se reconhecerem, também,
as OPM integradas a comunidade operacional, cuja produtividade
merecga distincio.

Resolve:

Em cardter tempordrio. enquanto se aguarda a efetivacdo
através de Decreto, instituir na Policia Militar de Goids. o
Destaque Operacional. nos seguintes termos:

CAPITULO I - Do Destague Operacional

Art. lo - Fica instituido na Policia Militar do Estado

de Goids., destinado a agraciar roliciais militares por relevante

desempenho operacional. o cracha "Destague Anhanguera’. nos ni-
veis:
I - grau ouro:
IT - grau prata;
III - grau bronze.

Pardgrafo Unico - Fica +também criada a placa “Destagque
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Anhanguera”, nos niveis mencionados neste artigo. destinado ao

agraciamento de Organizacdes Policiais Militares (@PM) que

/]
O

distinguirem operacionalmente.

Art. 20 - 0Os destaques de que trata o art. lo ficam as-

o

sim caracterizados:

I - O ecrachd Destaque Anhanguera sersi uma estatueta re-
presentando um bandeirante, "0 Anhanguera', confeccionadsa em la-
t&8o. recoberta com a cor correspondente A sua gradac8o., no tama-
nho padr8o de 4 ocm de altura ror Z cm de largura. Terd no seu
vértice um alfinete que permita fixsi-1lo na rarte externa do bol-
80 esquerdo da camiga de farda:

IT - A placa Destague Anhanguera ters as geguintes ca-
racteristicas: base de madeira envernizada., tamanho 20 X 15 cm,
contendo a figura do Anhanguera., em metal e alto relevo., na cor

correspondente ao nivel desta. com a inscric8o alusiva a homena-—

gem & OPM em destaque.

CAPITULO II - Da Concessfo e do Direito ao Crachd e a

Placa

Art. 3o - Os destaques ser8o concedidos por ato do Co-
mandante Geral da Policia Militar.

Art. 4o - O policial militar fard jus ao Destaque Anhan-
guera nas seguintes condicfes:

I ~ Bronze: quando no exercicio da missZo operacional
se destacar pela eficiéncia, zelo, desprendimento e dedicac8o,
em uma ou mais ocorréncias, individual ou coletivamente. de for-
ma que o éxito da missfo seja fruto da sua participacio direta.
segundo o convencimento dos integrantes da Comissio Eepecial pa-

ra concessfo do Destaque Anhanguera.

IT - Prata: quando. nas condic8es do inciso anterior,

novamente se destacar e Ja houver sido agraciado com o grau
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bronze. ou ainda., quando =a acéo meritéria. em julsgamento. seja
de tal monta que, no entendimento da Comiss&o Especial para con-
cess8o do Destaque Anhanguera, Justifique maior distincdo.

IIT - Ouro: guando, ja agraciado com o grau prata, nova-
mente vier a se destacar, ou ainda quando a ac8o meritdria tenha
sido piblica e notoriamente reconhecida, também pela sociedade
civil., inclusive a imprensa.

Parédgrafo Unico - O policial militar que ja houver sido
distinguido com ¢ grau ouro e novamente vier a destacar-se, fa-
zendo jus a um novo agraciamento, terd seu nome compulsoriamente
indicado 3 Comiss8io Permanente de Medalhas da Policia Militar,
rara fins de concessfo da Medalha do Mérito Policial Militar.

Art. 50 - O policial militar agraciado fari Jus ainda:

I - A @8 (oito) dias de dispensa do servigo e ao can-—
celamento de 02 (duas) punicdes disciplinares, guando o nivel
for ouro;

IT - A 04 (quatro) dias de dispensa do servico e ao

cancelamento de @1 (uma) punicio disciplinar. guandoc o nivel for

rrata;

ITI - A 92 (dois) dias de dispensa do servico € ao can-—
celamento de 91 (uma) punicdo disciplinar. quando o nivel for
bronze.

Art. 6o - A Organizac8o Policial Militar fars jus a pla-
ca de Destagque Operacional nas seguintes condicdes:

I - Bronze: quando no cumprimento de suas mizsSes nor-—
mais, tenha sido alvo de destaque por parte do escalfo superior,
evidenciado pela sua produtividade e eficiéneia oreracional,
circunstanciado em relatérios estatisticos. incluindo apreensio
de veiculos furtados., armas e muni¢Ses, tdoxicos e outrozs. ou
ainda, quando tenha cumprido micsdes especisie com excepcional

xito:

[0}
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IT - Prata: guando. nas condicfes do inciso anterior. a

miss&o tenha sido coneiderada de grande relevlncia para a pre-

servacio da ordem ptblica. com uma consequente baixa do indice
de criminalidade no periodo consgiderado:;

ITTI - Ouro: quando o cumprimento da miss80, nas condi-
¢8es do inciso anterior. tenha sido alvo de reconhecimento da
gociedade civil, através da imprensa ou de segmentos sociais or-
ganizados.

Pardgrafo Unico - A Organizacfo Policial Militar podera

ser agraclada com tantas rlacas gquanto forem as vezes due o Beu

desempenho extraordindrio vier a Justificar.

CAPITULO IV - Do Processamento

Art. 8o - O comandante da OPM ac identificar o policial
militar que possa fazer Jus so crachs de Destague Operacional.
providenciarad a documentac&o comprobatéria do mérito & Propora A
Comissdo.

Paragrafo Primeiro - Qs documentos pertinentes a cada
caso, referidos neste artigo., constituirio o rrocesss de habili-
tac&o. que serd remetido ao Comandante Geral da Policia Militar.

Pardgrafo Segundo — Na hipétese do militar n&o reunir as
condicBes exigidas. a critério do comandante da OPM, o processo
serd arguivado na prépria unidade.

Art. S0 - Proceder-se-& de modo semelhante, através dos
Grandes Comandos. em relacdo & concessio de rlacas de Destagque

Operacional &s OPMs.

CAPITULO V - Do Cerimonial para Entrega de Placas e Cra—
chas
Art. 1@ - Concedido o Deztaque Anhanguera ao policial

militar ou & OPM, o agracismento se dard em solenidade publica
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com o devido cerimonial, em datas a serem programadas rela Cor-
Poracao.

Paragrafo Primeiro - Quando da entrega do crachd, sersd
publicada em BG a locuc8o alusiva ao ato meritério e. concluindo
o cerimonial. serd aposta na Galeria Meritdéria, foto do policial
militar agraciado (em tamanho 7 X 9), com observacdes na moldu-—
ra, destacando o fato motivador da concess&o e a data em que se
deu sua ocorréncia.

Pardgrafo Segundo - Para cada placa ou crachsd serd expe-—
dido um diploma em modelo aprovado pelo Cmt. Geral, que recebera

sua assinatura.

CAPITULO VI - Das PrescricSes Diversas

Art. 11 - A concess8o do crachd nivel ouro implicars no
oferecimento ao policial militar de vaga para o curso de-

I - Formac8o de Sargentos, quando o agraciado for cabo
PM.

IT - Formac&o de Cabos, quando o agraciado for soldado
PM.

Pardgrafo Unico - O policial militar enguadrado no pre-
sente artigo. se submeterd apenas a exames médicos e fisicos,
rrevistos para os cursos.

Art. 12 - Fica assegurado o uso do crachd de Destaque
Operacional em qgualquer tipo de fardamento da Policia Militar.
observadas as normas previstas no regulamento de uniformes da
PMGO e diretrizes pertinentes, dquando a sua colocac8o e demais
particularidades.

Art. 13 - A concess8o do crachd de Destaque Operacional

ndo prejudicard outras formas de recompensas previstas na legis-

.

lacgo e independe da classificacdo do comportamento do policial
litar, estando ele ou nfo sub-judice.

mi



CONCLUSAO

As teorias motivacionais devem ser de conhecimento das
ressoas que ocupam cargos de chefia na Policia Militar. pois
permitem uma melhor compreensfo do ser humano., como ele age nas
mais diversas situacdes. Ao se correlacionarem tais teorias com
as atividades inerentes a4 Policia Militar observamos que se po-
dem analisar nossos regulamentos e leis numa visZc mais progres-—
sista em termos de motivacio.

Vivemos numa sociedade capitalista em que, logicamente,
tudo gira em torno do poder aguisitivo. Logo. o dinheiro ocupa
lugar de destagque e se mostra como essencial & sobrevivéncia.

Quanto ao dinheiro como principral motivador ficou niti-
damente caracterizado em nosso Coédigo de Remuneracdo, o valor
gque tal simbholo tem e exerce nas atividades e na produtividade
do PM.

O gue existe de mais moderno em motivacBc estd explici-

tado nas teorias de Maslow. Ele criou uma hierarguia de necessi-

1 )

dades que, uma vez satisfeitas. propicia & Corporacfc um melhor

desempenho de suas missdes.
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Fazendo-se andlise de nossas leis e normas. conseguinos

fazer vinculos dos artigos com as teorias motivacionais. Perce-

bemos que as motivac®es sfo acolhidas diferentemente pelas pes—

soas. de acordo com suas necessidades ressoals, ou seja, o que

motiva uma pessoa necessariamente nio & o que motiva outra. Um

comandante deve procurar conhecer melhor seus subordinados que
trabalham diretamente com ele e saber o que os motiva.

O comportamento e as atitudes de uma pessoa, dentro de

eu campo profissional, est8o sempre interligadas a fatores mo-

)]

o

ivacionaisg; sendo o mais simples e abrangente, o dinheiro, que
€ basico: e os mais nobres como as necessidades sociais., de es-—
tima, de auto-realizac8o e de crescimento.

Como vimos no desenvolvimento do presente trabalho., as
leis e regulamentos da Policia Militar té&m um fundo motivacional
em diversos de seus artigos. Mas. no entanto, em comparacido a
outras organizacles existentes na sociedade. percebe-se que le-
galmente podemos ampliar as motivacgdes., com novas normas inova-—
doras que procurem incentivar o policial militar A& rrodutivida-—
de.

Amparado pela Constituic8o da Republica Federativa do
Brasil. de 1988. quero apresentar como mera sugestéo, alguns fa-
tores nela contidos e que., se incluidos nos regulamentos da Po-
licia Militar., motivaria de forma intensa e direta todos os PO-
liciais militares:

"Dos Direitos Sociais - Art. 70 - IX - Remuneracio do
trabalho noturno superior & do diurno.” Na Policia Militar, por
ser um trabalho diuturno. dezenas de policiais trabalham & noite
na execucdo da atividade-fim da corporacio. Um adicional noturno

seria altamente motivador., tendo em vista que trabalhar & noite

€ uma situacdo que foge do convencional e represents um malor

desgaste fieico e mental. Compensariamos entfoc tal desgaste com



egse adicional sobre o vencimento do rolicial militar.
"Dos Direitos Sociais - Art. 7o - XIV - Jornada de seig
horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de reve-

'

zamento, salvo negociacdo coletiva.” B uma caracteristica tipica

da Policia Militar o trabalho ininterrupto. para que possamos
manter de forma eficiente a seguranca piblica. Portanto, nfo so-
mos beneficiados, apesar de nos engquadrarmos rerfeitamente em
seun contexto.

"Dos Direitos Sociais - Art. 70 - XVI - Remunerac8o do
servico extraordindric supericr, no minimo, em 50% {cingquenta
por cento) a do normal.” B comum em nosso meio a existéncia de
escalas extras e imprevisiveis, como no caso de uma greve ou de
uma manifestac8o popular rerentina, em que policiais militares
s&o procurados em suas residénciss, onde estdo gozando de sua
merecida folga. para entrarem de servico em caridter urgente.

No desempenho de t&oc ardua miss8oc, a Policia Militar de-—
ve estar atenta guanto as atitudes e comportamentos dos seus poO-

liciais. As tensdes a gue &80 submetidos diariasmente, devem ser

aliviadas e compensadas pelas recompensag e satisfac8o das moti~-

o

vacdes. Sabe-se astualmente gue nas Policias Militares o indice
de suicidios é enorme: ao se voltar a atenc8o para o aspecto hu-
mano da Corporac8o, através do entendimento do gue seja motiva-—
c8Bo e de sua importéncia, podemos aliviar as tensBes e diminuir

tal indice.
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