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RESUMO

O objetivo do presente trabalho foi realizar um levantamento teérico permitindo conhecer a
historia da policia no mundo e o surgimento em Goids, possibilitando entender a sua
importancia para a sociedade. O trabalho tem por principal objetivo discorrer sobre ocorréncias
gue foram destaque para a PM e quais foram os beneficios que elas trouxeram para o
melhoramento dos servi¢os da PM. Alguns autores discorre que a policia é uma institui¢do que
possui 0 poder legal de agir em qualquer lugar, quando algo acontece quando ndo deveria
acontecer. Com grandes ocorréncias acontecendo no estado, 0 governo adotou procedimentos
para a melhoria dos seus profissionais, procedimentos como o BO que é o boletim de ocorréncia
que é usado para informagdes, POP onde este visa padronizar os procedimentos e técnicas
utilizadas pela PM e o TAF que a valia aptiddo fisica e mental dos profissionais. Conclui-se que
a cada dia a PM busca melhorar o seus servicos para melhor atender a sociedade.
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ABSTRACT

The objective of the present work was to carry out a theoretical survey allowing knowing the
history of the police in the world and the emergence in Goias, making possible to understand its
importance for society. The main objective of the paper is to discuss the occurrences that were
highlighted for the PM and what were the benefits they brought to the improvement of PM
services. Some authors argue that the police is an institution that has the legal power to act
anywhere, when something happens when it should not happen. With large occurrences
occurring in the state, the government has adopted procedures to improve its professionals,
procedures such as BO, which is the bulletin of occurrence that is used for information, POP
where it aims to standardize the procedures and techniques used by PM and TAF that the
physical and mental fitness of the professionals. It is concluded that each day PM seeks to
improve its services to better serve the society.
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1. INTRODUCAO

A definicdo da palavra policia vem do latim que tem por significado
organizacdo politica e de governo, que também esta relacionado ao termo “poli” que
significa cidade ou estado. Sendo assim, a policia tem como objetivo manter a
organizacédo tanto politica quanto social, podem agir a qualquer situagdo que néo traga
beneficios para a sociedade. A policia teve surgimento ha muitos anos, e tinha por
intuito realizar a organizacdo dos servicos e de ordem publica.

O surgimento do POP (Procedimento Operacional Padrdo) veio para
estabilizar e melhorar os servigcos prestados pela PM, onde nesse procedimento existem
0s termos tedricos e praticos te como agir perante alguma ocorréncia, possibilitou ao
policial ter melhores argumentos do que esta sendo abordado e também melhorar sua
postura perante qualquer situacdo. O TAF (Teste de Aptiddo Fisica) estabelece o
controle das condicdes fisicas dos militares. O TAF e o POP juntamente € de grande
importancia para os policias para que assim possam cumprir com seriedade suas
exigéncias perante a sociedade.

Este trabalho é de grande relevancia, pois nos permite conhecer a historia da
policia no mundo e o surgimento a PM em Goias nos permite também entende a
importancia da PM para a sociedade. O principal objetivo desse trabalho € discorrer
sobre ocorréncias que foram destaque para a Policia Militar de Goias, e 0 que elas
trouxeram de beneficios para a sociedade da PM, para tanto apesentou um breve
contexto sobre o conceito de policia, um breve histérico da PM no Brasil logo em
seguida um histérico da PM em Goiés, discorrendo sobre as ocorréncias de destaques
nos ultimos 20 anos, e por fim faz-se uma analise comparativa sobre a importancia
dessas ocorréncias para o melhoramento da prestacdo de servigos da PM.

Para a elaboracdo deste artigo foi feito uma pesquisa bibliografica,
utilizando autores conceituados na area, assim como também foi feito um levantamento
de artigos cientificos, material disponivel na internet e reportagens feitas a jornais
ligados a internet, tais como G1 GOIAS, visto que € muito escasso 0 numero de estudos

relacionados a esse tema, vé se a grande necessidade de realiza-lo.



2. REFERENCIA TEORICO

Para a elaboracdo do presente artigo foi realizado um esboco historico,
tendo inicio nos conceitos da Policia Militar, posteriormente o histérico da PM no
Brasil e em Goias, sera apresentado também algumas das principais ocorréncias de
destaque que a PM atendeu nos Gltimos 20 anos, e 0 que essas ocorréncias levaram de
melhoria para a PM, o POP e o TAF foram uma das alternativas que a PM encontraram
para a melhoria do condicionamento fisico dos PM’s e a melhoria do atendimento a
sociedade.

De acordo com Sousa (2009, p. 1) o termo Policia origina-se do latim
“politia” e do grego “politea”, que tem como significado organizac¢ao politica ¢ de
governo. Bem como o termo politica, o termo policia estd relacionado a “polis”, que
significa cidade ou estado.

Marques (2003, p. 16) a seqguir cita trés elementos que sdo indispensaveis
para a conceituacao do termo Policia:

e O Estado: é a fonte primaria da Policia, é a representacdo mais
incontestavel da soberania estatal. A policia ¢ a expressdo maior do
poder do estado e decorréncia inexoravel. Trata-se de conceitos tao
peculiares que é possivel determinarem que ndo exista Estado sem
Policia;

e A Finalidade: tem por objetivo garantir a paz social, ou seja, convivéncia
harmdnica e pacifica entre as comunidades;

e O meio do seu Exercicio: o uso legitimo da forma que é exercido pela
policia serve para viabilizar a limitacdo de liberdade que representam a
perturbagdo ou ameagas a ordem publicas.

Pode se entdo dizer que a Policia € uma instituicdo que tem a o “poder”
legal de agir, quando algo acontece quando ndo deveria acontecer. E um o6rgéo
governamental que estd presente em todos os paises, politicamente organizado, tendo
como funcéo a repressdo e a manutencdo da ordem publica, isto é, realizando o controle
social (SOUSA E MORAIS, 2011).

O surgimento de policia no Brasil aconteceu ainda no ano de 1.500, quando
D. Jodo Il implantou o sistema de capitanias hereditarias que servia para dividir o0s
territorios vigentes do pais. Os registros encontrados mostram que a partir dessa época a
Policia Brasileira surgiu com o intuito de realizar a organizacao dos servicos e de ordem
publica (E-MILITAR, 2015).

E-Militar (2015) relata mais ainda sobre o modelo estrutural da policia, era

de seguimento da hierarquia usada em Portugal na Idade Media. O sistema era dividido



nas figuras de um Alcaide Mor, que era uma espécie de juiz com atribuicdes militar e
policial, seguido do Alcaide Pequeno, que tinha como fungdo prender criminosos em
ataque e quadrilheiro, era o que fazia o juramento de cumprir o dever de policial. O
Alcaide Pequeno era o que fazia o policiamento nas cidades e tinha ajuda de um
escrivdo da Alcaidaria, além dos quadrilheiros e do oficial de justica, o0 chamado de
Meirinho.

Embora a PM seja uma instituicdo presente no Brasil desde o século XIX,
sua denominacdo muda constantemente, inicialmente era conhecida como Guarda Real
de Policia (1.809), Forca Policial (1.858), Corpo de Policia (1.892), Batalhdo de Policia
(1.910), Forca Militar (1.940) e Policia Militar (1.949) (PEREIRA, 2003).

Pereira (2003) diz ainda em seus estudos que a policia apresenta duas
caracteristicas basicas: primeiro ela € preventiva, tem como objetivo prever e evitar
qualquer perturbacdo de ordem publica - vale ressaltar que ordem publica é definida por
cada sociedade — ja em um segundo momento a Policia torna — se repressiva. Deve — se
remediar o mal causado, ndo pode infringir as normas e leis que tem por objetivo
garantir o respeito dos direitos humanos.

Foi em 28 de julho de 1.858 que o presidente da provincia de Goiés. Dr.
Januério da Gama Cerqueira aprovou a Resolucdo n° 13, criando assim a Forca Policial
de Goiés, com acdo limitada a capital da provincia (Vila Boa), Arraias e Palmas. Com a
criacdo da forca policial, varios civis foram contratados para fazerem os servigos de
policiamento nos locais. Em 1933, Pedro Ludovico Teixeira Interventor Federal e
governador de Goias, modificou a policia goiana, que foi reestruturada e transferida
para a nova capital. A partir de 1.949, a Forca Policial de Goias passa a ser denominada
Policia Militar do Estado de Goias (PEREIRA, 2003).

Almeida (2007) relata que, os meios de que sdo utilizados pelo Estado para
exercicio ao poder da policia sao:

e Atos normativos (lei);

e Administrativos unilaterais.

Seja qual for o ato, que seja medidas preventivas (de fiscalizacdo, vistoria,
notificacdo) ou repressivas (interdicdo, apreensdo), tendo por finalidade impor ao
infrator que cumpra as leis previstas nos cddigos. Mas o poder de policia pode ainda
traduzir-se em ordens verbais ou ser amparado por aparato fisico (ALMEIDA, 2007).

A seguir serdo citadas algumas das principais ocorréncias registradas no

estado de Goias, visto que cada uma em particularidade serviu para o crescimento da



PM no estado e melhorar o seus servicos prestados, para que em ocorréncias futuras nao
sejam cometidos 0s mesmos erros, sempre melhorando para melhor atender a sociedade.
No dia 13 de setembro de 1987 aconteceu o maior acidente radiolégico do
mundo completou 30 anos, o Césio 137. Ocorreu quando dois catadores de reciclaveis
encontraram um aparelho de radioterapia abandonado, desmontaram e venderam a um
ferro-velho. Né&o tinha a nocéo de que se tratava, o p6 azul brilhante, encantou a todos,
causando entdo a morte de 4 (quatro) pessoas e pelo menos 249 pessoas se
contaminaram. Os rejeitos do césio-137 estdo enterrados em duas caixas grandes de
concreto em Abadia de Goids. Ate os dias de hoje as pessoas que vivenciou esse
acidente sdo afetados, em entrevista ao G1 relatam que as vitimas que atuaram na area
contaminada ndo rebem apoios médicos e nem financeiros (G1 GOIAS, 2017).

Na reportagem realizada pelo Curta Mais (2016) conta a historia de
Leonardo Pareja que ficou bastante conhecido em todo o Brasil em 1995, quando
manteve refém, depois de um assalto, a sobrinha do mais influente politico do pais na
época, Antdnio Carlos Magalhaes. Em 1996 liderou uma fuga de presos, que acabaram
sendo recapturados, onde acusou o diretor da penitenciaria, Coronel Nicola Limongi, de
maus tratos. No dia 26 de abril de 1996, estava armado a maior rebelido do pais, onde o
Coronel Nicola e outras autoridades da seguranca publica foram feitos de reféns. Em 09
de dezembro de 1996 Pajera foi esfaqueado no pescoco e néo resistiu aos ferimentos. A
vida do criminoso inspirou livros e documentarios, despertou curiosidade nacional pela
sua audacia e carisma.

Na noite do dia 16 de dezembro de 1998 o irmdo da dupla Zezé de Di
Camargo e Luciano, Wellington, viveu o seu maior pesadelo, ao ser sequestrado em sua
casa em Goiania, por quatro homens armados, onde ficou em cativeiro por 94 dias em
uma chécara a 27 km de Goiania, teve a metade da orelha esquerda cortada pelos
sequestradores, que foi enviado a uma emissora de televisdo com um bilhete no qual
pressionavam a familia a pagar um resgate de US$ 300 mil, no dia 21 de margo de 1999
Wellington foi deixado em um buraco, a 150 metros de uma estrada vicinal, entre
Goiania e Guapo. (Gl GOIAS, 2013).

Na reportagem feita pelo Curta Mais (2016), relatou uma historia que
marcou 0 ano de 2014, onde em Goiania aconteceu uma serie de assassinatos de
mulheres, alimentando suspeitas que havia um serial killer na capital. Foi preso o
vigilante que confessou ter matado 35 pessoas ente elas, mulheres, homossexuais e

moradores de rua, ele diz em seu depoimento o porqué que matava “sentia angustia e



precisava aliviar o sentimento ruim”, cumpre pena de 12 anos ¢ 4 meses em regime
fechado.

Visto que vinha acontecendo grandes ocorréncias e a PM ndo estava
conseguindo atender com exceléncia as necessidades da sociedade, viu-se a necessidade
de criar programas para o0 melhoramento das a¢cdes. A PM usa algumas alternativas para
a punicao de infratores, uma delas é o Boletinho de Ocorréncia (BO ou o TCO). De
acordo com o art. 61 da Lei n° 9.099/95, define Termo Circunstanciado de Ocorréncias
como, in verbis “Consideram — se infracdes penais de menor potencial ofensivo, para 0s
efeitos desta Lei, as contravengdes penais e 0s crimes a que a lei comine pena maxima
n&o superior a 2 (dois) anos, cumulada ou ndo multa”.

Santos (2013) diz que o TCO veio para substituir o inquérito policial nas
faltas penais de menos potencial ofensivo. Ou seja, nada mais é do que o procedimento
realizado pela Policia Militar que é o Boletim de Ocorréncia ou mais conhecido com
BO, que serve como informacdes para o Juizado Especial Criminal, também conhecido
como Juizado de Pequenas Causas.

Nos estudos feitos por Carlini Junior (2016), o boletim de ocorréncia é um
ato administrativo realizado por um servidor publico que tem por objetivo registrar o
detalhamento das circunstancias que se fundiram no fato, sendo esse criminoso ou nao,
que tenha relevancia para a seguranga publica ou que contribua para a manutencdo da
ordem publica.

Costa et al (2009), diz em seus estudos que o procedimento policial mais
importante € o BO, pois é por ele que se tem uma noticia que ainda ndo foi divulgada
tornando assim ela publica para fins investigativos. O histdrico agrega a narrativa dos
fatos noticiados pelo cidaddo que comunica o fato criminoso. Essa comunicacdo da
origem ao Inquérito Policial e, a partir dela, sdo elaboradas as demais pecas, necessarias
a apuracdo da autoria, para o oferecimento da dentncia ao Ministério Publico.

Chiavenato (2004), afirma que toda organizacdo precisa buscar a exceléncia
para ampliar a competitividade, ser eficaz para atingir seus objetivos, eficiente para
aperfeigoar seus recursos e perene para sobreviver.

Visto que os militares ndo possuiam o devido preparo para as grandes
ocorréncias que vinham acontecendo, houve entdo a necessidade de criar programas
para o melhoramento dos PM’s. Com o decorrer de varias ocorréncias com grandes

riscos a PM teve a necessidade de criar algum tipo de procedimento para que pudesse



aperfeicoar e melhorar o tipo de servico prestado. Foi entdo implantado o POP
(Procedimento Operacional Padréo).

No dia 3 de setembro de 2003, a Policia Militar de Goias, adquiriu o
Programa Estadual da Qualidade, com o objetivo de implantar uma gestdo focada em
resultados e em atividades desenvolvidas pela comunidade, adotando assim uma serie
de medidas, entre elas a instituicdo do Procedimento Operacional Padrdo (POP), que é
ferramenta de gestdo de qualidade, onde visa padronizar 0s procedimentos e técnicas
policiais, para melhoria dos servigos prestados a comunidade (DRAGALZEW JUNIOR
E VERISSIMO, 2007).

Bernardo e Salles (2014) dizem que a qualidade dos servicos na literatura
decorre da ideia de que a qualidade é o resultado da comparacéo entre as expectativas
dos clientes e a percepcdo do desempenho. Gianesi e Corréa (1996, p. 79) afirmam
ainda que a avaliagdo da qualidade do servigo “se da através da comparacdo entre o que
o cliente esperava do servico e o que ele percebeu do servico prestado”.

De acordo com Araujo et al (2017) diz que a PM tem como missdo o
patrulhamento e preservacdo da ordem publica. Esse servigo exige uma demanda de
exigéncias fisioldgicas, para cumprir essa rotina exaustiva e estressante que pode
provocar danos fisicos e psicolgicos aos militares. Teixeira e Pereira (2010) dizem
ainda que a PM exige que seus militares tenham boa condicdo fisica, para avaliar o
desempenho desses profissionais, sdo feitas baterias de testes fisicos, tendo como
objetivo verificar o nivel fisico dos militares, assim como incentivar a melhoria de suas
capacidades.

Aratjo et al (2017) define que para o controle da condicdo fisica dos alunos,
¢ aplicado aos PM’s 0 Teste de Aptiddo Fisica (TAF) é praticado no inicio e ao final do
Curso. O desempenho obtido no final do TAF é transformado em nota classificatéria.
Assim como o POP o TAF ¢ de suma importancia para os futuros PM’s para assim
trabalhar e cumprir com seriedade suas exigéncias profissionais.

Com a criagdo desses projetos TAF e POP, visa preservar o bem estar dos
PM’s e também melhorar a seguranca na sociedade. E de fundamental importancia o
PM ter um equilibrio fisico e mental para melhor atender a sociedade, visto que hoje as
cidades se encontram com grandes indices de criminalidade.

Nos Planos Estratégicos (2016) da Policia Militar relata os fatores criticos
do sucesso da PM, a seguir sera citado esses fatores criticos:

> Inteligéncia estratégica estrutura;



Gestdo sistematizada;
Recursos financeiros, materiais e tecnologias adequadas;

Foco no policiamento comunitario;

Y V V V

Efetivo adequado, estrategicamente distribuido, capacitado, equipado e
motivado;

> Estrutura fisica adequada.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A palavra policia é definida por Sousa (2009, p. 1) como de origem grega,
tendo por significado organizacdo politica e de governo. Ja para Marques (2003, p. 16)
diz que existe trés elementos que sdo indispensaveis para a definicdo do termo policia
que sdo o estado, finalidade e o meio do seu exercicio. Sousa e Moraes (2011) concluem
entdo que policia € uma instituicdo que tem o poder de agir quando algo ndo esta dentro
dos conformes, esta presente em todo o territério e tem por fungdo manter a ordem
publica.

E-militar (2015) relata que registros que foram encontrados sobre o
surgimento da PM no Brasil diz que a policia tinha o intuito de manter a organizagéo
dos servicos e de ordem publica. Pereira (2003) complementa ainda que a policia tem
duas caracteristicas basicas que é a preventiva, que tem por objetivo prever e evitar
qualquer perturbacdo e a forma repressiva onde reprende quando houve a perturbacéo
alheia.

Foram encontrados varios relatos sobre ocorréncias que aconteceram anos
atras, onde a PM ainda ndo tinha os devidos preparos para a prevencdo: O G1 Goias cita
um dos mais influentes acidentes quimico ja registrado, que foi o Césio 37 onde deixou
varios mortos € muitos com sequelas ate os dias de hoje, entre eles alguns PM’s hoje
lutam na justica para terem apoio devido ao despreparo da época mitos se aproximaram
do produto quimico causando ate os dias de hoje problemas de saude. Ja O Curta mais
relata a historia de um sequestrador que pela sua audacia, carisma e inteligéncia
desafiava a policia, dizendo sempre onde estaria para suas jogadas. Entre outras noticias
de destaque para a epoca que fizeram com que mudancas acontecessem. Noticias que
fizeram com que o governo e a PM se juntasse para melhorar o movimento da policia,

trazendo mais beneficios, estudos para melhor equipar os combatentes.



Carline (2016) relata que o boletim de ocorréncia € um ato que seve para
registrar todo o detalhamento da circunstancia, podendo ser criminoso ou ndo. Costa et
al (2009) complementa que o BO é um procedimento de grande importancia policial
pois ele permite que a noticia se torne publica para fins investigativos.

Chiavenato (2004) por sua vez como autor conceituado na ara
administrativa diz que toda organizacdo precisa buscar sempre a exceléncia para poder
ampliar a competitividade, para atingir seus objetivos com exceléncia. A PM por sua
vez, vendo que ndo estavam satisfazendo com exceléncia os seus trabalhos, trds novos
programas de aperfeicoamentos pra Goias, para assim atender com exceléncia a
sociedade.

Dragalzew Junior e Verissimo (2007) apontam que a PM adotou algumas
medidas para o melhoramento dos seus militares, a implantacdo do POP que é uma
ferramenta que visa padronizar as técnicas e procedimentos policiais, melhorando os
servicos prestados para a sociedade. Aradjo et al (2017) complementa que outro
procedimento de melhoria implantado para a PM foi 0 TAF, onde esse visa definir o
desempenho do militar, onde se tem o controle das condi¢bes fisicas dos alunos,

procedimento usado no inicio e no final dos cursos de formacao.

4. CONCLUSAO

Esse trabalho se propds, com o objetivo geral, realizar um levantamento
tedrico sobre o histérico do surgimento da PM no mundo e em destaque em Goias,
podendo assim entender sua importancia para a sociedade. Foi também feito um
levantamento sobre as principais ocorréncias que ocorreram em Goias e quais foram os
beneficios que elas trouxeram para a PM.

Foi realizado um levantamento sobre os procedimentos adotados pela PM
para melhoria dos seus pragas para melhor atender a sociedade. Os procedimentos
adotados pelo trabalho foi 0 POP, TAF e o BO, onde todos visa 0 melhoramento fisico e
mental do PM.

Pode concluir que é de grande importéancia a realizacdo desse trabalho para
que se possa ter conhecimento dos procedimentos adotados pela PM o seu surgimento e

sua missédo para a sociedade. Sugere-se que mais estudos sejam realizados em relagéo ao
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tema, para que mais estudantes e profissionais da area tenha mais conhecimento sobre o

assunto.
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