. /fﬂ%\ .
3 Universidade
( ) Estadual de Goias
Y

SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG
COORDENADORIA DE ENSINO
COORDENACAO DE ENSINO PRESENCIAL E DE POS-GRADUACAO
ESPECIALIZACAO EM ALTOS ESTUDOS DE SEGURANCA PUBLICA

WELLINGTON GARCIA DOS SANTOS
CONTROLE DE ACESSO EM UNIDADES PRISIONAIS: DIFICULDADES,

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

GOIANIA-GO
2025



: : 3 Universidade
( ) Estadual de Goias
e

WELLINGTON GARCIA DOS SANTOS

CONTROLE DE ACESSO EM UNIDADES PRISIONAIS: DIFICULDADES,
DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Projeto de Pesquisa apresentado como
exigéncia parcial para conclusdo da disciplina
Metodologia  Cientifica do Curso de
Especializacdo em Altos Estudos de Seguranca
Publica - CAESP, pela Secretaria de Seguranca
Publica do Estado de Goids - SSP e pela
Universidade Estadual de Goias - UEG, sob a
orientagdo do Prof. Me. Rafael Barreira Alves.

GOIANIA-GO
2025



X X 1
@ (3) !Lzlniwlejrsidladde(3
stadual de Goias
w
,LDIFICULDADES :CONTROLE DE ACESSO EM UNIDADES PRISIONAIS
DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ACCESS CONTROL IN PRISON UNITS: DIFFICULTIES, CHALLENGES, AND
PERSPECTIVES

Wellington Garcia dos Santos”
Rafael Barreira Alves™

Resumo: O presente trabalho tem como objetivo principal analisar a importancia do controle
de acesso das unidades prisionais, com enfoque no estado de Goids, observando sua
participacao na prevencao de incidentes relacionados a entrada e saida de pessoas, materiais e
informacdes Trata-se de uma pesquisa aplicada, de natureza descritiva e exploratoria, com
abordagem qualiquantitativa. O estudo utilizou como procedimento técnico a aplicacdo de
questionario estruturado e semiestruturado aos servidores das unidades prisionais, com vistas a
captar suas percepgdes sobre a importancia, eficacia e eventuais fragilidades dos mecanismos
de controle de acesso. Os dados obtidos foram tabulados e contabilizados para obtencao de
informagdes numéricas claras que pudessem ser ilustradas através de tabelas e graficos. Os
resultados permitiram concluir que o controle de acesso ¢ elemento fundamental para seguranga
das unidades prisionais, sendo propostas algumas medidas de alteracdes na infraestrutura para
melhoria da eficacia dos equipamentos utilizados, porém, nota-se que existe a necessidade
urgente de contratacdo de efetivo, capacitacdo e qualificagdo profissional, e investimento
financeiro no que tange a aparatos tecnologicos das unidades.

Palavras-chave: Presidio; Controle de acesso; Seguranga Publica.

Abstract: The present study aims to examine the significance of access control within prison
facilities, with a focus on the state of Goias, highlighting its role in preventing incidents related
to the entry and exit of individuals, materials, and information. This is an applied research
project with a descriptive and exploratory nature, conducted through a mixed qualitative—
quantitative approach. The study employed structured and semi-structured questionnaires
administered to staff members of the prison units in order to capture their perceptions regarding
the importance, effectiveness, and potential weaknesses of access control mechanisms. The data
collected were organized and quantified to generate clear numerical information, which was
subsequently illustrated through tables and graphs. The findings indicate that access control is
a fundamental component of prison security. The study proposes certain infrastructure
adjustments to enhance the effectiveness of the equipment currently in use; however, it also
highlights an urgent need for hiring additional personnel, strengthening training and
professional development, and increasing financial investment in the technological resources
available to the facilities.

Keywords: Prison; Access control; Public security.
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1 INTRODUCAO

Desde a sua criacao, o sistema prisional enfrenta grandiosos desafios no Brasil, a
maioria relacionados com a superlotagdo, falta de infraestrutura e tecnologias adequadas, bem
como ordem interna. Dentre os mecanismos de gestdo e controle possiveis para melhoria desse
quadro, encontra-se o controle de acesso, este, figura como um dos procedimentos mais
relevantes para seguranca interna e externa das dependéncias dos presidios, podendo ser
entendido como uma série de rotinas, procedimentos e tecnologias que possuem como
finalidade a fiscalizacdo da entrada e saida de objetos, pessoas e veiculos.

O sistema de controle de acesso representa uma barreira necessdria para
impedimento de entrada de ilicitos, equipamentos de comunicagdo com o mundo exterior ao
presidio, bem como a possivel comunicagdo entre detentos, que porventura, pode facilitar a
programacao de fugas e rebelides.

J& prevista na Lei de Execugdo Penal, Lei n° 7.210 de 11 de julho de 1984, a
seguran¢a figura como elemento fundamental da execucdo penal, sendo imposto as
administragdes prisionais, a responsabilidade pela ado¢do de medidas de prevencao e controle
relacionadas a entradas e saidas de materiais e substancias, tais como: equipamentos, materiais
e substancia ilicitos, aparelhos telefonicos, armas, entre outros. Apesar das determinagdes da
lei, a efetividades das medidas adotadas dependem diretamente da capacidade de regular o
acesso as unidades, sendo que, este precisa ser continuo, sistematico e adaptado ao contexto
prisional de cada local;

Segundo estudos realizados pelo Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN,
2023), a maior parte dos materiais ilicitos apreendidos nos presidios nacionais sdo oriundos de
visitas recebidas por detentos ou através de servidores, o que explicita a insuficiéncia dos
protocolos de fiscalizacdo implementados atualmente. A vulnerabilidade dos mecanismos de
controle amplia riscos de fortalecimento de facgdes criminosas, e facilita a entrada e circulagdo
de equipamentos e materiais proibidos dentro das unidades prisionais, o que por sua vez, pode
comprometer a integridade fisica dos servidores do sistema, bem como daqueles individuos em
cumprimento de pena.

Apesar dos avancos recentes, Goids ainda enfrenta obstaculos importantes no
sistema prisional, como a falta de padronizagdo nos equipamentos tecnologicos, a auséncia de
capacitagdo adequada e a sobrecarga de trabalho dos servidores (Secretaria de Seguranca

Publica — SSP GO, 2023).
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Esse contexto desperta questionamentos sobre a real efetividade dos mecanismos
de controle de acesso atualmente utilizados nas unidades prisionais do estado e sobre quais
acoOes poderiam ser adotadas para reduzir essas fragilidades.

Diante do que foi apresentado, o trabalho tem como objetivo analisar a importancia
do controle de acesso nas unidades prisionais do estado de Goias com o viés de garantia de
seguranga ¢ prevencdo de acidentes. S3o objetivos especificos deste, a compreensdo dos
principais desafios enfrentados pelas autoridades na implementacao de um sistema realmente
eficiente, bem como avaliar de que forma mecanismos mais eficazes podem ajudar a reduzir
rebelides, fugas e outras ocorréncias.

E essencial investigar o funcionamento do controle de acesso dentro do sistema
prisional goiana, visando entender qual a sua posi¢do dentro da manutencao da ordem, assim
como no combate ao crime organizado, cada vez mais presente nessas institui¢cdes. O estudo
aqui proposto, busca trazer contribui¢des para melhoria das politicas de segurancga publica,
apresentando a percepc¢ao de quem trabalha diretamente nas instituicdes prisionais, a fim de
orientar os gestores na formulacdo de novas politicas publicas que atendam as reais

necessidades dessas instituigoes.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 A SEGURANCA PRISIONAL NO BRASIL E EM GOIAS

O conceito de seguranca ¢ abrangente e vario. Ainda assim, costuma-se associa-lo a
ideia de “estar ou sentir-se protegido diante de ameagas ou perigos” (BOOTH, 2005, p.13). Seu
sentido altera conforme o contexto politico em que ¢ formulado, onde as praticas adotadas
refletem as concepgdes tedricas que as orientam.

O sistema prisional brasileiro vem enfrentando, desde sua criacdo, diversos desafios,
seja na garantia da custodia segura das pessoas privadas de liberdade ou na imposi¢ao de ordem
e disciplina. Dentre os fatores mais criticos, o controle de acesso as unidades figura como um
dos pilares fundamentais para manutengao da seguranga no sistema prisional.

Para Barreira e Adorno (2010), o controle de acesso nas instituigdes prisionais € o
mecanismo que além de impedir a entrada de materiais, substancias ilicitas, também pode ser
caracterizada como barreira que previne a atuacdao de organizagdes criminosas, uma vez que
limita/impede a comunicagdo entre ambientes internos e externos.

Em Goiés, problemas como a superlotagdo e a presenca de fac¢des criminosas sdo

problemas que se manifestam com intensidade, que acabam refletindo em muitas 4reas das
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unidades prisionais, sobretudo no mecanismo de controle e vigilancia, trazendo para o centro
das discussdes o papel do controle de acesso as unidades do estado (Secretaria de Seguranga

Publica de Goias — SSP/GO, 2023).
2.1.1 SUPERLOTACAO E SEUS IMPACTOS NA SEGURANCA

Segundo Foucault (2014), o espago prisional deve ser entendido como um local de
vigilancia permanente, no qual a disciplina se materializa por meio de praticas que buscam
controlar corpos e movimentos. O controle de acesso atua dentro do contexto prisional, como
uma barreira estrategicamente imposta na entrada e saida de pessoas e matérias, ¢ um
instrumento fundamental para o bom funcionamento interno dos presidios, ¢ quando
fragilizado, pode ter relacdo direta com a ampliacdo de ocorréncia de fugas, rebelides e a
atuacdo de redes criminosas tanto internamente, quanto externamente das unidades prisionais.

Para Adorno (2019) as instituigdes de privacdo de liberdade brasileiras podem ser
caracterizadas pela superlotacdo, sendo que, em diversas unidades prisionais a populagao
encarcerada ultrapassa em mais que o dobro a capacidade instituida inicialmente, o que, por sua
vez, corrobora para um ambiente instavel, insalubre e violento. Assis (2011) complementa,
esses ambientes superlotados das celas intensificam as tensdes do local, e geram inseguranga
no interior das prisdes, a competicdo por espacgo contribui intensamente para desenvolvimento
de problemas psicoldgicos e aumento de casos de suicidio entre os detentos

A superlotagdo ¢ o problema com maior relevancia e frequéncia nos presidios do
Brasil, em alguns locais ¢ tdo grave que os individuos ndo tém espaco sequer para se
movimentar ou dormir (MELO e OLIVEIRA, 2024). Wacquant (2001) relata, que em paises
latino-americanos situa¢des como essas contribuem para a consolidagao das fac¢des criminosas
dentro dos presidios, sendo esse um ponto de grande fragilidade do cércere.

De acordo com Nascimento (2024) apoiado nos dados apresentados no Relatorio de
Informagdes Penais (REPILEN) realizado pelo Ministério da Seguranca Publica (MJSP), a

populagdo carceraria no pais era 35,78% superior a quantidade de vagas disponiveis no pais.
2.1.1 O SISTEMA PRISIONAL GOIANO

O territorio goiano, cuja colonizacdo foi iniciada em 1722, teve sua primeira cadeia
construida apenas em 1733, sendo essa localizada em terras que hoje pertencem a cidade de

Pirenopolis. No entanto, apenas em 1955, o estado teve sua primeira instituicdo que se destinava
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a execucdo penal da era contemporanea, sendo esta, a Casa de Detencao localizada na Rua 68
no Centro de Goidnia, instituida pela Lei n® 1.088 de 19/08/1955 (Policia Penal do Estado de
Goias — PPGO, 2022).

Quase 300 anos depois da construgdo de sua primeira cadeia, o estado de Goids
conta atualmente com 85 unidades prisionais que atendem seus 246 municipios, desse total 9
unidades sdo destinadas exclusivamente ao atendimento de mulheres infratoras, 2 unidades sdo
especiais, 3 unidades estaduais e as 71 unidades restantes regionais. Atualmente, o estado conta
com uma populagao carceraria de 16.876 individuos mantidos em regime fechado (Secretaria
de Seguranca Publica de Goiés - SSP GO, 2024).

De acordo com o Forum Brasileiro de Seguranga Publica (2019) citado por Borges
(2021), no estado de Goias no ano de 2019 a razdo preso/vaga era igual a 1,8, ou seja, a
superlotagdo era algo frequente e vasto, o sistema detinha apenas 14.108 vagas, nas quais eram
mantidos 25.761 detentos.

Buscando mitigar o problema da superlotagdo a partir de 2019 o entdo governador,
Ronaldo Caiado, realizou um investimento de R$ 110 milhdes para ampliacdo da capacidade
do sistema penitenciario do estado, criando 1.600 novas vagas, sendo 800 na Penitencidria
Odenir Guimaries, e outras 800 na Casa de Prisdo Provisoria (GOIAS, 2024).

Ainda na perspectiva do enfrentamento dos desafios do sistema prisional goiano,
foi promovida uma integracdo entre a Policia Penal de Goias, secretarias de Estado, Ministério
Publico e Poder Judiciario, dentre outras institui¢cdes, sendo tragadas mais de 300 metas com
data de cumprimento instituida para até¢ 2027, sendo uma dessas metas a equiparagdo entre a

razao preso/vaga igual a 1 (Policia Penal do Estado de Goias — PPGO, 2025).
2.2 O CONTROLE DE ACESSO NAS UNIDADES PRISIONAIS

A Lei 7.210/1984, mais conhecida como Lei de Execugdo Penal, institui a
responsabilidade do Estado de garantir a seguranga ptblica, bem como a integridade fisica dos
servidores, dos visitantes e dos presos, porém, para que essa lei seja efetiva existe a necessidade
de implementacdo de protocolos claros e bem estabelecidos, bem como disponibilizacdo de
tecnologias capazes de detectar iminentes ameagas.

Ainda segundo a Lei de Execugdo Penal, Art. 40, X, ¢ direto do preso receber visitas:
"[...] do cOnjuge, da companheira, de parentes e amigos em dias determinados" (BRASIL,
1984). No estado de Goiés a Portaria 245 de 27 de abril de 2022 ¢ o documento que dispde

sobre a realizacdo de visitas aos privados de liberdade, e d4 outras providéncias.
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Com objetivo de garantir a seguranga no controle de acesso das unidades, para cada
tipo de pessoa que adentra as unidades prisionais ¢ aplicado um Procedimento Operacional
Padrao (POP), podendo ser eles (Diretoria Geral de Administragdo Penitenciaria do Estado de

Goias - DGAP GO, 2018):

= Para servidor da unidade em horario de trabalho;

» Para servidor da unidade em horario de folga ou de outras unidades;
= Visitantes de presos;

» Visitantes de presos que sejam criangas ou adolescentes;

» Visitantes de autoridades, advogados e oficiais de justica;

=  Cooperadores; ou

» Fornecedores e prestadores de servigo.

Independente da classificacdo da pessoa que adentra o estabelecimento prisional, o
Procedimento Operacional Padrao (POP) devera ser cumprido minuciosamente para garantia
da segurancga do estabelecimento. Além do controle de acesso de pessoas as unidades prisionais,
ha ainda o controle de acesso de veiculos que também possui um procedimento padrao proprio.
Dentre os possiveis materiais ¢ equipamentos utilizados na rotina operacional, a depender da

identificacdo dos individuos, tem-se os seguintes itens (DGAP, 2018).

= Radio transmissor;

= Cinto de guarnicao;

= Tonfa;

= Algema;

= Colete balistico;

= Arma de fogo institucional;
=  Gauge 12;

=  Taser;

= (Carabina 5.56;

= Luvas;

= Lanterna;

=  Taser;

=  Monitoramento eletrénico;

= Livro e registro;
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= Scanner ¢/ou Body Scan (escaneamento corporal);
* Algema e chave;

= (Caneta e rascunho;

= Aparelho de raio X;

= Detector de metais (portico, bastao e banqueta).

Para atendimento das varias possibilidades de necessidade de controle de acesso,

alguns dos aparatos legais adotados no estado de Goids sao os citados a seguir:

» Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;

» Leide Execu¢ao Penal 7.210/1984;

= Lei 10.46/1988 Goias;

= Resolucao CNIJ 47/2007,

» Resolucao CNIJ 214/2015;

= Resolucao CNMP 121/2015;

= Lei 8.069/1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente;

=  Portarian® 001/2011 - Juizado da Infancia e Juventude da Comarca de Luziania-GO;
= Portaria n° 004/2011 - Comarca de Valparaiso do Estado de Goias;
= Lei Federal n® 12.962/2014;

= Portarias n® 435/2012 - GAb/AGSEP;

= Portaria 269/2018 Nucleo de Custodia;

=  Portaria 272/2018 Presidios Estaduais;

= Portaria 273/2018 Presidios Regionais;

=  Resolucdoes CNPCP 05/2015;

= Lein®10.792/2003.

E fungdo basica do controle de acesso a gestdo do fluxo de pessoas, manutengio da
disciplina e controle de materiais, equipamentos e informagdes, garantindo a ordem interna das
unidades. Alguns dos resultados esperados quando sua atuacdo ¢ efetiva podem ser
apresentados no Quadro 1, em sua primeira coluna, ja algumas possibilidades de erro durante a

atividade podem ser vistas na coluna 2 do mesmo quadro (DGAP, 2018):
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Quadro 1 — Do Controle de Acessos

Resultados Esperados Erros

Aumento da seguranca;

Autorizacao indevida e/ou irregular de
visitantes;

Inibi¢do da entrada de ilicitos, de pessoas
ndo autorizadas, de materiais €
equipamentos proibidos, bem como de
armas;

Entrada indevida de meios de

comunicacao;

Seguranca na entrada/saida do publico
externo;

Entrada/saida de materiais ilicitos, ou de
pessoas com conduta alterada;

Cumprimento das rotinas sem eventos
negativos;

Entrada de servidor fora da escala;

Cumprimento do expediente sem que o
servidor seja colocado em situagdes
constrangedoras e/ou de suspei¢ao;

Falta de monitoramento dos
procedimentos de visitagdo de criancas e
adolescentes;

Que a integridade fisica dos servidores e
dos presos sejam resguardadas;

Omissdo de servidor diante de fatos
Criminosos;

Acesso apenas aos locais autorizados;

Abandono de posto de trabalho;

Manutengdo da  cordialidade  no
tratamento das pessoas.

Comunica¢do ilegal da populagdo
carceraria com meio externo;

Saida irregular de presos (fuga);

Revista ineficiente;

Nao conferéncia de documentos e/ou
vestimentas dos visitantes;

Exceder o tempo de visitagao;

Realizagdo de contato fisico e/ou atos
libidinosos entre preso e visita,

Inobservancia dos POPs;

Servidores despreparados tecnicamente.

Fonte: DGAP (2018).

Qualquer erro realizado durante a execug¢ao do POP de controle de acesso as unidades

prisionais pode acarretar fragilidades do sistema de seguranga da unidade.

2.3 TECNOLOGIAS NO CONTROLE DE ACESSO NO SISTEMA PENITENCIARIO

No contexto de seguranga publica diversos autores enfatizam a importancia de
implementar tecnologias para sua efetivacao, o crime estd cada vez mais complexo e elaborado,
apenas a atuacdo humana € insuficiente para manuten¢ao da ordem (BATISTA, 2011; SANTOS
2019). Nesse viés, Santos (2017) traz visibilidade para scanners corporais, vigilancia e
monitoramento por cameras e a utilizagao de sistemas biométricos como auxiliares para redugao

de entradas de materiais ilicitos.



% X 9
@ (3 !Lzlniwlejrsidladde(3 N
stadual de Goias
w

Nos Estados Unidos e no Reino Unido o controle de acesso ¢ rigorosamente
padronizado e operado com tecnologias avangadas, o que, segundo Garland (2001) contribui
para reducao consideravel de ocorréncias internas.

Minayo (2014) alerta para necessidade de qualificagdo e capacitacdo dos servidores,
mais do que infraestrutura, para real eficacia das politicas de seguranca, ¢ fundamental que os
agentes e voltados estejam preparados. Investir na formacdo ¢ uma maneira de garantir a
utilizagao correta dos aparados disponibilizados e o alcance de resultados.

Par Coyle (2005) as tecnologias integradas aos procedimentos e praticas de controle
de acesso, realizados a partir da execucao de protocolos rigidos que garantam a transparéncias,
como ocorre em paises da Unido Europeia possuem grande eficidcia. Demonstram dessa
maneira que mais que a aquisi¢do de equipamentos, para ser funcional o processo precisa ter
uma gestao orientada por padrdes técnicos que permitam sua eficacia.

Souza (2019) aposta no controle de dados como pratica de fortalecimento da
seguranca, reduzindo o risco de corrupg¢ao e conivéncia interna. Autores como Dias (2013);
Cano e Duarte (2012) afirmam que o controle de dados no controle de acesso reduz erros que
possibilitem a entrada de materiais ilicitos e proibidos dentro das unidades, avisto que, falhas
no controle podem ser diretamente relacionados a manuten¢do do poder das facgdes criminosas,

assim como do aumento da violéncia interna.
2.3.1 TECNOLOGIAS DE CONTROLE DE ACESSO EM GOIAS

Para Vasconcelos (2018), as praticas tradicionais de controle de entradas e saidas,
se mostram claramente insuficientes em Goids, tendo como resultado, episddios marcantes de
rebelides, apreensdo de ilicitos e intensificacdo das atividades de fac¢des criminosas no
ambiente interno das unidades.

Buscando mitigar o cenario descrito por Vasconcelos (2018) o governo de Goiés
investiu aproximadamente R$ 7 milhdes em equipamentos, armas, e aparelhos de inteligéncia
penitencidria. Com o investimento realizado, ja nos cinco primeiros meses daquele ano, foi
observada uma reducdo de 16% nas fugas das unidades, e um aumento de 13% nas revistas.
Ainda no mesmo ano foi implementado o uso de sistema de biometria para identificagdo e
controle dos presos, sendo previstos que até o final do mesmo ano, no Complexo Prisional de

Aparecida de Goidnia, também j4 estivessem inseridos todos os apenados e visitantes do local

(GOIAS, 2019).
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No ano de 2023, foi realizado investimento de R$ 606 mil para implementagao de
trés novas esteiras de scanners utilizada para inspecdo de cargas e produtos instalados no
Complexo Prisional de Aparecida de Goiania. A compra fazia parte do projeto de modernizagao
e melhoria do sistema prisional do estado, para o qual foram destinados R$ 106 milhdes dos
cofres estaduais (GOIAS, 2023).

Foi implementado pela Diretoria Geral de Administracdo Penitenciaria (DGAP) no
ano de 2023 o sistema online de visitantes as unidades prisionais de Goias. O cadastro deve ser
realizado no sistema GoiasPen, residentes da regido metropolitana de Goidnia podem procurar
uma agéncia do Vapt-vupt de Goidnia ou Aparecida de Goiania para conclusdo do cadastro, e
residentes do interior devem procurar as proprias unidades prisionais. Apds conclusdo do acesso
o usudrio deve acessar novamente o sistema online para agendar a visita através do site:
senhaonline.ssp.go.gov.br. Em caso de duvidas a Policia Penal disponibiliza contato através do
aplicativo de whatsapp realizado no nimero: (62)99968-5289 (Policia penal do Estado de Goias
- PPGO, 2023).

Ainda para melhoria e qualificagdo do controle de acesso das penitenciarias
goianas, foram adquiridos equipamentos como scanners de raio X para inspecdao de objetos,
computadores, drones, cameras de monitoramento, switches de rede, assim como armas e
munigdes. Ao todo foi investido em torno de R$ 2,2 milhdes em materiais, equipamentos, além
de capacitacdo e treinamento dos policiais penais (Secretara Nacional de Politicas Penais -

SENAPPEN, 2025).
3 METODOLOGIA

Para realizacdo deste foi adotada o método de raciocinio dedutivo, que segundo Gil
(2019) parte de conceitos gerais da teméatica adotada, sendo neste caso, o conceito de seguranca
no controle de acesso de estabelecimentos prisionais, para finalmente alcangar dados
especificos da realidade das unidades prisionais do estado de Goias, analisando-se o contexto e
os impactos da auséncia ou ineficiéncia deste no sistema.

A natureza adotada para pesquisa foi a aplicada, que tem como esséncia a busca e
conhecimento direcionado para resolugdo de problemas concretos, que, conforme Marconi
(2017) e Lakatos (2017) promove o aprimoramento do objeto em estudo, no caso, a seguranga
prisional a partir da eficiéncia no controle de acesso, por meio de subsidios praticos.

A abordagem utilizada foi a qualiquantitativa, sendo a parte quantitativa abordada

através da aplicacio do formulario que pode ser acessado através do link:
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https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSed44m90pubkO4d1e07du9wQ3SIi6EES0-
3wXPLuezFmnLXmg/viewform, mais especificamente por intermédio das perguntas objetivas
que permitem a quantificacdo das respostas objetivas e sua compilagdo em formatos de
contagem, enquanto que, a parte qualitativa, que segundo Minayo (2012) possibilita uma
compreensdo mais profunda e dotada de experiéncias e opinides, ¢ caracterizada pela parte mais
subjetiva do formulario, que possui também perguntas abertas.

No que tange o método de abordagem relacionada aos objetivos, tem-se que a pesquisa
se caracteriza como descritiva e exploratoria. O estudo € descritivo por buscar a caracterizagao
da percepgao dos servidores que compdem o espago amostral, e exploratéria por investigar uma
realidade pouco diagnosticada, que segundo Gil (2019), permite levantar hipoteses para
direcionamento de estudos futuros ainda mais extensos e profundos.

A metodologia aplicada constituiu-se basicamente de exaustiva pesquisa bibliografica
em livros, artigos, periodicos, sites oficiais, bem com levantamento de documentos oficiais da
Policia Penal do Estado de Goids, visando o melhor alcance dos objetivos propostos. Foi
realizada ainda a elaboragdo e aplicagdo do formulario do Apéndice A, que contou com 57
respostas para composi¢ao de seu espago amostral.

O formulario foi aplicado de forma online através do aplicativo Forms do Gmail, o
intuito foi garantir o anonimato e confiabilidade dos dados.

A aplicacdo do formulario foi condicionada a autorizagdo, sendo deferida através de
termo submetido ao Sistema Eletronico de Informagao (SEI). O formulario foi encaminhado e
disponibilizado para respostas no periodo compreendido entre 07/11/2025 e 12/11/2025,
obtendo nesse espaco de tempo a resposta de 57 servidores, sendo esses efetivos, comissionados
ou tempordarios, que atuam nas unidades prisionais do estado de Goias (postos de seguranca,
administracdo, saude, servi¢o social, vistoria, agentes socioeducativos vinculados a gestdo
prisional).

Os dados obtidos nas buscas, pesquisas € aplicagdo do formulario foram tabulados,
agrupados e compilados possibilitando sua organizagdo em graficos e tabelas, o que deu origem

a redagao final deste trabalho.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O formulario da pesquisa ficou disponivel para obtencao de respostas por 7 dias corridos,
sendo respondida por 57 servidores. Do total de respostas obtidas, tem-se que 48 pessoas eram

do sexo masculino, perfazendo 84%, e apenas 9 pessoas eram do sexo feminino, contabilizando
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16% das respostas (Figura 1). A maioria dos servidores que preencheram o formuldrio de

pesquisa possuiam idade entre 36 e 45 (58%), seguido por pessoas de 46 a 55 anos (28%), 26 a

35 anos (12%), e apenas 2% encontravam-se com idade superior a 55 anos (Figura 2).

Figura 1 — Género dos entrevistados Figura 2 — Faixa etdria

2%

= 26 a 35 anos

= 36 a 45 anos
= Feminino

) = 46 a 55 anos
= Masculino

= Acima de 55 anos

Fonte: Do autor

Mais de 60% dos servidores que compdem esse universo amostral, possuiam
experiéncia superior a 10 anos de servigo na area prisional (Figura 3), o que permite acreditar
que ja vivenciaram diversas situacdes relacionadas a questdes de seguranga nas unidades
prisionais que podem contribuir intensamente para constru¢ao de uma visdo real do controle de

seguranga nas unidades.

Figura 3 — Tempo de servico

=] a5 anos

= 6a 10 anos

= Acima de 10 anos

Fonte: Do autor

Em relagdo a funcao exercida pelos servidores que responderam a pesquisa, mais da
metade (55%) era plantonista, 13% administrativo, 8% expediente, 6% supervisores, 4%
analistas, e todas as demais fung¢des atingiram cota de apenas 2% do universo amostral. Mais

de 5% dos participantes ndo responderam sua fungao (Figura 4).
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Figura 4 - Funcdes exercidas
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Fonte: Do autor

Sobre as considera¢des em relagdo a importancia do controle de acesso das unidades

isionai fi i 98% id ito important 2%
prisionais, as respostas foram quase unanimes, 98% o consideram muito importante, apenas 2%
o consideram importante. Porém, em relagdo a avaliacdo da eficiéncia do controle de acessos
das unidades, 32% o consideram muito eficiente, 54% parcialmente eficiente, 11% pouco
eficiente, e apenas 2% o consideram ineficiente. De maneira ampla, fica evidente que os
servidores reconhecem a importancia do processo de controle de acesso para seguranca das
unidades prisionais, mas ndo estdo completamente satisfeitos com a forma que essa opera ou €

realizada.

Figura 5 — Avalia¢io da eficiéncia do sistema de controle de acesso

’ m Ineficiente
m Muito eficiente

m Parcialmente eficiente

m Pouco eficiente

Fonte: Do autor

No tocante as dificuldades relacionadas ao sistema de acesso, foram relatadas Entre as
maiores dificuldades enfrentadas no controle de acesso 32% relacionam a falta de recursos

tecnologicos, 21% ao déficit de pessoal, 20% a falta de capacitagdo de servidores que vem
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empatado tecnicamente dos procedimentos falhos e ineficazes, situagdes relatadas como

interferéncia externa, modalidade de atendimentos/formato dos prédios, falta de estrutura e
atendimento de privilégios as autoridades, obtiveram percentual de 2% cada uma, como pode

ser visto na Figura 6, uma pessoa nao respondeu a pergunta.

Figura 6 — Dificuldades enfrentadas

= Falta de recursos tecnologicos

= Déficit de pessoal

= Falta de capacitacio de servidores

= Procedimentos falhos ou ineficazes

u Interferéncia externa

= Modalidade de atendimentoFormato do
prédio

= Falta de Estrutura

= Atendimento a privilégios

= (vazio)

Fonte: Do autor

A Figura 6 demonstra que os servidores ensejam pela implementacdo de novas
tecnologias para melhoria do sistema de controle de acesso, porém, ainda que haja essa
disponibilidade, observa-se que ha uma demanda por mado de obra que ndo tem sido atendida,
bem como a necessidade de capacitagdo dos servidores, seja para 0s processos ja existentes,
quanto para o uso de novas tecnologias que poderdo vir a serem implementadas.

Sobre a percepcao dos servidores quanto suficiéncia das tecnologias ja empregadas no
sistema, 56% acreditam que em parte ¢ suficiente, 28% acreditam ser suficiente e 16%
consideram insuficiente.

Para os servidores, os maiores riscos que podem ocorrer em decorréncia de possiveis
falhas no controle de acesso sdo: comprometimento da seguranca da unidade (68%),
comprometimento da seguranca dos servidores (28%), fugas (2%) e comprometimento da
seguran¢ca dos equipamentos (2%). Diante das respostas apresentadas, fica notavel a
importancia do controle de acesso das unidades, e as implicacdes que sua ma operagao pode

ocasionar.
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Os investimentos considerados mais urgentes, podem ser vistos na Figura 7, sendo

eles: aumento de efetivo (23%), capacitacdo dos servidores (25%), equipamentos tecnologicos

(33%), infraestrutura fisica (17%), integracdo da infraestrutura/aumento de efetivo (2%).

Figura 7 — Investimentos urgentes

2%

O Quadro 2 foi construido para apresentar os possiveis desafios encontrados

n Aumento do efetivo

= Capacitagdo de servidores

= Equipamentos
tecnolégicos

u Infraestrutura fisica

n Juntar a infraestrutura e
aumento de efetivo.

u (vazio)

Fonte: Do autor

relacionados ao controle de acesso em contrapartida com as medidas que poderiam ser adotadas,

de acordo com a percepgao dos servidores.

Quadro 2 — Desafios x medidas de aperfeicoamento

Desafios encontrados ‘ Medidas para aperfeicoamento ‘

Aumentar o investimento em tecnologia e

Fal ipamentos; o .
alta de equipamentos; capacitagdo dos servidores;

Fal lificaga itaga o .
alta de qualificagdo e capacitacao dos Capacitagio de servidores:

servidores;
Conscientizagdo dos servidores da Responsabilizagdo administrativa dos
necessidade de seguir os protocolos de servidores que deixarem de cumprir os
seguranca; procedimentos.

Estabelecer normativa escrita para que os
Padronizagdo de procedimentos, com servidores possam se resguardar no
clareza dos passos a serem seguidos e momento do bloqueio ou permissao de
cumprimento efetivo das diretrizes; entrada, para que tenham ao que recorrer

quando forem questionados;

Cursos obrigatorios, periddicos, em niveis,
Melhorar a cultura organizacional; para a correta educagdo e nivelamento dos

servidores;

Melhorar a estrutura fisica principalmente
na parte de acesso da unidade;

Tempo de espera; Acesso por leitura facial,

Equipamentos sem manuteng¢ao; Realiza¢do de manutencdo periddica;
Falta de efetivo; Aumento do efetivo;

Aumentar a estrutura fisica;
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Desafios encontrados ‘ Medidas para aperfeicoamento ‘

Controle de acesso de servidores; Cameras externas e operadores em guaritas;
Tornar o procedimento obrigatdrio para
qualquer pessoa que adentre a unidade (sem | Autonomia administrativa;
excecoes);

Relacao interpessoal; ook
Estabelecer niveis de acesso; Autonomia administrativa;
Localizac¢ao das unidades. Investimento em infraestrutura.

Fonte: Do autor

Dentre os desafios e propostas de aperfeicoamento alguns itens tiveram maior
incidéncia nas respostas, sendo eles:
» A falta de equipamentos tecnologicos;
= Falta de efetivo;

= Falta de qualificagdo e capacitagao.

No Quadro 3 sdo apresentados os relatos mais relevantes descritos pelos servidores
como episédios nos quais o controle de acesso bem operado poderia ter sido, ou foi

determinante para seguranga em algum incidente.

Quadro 3 — Situacdes em que o controle de acesso faria diferenca

Desafios encontrados

1. No recebimento de novos VPTS: Qualquer pessoa adentra o local por falta de
identificacdo;

2. Saidas médicas que com registro de fuga: falta de identificagcdo de periculosidade

dos conduzidos;

Falta viatura identificada na entrada: tentativa de invasao;

Vigilancia antecipou a tentativa de resgate de presos;

Advogados passando materiais ilicitos para os detentos;

. Apreensdo de materiais e substancias ilicitas.
Fonte: Do autor

o[ |w

5 CONCLUSAO

Os resultados e a anélise comparativa das informagdes tedricas levantadas coincidem
com a conclusdo a que se alcanga, mais do que um simples procedimento administrativo, o
controle de acesso nas unidades prisionais pode ser compreendido como uma barreira

estratégica para seguranca das instituicoes de carcere.
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Os elementos que comprometem a eficiéncia do sistema de controle de acesso das
unidades prisionais, como a limitagdo dos equipamentos tecnoldgicos, a falta de treinamento
adequado e capacitacao dos servidores no manuseio dos equipamentos disponiveis, € até mesmo
a disposi¢ao das maquinas de detecgdo a exemplo dos scanners corporais, acompanhada da falta
de uma padronizagdo, sdo pontos criticos do controle de acesso, que fragilizam a seguranca nos
presidios.

Para mitigar os problemas relatados, sugere-se a segregacao do controle de acesso em
etapas, sendo necessaria na primeira etapa, a implantacdo de leitores faciais na entrada das
unidades prisionais para identifica¢do dos servidores, que devem estar devidamente cadastrados
no banco de dados das unidades. Ao adentrar a unidade, propde-se a instituicao de local de
clausura, que de maneira simploria, pode ser descrita como uma grande gaiola, na qual apds
identificado facialmente sera permitido acesso.

Apbs passagem pela clausura sera possivel acesso ao ambiente da unidade. Mas, em
uma segunda etapa, considerando a possibilidade de alteragdes na infraestrutura das
edificacdes, propde-se a instalagdo de scanners corporais em locais que nao permitam acessos
laterais, ou passagem fora do seu perimetro de detecgdo, sugere-se ainda a instalacdo de esteiras
pelas quais deverao ser passados todos os itens que adentrem as unidades.

Para o caso de pessoas que ndo fagam parte da corporagdo, seria liberado o acesso ao
ambiente de clausura, no qual seria realizada a identificagdo dos individuos, em conformidade
com o Procedimento Operacional Padrdo que devera ser atualizado, e obrigatorio o seguimento
a risca, com responsabilizacdo administrativa e/ou criminal para aqueles que o descumprirem.

A aproximacdao dos modelos internacionais de controle, avaliando as experiéncias
positivas passiveis de adaptacao para realidade do estado de Goids poderia ser um caminho para
o fortalecimento da seguranca das unidades prisionais e para consolidacdo de politicas publicas

mais efetivas e concretas.
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