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RESUMO

Este artigo cientifico aborda o impacto da atividade policial na vida privada do
profissional de seguranca publica do Estado de Goias. E sabido que as vidas
desses profissionais sdo regidas por renuncias, sacrificios, estresse e abdicacdes
afim de servir e proteger a sociedade. Tendo em vista esses fatores, a sua
qualidade de vida fica comprometida. Diante da importéncia de se discutir o
tema e demonstrar 0os impactos em sua qualidade de vida, a metodologia adotada
foi pesquisa bibliogréafica.

Palavras chaves: Profissional de seguranca publica; Qualidade de vida; Vida
privada.

ABSTRACT

This scientific article addresses the impact of police activity on the private life
of the public security professional in the State of Goiés. It is well known that the
lives of these professionals are governed by renunciations, sacrifices, stress and
abdication in order to serve and protect society. In view of these factors, your
quality of life is compromised. Given the importance of discussing the theme
and demonstrating the impacts on their quality of life, the methodology adopted
was a bibliographical research.
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1INTRODUCAO

Na atualidade, um dos maiores problemas enfrentados pela sociedade
se trata da problematica na seguranca publica no Brasil. Em todos os estados, a
violéncia e criminalidade tém aumentado de forma tangencial.
Peremptoriamente, ocorre que a populacdo vislumbra no profissional de
seguranca publica, total responsabilidade pelo bem-estar da populacdo neste
aspecto, quando na verdade, e ainda fazendo mencdo ao Art. 144 da
Constituicdo Federal de 1988 — CF/88; a seguranca publica € dever do Estado,
direito e responsabilidade de todos.

Diante de tal fato, os servidores da area sdo expostos a uma situacéo
bastante delicada. Por um lado, a sociedade espera que estes desempenhem seu
papel com exceléncia e que se tornem a verdadeira solucdo para todos os
problemas. Por outro lado, o Estado se mostra ineficiente em fornecer em todos
0s aspectos e com qualidade, solugdes para esta problematica. Seria necessario
por parte da populagdo, uma maior consciéncia, e um maior esclarecimento de
que ndo parte somente destes profissionais, a responsabilidade por esta tutela, e,
além disso, a percepcdo de que por trds de cada profissional, existe um ser
humano que também anseia por cuidados. O estresse estd presente na vida
destes, expbe o profissional a constantes desgastes mental, fisico e emocional
que podem influenciar de maneira decisiva no seu comportamento em seu
ambiente de trabalho e/ou fora dele.

A atuacdo em ambientes insalubres, hostis e de alta periculosidade,
estd entre as causas que contribuem para este fenémeno. Estamos diante de uma
situacdo um tanto complexa, pois € claro que o bom desempenho dessa tarefa,

estd intimamente ligado ao amparo psicolégico que lhe € ofertado. Dai a



importancia em se falar sobre a qualidade de vida do profissional de seguranca
publica, nos impactos pela falta de condi¢cbes de trabalho e nas consequéncias
quando isso ndo é garantido, podendo causar o adoecimento e até mesmo a

morte.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 DA QUALIDADE DE VIDA

De acordo com a literatura, qualidade de vida é definida como um
conjunto de fatores que resultam na melhora do conforto, comodidade,
satisfacdo e por fim melhora da saude do individuo. Sendo assim, ndo é somente
a auséncia de enfermidades que caracterizam o bem-estar fisico.

Os elementos ou condi¢des quando conciliados, transformam-se em
diversos graus de qualidade de vida. Sendo assim, é correto afirmar, que para
este conceito é bastante embaragoso ter uma definicdo Unica, tendo em vista que
é determinado como proprio, particular e pessoal, e varia conforme as
experiéncias, ambientes, percepcdes e fases da vida de cada individuo.

O convivio diario com a desigualdade, violéncia das cidades e, ainda,
com o risco de matar ou morrer no atendimento a ocorréncias, prepondera
consideravelmente o comportamento, a tomada de decisdes, 0 ouvir e entender a
vida real. No entanto, esse profissional ndo € o Unico que sofre as consequéncias
do estresse provocado pelo seu trabalho.

Para os profissionais da area da seguranca publica, diversos fatores
influenciam consideravelmente o comportamento e as rea¢6es nas atividades fim
e em sua vida pessoal. Elementos como a jornada de trabalho, necessidade de
renda complementar, rotina exaustiva, necessidade constante de permanecer em

estado de alerta e a falta de um descanso satisfatorio, alem da exposicéo diaria



com a violéncia e demais moléstias da sociedade, convergem para uma queda da
qualidade de vida.

O descaso ou falta de orientacdo para lidar com o0s aspectos
psicoldgicos destes profissionais, resultam em reacGes desencadeadas pelo
estresse fisico e mental vividos no dia-a-dia. Sao determinantes também nesse
conjunto, a satisfacdo com o ambiente de trabalho, o lazer em sua vida
particular, a percepcdo de contentamento com a remuneracdo e as relagoes

sociais e familiares.

2.2 SAUDE

De acordo tambeém com a observacédo de Bouchardet al apud Oliveira
(2005) em sua pesquisa, as dimensbes que compdem a condicdo de saude,
caracterizam o resultado da soma dos fatores benéficos e prejudiciais dentro dos
parametros fisicos, sociais e psicoldgicos.

Uma outra definicdo para saude, seria a atitude resultante a essas
exposicdes benéficas e prejudiciais, ndo a caracterizando assim, simplesmente
pela existéncia ou o estado do individuo. O estilo de vida “ndo saudavel” se
torna uma grande preocupacéo na prevencao de doencas e melhora da qualidade
de vida. Ja que a presenca de moléstias interfere diretamente nos demais topicos
da definicdo de saude.

Visando a promocdo e protecdo da saude do trabalhador, atraves de
atitudes e acOes de constante vigilancia dos fatores de exposicdo no dia-a-dia,
além de suas condicdes de trabalho, é constituida uma area da saude publica que

visa a qualidade de vida e bem-estar dos trabalhadores.

2.3 ESTRESSE

Em observancia ao estudo feito por Niemam (2009) o Estresse é

qualquer acdo ou situacdo que submete uma determinada pessoa a demandas



fisicas ou psicoldgicas especiais. Ou seja, 0 que a desequilibra. O estresse pode
ser entendido como o conjunto de mudancas, acontecimentos ou fatos que
desencadeiam mudancas no organismo do ser humano. Pode-se entender como
uma resposta natural que pode ocorrer com todos nds, através da liberagcdo de
adrenalina, e que possui ligacdo pelas decisGes tomadas apos a liberagdo desse
horménio pelo corpo. Dessa forma, o corpo consegue manter o equilibrio
perante as varias situacfes em que é exposto no dia-a-dia. A ligacdo do homem
com o trabalho pode vir a gerar um estresse permanente acompanhado de varios
sintomas e doencas, se o local do trabalho ndo for prazeroso ao individuo e se
ndo se sentir seguro seu emprego. Existe ainda o fato de que o estresse esta
ligado as obrigacdes que o individuo possui em seu ambiente de trabalho,
geralmente realizando tarefas sob pressdo, trabalhando excessivamente, em
condic¢des pouco favoraveis e sem estrutura. Diante de tal fato, pode-se afirmar
que o trabalho e suas condicGes, interferem diretamente na vida particular do

empregado, podendo causar estresse cronico, falta de equilibrio fisico e mental.

2.4 OS PROFISSIONAIS DE SEGURANCA PUBLICA

Em acordo com curso oferecido pelo SENASP para os profissionais
da Seguranga Publica: “Saude ou Doenca: de que lado vocé esta? . Seu trabalho
é extenuante e demanda alto nivel de concentracdo e atencao durante todo o dia.
Essas particularidades no exercicio da funcdo trazem varias consequéncias
negativas para esse profissional, dentre elas fisica e psicologica.

Ainda citando o curso acima, faz relacdo as doencas tipicas destes
trabalhadores, sendo elas principalmente:

-BURN OUT: Caracterizado como um estresse ocupacional cronico,
que traz desmotivacdo, falta de interesse, mal-estar, insatisfacdo pessoal que

afeta um determinado grupo.



-LESAO POR ESFORCO REPETITIVO OU DISTURBIO
OSTEOMUSCULAR: Relacionado ao Trabalho Acopla varios sintomas que
atingem milhdes de trabalhadores com o passar do tempo. E popularmente
conhecida como tendinite e bursite. Ndo ha pesquisas e nem dados atuais, porém
é possivel observar que escrivaes e outros tipos de trabalhadores com atividade
intensa no manuseio de computadores. Causam grande parte dos afastamentos
por meio de atestado médico.

-DISTURBIO AFETIVO BIPOLAR: Ocorre basicamente uma
mudanca no humor, onde o paciente que estd calmo e tranquilo, fica agitado e
agressivo em segundos. Essa doenca apresenta varias fases e geralmente o
portador da doenca grave alteracdo no humor, insbnia, agressividade, entre
outros.

-DEPRESSAOQ: Esta relacionada a diversas situagdes, geralmente esta
ligada ao sentimento de abandono, em ndo conseguir solucionar problemas,
sentimento de vazio. Dai ocorrem ideias de suicidio, automutilacéo,
incapacidade de sentir prazer, angustia, taquicardia, choro, sono excessivo,
dentro outros sintomas.

-ANSIEDADE: essa esta presente na maior parte dos agentes da
Seguranca Publica. E basicamente um sintoma comum na vida do profissional
de seguranca publica. Em todos os casos, ha sensacdo de medo, tensao, angustia,
dor no peito.

-ALCOOLISMO: O alcoolismo ja é considerado doenca pela
Organizacdo Mundial da Saude. Essa doenca apesar de cada vez mais comum, é
grave, e causa dependéncia. Diversos casos sdo encontrados ao se tratar de
seguranca publica. De certa forma, auxilia na diminuicdo do estresse, por outro
lado causa muitos outros males.

-DEPENDENCIAS QUIMICAS: Alguns desses trabalhadores buscam
0 consumo de drogas ilicitas, para amenizar a pressdo que € causada pelo meio

onde trabalham. Creem que o uso de drogas podera gerar prazer, além de



auxiliar em suas insuficiéncias emocionais ou controlar as dificuldades externas,
ajudando-os a conviver melhor com elas.

Transtorno de Atagque de Panico vem acompanhado de uma convicgéo
subita de algo muito ruim, sensacdo de aperto no coracdo, morte, falta de ar e
coracdo acelerado, a sensacdo é bem proxima de um ataque cardiaco. Tambem é
bastante comum em pessoas que ja sofreram algum tipo de situacdo traumatica.

No tocante ao papel da Policia Militar e Corpo de Bombeiros Militar,
nota-se que os pilares do militarismo (disciplina e hierarquia), saem do ambiente
de trabalho e afetam na vida pessoal. Sdo profissionais que vivem o trabalho
durante todo o tempo. Diante do trabalho que lida o tempo todo com situacbes
estressantes, esses profissionais tendem a ficar mais insensiveis, modificando
seus relacionamentos interpessoais e causando prejuizo em sua qualidade de
vida.

Ademais, cabe destacar, que estes trabalhadores vivem cotidianamente
0 impacto entre a possibilidade de indicagOes e obrigagdes para a realizacdo de
suas atividades diarias, e a ociosidade dos recursos escassos, que séo autorizados

ou cessados conforme interesse politico atual.

2.5 0 POLICIAL MILITAR

Em acordo com pesquisas realizadas, a profissdo Policial Militar ¢é
uma das mais estressantes do mundo. O militarismo e seus pilares sdo um dos
fatores que contribuem para que esse estresse ganhe altas proporcdes. Além
disso, durante seu periodo de trabalho, o Policial permanece em pé durante
horas, carrega varios equipamentos de uso pessoal, colete balistico que pesa em
média 1.5 a 2.5 kg, farda desconfortavel, tonfa, dentre outros. Perante tais fatos,
h& um aumento significativo de stress, diminui o bem-estar e ainda influéncia

negativamente em sua convivéncia familiar.



Destarte, cabe citar que outro fator que contribui para diminuigdo da
qualidade de vida do policial, € a escassez de boas condi¢bes de trabalho. Em
sua grande maioria, 0 uso de equipamento e instrumentos de ma qualidade,
nenhuma oferta para troca ou reparo de tais equipamentos, remuneracoes
incompativeis com o trabalho e nenhum investimento governamental em
capacitacdo e reciclagem, sdo fatores que se tornam desfavoraveis para a saude

desse policial.

3 METODOLOGIA

O presente trabalho tem como intuito principal analisar o impacto da
atividade policial em sua vida particular, e ainda, analisar quais 0os principais
influenciadores em sua qualidade de vida e rever as formas de prevencéo.

Por meio do metodo dedutivo, foi possivel extrair um conjunto de
informacdes através de doutrinadores, Google académico, teses, monografias,
trabalhos de concluséo de curso, e desenvolver esse tema de enorme importancia
social. Com o intuito dar maior solidez ao trabalho, a revisdo de literatura foi
subdividida em cinco partes, elencando primeiramente sobre o conceito de
qualidade de vida, saude, estresse, profissionais de seguranca publica e os
principais disturbios sofridos por esses, e, por fim, sobre o policial militar.

Ademais, constatou-se que em sua maioria, profissionais que lidam
diariamente com situacGes de estresse e correm riscos, desencadeiam uma serie
de doencas relacionadas ao estresse. E de extrema importancia melhorar a
qualidade de vida dos profissionais de seguranca publica e promover melhores
condigdes no trabalho, buscar recursos para tornar o trabalno menos estressante,
valorizar através de remuneracfes mais justas e que cubra 0s gastos basicos

desse trabalhador.



Através das condutas elencadas acima, sera possivel reduzir o indice
de atestados médicos, elevar o nivel na prestacdo dos servigos desse

profissional, prolongar sua qualidade de vida e motiva-lo mais ao trabalho.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

E notavel o qudo importante e necessario é a prestacdo de servicos
pelo profissional de seguranga, uma vez que a sociedade precisa de seguranca
incessantemente para que possa realizar atividades basicas do seu dia a dia.
Mesmo com as maiores dificuldades é notavel o esforco empregado para que o
servigo prestado a sociedade seja o melhor possivel, muitas vezes sacrificando-
se para cumprir de forma honravel o seu dever.

E perceptivel que as rotinas dos profissionais de seguranca publica
tornam seu trabalho uma ardua tarefa, ndo somente pelos riscos inerentes a sua
profissdo, mas pelo conflito diario exercido em razéo de sua funcgéo.

E importante destacar que fatores como estresse excessivo, depressao,
ansiedade, agressividade contribuem diretamente para diminuir a qualidade de
vida desse profissional. E percebivel o quanto o cansaco afeta a salide mental,

produtividade e contribui negativamente para a agressividade.

5 CONCLUSAO

Apdbs discussdo do tema, conclui-se que a vida do profissional de
seguranca publica € saturada de riscos e estresse, sendo que o Estado tem o
dever de cuidar e proteger esses trabalhadores que muitas vezes sao esquecidos.

Observa-se que, as situacdes que esse profissional precisa lidar, esta
diretamente ligada a sua saude fisica e mental, bem como na qualidade em que

esse servico é prestado. Infelizmente hd um enorme esquecimento por parte do
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estado, auséncia de incentivos, falta de um plano salarial que seja equivalente a
funcéo e riscos assumidos.

E sabivel que a salde fisica e mental desse trabalhador estd
diretamente ligada a qualidade da prestacdo de seu servi¢o. Quanto maior esse
profissional for valorizado, mais produtivo ele serd e maior seguranca sera
levada a sociedade.

Nota-se no decorrer do artigo, que o profissional de seguranca publica
estd exposto recorrentemente a fatores de conflito. Se houver maior promocéo
na qualidade de vida do trabalho e fora dele, havera melhor condicéo no trabalho

prestado a sociedade.
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