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RESUMO

Este estudo compreende uma pesquisa explicativa, descritiva que foi aplicada no 24
Batalh&do de Policia Militar do Estado de Goias (Batalhdo Araras), localizado na cidade
de Posse, sendo o questionario aplicado ha 121 policiais militares da ativa, porém com
apenas 31 retornos. Inicialmente apreciou os impactos da atividade policial na vida
psicossocial do militar apontando que a principal atribuicdo do policial militar estd em
assegurar o direito a seguranca da sociedade, cuja funcdo implica em constante
estado de alerta, mesmo quando o profissional se encontra no seu momento de
descanso. Observou-se que o estresse laboral impacta significativamente na vida dos
policias militares e aponta que 67,7% ja viveram conflito ou reacéo excessiva, no ano
de 2017. 83,9% dos entrevistos acham que seu trabalho é prejudicial a saude, 71%
dos policias militares julgam que sua profissédo afeta diretamente a visa social do
policial militar e 100% dos entrevistados afirmaram que houve mudancga em sua rotina
social ap6s o ingresso na policia militar. Assim, as peculiaridades do trabalho do
policial militar Ine impdem o cumprimento de seu dever legal, que Ihe exige sacrificios
pessoais que resultam em um impacto significativo na vida psicossocial do policial
militar, que se estende tanto no ambito fisico como no ambito das relacdes
interpessoais e consequentemente na vida social do policial militar.

Palavras-chaves: Policial Militar. Relagdes Interpessoais. Psicossocial.

ABSTRACT

This study includes an explanatory, descriptive research that was applied in the 24
Military Police Battalion of the State of Goias (Araras Battalion), located in the city of
Posse, and the questionnaire applied 121 active military police, but with only 31
returns. Initially he appreciated the impact of police activity on the psychosocial life of
the military, pointing out that the main attribution of the military police is to ensure the
right to security of society, whose function implies a constant state of alert, even when
the professional is in his moment of rest It was observed that occupational stress
significantly impacts the lives of military police and points out that 67.7% have already
experienced conflict or excessive reaction in 2017. 83.9% of the interviewees believe
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that their work is harmful to health, 71% of the military police believe that their
profession directly affects the military officer's social purpose and 100% of the
interviewees affirmed that there was a change in their social routine after joining the
military police. Thus, the peculiarities of the work of the military police force him to fulfill
his legal duty, which demands personal sacrifices that result in a significant impact on
the psychosocial life of the military police, which extends both in the physical scope
and in the scope of interpersonal and consequently in the social life of the military
police officer.

Keywords: Military Police. Interpersonal Relations. Psychosocial.

1 INTRODUCAO

O homem é um ser sociavel que carece de convivio com outras pessoas
para a manutencao da saude psiquica e também fisica. Acredita-se que a sobrecarga
de trabalho e principalmente as tensdes que envolvem a atividade policial refletem na
vida psicossocial do militar que influenciado por inUmeros fatores, tem sua vida
psicossocial abalada pela rotina de trabalho.

A rotina de trabalho do militar detém caracteristicas estressantes por
manter um convivio direto com a violéncia em geral, mortes e tensdes diarias
originadas pelas ocorréncias do turno de trabalho. Quando fora da escala de trabalho
o militar fica revelado a criminalidade, comum a todo cidad&@o. No caso do militar que
precisa manter uma postura de integridade, e em muitos casos o individuo fica mais
exposto, mantendo um ciclo de tensao constante o que resulta adoecimento do militar,
que se estende também a familia, sendo estes fatores percebidos como um problema
eminente que reflete na vida psicossocial do policial militar, que carece de maior
estudo com vistas a melhoria da qualidade de vida desta categoria.

Visando a prépria preservacdao e também a minimizacdo da convivéncia
direta com a violéncia o individuo tende a se isolar, ou a sair menos; O isolamento ndo
€ bom para o ser humano que precisa de convivio com outras pessoas, até mesmo
para relaxar das tensdes do dia-a-dia.

Para sua elaboracdo partir-se-4 da pesquisa bibliografia que aborda a
profissdo policial militar, o ambiente de trabalho do policial militar e os fatores
psicossociais do trabalho, que dara subsidio a pesquisa de campo que tem por escopo
identificar em loco os impactos da atividade policial na vida do psicossocial da

categoria.
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Diante do exposto, este trabalho tem por objetivo principal apreciar os
impactos da atividade policial na vida psicossocial do militar, apontando seus efeitos
no ambito organico, operacional e familiar do militar, sendo esta apreciacao
considerada de grande relevancia para o meio policial militar, por despertar no leitor
um olhar sobre um tema cuidado para com a saude psiquica do policial militar.

Contribui ainda de modo significativo para com a sociedade, uma vez que
qguando o policial militar possui uma vida saudavel, controle da saude emocional e
principalmente bom convivio social isso reflete de modo significativo em sua atuacao

na sociedade.

2 REFERENCIAL TEORICO

Este trabalho parte da apreciacdo bibliografica de autores renomados, e
oferece o entendimento da estrutura e o trabalho do policial militar, bem como as
peculiaridades da profissdo. A apreciacdo das teorias apresentadas sustenta este

estudo, com base em pesquisas relevantes de estudiosos da area.

2.1 A POLICIA MILITAR

A policia militar é uma instituicdo publica cujo designio de fazer valer o
direito a seguranca da sociedade, tendo um papel de relevancia na prote¢cdo ao
cidaddo, bem como aos bens publicos e privados, desempenhando varias atribuicoes,
desde a represséo a orientagdo, sempre com vista a seguranca da populagéo.

A Policia Militar compreende uma estrutura administrativa do Estado, que
tem por escopo estabelecer limitagdo a liberdade na medida correta necesséria a
preservacao e conservacao da ordem publica (SOUSA, 2011).

A atividade policial ligada ao servigo de policiamento ostensivo compreende
uma rotina envolta em tensdes e incertezas, frente a exposicao de situagdes de risco,
somada a necessidade de sacrificios pessoais e até da prépria vida, no cumprimento
do dever. Destacam-se as condi¢cbes de trabalho dos policiais militares no Brasil,
como sendo os principais aspectos desfavoraveis a saude psicossocial do policial

militar.
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[...] com jornadas de trabalho excessivas e horas extras frequentes, efetivo
humano insuficiente, elevado nivel de sofrimento mental, exposi¢do a
situacdes de constante estresse e inseguranca, instrumentos inadequados,
falta de manutengdo preventiva em equipamentos como armas, fardas,
coletes e viaturas, baixos salérios e falta de capacitacdo (FERREIRA e
DUTRA, 2017, p. 134).

De acordo com Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, no
estudo: Atlas da Violéncia (2017) que mapeia os homicidios no Brasil, os percentuais
de criminalidade no pais, aponta indices superiores a média mundial no que alude aos
delitos graves, com graus elevados no que diz respeito a violéncia armada e
homicidio. A referida pesquisa comprova o crescimento continuo dos varios métodos
de violéncia e criminalidade, fato que leva um aumento das demandas e da
complexidade das ac¢des da Policia Militar (FRAGA,2006).

O crescimento da criminalidade, somada as condi¢cbes de trabalho que
envolve a atividade militar, tendem a impactar na vida psicossocial do policial, sendo

importante compreender quais o0s fatores psicossociais do trabalho.

2.2 FATORES PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO

Os elementos psicossociais do trabalho estdo relacionados ao convivio
social e condicbes de trabalho; abrangem as condi¢cdes da prOpria estrutura
administrativa, as funcdes e teor da atividade exercida, bem como os esforcos, 0s
atributos particulares e intimos dos trabalhadores, sendo considerada a natureza dos
fatores psicossociais complexa, por envolver o trabalhador, 0 meio ambiente geral e
o trabalho desenvolvido (FISCHER, 2012).

2.3. O TRABALHADOR POLICIAL MILITAR

Considerando a natureza dos fatores psicossociais, apresenta-se o0
individuo policial, que € uma pessoa comum; e no exercicio da cidadania precisa
sustentar seus ensejos, suas expectativas e necessidade. Porém, sendo um membro
de Seguranca Publica € um individuo preparado que representa o Estado, em sua
relacdo proxima com a sociedade (BALESTRERI, 1998).
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Para Fraga (2006, p. 4) “[...] o trabalho do policial na sociedade produz um
valor de uso (o servigco de seguranca publica oferecido a sociedade) e um valor de
troca (preco pago pelo seu empregador, o Estado, pelo seu servigo) ”. Embora seja o
policiamento uma atribuicdo do Estado, a atividade da policia € uma profissao, que
deve ser valorizada.

No ambito particular € essencial que o ente policial se perceba
determinado, e orgulhoso de seu oficio. Sentimentos que podem ser atingiveis a partir
da sensacédo de utilidade a populacdo, pois uma vez perdida a motivagdo, tem-se
apenas cumpridores de ordens e a atividade laboral, passa a ser sacrificio
(BALESTRERI, 1998).

Cumpre ressaltar que, a atividade militar ndo se resume apenas ao Servico
diario; sua funcédo também implica em constante estado de alerta, mesmo quando o
profissional se encontra no seu momento de descanso, pois € uma profissdo
vivenciada 24 horas por dia (PAULINO e LORINHO, 2014).

2.4 O AMBIENTE DE TRABALHO DO POLICIAL MILITAR

Alusivo a atmosfera de trabalho policial, € plausivel afirmar que abrangem
0S mais variados ambientes possiveis. Importa considerar que, o convivio direto com
drogas, prostituicdo, mortes, violéncia em geral, compreende um ambiente hostil e
inospito.

Percebe-se que, enquanto grupo existe a partilha de sentimentos de
pertencimento facultando um ambiente positivo para a socializacdo na atividade
policial, assim pode- se afirmar que a atividade policial € desempenhada por um grupo
caracteristico preparado para a fungcdo, que vivenciam situacdes e emocdes muito
particulares. Este vivenciar de emog¢des motiva compartilhamento e parceria da classe
policial, que resulta no sentimento de pertencimento e identificagdo com sua atividade,
partilhando conceitos, estimas e crengas fundamentados numa visao da fungao de um
policial perante a sociedade (FRAGA, 2006).

Se por um lado registra-se o agrupamento de partilha de ideias entre os
policiais militares a hostilidade enfrentada pelos policiais € uma realidade gritante. A

priori pelos infratores da lei, 0 que é natural, por serem estes considerados inimigos
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natos. Em seguida por parte da sociedade que entusiasmada pela ignorancia e/ou
pela influéncia pela midia vé na policial um fator de perigo.

O ambiente de trabalho do policial militar abrange um contexto social
deficitario em decorréncia da falta de apoio dos envolvidos no ambiente de trabalho,
somado a violéncia sofrida. Assim, oferece riscos psicossociais gerando situacdes
negativas, no campo psicoldgico, fisico e social, decorrentes da propria atividade e
dificuldade na conciliacdo das tarefas profissionais com as pessoas (CARVALHO,
2016).

2.5 0 LABOR DO POLICIAL MILITAR E AS RELACOES INTERPESSOAIS

Trata-se de uma rotina exaustiva, que atende a escalas ou a demanda de
servico, sempre exposta a ruidos, poluicdo, areas de risco, muitas vezes no mesmo
lugar; no caso do policiamento ostensivo, tem-se na obrigacdo quotidiana, com
atuacao de interferéncia precisa com o escopo de impedir acontecimentos que alterem
a ordem publica, com uma mistura de duvida perante a frequente sensacao de risco,
(FISCHER,2012).

Cumpre esclarecer que a atividade laboral pode promover o bem-estar do
individuo a partir de sua integracao e participacdo na sociedade com o sentimento de
utilidade, como pode contribuir tanto para o adoecimento. Sdo as condi¢bes do
ambiente e dos relacionamentos que geram tais fatores. Assim, a saude pode ser
danificada por ruidos, sobrecarga de trabalho, falta de equipamentos adequados ou
por conflitos no trabalho (CARVALHO, 2016).

Fraga (2006) destaca o regime de trabalho do Policial Militar, que é
normalmente estabelecido por escalas, variadas de 6 horas de trabalho por 18 de
descanso; 12 por 48 podendo chegar a 24 por 72. Para o autor, devido inseguranca
natural do labor do policial militar, e o sistema de trabalho que exige atencao especial
e exclusividade, as jornadas de itinerario e até mesmo os periodos de repouso podem
ser convertidos em trabalho.

Essa rotina compromete a vida social do policial que acometido pelo
cansaco, fadiga, e até o adoecimento psicolégico em decorréncia do estresse
originado pela atividade laboral, tende a limitar suas atividades sociais, e de mesmo
modo, acometido pelo adoecimento psicologico tende a comprometer suas relacdes

pessoais afetando mais ainda sua vida pessoal.



Moraes (2013) destaca que o sofrimento é proprio da vida humana e que o
mister incide em se encontrar fatalmente com experiéncias de sofrimento. Estas

podem ser sinalizadas pela presenca do:

[...] medo, insatisfagdo, inseguranga, estranhamento, desorientagéo,
impoténcia diante das incertezas, alienacdo, vulnerabilidade, frustragéo,
inquietagdo, angulstia, depressao, tristeza, agressividade, impoténcia para
promover mudanca, desgaste, desestimulo, desdnimo, desgaste fisico e
emocional, desvaloriza¢do, culpa, tenséo e raiva (MORAES, 2013, p. 415).

Observa-se que a familia representa os grupos com a maior producdo
voltada para a questao das relagdes interpessoais, especialmente em se tratando de
relacbes proximas ou intimas, tais como: relacionamentos amorosos e sexuais,
relacGes familiares e de amizade.

A vida psicossocial abrange desse modo a diversidade da familia que
abarca diversas possibilidades de convivéncia, sejam elas como
padrastos/madrastas, enteados, entre cénjuges, pais e filhos apés o divorcio, avos,
netos, tios, sobrinhos, primos, cunhados, sogros e sogras; estas relacdes carecem de
equilibrio emocional para que sejam saudaveis.

Cumpre destacar que, é importante sejam estabelecidas a¢des de cuidado
para com a saude psicoldgica dos policias que devem partir da alta hierarquia no que
tange ao tratamento humanizado da equipe de trabalho, que é refletida no cuidado a
sociedade.

O estresse psicoldgico pode acontecer também no processo formacéo.
Para Balestreri (1998 p.10). “Em muitas academias de policia (é claro que nao em
todas) os policiais parecem ainda ser “adestrados” para alguma suposta “guerra de
guerrilhas”, sendo submetidos a toda ordem de maus-tratos”. Para o autor isto se da
devido a busca da ideologia militar, fato que submete os futuros policiais a intenso
estresse psicolégico, com o intuito promover a raiva contra 0s meliantes
(BALESTRERI, 1998).

Essa permissividade na violacéo interna dos Direitos Humanos dos policiais
pode dar guarida a acdo de personalidades sadicas e depravadas, que usam sua
autoridade superior como cobertura para o exercicio de suas doencas (BALESTRERI,
1998). De mesmo modo, gera danos relacionados ao trabalho, bem como desvio
padrdo, amargura, perda de autoconfianga, sendo estes fatores motivadores também
de desmotivacdo, insatisfacdo, tristeza, soliddo e vontade de abandonar seus

afazeres.



3 METODOLOGIA

Este estudo tem por escopo compreender os impactos da atividade policial
na vida psicossocial do policial militar, distinguindo suas consequéncias no campo
organico, operacional e familiar.

Considera a dificil rotina estressante de trabalho do policial militar que
possui um convivio direto com a violéncia, mortes e tensfes. E de mesmo modo, a
exposicdo constante a um ciclo de tensdo que tende a resultar em adoecimento,
estendendo também a familia, sendo um problema de grande importancia, que
desperta um olhar sobre o tema do cuidado para com a saude psiquica do policial
militar.

Trata-se de uma pesquisa explicativa que se preocupa em identificar 0s
impactos da atividade policial na vida psicossocial do policial militar, sendo também
descritiva, tendo como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito. Salienta-se que pesquisa explicativa pode ser a
continuagcao de outra descritiva, uma vez que, a identificacéo de fatores apreciados
carece de descricdo detalhada (GERHARDT, SILVEIRA, 2009).

Inicia-se com o levantamento do referencial tedrico que acontece, por meio
de uma pesquisa bibliografica, capaz de subsidiar a elabora¢éo do referencial teérico.
“A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas, e publicadas. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa
bibliografica”. (FONSECA, 2002 apud GERHARDT, SILVEIRA, 2009 p. 37).

A pesquisa bibliogréfica permite a apresentacdo da policial militar e suas
atribuices e os fatores psicossociais do trabalho. Assim, no referencial teérico foram
expostos: o trabalhador policial militar, o ambiente de trabalho do policial militar, a
relacdo do labor do policial militar e as relacdes interpessoais. Como fonte de pesquisa
foram selecionados artigos publicados na internet que subsidiardo a pesquisa teorica
servindo de base para o aprofundamento deste estudo.

Apo6s a familiarizacdo com 0s conceitos os procedimentos investigativos
exploratério acontecem, por meio da pesquisa com Survey que “é a pesquisa que
busca informacéo diretamente com um grupo de interesse a respeito dos dados que
se deseja obter. Trata-se de um procedimento Util, especialmente em pesquisas
exploratorias e descritivas” (SANTOS, 1999 apud GERHARDT, SILVEIRA, 2009 p.
39).
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Com instrumento de pesquisa € utilizado um questionario a ser respondido
resguardando o sigilo do pesquisado. O questionario sera aplicado no 24 Batalhdo de
Policia Militar do Estado de Goias (Batalhdo Araras), localizado na cidade de Posse,
onde estao lotados 121 policiais militares da ativa.

Considerando a dificuldade de contato direto para aplicacdo dos
guestionarios e também em observacdo a pesquisa Survey utilizar-se-a apreciacéo
por censo, com o recurso dos formularios google, que permitem a tabula¢éo dos dados
obtidos preservando a identificacdo do pesquisado. Para Gerhardt, Silveira (2009) o
processamento por computador é muito Util quando se trabalha com levantamentos,
tanto pela facilidade na tabulacédo, como pela capacidade de acesso rapido os dados
de modo organiza-los e analisa-los estatisticamente.

A técnica de andlise de dados sera a variaveis qualitativa, cuja exposicao
de dados permitira entender a distribuicdo de frequéncias, apresentadas em gréficos
de setores, mais conhecidos como graficos de pizza. Os dados coletados serdo
expostos e viabilizardo o confronto com o0s conceitos expostos permitindo
compreender como a atividade policial afeta a vida psicossocial do policial militar,

sendo os resultados exibidos, por meio de dissertacao de artigo cientifico.

4 ANALISE E EXPOSICAO DOS RESULTADOS

Para apreciacdo da realidade dos impactos da atividade policial na vida
psicossocial do militar, a pesquisa foi aplicada no 24 Batalhdo de Policia Militar do
Estado de Goias (Batalhdo Araras), localizado na cidade de Posse, sendo o
questionario aplicado h& 121 policiais militares da ativa, por meio do recurso dos
formularios google.

Cumpre esclarecer que, embora tenha sido o questionario da pesquisa
enviado a 121 policias militares, somente 31 policiais militares do batalhdo se
dispuseram a responder o questionario, sendo considerado um fator indiferenca a
aquilo que diz respeito ao cuidado para com a propria categoria, sendo os dados
exposto:

Alusivo ao perfil dos entrevistados: 12,9% possuem idade entre 18 a 28
anos, 29% estdo com idade entre 29 a 39 anos. Ja os policiais militares cuja idade
esta entre 40 a 50 anos representam a maioria dos entrevistados com um percentual

de 45, 2% e os policias militares com mais de 50 anos correspondem a 12,9% dos
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entrevistados. Ainda, observou-se que o tempo de atuacdo na policia militar €
bastante variado, com uma predominancia de 48,4%, com atuacdo ha mais de 20

anos, conforme gréafico abaixo exposto:

Gréfico 1: Tempo de atuacéo na Policia Militar? (%)

Tempo de Atuagao na Policia Militar (%)

= entre 1 a 2 anos
=2 a5anos

6 a 10 anos
48 =11 a 20 anos

mais de 20 anos

Fonte: (O autor, 2018)

Dentre os entrevistados que 71% s&o casados e os demais que
compreendem os solteiros, divorciados e vilvos possuem um indice igual de 9,7%
cada. Destaca-se ainda que, dentre os entrevistados 87,1% possuem filhos e 12,9%
nao possuem. No que tange, ao perfil do trabalho policial militar questionou-se: “Vocé
considera seu trabalho estressante?” Frente ao questionamento 90% dos
entrevistados consideram um trabalho estressante.

De acordo com Carvalho (2016) os policias militares convivem com um
nivel de estresse em virtude da natureza das atividades realizadas. Para o autor, as
respostas ao estresse séo variadas conforme a necessidade de controle, impondo um
esforco, e em sua maioria com baixas recompensas, 0 que acarreta estresse
constante.

Cumpre esclarecer que, o estresse resulta em uma série de moléstias,
muitas vezes, ndo tratadas que incapacitam o individuo, porém quando originado pela
atividade laboral, tende a comprometer também as relagBes interpessoais, 0
relacionamento com a familia, com os préprios colegas de trabalho e limita as
atividades sociais do individuo, culminando no adoecimento psicoldégico e na
incapacitacéo ao trabalho (MORAES, 2013).

Neste sentido, observou-se como é o relacionamento familiar dos
entrevistados e os dados apontam que 22,6% classificam como normal, 19,4%
disseram ser bom, 3,1% afirmaram ser razoavel e 22,6% definiram como muito bom;

para 32,3% é excelente e 22,6 % definiram como ruim.
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A anadlise aponta que se mantem bom relacionamento familiar entre os
policiais entrevistados, uma vez que, dentre os que consideram os relacionamentos
familiares como: bom, muito bom e excelente soma-se 74,3%, contudo para uma
minoria que classifica o relacionamento como: normal, razoavel e ruim o indice chega
a 25,7% devendo este percentual ser apreciados com maior atengdo, uma vez que,
os conflitos ou problemas de relacionamento familiar podem ser resultados do
estresse silencioso. Ainda, alusivo as relagdes interpessoais, questionados sobre o
relacionamento com o0s superiores hierarquicos observa-se dados semelhantes ao

relacionamento familiar, sendo:

Grafico 2: Como € seu relacionamento com 0sS seus superiores

hierarquicos? (%)

Como é seu relacionamento com 0s seus
supervisores hierarquicos (%)

= Normal

= Bom
Razoével

= Muito bom

= Excelente
Ruim

Fonte: (O autor, 2018)

Avulta-se a importancia das relacées humanas para a saude psicossocial
do individuo, assim apreciou-se o relacionamento com 0s colegas e registrou-se

dados semelhantes aos demais relacionamento, sendo os dados exposto abaixo:

Gréfico 3: Como é seu relacionamento com os colegas de trabalho? (%)

Como é seu relacionamento com os colegas de
trabalho (%)

= Normal

= Bom
Razodvel

= Muito bom

= Excelente

Ruim

Fonte: (O autor, 2018)
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Diante dos dados expostos, nota-se que no que refere ao relacionamento
com os colegas de trabalho é possivel afirmar que é saudavel, porém resta observar
por que para 16,1% dos entrevistados este relacionamento é ruim. Considerando os
fatores que caracterizam o estresse, importa que seja melhor acompanhado pelos
superiores hierarquicos o que esta de fato acontecendo entre os seus subordinados,
que esta impedindo que a tropa tenha um relacionamento 100% saudavel.

Alusivo a importancia dos relacionamentos saudaveis no trabalho, Vieira,
Oliveira (2017) esclarecem que quando existe um fortalecimento nas relacbes de
trabalho, as trocas e mobilizagao coletiva, ocorre naturalmente, facultando melhorias
no contexto organizacional. De mesmo modo, reforgam aspectos como: confiabilidade
e reconhecimento e a cooperacao entre os trabalhadores.

A pesquisa buscou identificar quais os fatores que influenciam de forma
negativa no bom desempenho do seu trabalho? Dentre os fatores elencados de modo
dissertativo foram apresentadas as seguintes situacdes: sobrecarga de trabalho com
escalas noturnas exaustivas, falta de equipamento, baixos salarios, cobrancas
excessivas e abuso por parte de alguns dos superiores, despreparo para lidar com
determinadas situacdes, falta de efetivo, inseguranca, auséncia de apoio juridico,
burocracia, falta de reconhecimento por parte dos superiores e da sociedade em geral.

Para Balestreri (1998) um significativo nimero de policiais ndo consegue
visualizar sua importancia para a sociedade; acredita-se que o impacto emocional
vivenciado talvez dificulta a manutencéo da autovalorizagéo, e consequentemente da
motivacdo para o trabalho. Neste sentido, é importante rever os aspectos
motivacionais que séo trabalhados na equipe ativa dos policias militares.

Destacou-se de mesmo modo, 0s aspectos fisicos como: insbnia, cansaco,
sedentarismo, alimentacdo inadequada, sobrepeso e o proprio desinteresse pelo
trabalho. Observa-se que os dados expostos coincidem com o pensamento Ferreira e
Dutra (2017) que destacam as condi¢des de trabalho dos policiais militares no Brasil,
como sendo os principais aspectos desfavoraveis a saude psicossocial do policial
militar, ou seja, as jornadas de trabalho excessivas, efetivo humano insuficiente,
pressao psicologia, exposicéo a situagdes de constante estresse e inseguranca, falta
de equipamento ou instrumentos inadequados, que comprometem o trabalho e até a
vida do policial, bem como a desmotivacdo para o trabalho, aspectos como baixos

salarios e falta de capacitagéo.
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Neste sentido, € possivel afirmar que a realidade encontrada nao difere dos
conteudos analisados para o embasamento deste estudo, podendo ser estes fatores
0s elementos motivacionais de adoecimento psicologico e fisico do policial militar, uma
vez que, 83,9% dos entrevistos acham que seu trabalho é prejudicial a saude.

Para Balestreri (1998) o proprio ambiente de trabalho do policial militar
incide em um quadro social deficitario em consequéncia da falta de apoio dos
superiores hierarquicos e da sociedade. Além da violéncia sofrida, estdo os riscos
psicossociais gerando situagBes negativas, no campo psicoldogico, fisico e social,
decorrentes da prépria atividade e dificuldade na conciliagéo das tarefas profissionais
com as pessoas.

Com o intuito de compreender o por qual motivo os policias militares julgam
que o trabalho é prejudicial a satde foi solicitado que os entrevistados expusessem
0S motivos e constatou-se que: o estresse, 0 desgaste, a sobrecarga de trabalho,
correspondem aos principais motivos, segundo os entrevistados. Ainda, a dificuldade
de sono, o desgaste fisico e mental, a rotina de inseguranca.

Ferreira e Dutra (2017) esclarecem que a percepcao do nivel de saude esta
relacionada a adocdo de comportamentos saudaveis, sendo amplamente utilizada
como uma maneira valida e importante de se diagnosticar as condi¢cdes de saude do
trabalhador. Assim, observa-se que as condi¢cdes de trabalho afetam a saude do
policial militar.

Dentre as exposi¢cdes dos motivos que prejudicam a saude do policial
militar registrou manifestacdes alusivas as instalagdes e condi¢cdes de trabalho, tais
como: “As condigdes de trabalho sdo precarias, ndo existe alojamento com estrutura
minima, as viaturas nao boas, e as armas nio sado as melhores do mercado” e a “falta
de alojamento adequado para descansar”. Tal afirmacéo esta em concordancia com
0 pensamento de Ferreira e Dutra (2107) ao apontar as ruins condi¢des de trabalho
do policial militar onde destacam: “instrumentos inadequados, falta de manutencao
preventiva em equipamentos como armas, fardas, coletes e viaturas, baixos salarios
e falta de capacitacao”

Ressalta-se a importancia do descanso adequado para manutencdo da
qualidade de vida do policial militar, neste sentido foi indagado quanto a possivel
dificuldade para dormir e os dados apontam que 60% dos entrevistados tem
dificuldade para dormir. Porém, o indice de uso de medicag&o controlada devido ao

estresse no trabalho, & baixo em relagdo ao indice de policiais que apresentam
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distarbios de estresse, pois apenas 16,1% fazem uso de medicacdo controlada para
combater os efeitos do estresse.

Além do impacto da auséncia de sono, uma caracteristica proveniente do
estresse no trabalho, buscou-se analisar como é a vida social dos entrevistados,
indagando aos mesmos sobre a frequéncia de ambientes publicos como bares,
restaurantes e casas de shows nos horarios de folga e os resultados apontam que
58% frequentam ambientes publicos, poréem 41,9% nédo frequentam ambientes
publicos.

Ainda buscando avaliar os impactos da atividade policial na vida
psicossocial do militar, foi questionado aos policiais militares se houve mudanca em
sua rotina social apos o ingresso na policia militar e 100% dos entrevistados afirmaram
que houve mudanca. Tal fato comprova a hipétese de que existem impactos
importantes da atividade profissional na vida psicossocial do policial militar, sendo esta
constatacdo exposta pelos autores apreciados que afirmam que a vida social do
policial tende a ser limitada em virtude da inseguranca, do cansaco, fadiga, e do
adoecimento psicolégico oriundo do estresse.

O cansaco proveniente da atividade laboral tende a resultar em
comportamentos emocionais diversos, assim, buscou-se analisar a frequéncia
vivencia de sentimentos como: tristeza, desanimo e desmotivagéo, os dados apontam

que:

Gréfico 4: Tem periodos tristes? Com desanimo? Desmotivacdo? (%)

Tem periodos tristes? Com desanimo?
Desmotivacao?(%)

= Diariamente
6,50

i

= As vezes
Quse nunca

= Raramente

Fonte: (O autor, 2018)

Ainda, foi indagado quanto as variagdes agressivas de comportamento, se
explodem com facilidade e os resultados apontam que 6,4% dos entrevistados afirma

ser estes comportamentos diarios, 45,2% as vezes, 19,4% disseram que gquase nunca



15

e 29% raramente. Porém dentre os entrevistados 67,7% confirmaram ja ter vivenciado
um conflito ou reacdo excessiva, no ano de 2017, do qual se arrependeram, sendo 0s
conflitos motivados por falta de paciéncia. Neste sentido, Paulino e Lourinho (2014)
esclarecem que aspectos como 0 cansaco fisico e a falta de equilibrio emocional
podem levar esses profissionais a se comportarem de forma irracional, das quais se
arrependam ou nao, no decorrer das crises e das situacdes cadticas.

Alusivo ao fato da profisséo policial militar afetar diretamente a vida social
do policial militar 71% dos entrevistados consideram que realmente afeta e 29%
afirmaram que ndo, porém o mesmo estudo aponta que 100% dos entrevistados
mudaram sua rotina social apds ingressar na policia militar. Observa-se que dos
entrevistados 61,3% se consideram seguros para sair fardados ou ndo, em locais
publicos ao contréario de 38% que ndo se dizem confiantes para frequentar locais
publicos.

De acordo com Franga (2016) as peculiaridades do trabalho do policial
militar [he impdem o cumprimento de seu dever legal, que lhe exige sacrificios
pessoais, independentemente do nivel hierarquico, conforme estabelece o estatuto do
servidor publico militar, isto é, de manter a seguranca da sociedade, mesmo se estiver
fora da sua jornada de trabalho. Neste sentido, o cumprimento de seu dever, Ihe impde
uma dedicacdo exclusiva para a manutencdo da ordem publica e seguranca da
comunidade, fato que muda a rotina do individuo ao ingressar na policia militar.

Diante do levantamento contata-se que existe um impacto significativo na
vida psicossocial do policial militar, que se estende tanto no ambito fisico como no
ambito das relacbes interpessoais e consequentemente na vida social do policial
militar, sendo este um fator preocupante que pode resultar em adoecimento
psicoldgico da categoria.

Sugeri um repensar embasado nos fatores motivacionais de estresse
apresentados neste trabalho, bem como um trabalho de conscientizacdo sobre a
importancia de realizar o combate ao efeito do estresse no ambito do trabalho policial
militar, considerando atividades de apoio emocional, praticas esportivas e um

repensar da estrutura e condi¢Ges de trabalho disponibilizadas para o policial militar.

5 CONCLUSAO
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Este estudo apreciou os impactos da atividade policial na vida psicossocial
do militar e constatou que de fato a rotina de trabalho do militar detém caracteristicas
estressantes, devido ao convivio direto com a violéncia em geral, mortes e tensdes
diarias, originadas pelas ocorréncias do turno de trabalho, refletindo de modo
importante na vida psicossocial do policial militar.

Observou-se que 0s principais impactos no ambito organico incidem no
desenvolvimento de moléstias emocionais como: inquietacdo, angustia, depressao,
tristeza, agressividade, transtornos emocionais variados, bem como moléstias fisicas
como presséo alta, problemas cardiacos, dentre outros.

No que tange aos impactos operacionais, observa-se comportamentos
desde a agressividade e conflitos com colegas de trabalho, como comportamento
agressivo no préprio exercicio da funcdo. Os impactos podem chegar ao ambiente
familiar com conflitos e discuss@es desnecessarias, porém o que mais se destaca é a
mudanca junto ao convivio social.

Observou-se que as atribuicdes e imposi¢cdes legais impostas ao policial
militar exigem do mesmo uma postura de integridade, seja no horario de trabalho ou
fora de seu turno, mantendo um ciclo de tensao constante o que resulta adoecimento
do militar. Alusivo a vida social dos policiais militares apenas 58% dos policias militares
entrevistados, frequentam ambientes publicos, 38% néo se dizem confiantes para
frequentar locais publicos e 100% dos entrevistados mudaram sua rotina social apos
ingressar na policial militar.

Ainda, comprova-se que os préprios policiais militares afirmam que 90%
dos entrevistados consideram um trabalho estressante e fato da profissdo policial
militar afetar diretamente a vida social do policial militar 71% dos entrevistados
consideram que realmente afeta. Tal fato comprova a hipétese de que existem
impactos importantes da atividade profissional na vida psicossocial do policial militar,
ou seja, a vida social do policial tende a ser limitada em virtude da inseguranca, do
cansaco, fadiga, e do adoecimento psicologico oriundo do estresse.

Importa sugerir que sejam realizados trabalhos de avaliagéo fisica e mental
periodica do policial militar, independentemente da procura ou ndo de servigcos
médicos ou psicologicos, com o intuito especifico de avaliar como esta a vida
psicossocial do mesmo, sua convivéncia com a familia, com os superiores e com 0s
colegas de trabalho. Sugere-se que este trabalho seja realizado por profissionais

qualificados da area médica psiquiatrica e por psicologos qualificados.
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Conclui-se que, a profissao policial militar afetar diretamente a vida social
do policial militar, sendo necessario repensar estratégias de conscientizacéo sobre a
importancia de realizar o combate ao efeito do estresse no ambito do trabalho policial
militar, com inclus&o de atividades de apoio emocional e a¢des voltadas para a saude
e qualidade de vida da categoria.

Tendo atingido seu objetivo este trabalho serve de base para todos aqueles
policias militares ou ndo, que queiram conhecer mais sobre o assunto. E para os
estudiosos € uma compilagdo significativa que pode colaborar como base para outros
estudos sobre os impactos da atividade policial na vida psicossocial do militar, sendo
importante a realizagcdo de novos estudos que possam colaborar para a melhoria da

qualidade de vida da vida psicossocial do policial militar.
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7 QUESTIONARIO

Questionario a ser aplicado como pesquisa Survey tem por escopo colher dados reais
sobre sua vida social, seu convivio familiar e o convivio profissional, de policiais
militares na ativa.

1. Qual sua faixa etaria?

()18 a 28 anos () 29 a 39 anos () 40 a 50 anos () superior a 50 anos.
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2. Quanto tempo de atuacao na policia militar?

()entrela2anos()2ab5anos()6al0anos()11la20 anos () mais de 20 anos.

3. Qual seu estado civil?

() solteiro () divorciado/ separado () viavo () outros

4. Possui filhos?

() sim () nao

5. Vocé considera seu trabalho estressantes?

() sim () néo

6. Como é o seu relacionamento familiar atualmente?

() normal () bom () razoavel () muito bom () excelente () ruim

7. Como € o seu relacionamento com os seus superiores hierarquicos?

() normal () bom () razoavel () muito bom () excelente () ruim

8. Como é o seu relacionamento com seus colegas de trabalho?

() normal () bom () razoavel () muito bom () excelente () ruim

9. Cite 3 fatores que influenciam de forma negativa no bom desempenho do seu

trabalho:

10. Acha seu trabalho prejudicial a saude?
() sim () nédo

Por qual motivo?

11. Tem dificuldade para dormir?

() sim () néao
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12. Vocé toma algum remédio controlado devido ao estresse no trabalho?

() sim () néo

13. Vocé frequenta ambientes publicos, como: bares, restaurantes, casa de shows
nos seus horarios de folga?
() sim () néo

Se né&o: por qual motivo?

14. Vocé mudou sua rotina social apos ingressar na carreira policial militar?

() sim () néo

15. Tém periodos tristes? Com desanimo? Desmotivacao?

() diariamente () as vezes () quase nunca () raramente

16. Fica agressivo, explode com facilidade?

() diariamente () as vezes () quase nunca () raramente

17. Vocé acha que sua profissédo afeta diretamente sua vida social?

() sim () néo

18. Vocé se considera seguro para sair com sua familia, amigos, namorado (a)
tranquilamente em locais publicos, sem o uso da farda?

() sim () néo

19. Vocé ja se envolveu em algum conflito motivado por falta de paciéncia ou reacéo
excessiva da qual se arrependeu no Ultimo ano (2017)?

() sim () néo



