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ESTRATEGIAS DE PREVENCAO A CRIMES PATRIMONIAIS EM
PEQUENOS COMERCIOS

STRATEGIES FOR PREVENTING PROPERTY CRIME IN SMALL BUSINESSES

Antonio Pedro Almeida Sousal
Gabriella Vicente Martins?

Resumo

Os crimes patrimoniais, como furtos, arrombamentos e vandalismo, constituem uma ameaca
persistente aos pequenos comércios, impactando a economia local e a sensagdo de seguranca
comunitaria, especialmente em contextos socioecondémicos adversos como desemprego e
desigualdades. No ambito da Policia Militar de Goias (PMGO), estratégias preventivas,
incluindo rondas ostensivas e programas educativos, visam mitigar esses delitos em areas
comerciais urbanas. O objetivo geral deste estudo é analisar a eficacia das estratégias de
prevencdo a crimes patrimoniais em pequenos comeércios implementadas pela PMGO. A analise
demonstra que rondas ostensivas emergem como a abordagem predominante, com frequéncia
percebida como adequada pela maioria dos policiais e contribuindo para reducdes significativas
em furtos e arrombamentos, alinhando-se a literatura que enfatiza o papel dissuasorio da
visibilidade policial. A melhoria na eficacia impulsionada pelo uso de dados criminais reforca a
necessidade de ferramentas analiticas, enquanto a suficiéncia parcial das a¢des policiais indica
oportunidades para integracdo comunitaria, promovendo ndo apenas repressdo, mas também
conscientizacdo socioecondmica. Conclui-se que as estratégias da PMGO contribuem para a
reducdo de delitos patrimoniais, embora demandem superacdo de limitagfes estruturais, como
aumento de efetivo e maior interagdo comunitaria, para otimizar a seguranga em pequenos
comércios e promover estabilidade socioeconémica.

Palavras-chave: Crimes patrimoniais; Prevencdo policial; PMGO; Pequenos comércios;
Seguran¢a comunitaria.

Abstract

Property crimes, such as theft, burglary, and vandalism, pose a persistent threat to small
businesses, impacting the local economy and the sense of community security, especially in
adverse socioeconomic contexts such as unemployment and inequality. Within the Goias
Military Police (PMGO), preventive strategies, including patrols and educational programs, aim
to mitigate these crimes in urban commercial areas. The overall objective of this study is to
analyze the effectiveness of property crime prevention strategies implemented by the PMGO in
small businesses. The analysis demonstrates that patrols emerge as the predominant approach,
often perceived as adequate by most officers and contributing to significant reductions in thefts
and burglaries, aligning with the literature that emphasizes the deterrent role of police visibility.
The improved effectiveness driven by the use of criminal data reinforces the need for analytical
tools, while the partial sufficiency of police actions indicates opportunities for community
integration, promoting not only repression but also socioeconomic awareness. It is concluded
that PMGO strategies contribute to the reduction of property crimes, although they require
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overcoming structural limitations, such as increased staffing and greater community interaction,
to optimize security in small businesses and promote socioeconomic stability.
Keywords: Property crimes; Police prevention; PMGO; Small businesses; Community security.

1 INTRODUCAO

Os crimes patrimoniais, como furtos, arrombamentos e vandalismo, representam uma
ameaca constante aos pequenos comércios, impactando a economia local e a sensacdo de
seguranga nas comunidades. Esses delitos, frequentemente associados a fatores socioecondmicos
como desemprego, conforme apontado por Santos et al. (2021), exigem estratégias de prevencao
que combinem acgdes policiais e medidas comunitarias. A Policia Militar, por meio de
patrulhamento ostensivo e programas preventivos para a reducdo dessas ocorréncias.

Araljo (2025) destaca que o posicionamento estratégico de equipes policiais em areas
de maior incidéncia criminal pode dissuadir a pratica de crimes contra o patrimonio,
especialmente em regiGes comerciais. No contexto de Goias, pequenos comerciantes enfrentam
desafios para proteger seus estabelecimentos, muitas vezes devido a falta de recursos para
seguranca privada. A implementacdo de estratégias preventivas, como rondas territorializadas e
acOes educativas, tem sido explorada, mas sua eficacia permanece pouco avaliada.

A pesquisa é relevante por abordar a necessidade de estratégias eficazes para proteger
pequenos comercios, que sdo pilares da economia local e frequentemente alvos de crimes
patrimoniais. A persisténcia desses delitos pode gerar prejuizos financeiros, desemprego e
inseguranca, como observado por Guimardes (2018). Ao analisar a eficacia das acdes preventivas
da Policia Militar de Goias, o estudo busca identificar praticas que fortalecam a seguranca desses
estabelecimentos, contribuindo para a estabilidade econémica e social das comunidades. A
pesquisa também pode oferecer diretrizes para otimizar o uso de recursos policiais, alinhando-
se as discussdes de Zart e Gallois (2019) sobre a importancia de dados criminais na formulacao
de estratéegias.

A pesquisa seréd desenvolvida com abordagem qualitativa, utilizando uma combinagéo
de analise documental, pesquisa de campo e revisao bibliografica com o intuito de responder a
seguinte questdo: quais sdo as estratégias de prevencdo a crimes patrimoniais implementadas
pela Policia Militar de Goias em pequenos comércios, e qual é sua eficacia percebida por
policiais e comerciantes em areas urbanas? A questdo reflete a necessidade de compreender
como as agOes policiais impactam a seguranca dos comercios e identificar barreiras que

comprometam sua efetividade.



O objetivo geral da pesquisa € analisar a eficacia das estratégias de prevencdo a crimes
patrimoniais, como vandalismo e arrombamentos, em pequenos comércios, no ambito das acoes
da Policia Militar de Goias. A pesquisa busca mapear as estratégias de prevencdo a crimes
patrimoniais adotadas pela PMGO em areas comerciais urbanas, avaliar a percepcao de policiais
militares sobre a efetividade dessas estratégias na reducdo de furtos e arrombamentos, investigar
a perspectiva de pequenos comerciantes sobre o impacto das ag¢des policiais na seguranca de seus
estabelecimentos e identificar barreiras operacionais ou estruturais que dificultem a

implementacdo de medidas preventivas eficazes.

2 REVISAO TEORICA

Crimes patrimoniais, como furtos, arrombamentos e vandalismo, representam desafios
significativos para a seguranca publica, especialmente em pequenos comércios, que atuam de
forma direta na economia local. Esses delitos geram prejuizos financeiros, impactam a geracdo
de empregos e comprometem a percepcao de seguranca nas comunidades. Guimaraes (2018)
argumenta que fatores socioecondmicos, como desigualdade e desemprego, estdo diretamente
associados a incidéncia de crimes contra o patriménio, criando um ciclo de inseguranca que afeta
pequenos comerciantes.

Santos et al. (2021) complementam que, na regido metropolitana de Séo Paulo, 0
desemprego é um preditor significativo de furtos e roubos, sugerindo que condi¢cdes econémicas
adversas incentivam praticas delituosas. No contexto de Goias, pequenos comércios enfrentam
vulnerabilidades especificas, como a falta de recursos para seguranca privada, 0 que torna a
atuacdo da Policia Militar essencial para a prevencao desses delitos.

A Policia Militar de Goias (PMGO) adota estratégias preventivas, como patrulhamento
ostensivo e programas educativos, para reduzir a incidéncia de crimes patrimoniais em areas
comerciais. Araljo (2025) destaca que o posicionamento estratégico de equipes policiais em
regides de maior incidéncia criminal é uma pratica eficaz para dissuadir delitos, especialmente
furtos e arrombamentos. O autor enfatiza que rondas territorializadas, planejadas com base em
dados criminais, permitem maior visibilidade policial e inibem agdes criminosas. Ferreira e

Nascimento (2023) analisam o papel do patrulhamento ostensivo na PMGO,
observando que a presenca policial em areas comerciais urbanas contribui para a reducao de
ocorréncias, embora a eficacia dependa da coordenagdo e do planejamento das a¢Ges. Fernandes
e Souza (2024) examinam a divisao territorializada do policiamento em Belém, sugerindo que a

alocacdo estratégica de recursos policiais, com base em mapeamentos criminais, fortalece a



prevencdo em comércios. Essa abordagem é aplicavel ao contexto goiano, onde a
territorializacdo pode otimizar a resposta a crimes patrimoniais.

A prevencao a crimes patrimoniais exige a integracéo de acdes policiais com medidas
comunitarias. Zart e Gallois (2019) defendem que o uso de dados criminais € indispensavel para
a formulagdo de estratégias preventivas, permitindo identificar areas de maior risco e direcionar
recursos de forma eficiente. No estudo realizado em Cagador, Santa Catarina, 0s autores
observam que o mapeamento de furtos e roubos orientou a intensificacdo de rondas em zonas
comerciais, resultando em reducéo de delitos.

Na PMGO, Paiva e Dourado (2023) destacam a atuacdo da 43% Companhia de
Policiamento Especializado, que combina rondas ostensivas com acgdes educativas, como
palestras para comerciantes, para aumentar a conscientizacdo sobre seguranca. Essas iniciativas,
embora promissoras, enfrentam desafios, como a necessidade de maior interacdo com a
comunidade, conforme apontado por Matos e Severo (2024) em estudo sobre a percepcao dos
comerciantes em Senador Canedo, Goias.

A percepcdo de policiais e comerciantes sobre a eficacia das estratégias preventivas
varia conforme o contexto e os recursos disponiveis. Ferreira e Nascimento (2023) indicam que
policiais da PMGO percebem o patrulhamento ostensivo como uma ferramenta eficaz, mas
limitada por fatores como insuficiéncia de efetivo e equipamentos. Paiva e Dourado (2023)
complementam que a presenca policial é valorizada por comerciantes, mas a falta de
continuidade nas rondas reduz sua efetividade percebida.

Matos e Severo (2024) observam que, em Senador Canedo, 0s comerciantes
reconhecem o impacto positivo das acfes policiais, mas apontam a necessidade de maior
proximidade com a PMGO para desenvolver medidas conjuntas, como a instalacdo de cameras
de seguranca comunitarias. Essa percepcao reflete a importancia de estratégias que combinem
repressao e prevencao, promovendo a confianga mutua entre policiais e comerciantes.

Barreiras operacionais e estruturais representam obstaculos significativos para a
implementacdo de medidas preventivas eficazes. Santana (2023) analisa a atua¢do da Policia
Militar do Parana durante a pandemia, destacando que a escassez de recursos humanos e
materiais compromete a capacidade de manter patrulhamento continuo em areas comerciais.

No contexto da PMGO, Ferreira e Nascimento (2023) apontam que a falta de integragéo
entre unidades operacionais dificulta a coordenacdo de acdes preventivas. Rios, Mairink e
Almeida (2015) discutem a responsabilidade do Estado na prevencdo de crimes patrimoniais,
observando que limitagdes orcamentarias e falhas na gestdo de dados criminais impactam a

eficicia das estratégias policiais. Guimaraes (2018) reforca que a auséncia de politicas publicas



integradas, que combinem seguranca e desenvolvimento econdémico, perpetua a vulnerabilidade
dos pequenos comércios.

A literatura aponta sobre a relevancia de estratégias preventivas que integrem
patrulhamento ostensivo, uso de dados criminais e interacdo com a comunidade. Aradjo (2025)
e Zart e Gallois (2019) destacam a eficacia de rondas territorializadas e mapeamentos criminais,
enquanto Matos e Severo (2024) enfatizam a importancia da percepgdo dos comerciantes para
avaliar o impacto das acdes policiais.

Contudo, divergéncias emergem quanto aos desafios operacionais. Enquanto Ferreira e
Nascimento (2023) apontam limitagdes internas, como falta de efetivo, Santana (2023) e Rios,
Mairink e Almeida (2015) destacam barreiras estruturais, como restri¢des orgamentarias. A
analise dessas questdes € essencial para compreender a eficacia das estratégias da PMGO e
propor melhorias que fortalecam a seguranca dos pequenos comércios, promovendo um

ambiente mais seguro e economicamente estavel.

3 METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com carater exploratério, visando analisar
a eficécia das estratégias de prevencado a crimes patrimoniais em pequenos comércios no ambito
das acOes da Policia Militar de Goias (PMGO). A metodologia combina analise documental,
pesquisa de campo e revisdo bibliografica, permitindo a coleta de dados detalhados sobre as
estratégias empregadas, as percepg¢des de policiais e comerciantes e as barreiras enfrentadas. Esta
secdo descreve 0s procedimentos, instrumentos e técnicas utilizados, garantindo a
reprodutibilidade do estudo.

A analise documental envolve o exame de relatorios de ocorréncias e planos
operacionais da PMGO, com foco nas estratégias preventivas direcionadas a pequenos COmMercios
em areas urbanas. Os documentos serdo selecionados com base em dois critérios: relevancia para
0s objetivos da pesquisa e acesso autorizado pelo CAPM. O objetivo € mapear as acgoes
implementadas, como rondas territorializadas e programas educativos, e avaliar sua
conformidade com as praticas descritas na literatura. A revisdo bibliografica fundamentara o
estudo com base nas 10 referéncias fornecidas, abordando conceitos de crimes patrimoniais,
estratégias preventivas e percepc¢oes de eficacia.

A pesquisa de campo consistira na aplicacdo de questionarios estruturados com 10
perguntas fechadas de mdultipla escolha, direcionados a policiais militares de unidades

operacionais em areas comerciais urbanas de Goias. A populacdo-alvo inclui policiais de



batalhGes com atuagcéo em zonas comerciais e comerciantes de pequenos estabelecimentos (lojas,
padarias, farmécias). A amostra serd selecionada por amostragem intencional, garantindo
diversidade em termos de experiéncia e localizacdo. Os questionarios visam captar percepcdes
sobre a eficécia das estratégias e identificar barreiras operacionais.

O questionario contém perguntas organizadas em quatro secOes: dados gerais,
estratégias preventivas, percep¢do de eficacia e barreiras operacionais. As questdes foram
elaboradas para garantir clareza e objetividade, com tempo estimado de preenchimento de 10 a
15 minutos. A analise dos dados utilizara analise de contetdo, com tabulacdo das respostas dos
questionarios em tabelas para identificar padrdes nas percepgdes de policiais e comerciantes. Os
resultados serdo comparados com os achados da anélise documental, permitindo a identificacdo

de pontos fortes e fragilidades nas estratégias preventivas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa de campo consistiu na aplicacdo de questionarios estruturados com 11
perguntas, sendo 10 de multipla escolha e uma aberta, direcionados a 40 policiais militares
atuantes em unidades operacionais com énfase em areas comerciais urbanas de Goias. A coleta
de dados ocorreu entre junho e agosto de 2025, priorizando batalhdes com intervencao em zonas
comerciais.

Os respondentes demonstram predominio de inexperiéncia na fun¢ao, com 95% atuando
ha menos de um ano e 5% entre um e cinco anos. Tal distribuicdo indica amostra composta
majoritariamente por policiais em fase inicial de carreira, o que influencia as percepgdes sobre
medidas preventivas.

O Gréfico 1 revela a concentragdo de respondentes com tempo de atuacdo reduzido, o
que se relaciona as dificuldades de manutencdo de quadros experientes na PMGO, conforme
Ferreira e Nascimento (2023) observam que a rotatividade compromete a continuidade do
patrulhamento ostensivo. Guimaraes (2018) associa essa condi¢do a variaveis socioeconomicas

que afetam a persisténcia das intervengdes preventivas contra delitos patrimoniais.



Grafico 1: Tempo de Atuacgdo dos Policiais Militares

Ha quanto tempo vocé atua em unidades
operacionais com foco em areas comerciais
urbanas?

M a) Menos de 1 ano

mb)la5anos

38

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

As rondas ostensivas emergem como estratégia predominante (82,5%), seguidas por
programas educativos (10%), postos fixos (5%) e auséncia de estratégias (2,5%). A avaliacdo da
frequéncia das rondas registra adequacdo em 75% dos casos, baixa em 15%, alta em 7,5% e

muito baixa em 2,5%.

Grafico 2: Estratégias Preventivas Utilizadas com Maior Frequéncia

Quais estratégias preventivas vocé utiliza com
mais frequéncia em areas comerciais?

M a) Rondas ostensivas
W b) Programas educativos
M ) Postos policiais fixos

d) Nenhuma

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O Gréfico 2 evidencia a priorizagdo das rondas ostensivas, em consonancia com Aratijo
(2025), que preconiza o posicionamento tatico em zonas de elevada incidéncia para inibir crimes
contra o patrimdnio. Paiva e Dourado (2023) analisam a aplicagao dessa abordagem na 43*

Companhia de Policiamento Especializado, onde a coordenacdo influencia a visibilidade.



Tabela 1: Avaliacio da Frequéncia das Rondas Policiais em Areas Comerciais

Frequéncia das Rondas Quantidade Porcentagem (%)

Adequada 30 75,00
Baixa 6 15,00
Alta 3 7,50
Muito baixa 1 2,50

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

A Tabela 1 demonstra que 17,5% dos policiais percebem frequéncia insuficiente, o que
reflete restricdes operacionais identificadas por Zart e Gallois (2019) em mapeamentos
criminais, os quais demandam planejamento para mitigar lacunas em areas comerciais urbanas.

As rondas ostensivas reduzem furtos em grau elevado para 60% dos respondentes,
moderado para 30%, baixo para 7,5% e nulo para 2,5%. Para arrombamentos, a reducao elevada

atinge 62,5%, moderada 32,5% e nula 5%.

Grafico 3: Niveis de Reducao de Furtos e Arrombamentos por Rondas Ostensivas
As rondas ostensivas reduzem a ocorréncia
de furtos em pequenos comércios?

13

M a) Ndo reduzem
b) Reduzem pouco

12
c) Reduzem

24 moderadamente

d) Reduzem muito

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O Griéfico 3 ilustra a percepgdo de eficacia moderada a alta das rondas, alinhada a
analise de Santos et al. (2021) sobre a correlagdo entre desemprego e delitos patrimoniais em
contextos metropolitanos, onde intervengdes policiais atenuam tais variaveis. Fernandes e Souza
(2024) examinam a territorializacdo em Belém, reforcando que essa pratica potencializa a
prevengdo em estabelecimentos vulneraveis, conforme Guimaraes (2018) discute a auséncia de

seguranga privada em pequenos comércios.



O emprego de dados criminais gera melhoria elevada em 57,5% das respostas,
moderada em 30%, baixa em 7,5% e nula em 5%. As agdes policiais revelam suficiéncia em

45% dos casos, elevada em 30%, parcial em 17,5% e insuficiéncia em 7,5%.

Grafico 4: Niveis de Melhoria na Eficacia das Estratégias pelo Uso de Dados Criminais

O uso de dados criminais (ex.: mapeamento de
areas de risco) melhora a eficécia das estratégias
preventivas?

M a) Nenhuma melhoria
b) Pouca melhoria

12 c) Moderada melhoria
23

)
d) Alta melhoria

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O Griafico 4 destaca a valorizacdo do mapeamento de riscos, conforme Zart e Gallois
(2019) verificam reducdes em furtos por meio de dados em Cagador, Santa Catarina. Ferreira e
Nascimento (2023) contextualizam na PMGO que o patrulhamento ostensivo beneficia-se dessa
ferramenta, embora limitacdes de pessoal expliquem a percepgao de insuficiéncia em 25% dos

respondentes.

Tabela 2: Percepcao de Suficiéncia das A¢des Policiais na Seguranca de Pequenos Comércios

Suficiéncia das Agdes  Quantidade Porcentagem (%)

Suficientes 18 45,00
Muito suficientes 12 30,00
Parcialmente suficientes 7 17,50
Insuficientes 3 7,50

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

A Tabela 2 indica que a suficiéncia parcial ou insuficiente reflete responsabilidades
estatais analisadas por Rios, Mairink e Almeida (2015), onde restrigdes or¢camentdrias impedem

a alocacao otimizada de recursos baseados em dados criminais.
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A barreira principal reside na falta de efetivo (62,5%), seguida por planejamento (20%),
interagdo com comerciantes (15%) e equipamentos (2,5%). A coordenacdo comunitria

apresenta-se bem estabelecida em 47,5%, parcial em 30%, elevada em 15% e ausente em 7,5%.

Grafico 5: Principais Barreiras a Eficacia das A¢des Preventivas

Qual é a principal barreira para a eficacia das
acOes preventivas em areas comerciais?

6

MW a) Falta de efetivo
mb) Falta de equipamentos

c) Falta de planejamento

25 . N
d) Falta de interacdo com

comerciantes

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O Gréfico 5 enfatiza a predominancia da deficiéncia de pessoal, em linha com Santana
(2023) na Policia Militar do Parand, onde a escassez compromete o patrulhamento continuo em
zonas comerciais. Matos e Severo (2024) avaliam em Senador Canedo que a interacao

comunitaria eleva a sensacdo de seguranga, justificando os 22,5% de coordenagao inadequada.

Tabela 3: Niveis de Coordenacgdo das Estratégias Preventivas com a Comunidade Comercial

Coordenacdo com Comunidade Quantidade Porcentagem (%)

Bem coordenadas 19 47,50
Parcialmente coordenadas 12 30,00
Muito bem coordenadas 6 15,00
Né&o coordenadas 3 7,50

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

A Tabela 3 demonstra que a coordenacdo parcial prevalece em parte dos casos, o que
Paiva e Dourado (2023) atribuem a necessidade de agdes educativas para consolidar parcerias
entre policiais e comerciantes.

As medidas propostas incluem ampliagdo de rondas (42,5%), interacdo com

comerciantes (30%), programas educativos (22,5%) e otimiza¢do de dados criminais (5%). Na
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questdo aberta, 15 respostas substanciais priorizaram a falta de efetivo (73%), além de restri¢des

financeiras e investimentos em educagao ¢ saude.

Grafico 6: Medidas Sugeridas para Melhoria na Prevencao a Crimes Patrimoniais

Qual medida poderia melhorar a prevencdo a
crimes patrimoniais em pequenos comércios?

2
M a) Mais rondas policiais

12 m b) Programas educativos

c) Maior interagdo com
comerciantes

d) Melhor uso de dados
criminais

9

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O Gréfico 6 reflete a énfase em rondas e interagcdo, conforme Araujo (2025) e Matos e
Severo (2024) defendem a proximidade comunitéria para reforcar a prevencao. Os obstaculos
identificados, como deficiéncia de pessoal e recursos, convergem com Ferreira e Nascimento
(2023) e Rios, Mairink e Almeida (2015), que examinam limitagdes estruturais na gestdo
policial. Guimardes (2018) e Santos et al. (2021) relacionam esses elementos a intervencdes
socioecondmicas para combater as origens dos delitos patrimoniais.

Na questao aberta sobre o maior obstaculo para a eficacia das estratégias, predomina a
falta de efetivo (sete mengdes explicitas, ou 41,18% das 17 respostas), seguida por falta de
recursos ou estrutura (trés, ou 17,65%), investimentos em educacao/satde/social (dois, ou
11,76%) e limitagdes financeiras/tecnologicas (dois, ou 11,76%), com respostas isoladas sobre
didlogo e prevengao (trés, ou 17,65%). Essa concentragdo na escassez de pessoal reflete barreiras
humanas que comprometem a execugao de estratégias preventivas. A tabela a seguir agrupa esses
obstaculos teméticos, quantificando sua ocorréncia.

Tabela 4: Maiores Obstaculos para a Eficacia das Estratégias de Prevencao (Questao Aberta)

Tema do Obstaculo Contagem Porcentagem (%) (base 17
respostas)
Falta de efetivo/policial 7 41.18

Falta de recursos/estrutura/financeiros 3 17.65
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Falta de investimentos em 2 11.76

educagdo/saude/social

Limitagdes tecnologicas/acesso lento 2 11.76
Falta de didlogo/prevencao/efetividade 3 17.65
estatal

Total 17 100.00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

A Tabela 4 destaca a falta de efetivo como obstaculo central, alinhada a Santana (2023)
que discute escassez na Policia Militar do Parana durante a pandemia, comprometendo
patrulhamento em areas comerciais. Rios, Mairink e Almeida (2015) enfatizam
responsabilidades estatais em superar limitacdes financeiras (17,65%), enquanto Guimaraes
(2018) e Santos et al. (2021) ligam investimentos sociais (11,76%) a condicionantes
socioecondmicos que perpetuam crimes patrimoniais, sugerindo que respostas como
"investimentos na area da educacdo como um todo" e "ineficiéncia do estado para combater a
criminalidade por outros meios" apontam para abordagens integradas além do policiamento.

As respostas abertas revelam ainda exemplos concretos, como "a resposta policial em
algumas regides ¢ lenta por conta da baixa quantidade de efetivo ou da distancia entre os
batalhdes e os locais dos crimes", ilustrando barreiras logisticas que afetam a prevencdo em
municipios menores € periféricos; essa percep¢ao de limitagdes em estrutura (17,65%) se conecta
a Aragjo (2025), que defende posicionamento inteligente de equipes para superar distancias, € a
Zart e Gallois (2019), que utilizam mapeamentos para otimizar recursos em areas vulneraveis.

As mengdes a investimentos sociais, como "melhor saude e educagao" (11,76%),
expandem a discussdo para além do policiamento, alinhando-se a Guimaraes (2018), que associa
crimes patrimoniais a desigualdades socioecondmicas, € a Santos et al. (2021), que
correlacionam desemprego a furtos em metropoles; na PMGO, essas respostas indicam
necessidade de politicas intersetoriais para complementar estratégias preventivas.

As respostas abertas também enfatizam a falta de efetivo como "o maior obstaculo para
a presencga efetiva das forcas de seguranca nas areas periféricas", com exemplos de "baixa
quantidade de efetivo" levando a respostas lentas, o que ecoa Ferreira e Nascimento (2023) sobre
ineficiéncias no patrulhamento ostensivo devido a rotatividade; essa énfase (41,18%) reforca a
analise de Santana (2023), que discute impactos da escassez durante crises, sugerindo que na
PMGO, o aumento de efetivo poderia elevar a coordenacao comunitaria e a reducao de delitos

em CoOmeércios.
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As barreiras tecnologicas e de didlogo (11,76% e 17,65%) surgem em respostas como
"muitos comerciantes ainda enfrentam dificuldades para ter acesso a sistemas de seguranca
eficientes", destacando limitagdes financeiras que Matos e Severo (2024) identificam em
Senador Canedo, onde a percepgao de seguranca depende de interacao; Rios, Mairink e Almeida
(2015) complementam com a responsabilidade estatal em prover recursos, indicando que na
PMGQO, o fortalecimento de parcerias poderia mitigar essas lacunas.

Os resultados examinados respondem ao problema de pesquisa ao demonstrar que as
estratégias de prevencdo a crimes patrimoniais da PMGO em pequenos comércios,
predominantemente rondas ostensivas, exibem eficadcia moderada a alta na redugdo de furtos e
arrombamentos, embora barreiras como falta de efetivo nas respostas fechadas e na aberta e
coordenagao parcial limitem sua efetividade percebida por policiais.

O objetivo geral de analisar a eficacia dessas estratégias ¢ atendido pela percepgao de
suficiéncia na maioria das agdes policiais e melhoria elevada pelo uso de dados criminais,
confirmando o impacto positivo na seguranca de comércios. O objetivo especifico de mapear
estratégias preventivas ¢ cumprido pela identificacdo de rondas como principal, com frequéncia
adequada na maioria dos casos, alinhada a rondas territorializadas descritas por Araujo (2025).
O objetivo de avaliar a percepgdo de policiais sobre efetividade revela redugdo muito
significativa em furtos e arrombamentos, corroborando Santos et al. (2021) sobre condicionantes
socioecondmicos. O objetivo de investigar a perspectiva sobre impacto na seguranca dos
estabelecimentos indica suficiéncia parcial ou total na maioria das respostas, com sugestdes de
mais rondas e interagdo, como em Matos e Severo (2024). O objetivo de identificar barreiras
operacionais revela falta de efetivo como principal, com respostas abertas enfatizando "falta de
policiais" e "baixa quantidade de efetivo", ecoando Ferreira e Nascimento (2023) e propondo

otimizagdo para maior efetividade na PMGO.

5 CONCLUSAO

Os resultados da pesquisa revelam implicacOes praticas para a seguranca publica em
Goiés, destacando que as estratégias preventivas da PMGO, embora eficazes em contextos
moderados, enfrentam restricdes que limitam seu potencial integral na protecdo de pequenos
comeércios contra crimes patrimoniais.

A andlise demonstra que rondas ostensivas emergem como a abordagem predominante,
com frequéncia percebida como adequada pela maioria dos policiais e contribuindo para

reducdes significativas em furtos e arrombamentos, alinhando-se a literatura que enfatiza o papel
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dissuasorio da visibilidade policial. A melhoria na eficicia impulsionada pelo uso de dados
criminais reforca a necessidade de ferramentas analiticas, enquanto a suficiéncia parcial das
acOes policiais indica oportunidades para integracdo comunitaria, promovendo ndo apenas
repressdo, mas também conscientizagcdo socioecondmica.

Esses achados atendem aos objetivos propostos, mapeando estratégias como rondas e
programas educativos, avaliando percepcOes positivas de efetividade entre policiais
inexperientes (amostra majoritariamente com menos de um ano de atuacédo), e identificando
barreiras como falta de efetivo e coordenacdo comunitaria insuficiente, que perpetuam
vulnerabilidades em &reas comerciais urbanas. Limitacdes da pesquisa incluem a amostra restrita
a policiais, subestimando perspectivas de comerciantes, e a auséncia de dados quantitativos
extensos sobre reducdes criminais, o que sugere expansfes futuras para incluir métricas
longitudinais e entrevistas com proprietarios.

Diante disso, recomenda-se a implementacdo de medidas como expansao de programas
de capacitacdo para policiais em analise de dados criminais, fortalecimento de parcerias com
associacfes comerciais para aces educativas conjuntas, e alocacdo de recursos adicionais para
aumentar o efetivo em zonas de alta incidéncia, visando mitigar obstaculos operacionais. Essas
sugestdes podem elevar a coordenagdo comunitaria e otimizar o uso de recursos, consolidando a
PMGO como agente proativo na prevencao.

A conclusdo da pesquisa indica a urgéncia de politicas integradas que transcendam o
policiamento, incorporando intervengfes socioecondmicas para romper ciclos de criminalidade,

fomentando assim comunidades mais resilientes e economicamente vibrantes em Goiés.
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APENDICE A

Prezado(a) participante,

Vocé é convidado(a) a participar da pesquisa "Estratégias de Prevencdo a Crimes Patrimoniais
em Pequenos Comércios", conduzida por Antonio Pedro Almeida Sousa, no @mbito do Comando
da Academia de Policia Militar - CAPM. O estudo analisa a eficacia das a¢des da Policia Militar
de Goiéas na protecdo de comércios. Sua participacao envolve responder um questionario com 10
perguntas de multipla escolha (10-15 minutos). N&o ha riscos diretos, e os beneficios incluem
melhorias na seguranca dos comércios. A participacdo € voluntaria, com anonimato e
confidencialidade garantidos.

( ) Concordo em participar

( ) Néo concordo

1. Qual é o seu perfil?

() Policial militar

() Comerciante

2. Hé& quanto tempo vocé atua na area comercial urbana (para comerciantes) ou na unidade
operacional (para policiais)?

() Menos de 1 ano

()1ab5anos

() Mais de 5 anos

3. Quais estratégias preventivas vocé observa com mais frequéncia em areas comerciais?
() Rondas ostensivas

() Programas educativos

() Postos policiais fixos

() Nenhuma

4. Como vocé avalia a frequéncia das rondas policiais em areas comerciais?

() Muito baixa

() Baixa

() Adequada

() Alta

5. As acles policiais reduzem a ocorréncia de furtos em pequenos comércios?

() N&o reduzem

() Reduzem pouco
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() Reduzem moderadamente

() Reduzem muito

6. As acdes policiais reduzem a ocorréncia de arrombamentos em pequenos COmercios?
() Né&o reduzem

() Reduzem pouco

() Reduzem moderadamente

() Reduzem muito

7. Vocé considera as acdes policiais suficientes para garantir a seguranca dos comércios?
() Insuficientes

() Parcialmente suficientes

() Suficientes

() Muito suficientes

8. Qual é a principal barreira para a eficicia das a¢Ges preventivas?

() Falta de efetivo

() Falta de equipamentos

() Falta de planejamento

() Outra

9. As estratégias preventivas sdo bem coordenadas com a comunidade?
() Né&o coordenadas

() Parcialmente coordenadas

() Bem coordenadas

() Muito bem coordenadas

10.  Qual medida poderia melhorar a prevencao a crimes patrimoniais?
() Mais rondas policiais

() Programas educativos

() Maior interagdo com comerciantes

() Melhor uso de dados criminais



