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RESUMO

O presente trabalho versa sobre as caracteristicas da violéncia doméstica contra
a mulher conforme a Lei Maria da Penha e a atuacéo da policia na aplicabilidade
da mesma. Ainda faz uma analise dos cursos de capacitacdo atuais oferecidos
para a Policia Militar de Goias (PMGO) e aborda principalmente sobre a
efetividade da Patrulha Maria da Penha no estado. Para isso, foi feita uma reviséo
bibliografica baseada em consulta de artigos, leis e decretos a fim de apresentar
conclusdes e resultados sobre os avancos dos programas implementados pela
PMGO. A partir da pesquisa realizada, foi possivel constatar que desde a criacao
desses programas, houve uma reducédo significativa dos indices dessa violéncia
em Goias. Os dados coletados neste estudo tém o objetivo de colaborar com a
visibilidade das politicas publicas de enfrentamento a violéncia doméstica contra a
mulher, no intuito de obter uma maior compreensdo desses programas que
podem contribuir para erradicar essa violéncia.
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ABSTRACT

The present study deals with the characteristics of domestic violence against
women according to the Maria da Penha Law and the police’s action on the
applicability of it. It also analyzes the current training courses offered to the Military
Police of Goias (PMGO) and focuses mainly on the effectiveness of the Maria da
Penha Patrol in the state. For this, a bibliographic review was done based on the
consultation of articles, laws and decrees in order to present conclusions and
results on the progress of the programs implemented by PMGO. Based on the
research, it was possible to verify that since the creation of these programs, there
has been a significant reduction of the indices of this violence in Goias. The data
collected in this study have the objective of collaborating with the visibility of public
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policies to combat domestic violence against women, in order to obtain a greater
understanding of those programs that can contribute to eradicating this violence.

Keywords: Violence against women. Military Police of Goias. Maria da Penha
Patrol. Maria da Penha Law.

1 INTRODUCAO

A violéncia doméstica contra a mulher é um fenbmeno mundial, como
mostram os dados da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), no qual 10% a 34%
das mulheres do mundo foram agredidas por seus parceiros (PEREIRA e
CAMARGO, 2007, p. 6). Esta violéncia acomete as mulheres de todas as classes
sociais independente da religido, raca ou idade, contudo afeta com mais
intensidade os paises subdesenvolvidos onde a violéncia é somada a problemas
relativos a educacao, desemprego, falta de moradia e a pobreza.

No Brasil foi promulgada a Lei Maria da Penha (Lei n°® 11.340) no ano
de 2006 exclusivamente para combater a violéncia domeéstica contra mulheres.
Outrora ndo existia uma lei especifica e aplicava-se a Lei n°® 9.099/95 aos
agressores que eram julgados somente como “mais um delito de menor potencial
ofensivo” (SPANIOL e GROSSI, 2014, p. 400). Com a Lei Maria da Penha, foram
criados mecanismos para prevenir, proteger e erradicar a violéncia doméstica
contra a mulher.

No Goias, a violéncia doméstica contra mulheres também atinge
nameros alarmantes. Suassuna (2011, p. 14) menciona que de acordo com 0s
dados feitos pela Central de Atendimento a Mulher, o Goids aparece como o
terceiro estado com o maior numero de atendimento e denuncias de violéncia
doméstica. Com o intuito de criar instrumentos para atuar de maneira preventiva,
proporcionando protecdo e com os mesmos fundamentos da Lei Maria da Penha,
o0 governo de Goids instituiu a Patrulha Maria da Penha, o POP (Procedimento
Operacional Padrdo) 309 e 1401.

Por meio desses programas, a Policia Militar do Estado de Goias
(PMGO) possui a fungao de fiscalizar as medidas protetivas, dando maior
seguranca as vitimas de violéncia doméstica e minimizando a ocorréncia de erros.

Para tanto, é relevante as seguintes indagac¢des: Como o policial pode intervir em



casos de violéncia doméstica? Quais sdo as condutas que o policial deve ter
conforme o POP 309 e 1401? Quais mudancas ocorreram ap0s o advento desses
programas?

O objetivo geral deste estudo consiste em analisar a atuagéo e a
efichcia da PMGO na Patrulha Maria da Penha, no POP 309 e 1401 no
enfrentamento dos crimes de violéncia doméstica contra a mulher conforme a Lei
Maria da Penha. Os objetivos especificos que norteiam essa pesquisa sao:
identificar os tipos de violéncia doméstica contra a mulher; compreender a Lei
Maria da Penha e os procedimentos no atendimento policial; analisar os cursos
disponiveis a PMGO no atendimento dessas ocorréncias; especificar a atuagéo
da Patrulha Maria da Penha e os mecanismos do POP no Goias e por fim,
evidenciar a eficacia destes programas no confronto da violéncia doméstica.

Visando atingir os objetivos propostos, o estudo fundamentou-se em
pesquisas bibliograficas e documentais. Os documentos utilizados sao leis,
decretos e portarias. As fontes bibliograficas séo livros, artigos e materiais
disponiveis em sites de pesquisa na internet, proporcionando uma ampla
aquisicao de informacdes de varias publicacdes sobre o assunto em estudo.

Este artigo estd organizado em duas secdes com suas respectivas
subsec¢des. Primeiramente, apresenta-se 0s principais aspectos mencionados na
Lei Maria da Penha, tais como: o conceito e os tipos de violéncia que a mulher
vivencia no ambiente doméstico; as medidas que devem ser tomadas pela
autoridade policial e as medidas protetivas de urgéncia. Posteriormente, analisou-
se: a pesquisa do atendimento as mulheres vitimas de violéncia doméstica da
PMGO no periodo de 2013; os cursos de capacitacdo atuais disponiveis a PMGO;
os procedimentos policiais conforme o POP 309 e POP 1401 e por fim, a

definicdo da Patrulha Maria da Penha e sua produtividade no Goias.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 CARACTERISTICAS DA VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER EM
CONFORMIDADE COM A LEI MARIA DA PENHA



As mulheres séo as principais vitimas de violéncia doméstica e familiar.
Este fato é decorrente da desigualdade entre homens e mulheres, bem como da
discriminacdo de género imposta pela sociedade. A violéncia contra a mulher
“consiste em qualquer ato violento baseado no género, que resulte, ou tenha
probabilidade de resultar, em dano fisico, sexual, psicolégico ou sofrimento para a
mulher” (SILVA e RODRIGUES, 2017, p. 1).

A legislagéo brasileira dispde da Lei n°® 11.340/06 para confrontar essa
violéncia, estabelecendo normas para a prote¢do das vitimas, punindo os autores
e indicando as condutas necessdrias para a reestruturacao do individuo. O artigo
5° e incisos refere-se ao conceito de violéncia doméstica:

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe

cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral
ou patrimonial (BRASIL, 2006).

O artigo 6° determina que: “a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher constitui uma das formas de violagcdo dos direitos humanos.” O artigo 7°
caracteriza e tipifica as formas de violéncia domeéstica contra a mulher: violéncia
fisica, violéncia psicolégica, violéncia sexual, violéncia patrimonial e violéncia
moral. A violéncia fisica € qualquer tipo de agressdo que causa ou pode causar
danos a vitima, que ofenda sua integridade ou saude corporal. A violéncia
psicologica abrange toda acédo que verbalmente causa danos no desenvolvimento
do individuo, a autoestima ou outros meios que prejudique a saude psicologica. A
violéncia sexual é toda acdo na qual uma pessoa em relacdo de poder e através
da forca fisica, coercdo ou intimidacdo psicologica submete a outra pessoa a
presenciar, a manter, a participar de relacdo sexual ndo desejada ou qualquer ato
gue limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos. A violéncia
patrimonial € qualquer conduta que “configure retencéo, subtragdo, destruicao
parcial ou total de seus objetos.” A violéncia moral é qualquer agao que
caracteriza “calunia, difamagao ou injuria”.

O agressor deste tipo de violéncia pode ser qualquer individuo que
tenha convivio, lagos familiares ou afetivos com a mulher, mas na maioria dos
casos 0S agressores sao ex parceiros ou companheiros da vitima. A violéncia

doméstica pode acarretar graves consequéncias psicoldgicas e fisicas, atingindo



a saude fisica e emocional das mulheres e até dos seus filhos (DAY et al., 2003,
p. 16). As vitimas possuem pouco autoestima e sdo limitadas pelas possibilidades
disponiveis. Algumas fogem e outras submetem-se as exigéncias de seus
maridos por estar vinculada ao agressor seja por dependéncia emocional ou
material, medo de represdlias, preocupacdo com os filhos e pela expectativa de

que um dia “ele mude”.

2.1.1 Intervencdo policial em casos de violéncia doméstica

Com o intuito de melhorar o atendimento institucional e estimular as
denuncias de violéncia doméstica, foram criadas as Delegacias de Defesa da
Mulher (DDM) na década de 1980 com o objetivo de proporcionar seguranca
principalmente para a populagdo feminina vitima de violéncia por meio de
investigacdo, prevencado e punicdo dos crimes contra a mulher (ALMEIDA, 2010,
p. 64). As informacdes dadas sao sigilosas e o0 atendimento as vitimas € feito
preferivelmente por profissionais mulheres.

O art. 144, § 5° da Constituicdo Federal de 1988 concede a Policia
Militar a func&o de policiamento ostensivo, preventivo e a manutencao da ordem
publica (BRASIL, 1988). Portanto, em relacdo as ocorréncias de violéncia
domeéstica, assim como em outros delitos, o servi¢o policial representa um papel
fundamental no atendimento as vitimas e agressores. As medidas que devem ser
tomadas pela autoridade policial estdo pautadas nos incisos do artigo 11 da Lei

Maria da Penha:

No atendimento & mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar,
a autoridade policial deverd, entre outras providéncias:

| — Garantir prote¢do policial, quando necessario, comunicando de
imediato ao Ministério e ao Poder Judiciario;

Il — Encaminhar a ofendida ao hospital ou posto de salde e ao Instituto
Médico Legal;

Il — Fornecer transporte para a ofendida e seus dependentes para abrigo
ou local seguro, quando houver risco de vida;

IV — Se necessario, acompanhar a ofendida para assegurar a retirada de
seus pertences do local da ocorréncia ou do domicilio familiar;

V — Informar & ofendida os direitos a elas conferidos nesta Lei e os
servigos disponiveis (BRASIL, 2006).

A legislacéo é especifica sobre o atendimento pela Autoridade Policial,

contudo os estudos evidenciam que a precariedade de abrigos, a falta de



infraestrutura adequada e uma formacao policial voltada para o atendimento de
violéncia doméstica sdo obstaculos que dificultam o trabalho da policia.

César menciona que:

Tudo isto esté previsto na Lei Maria da Penha, mas a falta de pessoal, a
precariedade dos servicos publicos, a falta de atendimento especializado
torna a Lei Maria da Penha ineficaz, pois como disse um dos agentes
policiais: “Nés ndo podemos transportar a mulher de um mundo para o
outro. Ela chega aqui, faz a denudncia e dai volta para casa para conviver
com o agressor.” (CESAR, 2014, p. 69).

lzumino (2004) citado por Celmer e Azevedo (2007, p. 15) possui a
mesma concepcao que Almeida (2010) e para eles, a busca pelo apoio nas
delegacias e Poder Judiciario € um meio de fazer cessar periodos de agressao,
porque geralmente as mulheres ndo desejam a condenagdo do agressor, mas
guerem apenas “assusta-lo”. Esse fato torna o desenrolar da violéncia doméstica
complexa pela relacdo de amor entre os envolvidos, reincidéncias de violéncia,

desisténcias das queixas ou pela duvida da veracidade das informacdes.

2.1.2 Medidas protetivas de urgéncia

As medidas protetivas sdo acdes de urgéncia garantidas pelo Estado,
para assegurar a integridade fisica, psicologica, moral, sexual e patrimonial da
vitima. Elas sdo mencionadas na Lei Maria da Penha, no capitulo Il do titulo IV
(artigos 18 a 24) e originaram da caréncia de métodos para minimizar e prevenir
este tipo de violéncia (MONTEIRO, 2016, p. 22).

As seguintes medidas estao previstas na Lei Maria da Penha (art. 18 a
21): o juiz terd 48h para tomar providéncias; pode haver a prisdo preventiva em
gualquer fase do processo; a ofendida deve ser encaminhada ao 6rgao de
assisténcia judiciaria, quando for o caso; as medidas protetivas de urgéncia
poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente e poderdo ser substituidas a
gualquer momento, caso os direitos reconhecidos por Lei forem violados; o juiz
podera conceder novas medidas protetivas caso julgar necessario a protecdo da
vitima; a ofendida devera ser notificada dos atos processuais relativos ao
agressor (BRASIL, 2006).



O art. 22 determina sobre as medidas que o juiz poder4 aplicar ao
agressor, tais como: a suspensao da posse e porte de armas; afastamento do lar;
aproximacdo da ofendida; suspensdo de visita a menores e 0 juiz podera
requisitar o auxilio da forca policial para garantir sua efetividade. Os artigos 23 e
24 estabelecem sobre as medidas protetivas de urgéncia a ofendida, que s&o:
encaminhar a ofendida e seus dependentes a programas de protecdo ou
atendimento; o afastamento da ofendida do lar sem prejuizo dos seus bens;
reconducdo ao lar apos afastamento do agressor; determinar a separacdo de

corpos e medidas de garantias patrimoniais (BRASIL, 2006).

2.2 A POLICIA MILITAR DO GOIAS NO ATENDIMENTO DA VIOLENCIA
DOMESTICA CONTRA A MULHER

2.2.1 Atendimento da PMGO as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica no
ano de 2013

Fernandes e Silva (2013) realizaram a “Pesquisa de Atendimento
Policial Militar as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica” nos periodos de
17/04/2013 a 26/04/2013, quando ainda ndo havia atendimentos especializados a
mulheres em situacdo de violéncia doméstica. O estudo foi aplicado a 181
policiais militares de 12 batalhGes de Policia Militar de diferentes localidades do
Estado.

Concluiu-se que 58,01% atendem mais de 4 ocorréncias de violéncia
domeéstica por més; 70,16% atendem as vitimas corretamente, encaminhando-a
juntamente com o autor a Delegacia; 13,25% encaminham a vitima se for da
vontade da mesma, mesmo se a lesao for grave; 41,98% orientam a vitima a ir a
Delegacia quando a mesma puder, caso o agressor tenha fugido; 8,28% sugerem
gue as partes entrem em acordo e tentam resolver no local, em concordancia com
o “Principio de Conciliagdo” e 55% dos entrevistados disseram que nunca fizeram
uma visita solidaria para a mulher vitima de violéncia doméstica. A pesquisa com
as vitimas de violéncia mostrou que 32% das vitimas sofreram incontaveis

agressoOes antes do registro de ocorréncia e apés do mesmo houve uma reducéo,



chegando a 25% das mulheres a afirmarem que apds a ocorréncia ndo sofreram
nenhuma agressao e 68% dos autores néo foram punidos.

Ao final da pesquisa, as autoras salientam a necessidade de
capacitacdo especifica, acbes preventivas e reativas para padronizar 0s
procedimentos de atendimento dessas ocorréncias no Goids. Elas mencionam a
presenca desses servicos em outros estados que resultou em inUmeros
beneficios e numa diminuicdo significativa dos nimeros de violéncia praticadas

contra a mulher.

2.2.2 Cursos de capacitacao atuais disponiveis a PMGO: Curso da SENASP
e Patrulha Maria da Penha

Com o objetivo de garantir um atendimento competente, o art. 8°, inciso
VIl da Lei Maria da Penha dispGe sobre a capacitacdo permanente das Policias
Civil e Militar e dos profissionais para o referido atendimento. Portanto, quando a
vitima de violéncia doméstica procura a delegacia é necessario compreensao e
um acompanhamento, € indispensavel que o policial tenha entendimento para
informar e encaminhar a vitima, pois ela esta buscando ajuda para sair da
situacao de violéncia e na auséncia de amparo juridico e institucional, a vitima se

sente abandonada.

[...] € necessario que o policial militar seja capacitado para o atendimento
as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, pois ele deve
possuir 0 conhecimento acerca das leis, jurisprudéncias e
contextualizag&o histérica e social que envolve a mulher em situacdo de
violéncia para uma melhor prestagéo de servico (FERNANDES e SILVA,
2013, p.76).

Freitas (2017) fez uma pesquisa sobre 0s cursos de capacitacdo da
PMGO para verificar a situacado da qualificacdo dos Policiais Militares no amparo
das vitimas de violéncia. Ela menciona o curso de Atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia (AMSV-VA) implementado pela Secretaria Nacional da
Seguranca Publica (SENASP) e o curso da PMGO para a Patrulha Maria da

Penha.



O curso da SENASP possui carga horaria de 60 (sessenta) horas aula
e é na modalidade EAD. Visa elaborar informagfes para auxiliar os profissionais
de Seguranca Publica e aos profissionais administrativos a orientar a sua conduta
como profissional, com o intuito de garantir as vitimas de violéncia um
atendimento qualificado, humanizado e a prote¢cdo adequada (FREITAS, 2017, p.
11). O conteudo programético dispde de 4 modulos: médulo 1- os dados e as
causas da violéncia contra as mulheres; modulo 2- os tipos e 0s mitos sobre a
violéncia contra as mulheres; modulo 3- analisando os aspectos legais; médulo 4-
analisando os aspectos procedimentais.

O curso da Policia Militar surgiu da iniciativa da Patrulha Maria da
Penha e é oferecido exclusivamente para as equipes que atuam na patrulha. O
CUrso possui 0s seguintes conteudos: Direitos Humanos e Género; Aspectos
Legais e Processuais da Lei Maria da Penha; Atuacdo do Ministério Publico no
combate a violéncia domeéstica; Atividades realizadas pelas Delegacias
Especializadas no atendimento a Mulher; Procedimento Operacional Padréo-
POP 309 e POP 1401; Atendimento realizado pela Maria da Penha e Estagio
Supervisionado, totalizando 40 horas aula (FREITAS, 2017, p. 13).

A autora reconhece a eficacia do trabalho prestado pela Patrulha Maria
da Penha, contudo ela afirma que a instrucéo € insuficiente ao restante do efetivo
da policia militar e o curso da SENASP pode suprir a necessidade de qualificar os
policiais militares do Goias, pois sendo na modalidade EAD nao necessita
deslocar o efetivo, apenas disponibilizar de algumas horas para estudo. “O
aperfeicoamento do policial possibilitara que as mulheres em situacdo de
violéncia procurem mais as instituicées policiais e que se sintam seguras para
exercer seus direitos” (FREITAS, 2017, p. 16)

A autora menciona que a policia faz atendimento de ocorréncias de
violéncia contra a mulher independente de pertencer ou ndo a Patrulha Maria da
Penha, portanto deve haver a qualificacdo de todo o efetivo para a orientacdo e

encaminhamentos cabiveis das vitimas.

2.2.3 Condutas da PMGO conforme o POP 309 e POP 1401
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O POP (Procedimento Operacional Padréo) foi implantado pela Policia
Militar de Goias através da Portaria 678/PM-026/03-pm/1, de 11 de novembro de
2003, com o objetivo de padronizar os procedimentos e técnicas policiais
praticados durante a atividade policial para o aperfeicoamento dos servigos
prestados a populacao, impedindo acdes errbneas que podem resultar em perdas
de vida e patriménio (DRAGALZEW JUNIOR; VERISSIMO, 2007, p. 14). Em maio
de 2017 foi incluido o Processo POP 309 Violéncia doméstica e familiar contra a
mulher e o Processo POP 1401 Patrulha Maria da Penha, considerando a
necessidade da adocdo de procedimentos especificos para o decreto n® 8.524
(GOIAS, 2017).

O Procedimento 309.1 determina as atividades criticas, sequéncias de
acOes, resultados esperados, as acdes corretivas e a possibilidade de erros no
atendimento policial a ocorréncias de violéncia domeéstica e familiar. Nas
atividades criticas os policiais sdo incumbidos de: verificar a necessidade de
reforco; identificar o grau de risco; fazer a busca pessoal e constatar a ocorréncia
de violéncia domeéstica e familiar contra a mulher. Na sequéncia de acles, 0s
agentes sdo responsaveis por. separar 0os envolvidos rapidamente; cessar as
discussdes ou agressoes; estabelecer a seguranca de perimetro; avaliar o tipo de
violéncia,; registrar o atendimento policial militar e colocar os servicos da PMGO a
disposicéo dos envolvidos apds a concluséo da ocorréncia (GOIAS, 2017).

Nos resultados esperados, a perspectiva € que a conduta do Policial
Militar seja segura e legal, realizando contato com todos os envolvidos na
ocorréncia; que a guarnicdo assegure a integridade da vitma e a
responsabilidade penal do agressor ndo se envolvendo emocionalmente na
ocorréncia. As acles corretivas estabelecem que o0 agente deve adotar as
providéncias para desarmar, caso haja a presenca de envolvido(s) armado(s);
caso seja constatada a presenca de material que possa oferecer riscos, acionar
de imediato 0 apoio; se houver leséo fisica que necessite de intervencdo médica,
providenciar primeiramente o servico de socorro. As possibilidades de erros séo:
nao avaliar os riscos de haver pessoas armadas; ndo afastar curiosos; estimular a
vitima de violéncia a desistir de representar contra 0 agressor e permitir que a

ocorréncia se agrave (GOIAS, 2017).
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O POP 1401.01 determina os mesmos tdpicos que o procedimento
anterior, no entanto, este refere-se ao acompanhamento das Medidas Protetivas.
Nas atividades criticas, deve ser feito a analise da gravidade das ocorréncias,
realizacdo e registro das visitas. A sequéncia de ac¢Oes determina que o
comandante da unidade deve providenciar o recolhimento das ocorréncias de
violéncia doméstica com solicitacdo de medidas protetivas quinzenalmente pela
DEAM; analisar o histérico e a gravidade das ocorréncias; pesquisar 0s
antecedentes criminais do agressor e da vitima; separar as ocorréncias por
regido; planejar o roteiro das visitas; iniciar as visitas e abrir o registro do
atendimento policial. A policial feminina da guarnicéo deve estabelecer o primeiro
contato com a ofendida (GOIAS, 2017).

A respeito dos resultados esperados, o procedimento pretende tornar
eficiente o deslocamento das equipes devido ao roteiro de visitas; tornar o
atendimento humanizado; utilizar uma linguagem adequada durante a visita e que
0 agressor cumpra a MPU (medidas protetivas de urgéncia). As acdes corretivas
determinam que quando for constatado situacéo de risco o policial devera solicitar
apoio; caso a ofendida ndo esteja no local, verificar o melhor horéario e data para
uma nova visita; caso a ofendida tenha se mudado, identificar o novo enderec¢o ou
fazer contato via fone e caso seja confirmado que a mulher em situacdo de
violéncia doméstica esteja vulneravel, realizar visitas periddicas a residéncia da
ofendida. As possibilidades de erros sdo: fazer perguntas constrangedoras, nao
manter sigilo, ndo verificar se 0 agressor convive com a ofendida e ndo agir com
imparcialidade (GOIAS, 2017).

2.2.4 Patrulha Maria da Penha e a atuacdo em Goias

As primeiras Patrulhas Maria da Penha (PMP) foram instituidas no ano
de 2012 em Porto Alegre nos bairros de altas taxas de violéncia, criminalidade e
mortes. Surgiram com a necessidade de um atendimento mais completo as
mulheres vitimas de violéncia doméstica e devido ao elevado numero de
assassinatos apds a autorizacdo das medidas protetivas (SPANIOL e GROSSI,
2014, p. 403).
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Através do decreto n°® 8.524 de 5 de janeiro de 2016, foram instituidas
as PMP em Goiania com carater ostensivo e preventivo, direcionado ao
acompanhamento e visitacdo as vitimas de violéncia doméstica pela Policia Militar
e a fiscalizacdo para o cumprimento das medidas protetivas. O art. 2° do decreto
estabelece que a Policia Militar deve realizar curso de capacitagédo de policiais em
servi¢o na Patrulha Maria da Penha. O art. 3° determina que a Policia Militar deve
prestar atendimento especializado as vitimas, realizar atendimento policial militar
de natureza preventiva e apoiar outros 6rgaos na fiscalizacdo do cumprimento
das medidas protetivas (GOIAS, 2016).

As patrulhas sdo formadas de grupos de trés policiais militares que sao
capacitados para fiscalizar o cumprimento das medidas protetivas, sendo que
duas policiais sdo do sexo feminino para dar mais seguranga as vitimas e fazer
com que se sintam menos constrangidas (LIMEIRA, 2017, p. 10). Os agentes das
PMP possuem a funcdo de visitagdo rotineira, a fiscalizagdo das medidas
protetivas para impedir reincidéncias de violéncia, precavendo e combatendo os
crimes de violéncia doméstica contra a mulher.

Limeira (2017) realizou um estudo em Goiania com todas as
ocorréncias das PMP desde marco de 2015 a fevereiro de 2017, para analisar a
guantidade de atendimentos feitos e a produtividade das patrulhas naquele
periodo. Durante o periodo, foram registradas 2808 acdes de medidas protetivas
e 548 de intervencdes de policias militares. No ano de 2015 houve uma reducao
de 27,5% de registros de violéncia contra a mulher em relacdo a 2014; de janeiro
de 2015 a setembro de 2016 ocorreu uma reducdo de 23,3% e nos anos de
2016/2017 a reducao foi de 62%.

O autor afirma que as PMP tém rendido resultados satisfatorios, pois
nao houve registros de feminicidio durante o periodo de sua pesquisa. Limeira
(2017, p.14) finaliza: “Essa marca denota o quao valioso e eficaz € essa politica
no combate a violéncia de género.” Considerando os bons resultados que as PMP
tém alcancado, infere-se que esse programa € um diferencial significativo para a
protecdo de mulheres vitimas de violéncia doméstica, proporcionando mais

seguranca, apoio e assegurando o acolhimento que elas precisam.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultado, este artigo objetiva indicar as caracteristicas
abrangentes da violéncia doméstica contra a mulher, apontando os efeitos
psicofisicos decorrentes da violéncia, bem como a qualificacdo e a intervencao da
PMGO utilizada nessas ocorréncias.

Todos os artigos citados versavam sobre a violéncia doméstica contra
a mulher e dentre as referéncias encontradas, € um consenso que essa Vvioléncia
ocorre devido a cultura de machismo e outros tipos de subjugacédo do género
feminino.

Ao analisar a conduta do Policial Militar conforme o artigo 11 da Lei
Maria da Penha, César (2014) e Celmer e Azevedo (2007) ressaltam que a
precariedade dos servigos publicos e a falta de atendimento especializado torna a
Lei Maria da Penha ineficaz. César (2014), Fernandes e Silva (2013) e Freitas
(2017) concordam que € necessario mais investimento em mecanismos de
prevencao e coibicdo da violéncia e na capacitacdo do policial para o referido
atendimento, ja que o Policial Militar deve ter o entendimento necessario para
informar e encaminhar a vitima aos servicos especializados.

Outra gquestao importante descrita por Celmer e Azevedo (2007) é que
grande parte das vitimas ndo querem a prisdo do agressor e isso é devido a
varios fatores como medo de represadlias, dependéncia financeira ou dependéncia
emocional. Para eles, esse fato torna ainda mais complexo o trabalho da policia.

Foram encontrados trés estudos que discorrem sobre a eficicia da
PMGO e da PMP no combate da violéncia doméstica. As publicacbes sdo em
periodos distintos com o intuito de analisar a real efetividade da PMGO no
enfrentamento dessa violéncia antes e depois da Patrulha Maria da Penha.

Fernandes e Silva (2013) realizaram a pesquisa em Goias, como citado
no tépico “Atendimento da PMGO as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica no
ano de 2013”. Esse estudo demonstrou a necessidade da padronizagdo no
atendimento policial militar como politicas publicas preventivas e a necessidade

da capacitacdo dos agentes publicos no atendimento dessas ocorréncias.
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Limeira (2017) e Freitas (2017) observaram uma melhoria significativa
desde a implantagdo da Patrulha Maria da Penha no Goias, demonstrando a
necessidade de programas policiais diferenciados para intervir na prevencao e
repressao da violéncia doméstica contra a mulher.

A seguir, encontram-se 0s resultados do comparativo de registros de
violéncia contra a mulher no Goids nos anos de 2014 (antes da PMP) e 2015
(inicio das atividades da PMP).

Quadro 1 — Comparativo de registros de violéncia de género em 2014/2015

COMPARATIVO DE REGISTROS DE VIOLENCIA DE GENERO EM 2014/2015
PERIODO QUANTIDADE
2014 5.931
2015 4.300
DIFERENCA 1.631
REDUCAO % 27,5

Fonte: (LIMEIRA, 2017, p. 13)

Limeira (2017) afirma que as Patrulhas Maria da Penha tém cumprido o
seu papel, pois como mostra o quadro 1, houve uma reducdo de 27,5% de
registros de violéncia contra a mulher desde o inicio das atividades da PMP. O
autor seguiu essa dinamica comparativa de periodo por periodo, como esta
descrito no ultimo topico dessa revisao, e a reducdo de registros dessa violéncia
foi notGria nos anos subsequentes.

Segundo Freitas (2017, p.13) em Goiania no ano de 2017, foram
verificadas 198 mulheres em estado de vulnerabilidade e destes casos 179
solicitaram o término do atendimento por relatarem que o descumprimento das
medidas protetivas de urgéncia foi solucionado devido as atividades da Patrulha
Maria da Penha. Esses dados ratificam novamente as convic¢des dos autores de
gue a insercdo da PMP no Goias foi imprescindivel para o enfrentamento da
violéncia doméstica contra a mulher no estado.

Fernandes e Silva (2013) e Freitas (2017) concordam que a

capacitacdo da Policia Militar é fundamental para realizar um servico com mais
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gualidade e eficiéncia. Freitas (2017, p.10) afirma que “é preciso que esse Policial
Militar seja constantemente treinado e capacitado para atender, orientar e
encaminhar a vitima de violéncia.” Em sua pesquisa, Freitas (2017) elencou sobre
0S cursos de capacitagcdo da PMGO com o intuito de analisar a situacéo da
qualificacdo dos Policiais Militares no acolhimento as vitimas. A autora citou o
curso da SENASP e o curso da PMGO oferecido exclusivamente para as equipes
da PMP e segundo a autora, esse fato néo possibilita que todo o efetivo atenda
com qualidade as mulheres vitimas de violéncia.

Fernandes e Silva (2013) realizaram uma pesquisa aplicada a 181
policiais militares de Goias para verificar a quantidade de agentes que fizeram o
curso da SENASP antes do mesmo tornar-se obrigatério, como mostra o grafico a

seguir:

Gréfico 1- Policiais que concluiram o curso de Violéncia doméstica (SENASP)

8- Vocé fez curso sobre "Violéncia Doméstica contra a
Mulher" na SENASP?

6%
4%

nao
ndo respondeu

sim

90%

Fonte: (FERNANDES e SILVA, 2013, p. 63)

O grafico mostra que em 2013, apenas 6% do efetivo concluiu 0 curso
da SENASP. Freitas (2017, p.23) pontua que € uma conquista da sociedade esse
curso tornar-se obrigatorio, ja que o crescimento cultural dos policiais militares faz
com que a mulher vitima de violéncia receba todas as informagfes inerentes

sobre os direitos e as politicas voltadas para sua protecao.



16

Em sua pesquisa, a autora também elogia as a¢bes da Patrulha Maria
da Penha, contudo, a mesma afirma que ainda ha muito o que melhorar na
formacdo académica dos profissionais da area de seguranca publica para garantir
gue eles saibam agir diante de suspeitas de violéncia contra a mulher. Freitas
(2017) encerra a publicacdo informando que foi nomeada Tutora Méaster da Rede
Nacional de Educacao a Distancia para a Seguranca Publica do Estado de Goias
na Academia Estadual de Seguranca Publica e ird ampliar os cursos e estender o
POP n° 309 e 1401 para toda a Instituicdo, ja que segundo ela: “a policia, em seu
conjunto, faz atendimento de ocorréncias contendo situacdes de violéncia contra
a mulher indistintamente de pertencer ou ndo a Patrulha Maria da Penha”
(FREITAS, 2017, p. 24).

Em suma, a Patrulha Maria da Penha do Goias comprova que as
politicas de prevencao e prote¢do sao instrumentos valiosos para confrontar essa
violéncia. Estudos indicam os beneficios que esses programas alcancaram em
outros estados do Brasil, como mostram as pesquisas de Spaniol e Grossi (2014)
feita em Porto Alegre e Arruda (2015) realizada em Curitiba. Para transformar a
situacdo de violéncia doméstica no Brasil, faz-se urgente a implantacdo de
politicas de enfrentamento por todo o pais para que todas as mulheres possam

ter garantia de protecdo e o cumprimento dos seus direitos.

4 CONCLUSAO

A fim de abordar sobre a violéncia doméstica contra a mulher e as
formas de acdo da PMGO para combaté-la, este artigo buscou compreender a
atuacao do policial militar na aplicabilidade da Lei Maria da Penha, a qualificacéo
atual da PMGO e especificamente, os avancos obtidos pela Patrulha Maria da
Penha no atendimento destas ocorréncias em Goias.

Foi possivel compreender que a violéncia doméstica contra a mulher é
um problema mundial que estad enraizado pela cultura machista imposta pela
sociedade e seus efeitos geram consequéncias imediatas e futuras, muitas vezes
irreversiveis. No Brasil, a Lei Maria da Penha veio para tratar dessa violéncia que
vitimiza cotidianamente muitas mulheres em todo o pais, no entanto, a lei é

insuficiente para a solucionar este problema e devido a isso, sdo necessarias
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politicas publicas de enfrentamento a violéncia doméstica. Este fato se deve pela
auséncia de recursos institucionais de apoio aos profissionais e as mulheres que
prosseguem com a denuncia, pela falta de fiscalizacdo das medidas protetivas e
de assisténcia as vitimas.

Cabe, entretanto ressaltar que o papel da policia é garantir protecao e
prevencao a vitima e puni¢do ao agressor. Contudo, ainda sdo muitos os desafios
a serem enfrentados para uma boa atuacéo policial, tais como: a deficiéncia de
infraestrutura e recursos; o despreparo de alguns profissionais; a falta de
informacdo a vitima sobre os direitos e mecanismos de protecdo; a relacdo de
amor entre os envolvidos e 0 medo da vitima em denunciar.

A partir do levantamento dos cursos de capacitacdo da PMGO, foi
possivel concluir que o policial deve ser capaz de compreender as peculiaridades
da violéncia domeéstica contra a mulher e aperfeicoar estratégias de vigilancia e
abordagem para prevencéo e protecao da vitima. O ensino policial deve objetivar
o aprimoramento da qualidade dos servicos prestados, a fim de assegurar o
conhecimento sobre as leis e jurisprudéncias, para que o0 agente possa atender
com presteza a vitima, orientando-a sobre os direitos e politicas voltadas para a
sua seguranga e encaminhando-a corretamente.

A pesquisa mostrou que a Patrulha Maria da Penha é uma resposta
eficaz a luta dessa violéncia, ja que desde a sua criacdo em Goias conferiu-se
grandes avancos no atendimento especializado a mulher. A patrulha é um
diferencial no sentido de protecdo e prevencédo as vitimas com as visitas rotineiras
e 0 acompanhamento das medidas protetivas. Assim sendo, a continuidade
desses programas € vital para prosseguir modificando a realidade das mulheres
gue sofrem dessa violéncia.

E certo que ainda ha muitos lugares que desconhecem esses sistemas
de protecdo e varias mulheres sdo agredidas e mortas todos os dias dentro de
seus lares. Para tal desiderato, € necessaria uma mudanca unificada em todo o
pais a fim de prestar um atendimento humanizado com iniciativas preventivas,
assistenciais e coercitivas disponibilizadas a todas as mulheres vitimas de
violéncia doméstica.

Por fim, conclui-se que enquanto ndo houver mecanismos de

enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher por toda a sociedade, para
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gue as vitimas possam usufruir de todos os seus direitos e tenham o auxilio que
precisam, essa violéncia ndo serad combatida, pois essas mulheres néo terdo o

apoio e refagio que necessitam.
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