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RESUNMO

() presente estudo, em primeiro plano, estabelece um panorama
historico da evolugdo dos atuais graus hicrarquicos das Policias Militares no
Brasil. Em segundo plano, traga uma resenha historica da evolugiao da
Policia Militar do Estado de Goids. O contexto organizacional formal ¢
alicercado na teoria do renomado mestre da escola admimistrativa brasileira
Idalberto Chiavenato que, através de suas obras, mostra em que tipo de
organiza¢do csta contida a Policia Militar ¢ qual o meclhor caminho para
adequar ¢ reduzir a atual escala hierarquica da mstituigdo (postos ou
patentes ¢ graduagdes) aos cargos existentes no organograma da corporagio
policial-militar. A monografia estabelece um  pardametro entre as Policias
Militares  brasileiras ¢ as  Policias  de  outros  paises.  delmeando.
comparativamente, os graus hicrarquicos de algumas Policias como a dos
Istados Unidos, da Alemanha, da Franga, do Chile ¢ da [tilia. A tendéncia
de aceitagdo, ou ndo, de mudangas na atual escala hicrarquica da Policia
Militar do Estado de Goias ¢ estudada a partir de um levantamento de
opinido procedido junto aos seus integrantes, para o que fot realizada uma
pesquisa de campo. Como parte final deste trabalho. sio formuladas
propostas com vistas a simplifica¢do ¢ adequagio dos graus hicrarquicos

na Policia Miitar do Estado de Goas.



INTRODUCAO

As portas do terceiro milénio, as organizagdes clamam por mudangas
que as adequem ao NOvo empo € & geragio cmergente que comega a
despontar. SFo clas a maior invengdo de todos os tempos. que possibilitam
as pessoas transcenderem as proprias limitagoes do corpo, mente, interesses
¢ descjos pessoais para lidar com os problemas de cunho social. politico.
cconomico ¢ religloso.

Na evolugdo da sociedade, as organizagoes mudaram de forma, foco
¢ cenfoque. %@% tempos  modernos, caracterizados  por  transformagoes

. . R . . ., . . v*‘\"@ . N , .
incessantes. incontrolaveis € imprevisiveis, exigedye organizagdes agcls,

flexiveis, produtivas ¢ inovadoras na ordenagdo do scu ambiente. o que
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infere no  paradigma  da decisdo intuitiva, onde a mformagao ¢ o

I

conhecimento sdo fatores chaves para o sucesso.
Para atender ao novo ¢ as novas demandas. as organizagoes publicas
¢ privadas do mundo intciro cstdo redefinindo  seu papel  social.

redesenhando as estruturas, reformulando a administragdo. incentivando a




CoOmuNIcagio c“/"’i/ntcmcﬁo\g, ¢ investindo na capacitagio téenica do pessoal,
principalmente nos novos padroces de lideranga.

A Policia Militar, como orgio de seguranga publica imprescindivel a
ordenagio social do Estado, ndo poderia continuar a sua precaria evolugao
dentro do cartesianismo atual em que vive, ficando a margem das atuais
mudancas exigidas por situagdes novas como o Mercado Comum do Cone
Sul (MERCOSUL), a globalizagdo, a insatisfagao da socicdade com os
servigos prestados pelos orgdos de seguranga publica ¢ o creseimento
assustador da criminahidade.

Todas as Policias Militares do Brasil possuem uma - estrutura
hicrarquica  semelhante ‘a do Exéreito  Brasileiro, do qual  sao.
constitucionalmente, forgas auxiliares. Essa estrutura atendia perfeitamente
aos encargos que eram atribuidos a Policia Militar ate meados do presente
séeulo. No entanto, na atual conjuntura, a escala hicrarquica das Policias
Militarcs tornou-se pesada ¢ obsoleta, emperrando, com o excesso de graus
hicrarquicos, alguns mecanismos imprescindiveis a vida das organizagoces
modernas, como: a comunicagdo, a agilidade, o relactonamento entre os
diversos niveis da organizagdo ¢ a cficiéneia.

Por outro lado. verifica-se que alguns postos ¢ graduagdes tem

atribuicoes semelhantes dentro dos scus circulos hicrarquicos. ¢ outros




sequer (ém fungdo preestabelecida dentro da estrutura orgamzacional da
instituigio. Além disso, a Policia Militar tem excesso de cargos no nivel
intermedidrio.

A partiv do acima exposto, realizamos um estudo sob o tema: Graus
hierarquicos na Policia Militar “adequagio - simplificagio”. levando
em  consideragdo as modificagdes  ocorridas no - contexto social ¢ as
consequéncias decorrentes, em virtude da simplificagao. na motivagao ¢ nas
perspectivas de crescimento profissional (ascensiao na carreira) do polictal
militar dentro da instituigdo.

Nio temos, com este estudo, a pretensdo de causar uma revolugdo.
mas sim uma evolugdo dentro da Policia Militar do Estado de Gotas. que.
como as outras Policias Militares do Brasil, carrega sobre scus ombros uma
estrutura hierarquica pesada e anacronica.

De igual forma, ndo pretendemos encerrar o assunto sobre mudangns
dentro da Policia Militar do Estado de Goidas. muito pelo contrario. O
interesse ¢ de suscitar no seio da corporagio o questionamento. de forma
racional ¢ moderada, na busca de solugacs que melhorem o funcionamento
da Policia Militar no atendimento de seu cliente preferenical. que ¢ a

sociedade.de um modo geral.




16

Para investigarmos os problemas explicitos em linhas pretéritas, sem
culemismos, buscamos  elementos  necessarios para a sua clucidagao.
Procuramos pesquisar a estrutura hicrarquica das policias de outros paises,
como  Franca | Alemanha, ltalia, Chile ¢ Estados Unidos, e, aimda. o
pensamento  de  alguns  autores  nacionais ¢ estrangeiros. bem como.
realizamos entrevistas com administradores de empresas ¢ fizemos uma
pesquisa de campo aplicando questionarios, que foram distribuidos em todas

as unidades da Policia Militar de Goias, localizadas na capital.




CAPITULO |

N\ K ‘

GENLESE DAS POLICIAS MILITARLES

. ANTECEDENTES HISTORICOS

A Policia" nasceu com a comunidade, com 0s primeiros grupos
humanos, em razdo da necessidade de um clemento controlador das relagoces
sociais, que permitisse ao chefe a for¢a suficiente para 1mpor a sua
autoridade ¢, consequentemente, o cumprimento das normas soctas.

A Roma antiga, na época do imperador Augusto (69 a 14 a.C.). tinha
120.000 (cento ¢ vinte mil) habitantes ¢ um servigo policial de 7.000 (sete
mil) homens, denominada “Coortes vigilium™, distribuidas em sete partes
chamadas “Cootes™, cada uma com 1.000 (wn mil) homens. Cada ~Coorte™
tinha a responsabilidade de policiamento ¢ combate a ineéndio em uma area

da cidade. ou dois distritos.

TOVIEIRA. Jos¢ Jorge. Cel PMGO - Manual basico do policial-militar - Gotania: Grafica da
Universidade Federal de Gords 1985, p. 9.
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Nos primordios, a fungdo policial se confundia com a justica ¢ alc
mesmo com a religido, ¢ os juizes cram também chefes de policia. Outras
vezes, a funcdo policial era desenvolvida por forgas militares (Lxcreito).

Com a Revolugio Francesa houve uma mudanga radical na filosofia
do servico policial, surgindo entio o “Cadigo dos Delitos ¢ das Penas™ ¢ a
“Lei 3 Brumario™, que separou a policia da magistratura ¢ tambem da forga
armada ¢ cstabeleceu que o servigo policial era instituido para manter a
ordem publica, a liberdade, a propricdade ¢ a seguranga individual. ¢ sua

caracteristica cra a vigilancia,

2. NO BRASIL

Os almotacés'™ autoridades encarregadas de zelar pela ordem publica
nas vilas recém-criadas no Brasil-coldnia, foram a primeira manifestagio de
uma auwtoridade policial constituida no Brasil.

Posteriormente, em 11 de dezembro de 1570, nos termos da Carta
Régia de 1559, foram criadas as Companhias de Ordenangas "

Dispunha que, nas cidades. vilas ¢ povoados. se organizassem as

Companhias, comandando-as os Capitdes-mores que. juntamente com os

U ALMEIDA. Klinger S. de. Cel PM - Organizagiio policial brasileira, O Alferes. n 71987, p. 63
T CASTRO. José L. de. Cel PM - Policias militares: uma anilise evolutiva, O Alferes. n. 12, 1985 p.34




Alferes, Sargentos e Cabos, eram escolhidos por eleigao, sendo que esse
procedimento teve fim com o Alvara de 18 de outubro de 1709, do Rer Dom
Sebastiao. Dai, a nomeagdo para tais cargos passou para a responsabilidade
dos Governadores das Capitanias e, mais tarde, das Provincias.

Cada localidade dispunha de um Capitdo-mor, a quem competia fazer
o recrutamento dos demais componentes da Companhia de Ordenangas.
Havia ainda no elenco de autoridades, além das ja menctonadas. um
Meirinho ¢ um Escrivio, nomeados pelo Governador para 0s servigos
auxtliares.

Das Companhias de Ordenangas surgiram as tropas pagas. nos termos
da Carta Régia de 9 de novembro de 1709, origmando. em 1719 as
Companhias dos Dragdes. Estes ja cram profissionalmente remuncrados
pelos servigos prestados.

Entio. em 18 de janciro de 1719, foram criadas as primeiras
Companhias de Dragoes, com incumbéncia de patrulhamento focal. ronda ¢
conducao de presos, afora as desordens que combatiam. sob as ordens dos
Governadores das Provincias. Mas as Companhias de Ordenangas tambem
existiam paralelamente, so sc extinguindo em 22 de margo de 1766,

transformadas que foram em Corpos Auxiliares, nos termos da legislagao
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portuguesa redigida pelo Conde de Lippe, por designagdo do Marqués de
Pombal.

Em 1775, foram organizadas nas Provincias mais desenvolvidas os
Regimentos Regulares de Cavalaria, também tropas pagas. a um dos quais
pertenceu Tiradentes, o Alferes Joaquim José da Silva Xavier. na Provincia
de Minas Gerais,

Por Decreto do Principe Regente D. Jodo VI, fo constituido o
Ixército Brasileiro, com a reunido das orgamzagdes militares  entdo
existentes. de cunho provincial, que tinham a missdo de garantir a seguranga
publica ¢ os poderes constituidos, desincumbindo-se também das tarcfas
pertinentes a seguranga externa.

Em 13 de maio de 1809, criou D. Jodo VI a Divisio Militar da
Guarda Real da Policia no Rio de Janciro, embrido da atual policta Mihitar
do Lstado do Rio de Janciro. Sua finalidade cra prover a scguranga ¢
tranquilidade publica da cidade do Rio de Janeiro.

Com o advento do Império no Brasil, varias transformagoes se
fizeram na organizagiao politica ¢ social do pais. Novas normas legars foram

baixadas. adequando-se sua composi¢do a nova realidade. No o entanto,

permanceeram vigentes as Ordenagdes Filipinas em tudo que pudesse ser

ainda executado. — -
¢ ‘ ¢ Fstado de Golds
ACADEMIA DE PO {CIA MILITAR
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Foi. entdo, baixado o Codigo de Processo Criminal do Império, em 29
de novembro de 1832, no qual sc estruturavam a justiga ¢ 0s SCIVICOS ¢
Orgdos auxiliares.

Com o advento da Lei n® 261, de 3 de dezembro de 1841, novo
Codigo foi baixado em substituigio ao de 1832, poré¢m mantendo a mesma
estrutura prevista pelo Codigo anterior. Estes Codigos previam a existéneia
de uma policia administrativa ¢ outra judiciaria.

Para as atividades de policiamento das cidades ¢ estradas das
Provincias. a Carta de Lei de 10 de outubro de 1831 autorizou a criagio de
Corpos Municipais Voluntarios. A csses Corpos foram agregadas  as
organizagoes dos Regimentos de Cavalaria das Tropas das Capitanias.
criadas a partir de 1775.

Outras Ieis foram promulgadas aquela ¢poca, destacando-se a de n”
243 de 30 de novembro de 1841, e seu regulamento, o Decreto i’ 191. de
10 de julho de 1842, que reorganizou os Corpos de Guardas Municipais
Permanentes da Corte.

Os Corpos de Guardas Municipais Permanentes, criados pela Tei de
10 de outubro de 1831, foram as corporagdes das quais s¢ originaram as
atuais Policias Militares. Eram encarregadas do policiamento ostensivo ¢

repressivo nas Provineias, sendo criadas ¢ mantidas pelo governo local.




A partic de 1840, os Corpos Permanentes  passaram - a Sct
denominados de Corpos Policiais. Em 1873, sdo (ransformados em Brigadas
Policiars.

Em 1891, as Brigadas Policiais passaram a scr chamadas também de
Forgas Publicas, nome que foi modificado para Policias Militares, com 0
advento da Constituigio Federal de 1934 ¢ da Lei n® 192, de 17 de Janetro
de 1930.

Algumas corporagdes conservaram os nomes historicos como as de
Sdo Paulo ¢ Rio Grande do Sul, mesmo depois da Constitui¢io de 1934,

Em decorréncia do Decreto n® 1 ode 15 de novembro de 1889, sdo
criadas nas capitais as Guardas Civis, para auxthar no polictamento
ostensivo. As Forgas Pablicas permanceeram nesse mister. principalmente
no interior dos Estados.

Em 1917, 0 Governo Federal estabeleceu com os Governos Estaduais
as condigdes para que as Forgas Publicas fossem consideradas reserva do
bxcrento.

No lmpério ¢ durante a Primeira Republica. havia outra OrganizZagao
denominada Guarda Nacional, que era uma organizagio de seaunda linha do

Ixéreito, ¢ sua missdo era a de cecundar o Exéreito nas suas atribuigoes.

[N
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principalmente nos momentos de conflito externo ou grave perturbagdo da
ordem mterna,

Vale ressaltar que as Guardas Civis cram policias fardadas ¢ que. ao
lado das Policias Militares, exccutavam o policiamento 0slensivo ¢m seus
VArios aspectos.

O Decreto-Lei n® 1072, de 30 de dezembro de 1969, ao modificar o
Decreto n® 667, de 2 de julho de 1969, extinguiu as Guardas Civis.
transferindo suas atribuigdes para as Policias Militares.

Desde o surgimento das Corporagdes militares (Policias Militares) no
Brasil, os postos ¢ graduagdes passaram por diversas modificagoes™"
SCNAO VEJamos:

Ano de 1850:

- Tenente-coronel Comandante

- Major

- Capttio

- Tenente

- Alferes

- Primeiro Sargento

- Segundo Dito

SOARES. Nelson Alves. Maj PM - Escala hicrirquica cm organizagdes policiais militares. Belo
Horizonte: APNY/CSP. 1986, p. 25 . Monografia . Mimco.
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- Furniel

- Cabo

- Soldado

No ano de 1855 houve uma alteragdo na denominagio da graduagdo
do Segundo Dito para Segundo Sargento.

Ano de 1891:

- Comandante Geral

- Major

- Capitdo

- Tenente

- Alferes

- Primerro Sargento

- Scegundo Sargento

- Furnel

- Cabo

- Soldado

Ano de 1893:

- Comandante Geral

- Major

- Capitio Fiscal
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- Capitio

- Tenente

- Alferes

- Primeiro Sargento

- Segundo Sargento

- Furniel

- Cabo

- Soldado

Ano de 1895:

- Coronel Comandante Geral
- Tenente-coronel Comandante
- Majores Fiscais

- Capitio

- Tenente

- Alferes

- Primeiro Sargento

- Segundo Sargento

- Furriel

- Cabo

- Soldado



Ano de 1899:

- Coronel Comandante da Brigada
- Tenente-coronel Comandante de Batalhao
- Majores Iiscais

- Capitaes Cirurgidoes Mores

- Capitao

- Tenente

- Alferes

- Primeiro Sargento

- Scgundo Sargento

- Furriel

- Cabo

- Soldado

Ano de 1915:

Foram modificados os scguintes postos ¢ graduagoes:

- Tenente. Passou a denominagdo de 19 Tenente.
- Alferes. Passou a denominagio de 27 tenente.

- Furriel. Passou a denommagao de 3 Sargento

N



Ano de 1936:

- Comandante Geral
- Coronel

- Tenente-coronel

- Major

- Capitdo

- 19 Tenente

- 2% Tenente

- Aspirante

Subtenente

19 Sargento

- 2% Sargento

3% Sargento

Cabo

- Soldado

Ano de 1969:

- Coronel

- Tenente-coronel
- Major

- Capitao




- 19 Tenente

-2 Tenente

- Aspirante-a-oficial

- Subtenente

- 19 Sargento

- 2% Sargento

- 37 Sargento

- Cabo

- Soldado

Historicamente, os postos e graduag¢des acima citados tém a seguinte

origem

- Anspessada - do italiano “lancia spezzata”, langa quebrada. O

posto data do século XVI. O soldado de cavalaria degradado para a

infantaria por qualquer motivo tinha sua langa quebrada, mas, como era de

categoria superior, contimuava a ter situagdo comum gs pragas da arma em

que era obrigado a servir. Em Portugal e no Brasil o anspessada nio {azia
faxina, somente dava servigo de sentinela das armas e nunca sentinela
encoberta, substituindo o cabo nos seus impedimentos. A Repiiblica

conservou a graduagéo por algum tempo e, depois, a aboliu definitivamente.

“"BARROSO. Gustavo - Histéria Militar do Brasil. Sio Paulo: Ed. Nacional. 1935. p. 97.
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- Cabo - do latim “caput”, cabega, chefe.

- Furriel - Também s¢ diz Forriel, do francés “fourier™ de

“fourrage™, forragem. O encarregado da forragem nos antigos esquadroes de
cavalana.

- Sargento - do latim “servientes armorum’, serventes de armas,
escudeiros ou cavalheiros de categoria inferior que, nos exéreitos medievais
serviam a pé ou a cavalo, como voluntdrios. No século XVI criou-se o posto
de sargento de batalha. Depois, o de sargento-mayvor ou sargento-mor,

- Cadete - do baixo latim “capitetus™, diminutivo de “caput”,
cabecinha. pequeno chefe. Filho segundo de qualquer titular. Soldado nobre
¢ privilegiado, cuja classe foi criada no antigo Exéreito portugucs pelo
Alvara de 16 de margo de 1757, Os filhos dos oficiais subalternos podiam
assentar praga como 2° cadete. Os filhos dos oficiais generais ¢ superiores.
como 17 cadete.

- Alferes - oficial que, outrora, levava a bandeira a alf¢rena. Alferes-
“mor, o oficial que conduzia a insignia do Rei. Do latim “aquila feres™. o
porta-aguia das legides romanas, ou do drabe “alfans™. o porta-estandarte. I
possivel que pela influéneia bizantina, a expressio romana tenha passado

%
para os conquistadores mulgumanos da Peninsula Ibérica, dos quats a

2 .
R

herdaram espanhois e portuguescs.
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- Tenente - do latim “tenens™. O que substitui um chefe ou comanda
em lugar do outro. Dizia-se primitivamente [noar fenenfe, o que mantém o
lugar vago. As linguas alema ¢ francesa conservam essa forma, por excmplo:
“lieutenant™. Dai tenente-coronel, o que substitui o coronel; lugar-tenente-
-general ou somente tenente-general, o que comanda em nome do marechal
ou em nome do Rei.

- Capitao - do latim “Caput”. Cabeca, com passagem pelo baixo
latim “capitanus”, o chefe. Diz-se em alemio “hauptmann™, o homem que
comanda, e em russo “heltman”ou “atman”, com o mesmo sentido.

- Major - o maior. De sargento-mayor, sargento-maior ou sargento-
-mor, tendo caido em desuso a primeira parte da expressio.

- Coronel - Do italiano “colonello”, o comandante de uma coluna de
tropa. Houve em alguns exércitos o posto de coronel-general para o
comandante ou inspetor de uma arma: ex.: coronel-general dos cagadores a

cavalo, coronel-general da cavalaria.
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3. NO ESTADO DE GOIAS

Nos primérdios de Goias, o servigo de policia era realizado pela tropa

de linha, o Exército do Império'® . Durante a Guerra do Paraguai, o Governo

¢ tar-homens, que foram denominados-de hate-

, . A
da Provincia passou alcontra

-paus, para o policiamento da capital e outras principais cidades do interior. !

- Em 28 de julho de 1858, no governo de Dr. Francisco Januario da o0 oo
o h oo . ,\' AT

o, i . - . .o N .
Gama Cerqueira, foi baixada a Resolug¢do n® 13 criando a Forg¢a Policial daOg PO

i
1

Provincia de Goias'” , que seria constituida por:

(™

- 01 (um) Tenente; U

- 02 (dois) Alferes; L e e

<02 (dois)Sargentos; [ e SR

- 01 (um) Furriel; Vodo e

- 41 (quarenta e uma) Pragas (inclusive um tambor). -+ ..

o

o oS

oi

N

: ~, (= . H e N / !
‘/ VIEIRA. Jos¢ Jorge. Cel PMGO - Manual basico do_policial militar - Goiania: Grafica da
Universidade Federal de Goids. 1985, p. 10.
D COSTA. Carolino Ayres. Ten Cel PM - Histérico da criagio ¢ organizacio da Policia Militar de
Goids. Goidnia: s. e.. 1968. p. 5.
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Naquele mesmo ano também foi baixado o regulamento da Forga
Policial. estabelecendo que seus integrantes reccberiam instrugdo mihitar.
usariam armamento de infantaria ¢ instituindo as normas disciplinares ¢
untforme.

Todavia. a Resolugio n® 13 ndo foi cumprida. O policiamento
continuava a ser feito pela tropa de linha, com graves inconvenientes. pois
se de um lado estava diretamente subordinada ao Governo Federal. de outro,
cra obrigada a receber ordens das autoridades da Provincia. Os choques ¢
atritos de poderes, como se torna facil compreender. eram frequentes,

Somente em 1884, ji no governo do Dr. Camilo Augusto Maria de
Brito. através da Resolugao Provincial n® 520, de 10 de julho daguele ano. ¢
que foi realmente organizada a Forga Policial que cra constituida de

- 01 (wm) Capitdo Comandante:

- 01 (um) Tenente;

- 02 (Dois) Alferes:

- 01 (um) 17 Sargento:

- 02 (dos) 20 Dritos:

=01 (um ) Furniel;

- 08 (o1to) Cabos:

- 02 (dois) Corncetetros;
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- 100 (cem) Soldados.

Com o advento da Republica, o Fxéreito ficou dispensado dos
servigos policiais que, no Império, era obrigado a prestar, passando a ordem
publica do Estado, dai em diante, exclusivamente a cargo das Forgas
Estaduais.

Pela Lei n® 5, de 12 de julho de 1892, foi mudada a denominagiio de
Forga Policial para a de Corpo de Policia de Goias, sendo constituido de:

- 01 (um) Tenente-coronel Comandante;

- 01 (um) Major Fiscal;
- 04 (quatro) Companhias de Infantaria.

Dai em diante, a corporagiio goiana passou por varias denominacgoes,
como Batalhdo de Policia, pela Lei n° 364, de 2 de julho de 1910, Forca

Publica, pelo Decreto n® 395, de 19 de dezembro de 1930, Policia Militar,

L

13@, de 1 de julho de 1935, novamente Forga Policial, pelo

AR TN
/NG

. ‘ . . - }\L‘,""’U
Decreto n® 3.035, de 29 de margo de 1940, e, finalmente, Policia Militar“e

pelo Decreto n°

N
n

18 de novembro de 1946, com a promulgagdo da Constituigio da Repiblica

®

Federativa do Brasil /d.aquele—amo. s




CAPITULO 11

ORGANIZACOES FORMAIS

I. CONSIDERACOES GERAIS

As organizacoes™ constituem a forma dominante de instituigio em
nossa sociedade,  Sdo a manifestagio  de uma  sociedade altamente
especializada ¢ mterdependente, que se caracteriza por um crescente padrio
de vida. As organizagoes permeiam todos os aspectos da vida moderna ¢
envolvem a atengdo, tempo ¢ encrgia de numerosas pessoas. Cada
organizagdo ¢ restringida por recursos limitados, ¢ por isso nao pode tirar
vantagens de todas as oportunidades que surgem. Dai o problema de
determinar a melhor alocagdo de recursos. A ¢ficicncia ¢ obtida quando a
organizagio aplica seus recursos na alternativa que produz o Mmaor

resultado.

CHIAVENATO. Idalberto - Teoria Geral da Administragdo 3. ed. v 2 Sdo Paulol. MeGraw-Hill
TUR7.p 63




Um tipo especifico de organizacdo sdo as organizacies formais. As
organizagoes formais constituem uma forma de agrupamento social, que ¢
estabelecido de uma maneira deliberada ¢ proposital para alcangar um
objetivo  especifico”. Uma  organizacdo Jormal é  caracterizada
principalmente pelas regras, regulamentos, e estrutura hierdrquica que
ordenam as relagdes entre seus membros. A organizacdo Jormal permite
reduzir as incertezas decorrentes da variabilidade humana (diferengas
individuais entre as pessoas), tirar vantagens dos beneficios da
especializagdo, facilitar o processo decisorial e assegurar a implementacéo
apropriada das decisdes tomadas. Esse esquema formal que renta regular o
comportamento humano para o alcance eficiente de objetivos explicitos
lorna a organiza¢do formal inica enire as instituicoes da sociedade
moderna ¢ digna de estudo especial’”. A organizagdo formal é
formalmente estabelecida para atingir objetivos explicitos e constitui um
sistema preestabelecido de relagdes estruturais impessoais, resultando dai
um relacionamento formal entre as pessoas, o que permite reduzir a
ambiguidade e a espontaneidade e aumentar a previsibilidade do

comportamento.

“ LITTERER. Joseph A. . apud. Idalberto Chiavenato - Teoria Geral da_Administracdo 3. ed.. Sio
Paulo: MacGraw-Hill. 1987, p. 63.
19 MOUZELIS. Nicos P. apud. Idalberto Chiavenato. Teoria Geral da Administraciio. 3 ed.. Sdo Paulo:
McGraw-Hill, 1987, p. 64.




Dentre as organizagdes formais avultam as chamadas organizagoces
complexas. Nas  organizagdes  complexas, a cstrutura ¢ 0 processo
apresentam elevado grau de complexidade devido ao tamanho ou a natureza
complicada das operagdes. Nas organizagcaes complexas a convergéneia de
esfor¢os entre as partes componentes (departamento, segoes, cte) ¢ mais
dificil, pois existem infuneras variavels (como o tamanho. a cstrutura
diferenciada.  a  diversificagdo  das  atividades. a  complexidade  das
comunicacoes, as diferentes caracteristicas pessoais dos participantes) que
complicam cnormemente o seu funcionamento. Os estruturalistas dedicam
enorme atengdo as organizagdes formais complexas por causa dos desafios

(ue estas impoem a andlise orgamzacional.

2. CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO FORMAL

As principais carateristicas da orgunizagdo formal sio: divisao do
trabalho.  especializagdo, hierarquia, distribuigdo da autoridade ¢ da
responsabilidade ¢ racionalismo.

O objetivo imediato ¢ fundamental de todo ¢ qualquer tipo de
organizacio ¢ produzir algo. [ a produgio. Para ser cliciente. a produgio

deve se bascar na divisao do trahalho. que nada mais ¢ do que a mancira




pela qual um processo complexo pode ser decomposto em um série de
pequenas tarelas.

Como consequéncia da divisdo do trabalho, cada orgdo ou carpo
passa a ter fungdes especificas e especializadas. A especializagdo do
trabalho constitui uma maneira de aumentar a eficiéncia e de diminuir os
custos de produgdo. Simplificando as tarefas, atribuindo a cada posto de
trabalho tarefas simples e repetitivas que requeiram pouca experiéncia do
executor e escassos conhecimentos prévios, reduzem-se os periodos ¢
aprendizagem, facilitando-se substitui¢des de uns individuos por outros.
permitindo-se melhorias de métodos de incentivos no trabalho e.
decididamente, aumentando-se o rendimento da producio.

Em decorréncia das fungdes especializadas, surge inevitavelmente a
Jungdo de comando, cuja missdo é dirigir e controlar todas atividades da
organizagdo, para que todos cumpram harmoniosamente as suas respectivas
missdes. Portanto, a organizagfo precisa, além de uma estrutura de fungdes,
de uma estrutura hierdrquica, para dirigir as operagdes dos niveis que lhe
sdo subordinados. Dai o principio escalar, ou seja, o principio da
hierarquia.

Em toda organizagdo formal existe uma hicrarquia. Esta divide a

organizagdo em camadas ou escalas ou niveis de autoridade, tendo o




superior certo tipo de autoridade sobre os inferiores. A medida em que sc
sobe na escala hierarquica, aumenta o volume de autoridade do ocupante do
cargo.

A hicrarquia da organizagdao formal representa a distribuigao da
autoridade ¢ da responsabilidade entre os diversos nivers da estrutura, Cada
nivel hicrarquico que esta acima dos demais nivels tem maior peso nas
decisoes, Por toda a organizagio existem pessoas cumprindo ordens de
outras situadas em niveis mais elevados, o que denota suas posigoces
relativas. bem como o volume de sua antoridade em ralagido as demais
POSICOCS.

A autoridade ¢ o fundamento da responsabilidade. Dentro da
organizagdo formal, ela deve ser delimitada explicitamente,

Como condicio basica para a tarcla administrativa. a aworidade
imveste o administrador do direito reconhecido de divigir subordimados. para
que desempenhem suas atividades dingidas para a obtengio dos objetivos
da organizagio. A awtoridade formal ¢ sempre um poder. uma faculdade.
concedidos pela organizagio ao individuo que nela ocupe uma POSICAO
determimada em relagdo aos outros.

Da mesma forma que ocorre com a_ antoridade. a responsabilidade ¢

um dos termos mais mal compreendidos da literatura administrativa. Muitas




vezes, o termo responsabilidade ¢ utilizado como significado de dever, de
atividade, de atribuigéo.

A autoridade emana do superior para o subordinado, quando sc¢ fa/
uma designacdo de deveres, enquanto a responsabilidade € a obrigagdo
simultaneamente exigida do subordinado para que este realize tais deveres.
Por conseguinte, diz-se que a responsabilidade é delegada a subordinados,
embora, na realidade, o que se delega é a autoridade e ndo a
responsabilidade. A esséncia da responsabilidade é a obrigagio, ou seja. a
obrigacao de utilizar a autoridade para exigir que sejam executadas as
tarefas.

Uma das caracteristicas basicas da organizacdo formal é o seu
racionalismo. Uma organizacdo ¢é substancialmente um conjunto de
encargos funcionais e hierarquicos cujas prescrigdes e normas de
comportamento todos os seus membros devem se sujeitar. O principio
basico desta forma de conceber uma organizagdo é que, dentro de limites
tolerdveis, os seus membros se comportardo racionalmente, isto é, de acordo
com as normas logicas de comportamento prescritas para cada um deles. A
formulagdo organica de um conjunto 16gico de encargos funcionais e
hierarquicos esta baseada no principio de que os homens vio funcionar
efetivamente de acordo com tal sistema racional. Eotado do Golds

ACADEMIA DE POLITIA
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Toda organizagio se estrutura a fim de atingir os scus objetivos,
procurando com a sua estrutura organizacional a minimizagao de esforgos ¢
a maximizacao do rendimento.

ara melhor se compreender  a  organizagdo formal. ¢ suas
caracteristicas basicas, ¢ necessario comparar os tiés tipos tradicionars de
organizagio, quais scjam: organizagio lincar, organizagao funcional ¢

organizagdo hinha-"staft™.

3. ORGANIZACAO LINEAR

A organizacdo do tipo linear constitui a forma estrutural mais
simples ¢ mais antiga. Tem a sua origem na organizagdo dos antigos
exéreitos ¢ na organizagio cclesiastica dos tempos medievais,

Na organizagio linear, que tem por base o prmcipio autoridade
lmear. tambem chamado principio escalar, ha uma hicrarquizagao  da
autoridade. na qual cada subordinado presta contas exclusivamente ao seu
superior direto ¢ imediato, fazendo com que uma informagio que venha do
nivel mais baixo. tenha de passar pelos superiores dos diversos escaloes

hicrarquico at¢ chegar ao nivel mais alto da organizagdo. O proicipio




escalar ou cadeia escalar é uma consequéncia do principio da unidade de

comando.

A denominagio lincar se deve a fato de que, entre o superior ¢ o

subordinados, existem linhas diretas e unicas de autoridade e de

®
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responsabilidade. E uma organizagio simples e=de conformagio piramidal,-

e cada chefe recebe e transmite tudo o que se passa na sua area, uma vez

que as linhas de comunicago sdo rigidamente estabelelcidas.

3.1. CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO LINEAR

A organiza¢do  linear, em geral, apresenta o0s seguintes

caracteristicas:

3.1.1. Autoridade Linear ou Unica

A principal caracteristica da organizacdo linear é autoridade vinica e
absoluta do superior sobre seus subordinados, decorrente do principio da
unidade de comando, tipica das organiza¢des militares de antigamente. F

uma autoridade baseada na hierarquia.




3.1.2. Linhas Formais de Comunica¢ao

As comunicacdes entre 0s Orgdos ou cargos existentes na organizagao

P

lincar sido  cletuadas  unicamente ‘s das linhas  existentes  no
organograma. Todo orgdo ou cargo, exceto aqueles sittados no - topo ¢
aqueles situados no rodapé do organograma, possut dois terminais de
comunicagdo: um orientado para cima ¢ que liga exclusivamente ao orgao ou
cargo superior, representando sua responsabilidade perante o escaldo mais
clevado. ¢ outro orientado para baixo ¢ que o liga exclusivamente aos
orgdos ou cargos diretamente subordinados, representando sua antoridade
perante o escaldo mais baixo. Cada superior centraliza as comunicagocs ¢m
linha ascendente dos subordinados. As comunicagdes sdo. portanto. lineares
¢ formais, isto ¢, limitadas exclusivamente aquelas relagoes formais

desceritas no organograma.

3.1.3. Centralizacio das Decisoes

Como o terminal da comunicagdo liga imvariavelmente o orgao ou

cargo subordinado ao seu superior ¢, assim por diante. ate a cupula da

organizacao, sucede que a  antoridade linear que comanda a organizagdo




toda, centraliza-se no topo do organograma, e os canais de responsabilidade
sdo conduzidos através dos niveis hierarquicos de forma convergente até ali.
A organizago linear caracteriza-se pelo deslocamento e convergéncia da
autoridade para a clipula da organizagdo. Assim, s existe uma autoridade

maxima, que centraliza todas as decisdes e o controle da organizacio .

3.1.4. Aspecto Piramidal

Em decorréncia da centralizacdo da autoridade no topo da
organizagdo e da autoridade linear que cada superior centraliza em relagdo
aos subordinados, geralmente a oreanizacdo lincar apresenta wma
conformagdo tipicamente piramidal. A medida que se sobe na escala
hierarquica diminui o nimero de cargos ou oOrgios. De certo modo, o
resultado ¢ que, a medida que aumenta o nivel hierarquico, mais aumenta a
generalizagdo € a centralizagdo (visdo global da organizacdo), e a medida
que diminui o nivel hierdrquico mais aumenta a especializagdo e a

delimitagdo das responsabilidades (visdo especifica do cargo ou fungdo).




4. ORGANIZACAO FUNCIONAL

A organizagdo funcional é o tipo de estrutura organizacional que
aplica o principio funcional ou principio da especializagdo das [ungoes
para cada tarefa. O principio funcional separa, distingue e especializa. E o
germe do “staff”

Os dirigentes de organizagdes notaram que, & medida que o ramo de
atividade cresce e se desenvolve, a organizagdo entra no campo da
competicdo, e ai aumenta consideravelmente a necessidade de se contar com
Orglos altamente especializados capazes de propiciar inovagdes rapidas e
substanciais. Essa flexibilidade indispensavel a organizagdo competitiva e

inovadora € um dos principais pontos fracos da estrutura linear.

4.1. CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO FUNCIONAL

A organizagdo funcional apresenta as seguintes caracteristicas:




4.1.1. Autoridade Funcional ou Dividida

Na oreanizagdo funcional existe a autoridade funcional ou dividida.
que ¢ relativa ¢ bascada na  especializagao. I uma autoridade  do
conhecimento ¢ estende-se a toda organizagdo. Nada tem de hnear ou
hicrarquico ou de comando. Cada subordmado se reporta a mutos
superiores. concomitantemente, porém, reporta-se a cada um deles somente
nos assuntos das especialidades de cada um. Nenhum superior tem
autoridade total sobre os subordinados. mas autoridade parcial ¢ relativa.
decorrente de sua especialidade. Isto representa total negagdo do principio

da unidade de comando ou supervisdo unica.

4.1.2. Linhas Diretas de Comunicag¢io

As comunicagdes entre 05 Orgaos Ou Cargos CXIstentes na organizagao
sio efetuadas dirctamente, sem necessidade de intermediagao. O tipo de
organizagdo funcional busca maior rapidez possivel nas comunicagoes entre

os diferentes nivers.




4.1.3. Descentralizacio das Decisdes

. ~ ~ (R {;‘::» , ~ e . . 8.
As decisdes sdo delegadasiaos drgdos ou cargos especializados que

possuamr conhecimento necessario para melhor implementa-las. Nao é a

cp L '3"\';3“]‘ [
hierarquia, mas ¢ a especialidade \quem promove as decisdes. Portanto, a
organizagdo funcional carateriza-se pela descentralizagdo das decisdes, ou
seja, pelo deslocamento e distribuigio das decisdes para os Orgdos ou cargos

mais adequados para sua tomada e implementacao.
4.1.4. Enfase na Especializacio

A organizag¢do funcional baseia-se no primado da especializagdo de
todos os 6rgdos ou cargos, em todos os niveis da organizagdo. Ha uma
profunda separagdo das fungdes de acordo de-acorde com as especialidades
envolvidas. Cada 6rgdo ou cargo contribui com a sua especialidade para a
organizacdo. As responsabilidades sfo delimitadas de acordo com as

especializacdes.

16




5. ORGANIZACAO LINHA-“STAFE™

O tipo da organizagdao linha-"staff”" ¢ o resultado da combinagio dos
tipos de organizagao linear ¢ funcional, buscando-se incrementar as
vantagens desses dois tipos de organizagdo ¢ reduzir as suas desvantagens,
Na organizacdo linha-"staff” ha caracteristicas do tipo limear ¢ do tipo
funcional, reunidas para  proporcionarem um  tipo organizacional mais
completo ¢ complexo.

Na organizacdo linha-"staff” existem orgdos de /mha  (orgios de
execugdo) ¢ de assessoria (Orgdos de apoio ¢ de consultoria) mantendo
relacoes entre si. Os dredos de linha caracterizam pela antoridade fmear ¢
pelo principio escalar, enquanto os drgdos de “staff ™ prestam assessoria ¢

servigos especitalizados,

Eatade do @ofdg
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5.1. CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO LINHA-“STAFF”

A organiza¢do linha-"staff” apresenta caracteristicas bem mais
complexas do que os outros tipos de organizagdo. Dentre as principais

caracteristicas da organizag¢do linha-"staff” convém ressaltar:

5.1.1. Fusiao da Estrutura Linear com Estrutura Funcional

A principal caracteristica da organiza¢do linha-"staff ", na qual
predomina a estrutura linear, é que nela coexistem caracteristicas /incares e
caracteristica funcionais simultaneamente. Cada 6rgdo se reporta a um e
apenas um orgo superior. E o principio da autoridade iinica ou unidade de
comando tipica da organiza¢do lincar. Porém, cada érgdo recebe também

assessoria e servigos especializados de diversos orgaos de “staft™.

5.1.2. Coexisténcia entre Linhas Formais de Comunicacio com Linhas

Diretas de Comunicacio

Na organizagdo linha-“staff” ha uma conciliagdo entre linhas

formais de comunicagdo existentes entre superiores e subordinados e que
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representam a hierarquia ¢ as linhas diretas de comunicagdo existentes entre

K S (X3 b / :
qualquer orgdo ou cargo ¢ o “staff” ¢ que representam o suprimento de

assessoria e de servigos especializados.

5.1.3. Separagiio entre Orgios Operacionais (Executivos) e Orgios de

Apoio (Assessores)

Na  organizagdo  linha-"staff” ha uma scparagdo entre  Orgdos
operacionais (linha), que sdo os Orgdos exceutivos das operagoes basicas da
organizagdo, ¢ os Orgdos de apoio (“staff™), que sdo 0s Orgdos assessores €
consultivos que prestam servigos especializados aos diversos orgaos da

OrganiZagio,

5.1.4. Hicrarquia “Versus™ Especializagio

Apesar do convicio entre as caracteristicas lincares ¢ funciondis. ha
uma nitida predominancia dos aspectos lineares na orgamzacdo linha-
N 3y . , g@ﬁw
Sstaffto A organizagcdo linha-"staff ge caractenza pela manutengio do

principio da hierarquia (cadeia escalar), ou seja. da nivelagao dos graus de

antoridade Tmear. sem abric mido da especializagdo. Assim. a hicrarquia




(linha) assegura o comando e a disciplina, enquanto a especializagio
44 Y R . L o o /

(“staff™) fornece os servigos de consultoria e de assessoria. Retinem-se num
s6 tipo de organizagdo a autoridade hierdrquica ¢ a autoridade do

conhecimento especializado.

6. NIVEIS ORGANIZACIONAIS

As organizagdes se caracterizam por uma diferenciagiio de poder.
isto €, por uma hierarquizagdo da autoridade.

Todas as  organiza¢des se defrontam com uma multiplicidade de
problemas a resolver, e esses problemas sdo classificados e categorizados
para que a responsabilidade pela solugio deles seja atribuida a diferentes
niveis hicrdrquicos da organizagdo. Assim, as organizag¢oes possuem {rés

diferentes niveis organizacionais, que sio;

b

6.1. NIVEL INSTITUCIONAL N
‘\WC) P ) .‘,,‘; . st ) a\ Lo | o

_=E o nivel organizacional mais elevado, composto dos dirigentes ou

altos ﬁlncionérios.\i E também denominado nivel estratégico, pois é o

responsavel pela definigdo dos principais objetivos e das estratégias da




organizagao: lida com os assuntos relacionados com o longo prazo ¢ com a
totahdade da m'ganimgﬁo.‘/ [ o nivel que se relaciona com o ambiente

externo da organizagdo
6.2. NIVEL GERENCIAL

s (; lk’iik\"cl intcrmcdiério/siluado entre o nivel mstitucional ¢ o nivel
iéenico. cuidando do relacionamento ¢ da integragdo desses dois nivers.
Uma vez tomadas as decisdes no nivel institucional. o nivel gerencial ¢ o
responsavel pela sua transformagdo em planos ¢ programas para que o nivel

1cenico s exceute.

0.3. NIVEL TECNICO

—o=misel mais baixo da organizagio. Tambeém denominado nivel
operacional, é%»ﬁﬁwh@g;;gdc&;ﬁswl,M& s sdo-excentadass>os programas sao

o

desenvolvidos., as téenicas sdo aplicadas. 17 o nivel que cuida da execugao
das operagoes ¢ das tarefas. voltado ao curto prazo ¢ que segue o8

programas ¢ rotinas desenvolvidas no nivel gerencial.
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NIVEIS ORGANIZACONAIS

DIRETORES NIiVEL INSTITUCIONAL

ECISOES

GERENTES E CHEFES NiVEL GERENCIAL

PLANOS

SUPEERVISORES NIVEL TECNICO

E EXECUTORES OPERACOES

7. OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS

As organizagdes sdo unidadeisociais que procuram atingir objetivos
especificos. A sua razdo de ser ¢ servir a esses objetivos. Um ohjetivo
organizacional é uma situagdo desejada que a organizagdo tenta atingir. E

uma imagem que a organizacdo pretende para seu futuro. Porém ,S€ 0

objetivo € atingido, ela deixa de ser a imagem orientadora da organizagio e
¢ assimilado a organizagdo como algo real e atual.
Quando um ohjetivo se torna realidade, deixa de ser obhjetivo

desejado. Nesse sentido, um ohjerivo nunca existe, é um estado que se




procura ¢ ndo um estado que se possui. As situagdes ﬁltm'asjembora sejam
imagens, tém ouma forga sociologica muito real ¢ influem nas opgoces ¢
reagoes atuals de todos os scus membros. Quase todas as organizagocs
possucm um orgdo formal destinado a estabelecer ohjetivos iniciais ¢ as suas
modificagoes. Em algumas organizagdes, os ohjetivos sao formalmente
estabelecidos por voto dos acionistas; ¢ em outras, pelo voto dos membros:
¢ em algumas outras, por um individuo que possui ¢ dirtge a organizagao.

A cficicncia real de uma organizagdo ¢ determmada pela medida em
que esta atinge seus objetivos. Ea competéneia de uma organizagao ¢
medida pela quantidade de recursos para fazer uma umdade de produgao. A
competéncia esta muito ligada aos objetivos da organizacdo. mas nido se
confunde com eles. A competéneia cresce a medida que os custos (recursos
utthzados) decrescem.

Um dos assuntos preferidos pelos estruturalistas sdo as mudangas
orgamzactonais. Como as organizagoes sdo unidades sociars planificadas,
oricntadas para ohjetivos especificos, sob lideranga relativamente racional ¢
auto consciente, representam, provavelmente. mator mcehinagdo para a

l(ll)

mudanga do que previamente outra unidade socia AS Oredinzagoes

podem alterar  profundamente  scus  objetivos,  bem  como  alterar

U ETZIONL Amitari, apud. Idalberto Chiavenato - Teoria Geral da Administragio 3oed. v, 2 Sio
Paulo: MeGraw-Hill, 1987, p. 83,
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intempestivamente seus ohjetivos no processo de ajustamento a problemas e
situagdes emergentes e imprevistas. Por sua vez, tais alteragdes podem crrar
novas necessidades de mudan¢as que vao exigir ajustes adicionats.
Determinados fatores internos ou externos podem provocar as mudangas
organizacionais. Seu estudo, contudo constitui ainda uma area pouco

desenvolvida.

8. CONFLITO ENTRE OS OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS E OS
OBJETIVOS PESSOAIS

Chris Argyris''® desenvolveu uma concepgio segundo a qual existe
um inaceitavel conflito entre o individuo ¢ a organizagdo. Ele sustenta que
esse conflito basico entre o individuo e a organizagio formal é devido a uma
incompatibilidade entre a auto-realizagdo de ambos. Para Argyris, a
estrutura, a lideranga diretiva e os regulamentos e controles administrativos
existentes nas organizagdes sdo inadequados para os individuos maduros.
Boa parte das tarefas e situagdes que os individuos enfrentam no seu

cotidiano dentro das organizagGes exigei lideranga diretiva, regulamentos e

/

12 ARGYRIS. Chris. Apud. Idalberto Chiavenato - Teoria Geral da Administragio. 3. ed.. v. 2. Sio
Paulo: McGraw-Hill. 1987, p. 173,
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controles administrativos para que a organizagdo consiga funcionar de
acordo com as suas expectativas.

Por outro lado, os individuos provéem a organizagdo de lideranga,
inovagio, dedicagio e desempenho espontanco. dos quais tambem depende
o sucesso da organizagio ¢ a propria satisfagdo dos individuos - A medida
que a organizagio fortalece as suas exigéneias quanto a uma hideranga
dirctiva mais reforcada ¢ quanto a regulamentos ¢ controles  mais
acentuados.  obviamente o desempenho  espontineo, a  criatividade.  a
inovagio, cte. serdo cerceados. Desta forma, o conflito potencial ou mesmo
real entre a personalidade madura dos individuos ¢ as exigénelas da
organizagio formal s¢ acentuam irremediavelmente.

Para Argyris, 0s principios de organizagdo formal fazem exigéneras
aos individuos  que as  compdem.  Algumas dessas exigéneras sido
incongruentes  com as  necessidades  dos individuos. dai - surgindoa
frustragdo. o conflito, o malogro ¢ a curta perspectiva temporal como
resultantes previstas dessas incongruénceias.

A organizagio tipica confina  a maioria de seus empregados em

/ 7 - = . N L
{ / i 3 N AT

tarefas

pouca oportunidade  para a  manifestagao  de
responsabilidade, de autoconfianga. ou de independéncia. Por outro Tado.

grande parte das tarcfas ¢ definida de modo a exigiv o minimo  das

)




capacitagdes de um individuo, de tal forma que coloca a responsabilidade
pelas decisdes mais importantes ndo em suas maos e sim nas maos do

superior. Se se retirantodo sentido social e psicologico da tarefa de um

trabalhador, este comega‘a se adaplar, deixando de considerar o trabalho

como um prazer ¢ um desafio, cuja realizagdo resulta num orgulho pessoal.¢..
}.}J £

X e A O o '

Foma-sg, sem demora, indiferente a qualidade de seu trabalho, enquanto for

¢
A A
7y
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pagos mas atras dessa apatia e dessa indiferenga ele se sente humilhado e

hostil, pois, se ndo recebe responsabilidade, nenhuma responsabilidade

evidencia; se ¢ tratado como um autémato, comporta-se como tal. Aos
K . S

poucos torna-se passivamente hostil, seja pela redugdo de sua producio.

r\ I SOt D N
seja pelos erros deliberados. Nao_se-passa-muito-e comeca

a sentir um
abismo amplo e profundo entre ele e aqueles que controlam a situacio.
Ainda segundo Argyris, a parcela maior de responsabilidade pela
integragdo entre os objetivos da organizag¢do e dos individuos recai sobre a
alta administragdo. Enquanto os individuos buscam suas satisfagdes pessoais
(como o salario, o lazer, o conforto, o horario mais favoravel, oportunidades
de crescimento,/,, etc.) as organizagdes, do mesmo modo tém necessidades
(capital, imdveis, equipamentos, potencial humano e, sobretudo.
oportunidades para se ajustar a um ambiente constantemente em mudanca).

Prioritariamente, entre estas necessidades estio as de elemento humano.




recurso indispensavel ¢ inestimavel, que pode ser sumamente desenvolvido,
pois o ser humano pode aprender a ampliar poderosamente a - sua
competéncia,
: . : o oY
A interdependéncia entre as necessidades  doindividuo ¢ da
organizagio ¢ imensa. A vida ¢ os objetivos  de ambos - estao
inseparavelmente entrelagadas. O importante ¢ que o alcance do objetivo de
uma das partes nunca venha a prejudicar ou tolher o alcance do objetivo da

outra. Ambas as partes devem contribuir mutuamente para o alcance dos

seus respectivos objetivos.

57




Ve /‘/

\ CAPITULO 11

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA POLICIA MILITAR DO

ESTADO DE GOIAS
1. CONSIDERACOES GERAIS

A estrutura do servigo publico militar no Brasil, nas duas esferas
administrativas em que existe, consiste em postos ou patentes para os
oficiais e em graduagdes para os pragas.

Sobre a hierarquia policial-militar o Estatuto dos Policiais-Militares

do Estado de Goias dispéeﬁ& que:

Art. 12 - A hierarquia e a disciplina sdo a base institucional da Policia
Militar. A autoridade e a responsabilidade crescem com o grau
hierarquico. (Grifo nosso).

§ 1° - A hierarquia policial-militar ¢ a ordenacio da autoridade em
niveis diferentes. dentro da estrutura da Policia Militar. A ordenacio
se faz por postos ou graduagdes; dentro de um mesmo posto ou de

uma mesma graduacio se faz pela antiguidade no posto ou na




graduacgdo. O respeito a hierarquia ¢ consubstanciado no espirito de
acatamento a sequéncia de autoridade. (Grifo nosso). (Lei n® 8.033. de

2 de dezembro de 19795).

Entende-se por grau hierarquico a posigdo hierdrquica que denota
merito ou honraria.

O grau hicrarquico, que ¢ personalissimo, pertence ao agente publico
militar. nido se confunde com o cargo publico'™’, que ¢ o lugar instituido na
organizagdo do servigo publico, com denominagdo propria. atribuigoces
especificas ¢ estipéndio correspondente, para ser provido ¢ excrcido por um
titular. na forma estabelecida em lei. O cargo ¢ lotado no orgdo. pertence ao
orgdo. ¢ o agente (o policial-militar detentor do grau hierarquico) ¢ mvestido
no cargo. Assim, o cargo integra o Orgado, ao passo (ue o agente. como ser
humano, unicamente titulariza o cargo para servir a0 orgao.

As fungoes'"

sdao os encargos atribuidos aos orgdos. cargos ¢
agentes. Todo cargo tem fungdo, mas pode haver fungdo sem cargo. Os
agentes normalimente desempenham fungdces do orgao. distribuidos entre os

cargos de que sdo titulares, mas excepeionalmente podem exercer fungocs

SCM Cargo.

U NEIRELLES, Hels Lopes - Dircito Administrativo Brasileiro - 16, ed.. Sdo Paulo. Editora Revista
dos  Tribunms, 1991, p.3so
“idem p oo
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' sdo centros de competéneia instituidos para o

Orgdos publicos!"”
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desempenho de fung¢des cqtatalq<m\f»e~s de seus agentes. Sao unidades de
acdo com atribui¢des especificas na organizagio estatal.

Cada orgdo, como centro de competénecia governamental ou
administrativa, tem necessariamente cargos, fungdes e agentes, mas ¢

distinto desses elementos, que podem ser modificados, substituidos ou

retirados sem que acarrete sua extingao.

2. ORGAOS E FUNCOES NA POLICIA MILITAR DO ESTADO DE

GOIAS

Os orgdos que compdem o 6rgdo maior Policia Militar do Estado de
Goias encontram-se definidos tanto na legislagiio federal quanto na estadual.

Sobre este assunto o Decreto federal n° 667, de 2 de julho de 1969,
que reorganizou as Policias Militares e os Corpos de Bombeiros Militares
dos Estados, dos Territorios e do Distrito Federal, no que ¢ seguido pela}<
Lei estadual n° 8.125, de 18 de junho de 1976, que dispde sobre a

organizagdo basica da Policia Militar do Estado de Goias, estabelece:

7% Ibdem. p. 59




Art. 5° - As Policias Militares serdo estruturadas em orgdos de
Direcdo, de Execucdo e de Apoio, de acordo com as finalidades
essenciais do  servigo policial e as necessidades de umdade da
federagdo. (Decreto 607 de 2 de jutho de 1969).

Art. 6° - A estrutura da Policia Militar compreende:

I - Orgdos de Diregio

Il - Orgdos de Apoio

111 - Orgdos de Execugio.

Art. 7° - Qs drgios de diregio realizaram o comando ¢ a administragao
da Policia Militar ¢ s¢ incubem do plancjamento em geral visando a
organizagio, as necessidades de pessoal, de material ¢ ao emprego da
corporagio no cumprimento de sua missido

Art, 8 - Os orgdos de apoio, constituidos de elementos tecnicos e
administrativos, atendem as necessidades de pessoal e de material da
corporagio, realizando suas atividades-meio ¢ atuando em
cumprimento as diretrizes ¢ ordens dos orgdos de diregdo

Art. 9° - Os argdos de execugdo realizam a atividade-fim da
corporagio. segundo as diretrizes. ordens ¢ planos emanados dos
orgdos de diregio e, no pertinente as necessidades de pessoal ¢
material, obedecerdo a orientagio dos orgdos de apoio ( ler nf

8 125).

Vejamos agora o que o Estatuto dos Policiais -Militares do Estado de

Goias diz a respeito de cargos ¢ fungoes policiais-militares.

At 19 - Cargo policial-militar ¢ aquele que so pode ser exercido por
policia-militar em servigo ativo (Grifo nosso)
§ 1° - O Cargo policial-nulitar a que se refere este artigo ¢ o que se

encontra especificado nos Quadros de Organizagdo ou previsto.




caracterizado ou definitivo, como tal, em outras disposi¢des legais.
(Grifamos).

§ 2° - A cada cargo policial-militar correspondente um conjunto de
atribui¢des, deveres e responsabilidades que se constituem em
obrigac¢des do respectivo titular.

§ 3° - As obrigagdes inerentes ao cargo policial-militar devem ser
compativeis com o correspondente grau hierdrquico e definidas em
legislagdo ou regulamentagio especificas. (Grifamos).

Art. 20 - Os cargos polociais-militares sdo providos com pessoal que
satisfaga aos requisitos de grau hierarquico e de qualifica¢do exigidos
para o seu desempenho. (Grifamos).

Paragrafo tinico - O provimento de cargo policial-militar se faz por ato
de nomeagido, de designa¢do ou determinagdo expressa de autoridade
competente.

Art. 22 - [ungdo policial-militar € o exercicio das obriga¢des
inerentes ao cargo policial-militar. (Grifamos). (Lei n® 8.033, de 2 de

dezembro de 1975).

A interpretagdo dos dispositivos legais acima transcritos, nos mostra
que os graus hierarquicos (postos ou patentes e graduagdes), que sdo titulos
peculiares do servidor publico militar, ou policial-militar, e servem para
realgar, denotar e destacar a sua condigdo de servidor piiblico especial,
estdo intimamente relacionados com os cargos policiais-militares.

Analisando a Lei de organizagio basica, o organograma e o Quadro

de Organizagdo e Distribuicio (QOD) da Policia Militar do Estado de

(2
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Goids. observamos que, basicamente, 0s Orgdos € cargos que compoem a

sua estrutura sio providos da segumte forma:

2.1. Os cargos de Comandante Geral, Subcomandante Geral (Chefe do EM).
Corregedor, Diretores, Comandantes  dos  Grandes Comandos, as
Assisténeias Policiais-Militares junto a outros orgdos ¢ Ajudante Geral

sdo providos por oficiais do posto de Coronel PM:

|E]

2. As Chefias de Se¢des do Estado Maior ¢ os Comandos de Unidades
Operacionais ¢ de Ensino sdo exercidos por oficiais do posto de Tenente-

-coronel PM:

{2

3. As Subchefias ou Subcomandos das Segoes e Comandos citados no

item anterior, sio exercidos por oficiais do posto de Major PM:

(g

4. 0s  Comandos  de  Companhias ¢ Pelotoes  sio exercidos,

respectivamente, por oficiais do posto de Capitio ¢ Tenente:

[

5. 0Os Comandos de Destacamentos ¢ Subdestacamentos sao exercidos.
por pragas das graduagdes de Sargento ¢ Cabo, respectivamente.

Assim, na organizagao do servigo piblico militar estadual. ¢ requisito
indispensavel para o provimento do cargo, ser o agente possuidor do grau
hicrarquico correspondente ¢ compativel com as fungoes do cargo. POIS
que. na estrutura da Policia Militar, a autoridade polictal-militar esta muito

mais relacionada ao grau hicrarquico que detém do que ao cargo que ocupa.




Ou seja, a escala de niveis de comando, escala hierarquica''’ | de acordo
com o grau de autoridade e responsabilidade correspondente ¢ tipicamente

um aspecto das organiza¢des militares.

3. COMANDO E SUBORDINACAO DO PESSOAL DA POLICIA

MILITAR DO ESTADO DE GOIAS

Servidores pliblicos militares estaduais sdo os integrantes das Policias
Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares do Estado, assim
considerados na Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
em seu art. 42,

Como vimos linhas atras, os servidores publicos militares estaduais
tém por base a hierarquia e a disciplina, no que diferem dos servidores
piblicos civis, em razdo da missdo constitucional da Policia Militar. de
preservagdo da ordem publica, como for¢a auxiliar e reserva do Exéreito.

Vejamos o que diz o Estatuto dos Policiais-Militares do Estado
de Goids sobre a condigdo de servidor piblico estadual especial, dos

policiais-militares, “in verbis™.

19 CHIAVENATO. Idalberto - Teoria Geral da Administracio - 3. c¢d.. Sio Paulo: McGraw Hill. 1987,
p. 42
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Art. 3° - Os integrantes da Policia Militar do Estado de Goias. em
razdo da destinacdo constitucional da Corporagdo € em decorréncia de
leis vigentes, constituem uma categoria especial de servidores
publicos estaduais ¢ sdo denominados  policiais-militares. (Lei n°

8.033/75)

() conceito de hicrarquia’'”" dentro das organizagocs militares ¢
provavelmente tdo antigo quanto a propria guerra,

Do Novo Dicionario Aurélio da lingua portugucsa colhem-sc estes
conceitos de hierarquia™ . [Do gr. hirarchia ] S. { 1. Ordem ¢ subordimagao
dos poderes eclesiasticos, civis ¢ militares. 2. Graduagdo da autoridade.
correspondente as  varias categorias de  funcionarios publicos: classes.
Hicrarquia militar. Ordenagdo da autoridade, em diferentes niveis. dentro
da estrutura das forgas armadas.

() Decreto n® 667/69, no Capitulo HIL que trata do pessoal das

Policias Militares, assim preceitua:

Art 8° - A hicrarquia nas Policias Militares ¢ a seguinte
a) Oficiais de Policia

- Coronel

- Tenente-coronel

- Major

Cd ot 4 op 42
O RERREIRA, Aurclio Buarque de Holanda - Nova dicionario da lingua portuguesi 2
RK\dCJﬂHCHo:NO\u[%onmiNLlOXh.p.RUS
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010y

- Capitéo \
- 1° Tenente

- 2% Tenente

b) Pracas Especiais de Policia:

- Aspirante-a-oficial

- Alunos da Escola de Formagdo de Oficiais de Policia
c¢) Pragas de Policia

- Subtenente

- 1° Sargento

- 2° Sargento

- 3% Sargento

- Cabo

- Soldado

§ 2° - Estados. Territorios e Distrito Federal poderdo. se convier as
respectivas Policias Militares:

a) suprimir na escala hierarquica um ou mais postos e graduagdes das
prevista neste artigo;

b) subdividir a gradua¢io de soldado em classes, até o maximo de trés.

Conforme dispoe o art. 12 do diploma legal acima citado, o acesso na
escala hierarquica, tanto de oficiais como de pragas, se da de forma gradual
€ sucessiva, por promogio, atendidos certos requisitos.

O Estatuto dos Policiais-Militares do Estado de Goias dispde que:

Art. 35 - O Oficial € preparado, ao longo da carreira, para o exercicio
do Comando, da Chefia e da Dire¢do das organizacdes Policiais-

Militares.
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Art. 36 - Os Subtenentes e Sargentos auxiliam ¢ complementam as
atividades dos oficiais, quer no adestramento e no emprego dos meios.
quer na instrugdio e na administracdo. podendo tambem.  ser
empregados na execugdo de atividades de policiamento ostensivo
peculiares a Policia Militar,

Art. 37 - os Cabos e Soldados sdo, essencialmente. os clementos de

exccucgdo. (L.ein®8.033/75)

Nestes trés dispositivos legais supra estio colocados, de forma
programatica, a divisio do trabalho ¢ a hicrarquia das fungoes. dentro da
estrutura organizacional da Policia Militar. Os Oficiais exercem o comando.
a diregao ¢ a chefia das Organizagoes Policiais-Militares. Os Subtenentes ¢
Sargentos auxiliam os oficiais no desempenho de suas atividades. podendo,
poré¢m, ser cmpregados na exccugdo de atividades de polictamento
ostensivo. Os Cabos ¢ Soldados, por constituirem a base  da estrutura. sdo.

essencialmente, os executores da atividade-fim da corporagio.
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CAPITULO IV ‘

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DAS POLICIAS DE OUTROS

.
PAISES

[. ESTADOS UNIDOS

Na organizagdo da forga policial norte-americana seus membros sdo
distribuidos em unidades para a realizagdo de tarcfas distribuidas de modo
logico. de acordo com a natureza, tempo ¢ lugar. A integragdo das unidades
componentes depende de suas interrelagdes ¢ estas seoajustam a outros
principios administrativos. Ay relagdes sdo estabelecidas definindo-se os
deveres de cada unidade. Cada membro ¢ cada unidade esta ligado ao todo
(organizagdo) por linhas de controle claramente defimdas. O principio da
unidade de comando esta implicito ¢ sdo estabelecidos Timites razoavers
para o controle. A responsabilidade ¢ estabelecida de modo mequivoco ¢

delega-se um grau adequado de autoridade.




/////
70

As missdes policiais sdo consideradas semelhantes ou relacionadas
com base no seguinte: seu proposito (combater o tralico. vicios de
delinqiiéncia juvenil, por exemplo): seu método (patrulha. investigagao,
assuntos clericais e manutengdo; essas diferentes missdes empregam
diferentes métodos); e seu cliente, isto ¢, o publico que é servido e com
quem se trabalha ( a divisdo juvenil trabalha basicamente com criangas e
adolescentes, a divisdo de trafego com motoristas e pedestres e a divisdo de
vicio se relaciona com jogadores, prostitutas e traficantes de toxicos).

Essas sdo as bases da organizagiio policial, e mais, as tarefas policiais
sdo classificadas de acordo com o periodo do dia em que se realizam.

Cada departamento ¢ considerado sobre a necessidade de existir
como unidade independente ou ndo; essa decisdo se baseia no tamanho do

departamento, na drea a ser coberta, no numero de estagles (destacamentos)

distritais e assim por diante.
I.1. ORGANIZACAO EM RAZAO DA FUNCAO

Os esforgos do departamento sdo mais facilimente coordenados e mais

efetivamente dirigidos quando a forga é organizada para facilitar a adog¢do e




realizagdo de tarefas com base nos tipos de missdes e com base no tempo e
lugar do trabalho.

A forga ¢ organizada de acordo com a natureza das tarefas a serem
realizadas, isto é, ¢ dividida em grupos de tarefas semelhantes e
relacionadas. Por exemplo, a maioria dos membros é destinada as missdes
d

de patrulha, mas alguns sdo destacados para o controle de trafego, outros

para a investigagdo criminal e assim por diante, como mostrado no quadro 1.

1.2. DIVISAO EM TURNOS

As unidades funcionais sido divididas em turnos de acordo com o
periodo do dia} , sendo os sewymembros fracionados em pelotdes, como

mostrado nas linhas cheias do quadro I1.
1.3. ORGANIZACAO EM RAZAO DO LUGAR
A distribuigdo geografica do pelotdo, efetuada pela reunido de

patrulheiros, serve para facilitar a dire¢do e o controle do pessoal e para

assegurar um adequado servigo em todos os pontos da jurisdigio. A




distribuicio territorial de um pelotio ¢ mostrada pelas linhas interrompidas
do quadro 11

Os patrulheiros de servigo nas ruas ficam geralmente sob a supervisao
de um sargento de patrulha. Quando ¢ grande o niimero de patrulheiros. faz-
se a divisdo em esquadras de acordo com os sctores de jurisdigao, tendo um
sargento a frente de cada uma.

Uma cidade grande ¢ dividida em distritos geograficos ¢ as patrulhas
sdo neles distribuidas: a organizagao da forga, entio. reflete a orgamzagdo
do territorio, como consta no quadro HIL Em alguns departamentos o pessoal
destinado a uma ou mais tarcfas especializadas (investigagdo crimmal,
trafego, vicio, deliquéncia juvenil), ¢ distribuido entie os varios distritos.,
sendo controlados pelos comandantes de distrito; em outros departamentos a
chefia de cada unidade funcional tem controle direto sobre todo o pessoal
que atua cm sua area, ainda que esse pessoal csteja fisicamente

descentralizado em instalagocs fisicas diferentes.

1.4, ORGANIZACAO DE ACORDO COM O NIVEL DE AUTORIDADE

A forga ¢ também dividida de acordo com o nivel de autoridade. Ha

Patrulheiros. Sargentos, Tenentes ¢ assim por diante. como se v¢ no
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quadro 1V. As comunicagdes verticais de oficiais superiores, cada posto e
nivel diferente de autoridade, forma canais através dos quais as operacoes
podem ser dirigidas e controladas. Fissas cadeias de comando, ou linhas de
controle direto, possibilitam a delegagio de autoridade e a distribuig¢do de
responsabilidade; asseguram-se, assim, a supervisio e efetua-se a

coordenacio.
[.5. ORGANIZACAO DA DIVISAO DE PATRULHA

A divisdo de patrulha trabalha diuturnamente, dividida em pelotdes
para cada forga, com oficiais na supervisdo direta e sob o controle do
comandante das patrulhas (Capitdo). Cada pelotdo esta sob’comando de um
Tenente que € responsavel, junto ao Capitio, pela conduta de seus oficiais e
por todos os crimes cometidos em sua jurisdicio durante o seu SErvico.

Cada Tenente exerce o controle direto sobre um ou mais Sargento de

patrulha.
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DITRIBUICAO DAS PARTICULAS M TRIES TURNOS (DIVISAO DI

QUADRO 11

ACORDO COM O PERIODO DO DIA). A ORGANIZACAO

TERRITORIAL DE UM PELOTAO E MOSTRADA POR LINHAS

INTERROMPIDAS

Chefe de Policia

Divisao de Patrull

1a

Distrito A

1° pelotéo

D¢ Pelotao

Sargento de

Patrulha

- Patrulheiro em :

Patrulheiro em

Ronda

Sargento de

Patrulha

Ronda

.................................

3° Pelotao
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2. DA ALEMANHA

2.1 ESTRUTURA HERARQUICA

ESTADUAIS

Oficiais Superiores

- Dirctor Chefe

- Prretor

- Conselheiro Supertor
- Consclherros
Ohciais Intermediarios
- 17 Conussario

- 20 Comissario

- Comissario Crininal
Graduados

- Mestre Chefe

- Mestre Superior

- Mestre

DAS

FORCAS

POLICIALS
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2.2. MISSAO DAS POLICIAS ESTADUAIS

- Polictamento ostensivo uniformizado;

- Policia de choque (choque e missdes especiais);

- Policia criminal;

- policia fluvial e portuaria;

- Policia de controle de transito.

A policia de choque, existente em cada um dos Estados-membros,
conta em todo territorio aleméo, com mais de 20.000 (vinte mil) policiais.

Através de acordos administrativos da Unido com os Estados-
- membros, essa policia de choque ¢ equipada pelo Governo Federal, no que
se relaciona a veiculos, barcos, meios de comunicagdo, aparelhos especiais e
armas. No Ministério Federal do Interior ha sempre um representante da
policia de choque de cada Estado da Federagdo. O Governo Federal, em
circunstancias especiais, pode empregar a policia de choque de um ou vérios
Estados ao mesmo tempo.

Como se trata de pessoal equipado e preparado para missdes
especiais, com competéneia para atuagdo em ambito federal. conforme

determinadas situagdes, existe a nivel federal um inspetor das policias de

choque dos Estados-membros, que tem por tarefa principal controla-las.
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23.A POLICIA DO ESTADO DA RENANEA DO NORTE

VESTEFALIA

Como todos os Estados-membros da Republica Federal da Alemanha,
tamb¢ém Rendnea do Norte Verstefiha tem a sua propria policia - Ela se
constitui de comandos de policia ¢ orgios de apoio.

A policia sc subordina ao Ministro Estadual do Interior, Ele ¢. na area
parlamentar, o chefe responsavel por ela ¢ ¢ superior hierarquico a todos os
funcionarios de Policia Estadual, exccutando supervisdo sobre todos os
comandos de policia.

A Policia do Estado a Renanea do Norte tem um cfetivo de 42.000
(quarenta ¢ dois mil) funcionirios, inclusive mulheres. empenhados na
atividade de manutengdo da ordem ¢ da scguranga publica. Desse eletivo.
35700 (trinta ¢ cinco mil e setecentos) policiais pertencem a policia
ostensiva, incluindo ai a policia de choque ¢ 6,300 (seis mul ¢ trezentos)
homens da policia criminal. A populagio do Estado ¢ de 17 milhoes de
habitantes. o que equivale a dizer que ha um policial para cada 405
(quatrocentos ¢ ciceo) habitantes.

Os comandos de policia estdao estruturados em tiés escaloes. As basces

constitucm 50 (¢mquenta) comandos policiais distritais. Eles se subordinam

30




a 5 (cinco) presidentes de policia, que por sua vez/sﬁo subordimados ao
Ministro Estadual do Interior.

O ponto alto do trabalho diurno esta nos comandos policiais distritais.
Suas circunscrigdes, de um modo geral, acoplam-se as dos municipios e das
cidades grandes. Os comandantes de policia nos municipios sdo o0s
presidentes de policia, que coexistem como autoridades estatais autonomas
paralelamente as comunas e as demais autoridades estatais.

Nos distritos, a policia ¢ subordinada ao Diretor Distrital Superior,
sem contudo perder seu carater estatal. Os 50 (cinquenta) comandos
policiais distritais de Rendnea do Norte sdo constituidos de 21 (vinte um)

presidentes de policia ¢ 29 diretores distritais.

3. DA FRANCA

A Gendarmerie Nacional Francesa, como as principais for¢as policiais
do mundo, possui uma organizagio militar fundamentada na hierarquia e
disciplina. Sua escala hierarquica ¢ composta da seguinte forma:

Postos

- Gen. de Corpo de Exército

- Gen. de Divisdao




- Gen. de Brigada
- Coronel

- Tenente-coronel
- Major

- Capitao

- Tenente

- Subtenente
Graduagdes

- Cabo

- Cabo chefe

- Sargento

- Sargento chefe
- Ajudante

- Ajudante chefe

3.1. CARACTERISTICAS GERAIS

A Gendamerie ¢ uma forga instituida para zelar pela seguranga

publica, garante a prote¢io das pessoas e dos bens, informa. vigia e oferece




seguranga, para assegurar € manter a ordem e execugido das leis. Por outro
lado, ela participa da defesa da Nacdo.

Sua agéio se exerce sobre o conjunto do territorio francés, assim como
ocorre nas oufras forgas armadas, em proveito de todos os departamentos

ministeriais e mais especialimente os da defesa, do interior e da justica.

3.2. MISSAO DE POLICIA

C . . A .
As missdes de policia tem por finalidade manter a boa ordem,
proteger as pessoas € os bens, e fazer respeitar a lei, compreendendo as

seguintes:

3.2.1. Policia Judiciaria

A aglio da Gendarmerie neste dominio compreende a identificacdo
dos crimes, delitos, contravengdes, conjuntos de provas e a investigacio de

autores de infragdes.
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3.2.2. Policia Administrativa

O objetivo principal deste ramo de policia é a manutencio da ordem

ptblica. Esta abrange um dominio muito vasto.

3.2.2.1. Policia Rodoviaria

Visa tornar mais facil e mais seguro a utilizagdo das estradas e auto-

-estradas. Fiscaliza as rodovias, em agdo educativa e preventiva, ajuda os

usuarios em dificuldades e reprime os infratores.

3.2.2.2. Policia Aérea, das Fronteiras e dos Portos;

3.2.2.3. Policia de Controle de Estrangeiros;

3.2.2.4. Policia Rural;

3.2.2.5. Policia Sanitaria em Geral (Pessoas e Animais) :

3.2.2.6. Policia Municipal;




3.2.2.7. Manutengio da Ordem;

3.2.2.8. Protegdo Civil;

3.2.2.9. Socorro;

3.2.2.10. Em Montanha;

3.2.2.11. Maritimas e Fluviais

3.3. MISSOES MILITARES

Independentemente da execugdo das missdes de policia militar. a
Gendamerie tem uma fungdo importante a cumprir no quadro de defesa
interna. Em tempo de paz ela participa do controle governamental das forcas
nucleares estratégicas, da administragio das reservas e da preparagdo da

mobilizacdo.
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3.4. ORGANIZACAO

A Gendamerie ¢ subordinada diretamente ao Ministro da Defesa, que

¢ o encarregado da sua Dire¢do Geral.

3.4.1. A Direcio Geral da Gendamerie Compreende:

3.4.1.1. Inspecgdo Técnica da Gendamerie;

3.4.1.2. Comando das Escolas da Gendamerie;

3.4.1.3. Organismos de Comandos Territoriais a que sdo Subordinas as

Formagdes:
- a Gendamerie Departamental;
- a Gendamerie Movel;

- a Guarda Republicana.

3.4.1.4. Organismos Técnicos;




¢

3.4.1.5. Formagdes Fora das Metroplis (cidades),

3.4.1.6. Formagdes de Emprego Especializado:
- Gendamerie Maritima;
- Gendamerie do Ar;
- Gendamerie dos Transportes Aéreos;

- Gendamerie do Exército.

3.4.1.7. GSIGN (Grupamento de Seguranga e Interven¢iio da Gendamerire

Nacional)
3.4.2. A Gendarmerie Departamental Compreende:
3.4.2.1. A Brigada

Em principio, uma por subdistrito, ou seja 3.675 para a totalidade do

territorio metropolitano.
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3.4.2.2. A Companhia

Uma Companhia para o comandante de distrito, em principio
comandada por um oficial (subalterno ou superior). Ela agrupa um certo

numero de brigadas, de cinco a vinte.

3.4.2.3. Os Pelotdes de Seguranga ¢ de Intervengio

Sao mmplantados nas zonas mais sensiveis no plano da delinquéncia.

S@o incorporados a uma Companhia e sdo encarregados de:

- apoiar rapidamente as brigadas em caso de necessidade:
- socorrer a qualquer tempo nas missdes de apoio, de dia e de noite,

em complemento dos servigos efetuados pelas brigadas territoriais.

3.4.2.4. O Grupamento

=~ Um por departamento, comandado por um oficial superior, que

comanda todas as companhias constantes do departamento.




3.4.2.5. A Gendarmerie Movel

\l" uma forga essencialimente destinada\r[[assegurar a manutengio ou
restabelecimento da ordem. Por outro lado a Gendarmerie Modvel
complementa a agdo da Gendarmerie Departamental, intervindo em proveito
de sua agdo permanente ou temporaria, e compreende:

- Esquadrido - comandado por um Capitdo, € constituido de quatro
pelotdes, e seus efetivos sdo compostos de 134 (cento e trinta e quatro)
homens;

- O Grupo de Esquadrdo - comandado por um oficial superiror
constitui-se de 3 (trés) a 6 (seis) esquadrdes;.

- O Grupamento - comandado por oficial superior, tem sob seu
comando todos os esquadroes implantados na jurisdicdo de Legido

Gendarmerie.
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4. DO CIHHLE

Tal como ocorre como a Gendamerie francesa, os Carabineiros do
Chile possuem também uma organizag¢do militar calcada na hierarquia € na
disciplina. Seus postos e graduagdes sdo os seguintes:

Postos

- (en. Diretor

- Gen. Subdiretor

- Gen. Inspetor

- General

- Coronel

- Tenente-coronel

- Major

- Capitao

- Tenente

- Subtenente

- Suboficial Maior
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Graduagdes

- Suboficial
- 19 Sargento
- 2° Sargento
- 19 Cabo

- 2% Cabo
4.1. ORGANOGRAMA OPERACIONAL,
Conforme pode se verificar em seu organograma operacional, o corpo

de Carabineiros do Chile tem seu alto comando constituido de 20 (vinte)

Generais, a saber:

4.1.1. 01 (Um) General Diretor Geral

Também chamado General de quatro estrelas, corresponde ao posto

de General de Exército na escala hierarquica militar brasileira.

4.1.2. 01 (um) General Chefe do Conselho Assessor Superior

O




De trés estrelas, corresponde a um General de Divisdo na escala

hierarquica militar brasileira.

4.1.3. 01 (Um) General Subdiretor Geral

De trés estrelas, corresponde a um General de Divisdo na escala

hierarquica militar brasileira.

4.1.4. 01 (Um) General Inspetor Geral

De trés estrelas, corresponde a um General de divisdo na escala

hierarquica militar brasileira.

4.1.5. 09 (Nove) Generais de Duas Estrelas

Chefes do Departamento de Pessoal, Ordem e Seguranga, de
Logistica, de Menores, de Fronteiras e Limites, de Saude e Veterinaria, do

Bem-estar da Corporagio, do Departamento Juridico e Departamento de




Instrugdo, corresponde na escala hierarquica militar brasileira a General de

Brigada.

4.1.6. 06 (Seis) Generais de Duas Estrelas

. Distribuidos em zonas de inspe¢do, localizados nos principais pontos
do pais, corresponde na escala hierarquica militar brasileira a General de

Brigada.

4.1.7. 01 (Um) General de Duas Estrelas

Prefeito Geral de Santiago, corresponde na escala hierarquica militar

brasileira a General de Brigada.

4.2. DESCRICAO DOS ORGAOS POLICIAIS QUE OPERAM NO

INTERIOR DO PAIS




95

4.2.1. Zona de Inspecio

Para efeito de controle dos servigos policiais, o territorio do Chile
esta dividido em 06 (seis) zonas de inspegdo, cada uma a cargo de um
General, sediadas nas seguintes cidades: Antofasta, Valparaiso, Talca.

Concepcion, Valdivia e Punta Arenas.

4.2.2. Prefeituras do Interior

As prefeituras do interior, em numero de 36 (irinta ¢ seis),
subordmmam-se as respectivas Zonas de Inspecdo, estando normalmente
localizadas nas capitais das 25 (vinte e cinco) provincias do pais e cidades

mais importantes

4.2.3. As Comissarias




As comissarias, em numero de 147 (cento e quarenta e sete). sao
unidades basicas de servigos de ordem e seguranca ¢ estao diretamente
subordinadas “as  respectivas  prefeituras  de suas  jurisdigoes,  que

correspondem a um determinado municipio./

4.2.4. As Subcomissarias e Tenencias

J SFo unidades menores com jurisdigdo sobre uma comuna (distrito

municipal) ou dreas especificas, zonas individuais, etc.

4.2.5. Os “Retenes”

Os Retenes (Destacamento Policial) e as Avancadas (Destacamento
Policial Movel), atuam em areas menores (povoados, bairros das grandes

cidades, postos de fronteiras, etc.)
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5. DA ITALIA

Os Carabineiros da Italia”'”, assim como as policias da Franga e do
Chile, também se fundamenta na hierarquia e disciplina, porém se diferencia
delas, tendo em vista que representam a 4" for¢a armada de seus paises. Os
Carabineiros da Italia, por outro lado, sdo subordinados ao Fxéreito, sendo
comandados por um General de Divisdo daquela arma. Sua estrutura

hierarquica é a seguinte:
- General de Corpo de Armada - Comandante Geral
- General de Divisio
- General de Brigada
- Coronel

- Tenente-coronel

19 HOS SANTOS. Mario Olimpio Gomes. Ten Cel PM - Os Carabineiros da Italia. Revista O _Alfercs.
n" 12, 1987. p. 56.
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- Major

- Capitao

- Tenente

- Aluno da academia

- Suboficial maior

- 2° Suboficial

- 19 Suboficial

- Sargento

- Subsargento

- Cabo

- Soldado

- Aspirante-a-Soldado




5.1. ORGANIZACAO GERAL

Em sua organizagdo geral, a Arma dos Carabineiros é estruturada da

seguinte forma:
- Comando Geral
- Organizagao da Instrugdo e Formagao Profissional
- Organizagao Territorial
- Organizagio da Policia Militar
- Organizagdo das Unidades Moveis
- Organizagdo das Unidades ispeciais

- Organizagdo Assitencial e do Tempo Livre (Lazer)

5.1.1. Comando Geral

]

\ / ; , - . , . .o
\4/ E o orgdo central de comando operacional e logistico. Dirige ¢

coordena todas as atividades da institui¢iio. E composto de :




5.1.1.1. Estado Maior

I

/ Encarregado da programagio, organizagdo e desenvolvimento dos

diversos setores da arma

5.1.1.2. Orgaos de ligagdo

Os orgdos de ligagdo sdo os responsaveis pelas ligacdes com os

Ministérios, para a coordenagdo das intervengdes.

5.1.1.3. Uma Sec¢do Autdnoma

A segdo autdonoma tem fungdes logisticas, administrativas e de

seguranga do préprio Comando Geral,




5.1.1.4. Estrutura Técnico-Cientifica

A estrutura técnico-cientifica é composta de um  centro  de
processamento de dados (em Roma, na sede do Comando Geral), que.
utihzando as técnicas mais modernas em matéria de automatizacdo ¢
processamento eletronico, se encarrega de controlar, permanentemente. as
diferentes situagdes nos setores operacional, Togistico e administrativo. Um
centro de nvestigagdo cientifica (em Roma), que dispde de equipamentos
técnicos do mais alto nivel e executa pesquisas e levantamentos cientificos
por solicitagdo das autoridades judiciarias ou dos diferentes comandos da
arma. Um centro de psicologia aplicada (em Roma), encarregado da selecao
de pessoal para os diversos niveis de emprego. Além destas tarefas o centro

executa ainda especialimente :

- analise quimicas;

- andlises bioldgicas;

- exames balisticos:

- exames graficos;
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- analises técnicas de matérias diversas;

- levantamentos e exames fotograficos para a instrugdo de processos

criminais.

5.1.2. Unidades de Instrucio e Formacao Profissional

- g
¢ e, %

(oo §50 constituidas pelos comandos, escolas e centros de instrugio,
encarregados da formacgdo e especializagdo, inicial e continua, do pessoal
da arma. A instrugdo e a formagdo profissional sdo dadas pelas segumtes

escolas:

5.1.2.1. Escola Para Oficiais

A escola de oficiais da arma, em Roma, tem nivel de Divisdo e ¢é

comandada por um General de Divisdo.




5.1.2.3. Escola Para Suboficiais e Tropa (soldados)

A Divisdo das Escolas Especiais estd dividida em: uma escola para
suboficiais (Subtenentes, Sargentos ¢ Cabos), formada por dois batalhoes de
alunos suboficiais (um Tocalizado em Florenga ¢ outro localizado em
Velletri): trés escolas para formagao de soldados (Allieve Carabiniere), uma
em Roma, para os alunos do curso de formagdo de soldados de carreira
(Allievi Carabiniere Effetivi), formada por trés Batalhdes ( um localizado em
Roma. outro em Compobasso e outro em lgresias), uma em Tormo e outra
em Benevento para alunos do curso de formagdo de soldados auxthares
(Allievi Carabinieri Ausilliari), tendo cada um dois Batalhdes (localizados
em Torino ¢ Fossano - Benevento e Chieti). Para os cursos do pessoal da
arma existem ainda seis centros de treinamento (unidades alpinas, hipicas,

submarinas, cinofilas, comunicagdo e tiro).
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5.1.3. Organizacio Territorial

As atividades da Arma em todo territorio nacional estao organizadas

nas seguintes bases:

5.1.3.1. Uma Estrutura Hierarquizada de Comandos Territoriais, Assim

Articulados:

- 03 (trés) Divisdes ( Mildao, Roma e Napolis);

- 09 (nove) Brigadas (Torino, Mildo, Padua, Bolonha, Florenga,

Roma, Napolis, Bari e Palermo);

- 24 (vinte e quatro) Legides (Legioni):

- 100 (cem) Batalhdes (Groupi), cuja area de atuagdo corresponde.

geralmente, com a da Provincia:

- 499 Companhias e Pelotoes (Tenenze) que se constituem em

comandos intermedidrios entre os Batalhdes e os Destacamentos (Staziont);

- 4.608 (quatro mil seiscentos e oito) Destacamentos, que constituem

a fragdo elementar da Arma de Carabineiros “capilarmente” distribuida por

1035
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todo territorio nacional, desde os grandes centros (a nivel de bairros) até as

menores comunidades.

5.1.3.2. Um Conjunto de Fragoes Especializadas Compreendendo:

Tragdes operacionais, geralmente subordinadas aos Batalhoes,
constituidos de uma central operacional, de uma secdo de informagdes e de
uma secio de operagdes ou de intervengao;

[/‘”'ﬂ,'}
- As segdes de informagéio siio altamente especializadas no campo de

~informagdes e de Policia Militar e dispde de uma gama de aparelhos

cientificos ¢ técnicos modernos para andalise e difusdo destas:

- As segdes de operagdes (ou de intervengdo) sdo a ponta de
diamante da Arma na luta contra o crime e sdo subdivididas em equipes
especializadas, dotadas de meios modernos e cientificamente adaptados aos

objetivos desejados;

- Fragdes radiomotorizadas, subordinadas aos comandos de
Batalhdes e Companhias, operam em todo territorio nacional, intervindo em

qualquer situagdo de seguranga publica corriqueira como: vigilancia




preventiva dinamica, interven¢ao imediata, rapida concentragio de for¢a e
dispositivos flexiveis com ampla possibilidade de movimento. F'ssas [ragoes
t¢m uma dotagdo de viaturas, motocicletas ¢ também veiculos especialmente
equipados para a constatagdo e levantamentos técnicos em locais de crimes
ou de smistros de maior gravidade. Estes veiculos , altamente equipados sdo
ligados por radio com a central operacional de seus respectivos comandos

que coordenam suas agdes; . mo

C/\' . ~ . ~ - ~
- As Segdes de intervengdo, informagoes e radiopatrulhamento sio
subordinadas aos comandos intermediarios (Companhias ¢ Pelotdes) e

operam nos setores de Policia Militar;

Ca

- As Se¢des de policia judiciaria sdo subordinadas aos Tribunais e
Juizes e dependem diretamente da Magistratura para execugio de atividades

previstas no codigo de processo penal;

- /\% Esquadrilhas (Squadriglie) sdo fragdes especialmente treinadas
para combater certas formas de crime (banditismo, mafia, malfeitores de
todas as espécies), para controlar vastas zonas territoriais situadas fora dos
grandes eixos de comunicagio, onde os delinquentes e criminosos procuram

refugio;

~d




IPostos de fronteira ¢ grupos de controle de passaporte, sttuados
nas fronteiras terrestres. aéreas e maritimas. 0s postos siao encarregados de
controlar os viajantes, veiculos ¢ embarcagoes na entrada ¢ saida do

territorto, bem como fiscalizar o cumprimento das leis sobre mmigracio:

- Os postos fixos sio subordinados aos destacamentos (Stazioni) e
tém por finalidade atender as nccessidades de servigos excepeionais, em

locais determindados.

5.1.4. Organizacio das Unidades Mdoveis

Fssas unidades. especialmente destinadas a defesa do  territorio
nacional, constituem uma forga de reserva subordinada ao Comando Geral.
Elas concorrem com as unidades territoriais para manuten¢do de ordem
publica nas operagoes de policia de grande envergadura contra a
criminalidade e nas operagdes de socorro, em caso de calamidade publica.
Elas dependem da Divisdo das Escolas Especiais e sdo subordinadas a XI

Brigada, sediada em Roma, compreendendo:

fOS
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5.1.4.1. Um regimento de Cavalaria

<

Composto de um grupo de squadroes ¢ de um centro de equitagio

< v g .. .. . )
(Centro-lppico), onde se perpetuam as nobreﬂradwoes da cavalaria italiana.

O centro assegura a formac¢dao do pessoal especializado, destinado ao

emprego nos servigos de patrulha, para prevengio de delitos.

5.1.4.2. Os Batalhoes de Cavaleiros

Sdo em namero de 13 (treze), distribuidos por todo” territorio

)

Tl
. I, N~ n
nacional, geralmente i de regiao; sao coordenados por 03 (trés)

Coronéis, com as atribuigdes de Vice-comandante de Brigada. Sediados no
norte, no centro € no sul da Italia, eles sdo formados por subunidades

mecanizadas blindadas e a cavalo.

Subordinado a esta organizagdo esta também o 1° Batalhdo de
Carabineiros  Paraquedistas “Tuscania™ que faz parte da Brigada de
Paraquedistas “Folgore™, herdeira do Batalhdo de mesmo nome que. pela

primeira vez, introduziu o paraquedismo militar no exército italiano.




5.1.5. Organizacio da Unidades Especiais

T'ste setor compreende as unidades que constituem, em todos os
niveis, tanto no plano da organizagio geral quanto no operacional, suporte

indispensavel as atividades institucionais da Arma dos Carabineiros.

5.1.5.1. Servigo Aéreo

@ompreende um Centro de [elicdpteros, com base em Pratica di
Mare, provincia de Roma, ¢ |1 (onze) nucleos de helicopteros, que
asseguram a cobertura de todo territério ttaliano. O pessoal, técnicos e
tripulantes, € constituido de Oficiais e Sargentos da Arma que, apos rigida e
escrupulosa sele¢do, recebem seu “brevet” na Escola de Aeronautica
Militar. As Unidades Aéreas da Arma apoiam as operacionais em fera.

especialimente nas seguintes missoes:

- Participando da vigilancia dos eixos rodoviarios em colaboragio

com as unidades de intervencio rapida:




- Coordenando as a¢des das unidades engajadas nas operagdes de

rastreamento;
- Foiriiecendo apoio necessario as unidades estaticas da arma; .

- Efetuando missdes de reconhecimento e socorro em casos de

calamidades publicas; .

- Transportando, para zona de operagdo, as unidades de interven¢io

rapida (Squadriglie) e Cinofilas.

5.1.5.2. Servigo Naval

Os comandos territoriais tém sob sua jurisdi¢do costas e lagos e sdo
dotados de lanchas e barcos para a realizacdo do policiamento fluvial e
maritimo. O pessoal € composto de oficiais e pracas que, apds severn

selegdo, sdo adestrados na Escola Nautica da Guarda de Iinangas.
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CAPITULOV

AS PESQUISAS

1. BIBLIOGRAFICA

A pesquisa bibliografica nos mostra que, nas origens, as Policias
Militares tinham uma escala hierarquica menor, talvez por serem pequenas.
Com o passar do tempo, foram-se criando novos postos e graduagoes e
modificando-se algumas denominagdes, para atender as conveniéncias da
época, até chegar a estrutura hierarquica atual.

Mostra, também, como sdo os graus hierarquicos nas principais forgas
policiais modernas.

A Gendamerie Nacional Francesa possui 0s mesmos postos ¢

graduagdes correspondentes as demais for¢as armadas daquele pais. Tal fato

se da em razao da mesma ser considerada a quarta for¢a armada da Franca.




A Gendamerie possui em sua escala hicrarquica os postos de Tencnte
e Aspirante, que correspondem ao nosso Sublenente. Niao encontramos em
nossa escala hierarquica as graduag¢des correspondentes ao Cabo-chefe,
Sargento-chefe, Ajudante e Ajudante-chefe. O Gendarme é equivalente ao
nosso Soldado.

Os Carabineiros do Chile, tal como ocorre com a Gendarmerie
francesa, constituem-se 1% quarta for¢a armada do pais, portanto, seus
postos e graduagdes correspondem aos das demais forgas armadas, o que
explica o grande numero de patentes que proliferam em sua escala
hierarquica. Embora ndo possua  os postos de 1° e 2° Tenente,

explicitamente, podemos verificar que ha correspondéncia nestes postos,

sendo vejamos: O Tenente corresponde a nosso 1° Tenente, o Subtenente

—

corresponde ao nosso 2° Tenente, o Suboficial-Maior corresponde ao nosso
Aspirante e o Suboficial ao nosso Subtenente. Ndo possui a graduaq:ﬁo de
Soldado ou equivalente.

A escala hierarquica da policia norte-americana é uma das mais
simples e funcionais. Constitui-se apenas dos seguintes postos e graduagdes:
Chefe de Policia, Capitdo, Tenente, Sargento e Patrulheiro. Ha mais
posigdes nos niveis mais baixos de autoridade, sendo importante considerar

as diferengas individuais. Nos niveis mais altos, todavia, ha um numero de




posicdes cada vez menor e, portanto, menores oportunidades de colocagoes,
em que se requerem habilidades particulares.

Analisando a estrutura  hicrarquica  das  policias  estaduais  da
Alemanha, apesar de exercerem atividades civis, podemos apontar as

seguintes correspondéncias com nossos postos e graduagdes: o Diretor-

~chefe ¢ cargo de confianga do Governador, ndo havendo necessidade de ser

oficial dos quadros da policia, portanto pode ser civil: o Diretor
corresponderia ao nosso Coronel PM, o Conselheiro Superior ao Tenente
Coronel PM, o Conselheiro ao Major PM, o 1° Comissario ao Capitdo PM.
0 2° Comissario ao 1° Tenente, o Comissario Criminal ao 29 Tenente, o
Mestre Chefe ao Sargento PM, o Mestre Superior ao Cabo PM e o Mestre

ao Soldado PM.

Como se pode verificar, ndo possuem os postos correspondentes a

Aspirante, Cadete e nem as Graduagdes de Subtenente, 1°,2% e 3° Sargentos.”

Analisando a escala hierarquica dos Carabineiros da Italia, notamos a

seguinte correspondéncia com 0s nossos postos e graduagdes: ©

Comandante Geral é um General do Corpo de Exército. Ndo possul os

postos de 1° e 2° Tenentes, mas sim o de Tenente. Porém possui as
graduagdes de 1° e 2° Sargentos, o que corresponde a Cadete e Subtenente

na nossa escala hierarquica.




2. DE CAMPO
2.1. CONSIDERACOES GERAIS

Foram distribuidos 600 (seiscentos) questionarios nas unidades da
capital. Recebemos de volta 378(trezentos e setenta e oito), os quais, apos
tabulados, deram origem as tabelas e graficos que seguem com as
respectivas mterpretagdes.

2.3. DEMONSTRACAO E INTERPRETACAO DOS DADOS

QUESTAO N° 01

1. O (a) Senhor (a) entende que a atual escala hierarquica da Policia Militar

do Estado de Goias, constituida de 13 (treze) postos e graduagdes, é a

ideal; atende aos fins a que se propde a institui¢do?
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TABELA N° 01

Aceitagdo da atual escala hierarquica da PM

Respostas Frequéncia %

Sim 109 29%

Nao 269 71%
TOTAL 378 100"/¢:_

GRAFICO N° 01

Publico

sim néo
Respostas

sim |

néo]

Fonte: Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO/97

INTERPRETACAO - A esta questdo, 71% do universo pesquisado

responderam “ndo”, e 29% responderam “sim”, demonstrando que, na

opinido do publico pesquisado, a atual escala hierarquica ¢ incompativel

com a missio constitucional da Policia Militar do Estado de Goias.

QUESTAO N° 02

2. O (a) Senhor (a) é a favor da redugédo dos postos e graduagdes na escala

hierdrquica da Policia Militar do Estado Goias?




TABELA N° 02
Aceita¢do da reducdo da escala hierarquica (postos e graduagdes)
Respostas Frequéncia %
Sim 199 53%
Nio 179 47%
TOTAL 378 100%

GRAFICO N° 02

Pablico

sim

nao
Respostas

B sim
E néo

Fonte: Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO/97
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INTERPRETACAO - Nesta pergunta, 53% dos pesquisados responderam

sim, se manifestando favoravel a redugdo da atual escala hierarquica da

Policia Militar do Estado de Goias, e 47% responderam ndo, demonstrando

que, mesmo com a grande maioria entendendo que deve haver mudangas,

conforme mostra a questdo n° 01, ainda ha algum receio no que respeita a

adequagio de algumas graduagdes, como a de Sargento e Cabo, como

mostram 0s percentuais quase iguais desta questao.




3. Caso seja favoravel a redugdo da escala hierarquica, dé a sua sugestdo de

QUESTAO N° 03

como ficariam os graus hierarquicos.

~

TABELA N° 03
Sugestdes para modificar a escala hierarquica

Letras | Sugestoes p. novas escalas hie. | Frequéncia Yo
A Nada sugeriram 182 48%
B Cel - Maj - Cap - Ten - Sgt - Sd 94 25%

C Cap - Ten - Sgt - Sd 33 9%

D Cel - Maj - Cap - Ten - Sgt 31 8%

E Cel - Cap - Ten - Sgt - Sd 25 7%

F Cel - Maj - Ten - Sgt - Sd 13 3%
TOTAL 378 100%

GRAFICO N° 03

Publico

HA

@8

EC

ED

mE

CF

Nada sugeriram

Cel,Maj,Cap,Ten,Sgt,Sd

Cap,Ten, Sgt,Sd

Cel,Maj,Cap,Ten, Sgt

Cel,Cap,Ten,Sgt,Sd

Cel,Maj,Ten,Sgt,Sd

Fonte: Curso de Aperfeigoamento de Oficiais - CAO/97

INTERPRETACAQO - Observa-se nesta questio

pesquisados, apesar de entender que deve haver mudangas na escala
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hierarquica da Policia Militar do Estado de Goias, diverge quanto a

formacdo de uma escala hierarquica ideal.

QUESTAO N° 04

4.0 (a) Senhor (a) acha que, com a redugdo dos graus hierarquicos na
Policia Militar do Estado de Goias, podera ocorrer melhoria na qualidade

dos servigos por ela prestados ?

TABELA N° 04
Melhoria do servigo em fungéo da reducgdo da escala hierarquica

Respostas Frequéncia %
Sim 231 61%
Nio 147 39%
TOTAL 378 100%
GRAFICO N° 04

Respostas

sim

e

0 50 100 150 200 250

Puablico

Fonte: Curso de Aperfeigoamento de Oficiais - CAO/97



INTERPRETACAO - Da amostra pesquisada, 61% acham que com a

reducdo da escala hierarquica da Policia Militar do Estado de Goias,
melhorard a qualidade dos servicos por ela prestados, enquanto 39%

responderam que nao.

QUESTAO N° 05
5. O (a) Senhor (a) acha que a diminui¢do das perspectivas de crescimento

profissional dentro da institui¢do é um fator desmotivador?

TABELA N° 05
Promogdo como fator motivador
Respostas Frequéncia %
Sim 204 54%
Nio 174 46%
TOTAL 378 100%
GRAFICO N° 05

B sim

nao

Fonte: Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO/97
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INTERPRETACAO - Do total pesquisado, 54% acham que a diminui¢do
das perspectivas de ascensdo na carreira dentro da instituicdo ¢ um fator
desmotivador. E 46% acham que ndo ¢ um fator desmotivador.

QUESTAO N° 06
6. Assinale com um “X” o fator que mais lhe desmotiva na carreira policial

militar.

TABELA N° 06
Fatores causadores de desmotivagdo na PMGO

Alternativas Frequéncia %
A 326 86.2%
B 20 5.3%
C 29 7.7%
D 03 0.8%
TOTAL 378 100%
GRAFICO N° 06

@A | Salario

B | Ascensio profissional (promogéo)

Ptblico

WC | Hierarquia e disciplina rigidas

D | Outros

Alternativas

Fonte: Curso de Aperfeigoamento de Oficiais - CAO/97




INTERPRETACAO - Na estratificacdo das opinides do universo

pesquisado nesta questdo, verificamos que a grande maioria, 86.2%, acha os

baixos salarios o maior fator de desmotivagdo na Policia Militar do Estado

de Goias, seguidos da hierarquia e disciplina rigidas com 7.7%, da ascensdo

profissional, com 5.3%, e outros fatores, com 0.8%.

QUESTAO N° 07

7. Numa escala de valores, a quem o (a) Senhor (a), como profissional de

seguran¢a publica, prioriza?

TABELA N° 07
A quem o policial-militar prioriza numa escala de valores
Alternativas Frequéncia %
A Policia Militar 114 30%
O Policial Militar 264 70%
TOTAL 378 100%
GRAFICO N° 07
300"
250 47
200 -
g 150 7 oA | A Policia Militar
1004 mp| O Policial Militar
0+

Alternativas

Fonte: Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO/97
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INTERPRETACAO - As respostas a esta questio nos mostra que, numa

escala de valores, 70% dos pesquisados priorizam o Policial Militar,

enquanto, somente 30%, dao prioridade a Policia Militar. Isto demonstra

que a maioria dos integrantes da Policia Militar valoriza prioritariamente 0s

seus recursos humanos.

QUESTAO N° 08

8. O (a) Senhor (a) ¢ favor de que a graduagido de Soldado PM mude de

nome?
TABELA N° 08
Mudang¢a do nome da graduagdo de Soldado
Respostas Frequéncia %
Sim 213 56%
Nao 165 44%
TOTAL 378 100%

GRAFICO N° 08

Sim
Nao

Fonte: Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO/97
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INTERPRETACAO - A esta questio .56% dos pesquisados responderam

que sdo favoraveis a mudanga do nome da graduagdo de Soldado.

Obviamente, 44% responderam que nio sdo favoraveis.

3. ANALISE DAS PESQUISAS

A pesquisa bibliografica e a de campo indicaram a necessidade de sc
adequar e simplificar os graus hierarquicos na Policia Militar do Estado de
Goias.

No aspecto legal, verifica-se que o Decreto n® 667/69, em seu art. 8°,
§ 2°, alineas “a” e “b”, ampara as possiveis mudangas que deram origem a
esta pesquisa.

O perfil historico das Policias Militares como oOrgdo de seguranga
publica, levantado na pesquisa, mostra as varias modificagdes que
ocorreram na escala hierarquica ao longo de suas existéncias, em
decorréncia das necessidades de cada Istado, chegando, por varias vezes, a
mudar as suas denominagdes e atribuigdes, como ¢ o caso da Policia Militar
do Estado de Goias, que quando de sua criagdo, através da Resolugdo n® 13,
de 28 de julho de 1958, com a denominagéo de Forga Policial, contava com

apenas cinco graus hierarquicos.

I
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A pesquisa esclarece também que a atual escala hierarquica das
Policias Militares foi herdada do xéreito brasilciro, até por uma questio de
comodidade, haja vista que, ate bem pouco tempo, eram comandadas por
oficiais daquela For¢a Armada.

Aduz-se também da pesquisa que os cargos policiais-militares,

& RADE

principalmente a nivel de execucio, nio tém fungdes bem definidas, o que

dificulta a instituigdo atingir eficazmente seus objetivos.

Vé-se, ainda, que o provimento dos cargos policiais-militares es(a
condicionado ao grau hierarquico, demonstrando que nas organizacoes
policias-militares as patentes sdo mais importantes do que os cargos, o que
do ponto de vista produtivo € errado. uma vey que, ao se dar mais valor 4
patente, que ¢ pessoal, esquece-se de definir g fungdo correspondente ao
cargo ocupado pelo detentor do grau hierdrquico. A exemplo disto, 4 hivel
de execugio, praticamente s existe g graduagio de soldado.

Verifica-se que nos paises onde as policias tém atribui¢des  mais
diversificadas, suas escalas hierarquicas sio bem maiores. Isto é o que
ocorre com Gendamerie francesa e os Carabineiros do Chile, tendo em vista
serem consideradas a quarta For¢a Armada de seus paises. Por esta razio,
elas possuem a mesma estrutura hierarquica das demais Forgas Armadas.

Em seus paises elas desenvolvem g policia de fronteiras, Juidicidria,




investigagdes e fungdes militares, policia cientifica, defesa interna g etc.
Nota-se que elas ndo cuidam somente da seguranca publica, pois suas
atribuigdes vdao muito além disso. Ja os Carabineiros da lalia nao se
constituem ma quarta For¢a Armada de seu pais, porém subordinam-se ao
Exército italiano, sendo comandados por um General daquela arma. Talver
por esta razdo, justifique possuircm estas trés policias uma  escala
hierarquica tao extensa.

Nos paises onde as for¢as policiais executam mais a fungdo de
seguranga ptblica, como Alemanha e Estados Unidos, nota-se que suas
escalas hierdrquicas sdo mais simplificadas e, portanto, mais funcionais.

Por seu turno, a pesquisa de campo confirmou que uma simplificagdo

na escala hierarquica da Policia Militar do Estado de Goias seria bem aceita
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por seus integrantes, como se v& na pesquisa de opinido feita por

amostragem nas unidades da capital, demonstrada e interpretada neste

estudo.




CONCLUSAO

Ao fim deste trabalho, concluimos que na Policia Militar realmente
existe um plano de carreira para os seus integrantes, porque, além dos

concursos e cursos regulares, o acesso na escala hierarquica ocorre,
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principahnente,“?é‘t»t;ﬂavé\s de promogdo, desde que atendidos determinados
requisitos.

A ascensiio profissional, no entanto, deve ser vista ndo como uma
dadiva concedida pela organizagdo. mas sim como uma conquista do
servidor, tendo por base os méritos e os esforcos de cada um.

Partindo desta premissa, € imperativo que se encontre outros
mecanismos motivacionais para os policiais-militares, principalmente para
aqueles que detém graus hierarquicos inferiores, como complemento ou
alternativa a promogao.

A principio, ndo devemos valorizar demasiadamente a promog¢ao
como fator motivacional e meio de ascender na escala hierarquica, pois se

assim fizermos, certamente estaremos desvalorizando ou dando menos




importancia aos graus hierarquicos que constituem a base da organizagao.
Deste modo, os menos graduados nunca estario  motivados em
permanecendo nas posi¢des inferiores, e, inevitavelmente, estabelecerdo,
como Unico e exclusivo objetivo, passar de um grau hierdrquico para outro
até chegar ao ultimo grau na hierarquia.

A escalada na hierarquia da Policia Militar, partindo do primetro grau
hierdrquico, que esta na base, para o ultimo, que esta no topo, € um processo
seletivo dentro da organizagdo. Assim, certamente, 0s que ingressam na
instituicdo aspiram galgar todos os graus, porém, como isto ¢ impossivel, ha
que se ter mecanismos que garantam um nivel de motivagdo minimo para
aqueles que, por opgdo ou por qualquer outro motivo, permanecerem em
umn determinado posto ou graduagido por uin longo periodo.

Nio é por outra razdo que, pela pesquisa de campo, ficou evidenciado
que a ascensdo na carreira (promog¢do) ndo € o principal fator que desmotiva
os integrantes da corporagiio. Mesmo porque, na Policia Militar, ndo existe
promogdo automatica dos graus hierarquicos que compdem a base, isto €, o
Cabo e o Soldado ndo sdo promovidos as graduagdes supertores, a nao ser
eImn casos excepeionais ou por concurso.

Simplificando e adequando os graus hierarquicos da Policia Militar, ¢

dividindo os trés primeiros postos em {rés classes, dentro de cada posto.
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somente para efeito de percepeio de vencimentos dilerenciados,  estaremos
criando mecanismos motivacionais sem aumentar a quantidade de graus na
escala hierdarquica.

Por outro lado, com a otimizagao da escala hierarquica, serdo também
minimizadas as dificuldades de comunicagdo entre os diversos niveis da
organizagdo policial-militar, bem como. tornara a stituigdo mais agil ¢
eficaz.

Necessario também se f(az nos prepararmos para as mudangas,
instruindo os componentes da nossa organizagdo, para que estas ndo sejam
recebidas com resisténcia, haja vista que toda mudanga, a principio, parece
ousada e radical, pois toda e qualquer estrutura ¢ fruto de uma cultura, e as
culturas tendem a se modificar somente com o tempo.

Por tudo isto, ndo podemos mais permanecer no plano newtoniano em
que estamos, aculturados, esperando que alguma magica transforme as

Policias Militares em organiza¢des modernas e eficientes.




PROPOSTAS

Nossa proposta. que esta fundamentada na pesquisa e condensada
neste trabalho, consiste basicamente em:

I. Trocar o nome da instituigdo, que passaria a se chamar Forcs
Publica Estadual, nome que resgata as tradigdes, e que, a® nosso ver, daria
maior credibilidade a instituido perante a comunidade, que hoje enxerga a
Policia Militar como um brago do Exército e ndo como a Forga responsavel
pela seguranga publica do Estado.

2. Criar o posto de Comandante General, que seria ocupado pelos
Coronéis, enquanto no exercicio da fungdo de Comandante e
Subcomandante Geral da Policia Militar;

3. Extinguir o posto de Tenente-coronel, visto que as fungdes de seu
cargo, muitas vezes, se confunde/com as fungdes dos cargos ocupados pelos

P

postos de Coronéis;
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4. Fundir os postos de 1° e 2° Tenentes, passando a ser designado
somente Tenente, porque desempenham as mesmas fungoes, mesmo
ocupando cargos distintos;

5. Fundir as Graduacgdes de 1°. 2° ¢ 3° Sargentos, passando a existin
apenas o Sargento, uma vez que ndo ha nenhuma distingdo nas fungoes
exercidas por essas graduagdes. mesmo ocupando graus diferentes na escala
hierarquica e ganhando salarios diferentes;

6. Extinguir a graduagdo de Cabo, haja vista que, principalmente nas
unidades da Capital, esta graduagdo ndo tem fungdes definidas, chegando,
por vezes, a confundir com as desempenhadas pelas graduagoes de Sargento
¢ de Soldado:

7. Mudar para Alferes o nome da graduagdo de Soldado. em
homenagem ao patrono das Policias Militares (Tiradentes), titulo que, em
sentido amplo, seria o denominativo de todos os profissionais da seguranga
publica pertencentes a nossa instituicdo, bem como representaria orgulho e
distingdo a qualquer um que ocupasse o referido posto;

8. Todos os graus hierarquicos passardo a ser denominados de postos,
modificando apenas os niveis ocupados pelo detentor de patente dentro da
organizacio ( Postos de Alla de Diregdo - nivel estraiégico ou institucional,

Postos de Direcdo - nivel tdtico ou gerencial ¢ Postos de Iixecuedo - nivel




técnico ou operacional) extinguindo-se, assim, a denominagdo graduagdo.

Com a adequagdo e a simplificacao acima propostas, certamente
ocorrera uma sensivel redugdo nos servigos administrativos ¢ burocraticos.
agilizando, assim, a maquina administrativa, pois que resultard em uma
estrutura mais leve.

Ocorrera, também, uma simplificagdo no escalonamento vertical, com
relagdo aos vencimentos e vantagens.

Diminuira em muito,a distincia entre o primeiro e o ultimo grau
hierarquico, o que fara a comunicagdo dentro da organizagdo, entre os
diversos niveis, fluir de forma mais rapida, tornando a instituicao agil ¢
eficaz.

Assim a nossa escala hierarquica passaria a ser a seguinte:

a) POSTOS DE ALTA DIRECAO

- Comandante General (Comandante Geral e Subcomandante
Geral)

- Coronel (Comandante Tatico e Diretor - Grandes Comandos e
Diretorias)

b POSTOS DE DIRECAO

- Major ( Comandante de Unidade)

- Capitdo ( Comandante de Companhia)



- Tenente ( Comandante de Pelotio)
¢) POSTOS DE EXECUCAO

- Subtenente (executor especial)

- Sargento (executor técnico)

- Alferes (executor padrao)

Os Postos de Execugdo, somente para efeito de percepgao de
vencimentos diferenciados (estimulo ao posto que ocupa), sertam divididos
em trés classes. Todavia, seus cargos, fungdoes e atribuigdes continuartam os
mesmos, sendo que tais promogdes gerariam precedéncia e vantagens
pecuniarias, considerando-se no mesmo posto, assim distribuidos:

- Subtenente - 1%, 2° ¢ 3" classes

- Sargento - 17, 2" e 3" classei .

- Alferes - 1*, 2" e 3" classe:

Para ascender na escala hierarquica serdo considerados, dentro de
cada posto, alguns pré-requisitos:

- Alferes (1° posto) - curso basico de seguranga publica;

- Sargento ( 2° posto) - curso técnico de seguranga publica;

- Subtenente (3° posto) - curso de aperfeigoamento em seguranga

publica;




- Tenente ( 4° posto) - terceiro grau - curso de bacharel em

seguran¢a publica;

- Capitdo (5° posto) - estagio avangado de seguranga pablica;

- Major (6° posto) - curso de especializagdo em seguranga publica:

- Coronel (7° posto) - curso de pos-graduagdo em seguranga publica.

Os pré-requisitos acima especificados, referem-se apenas ao aspeclo
de qualificagéio profissional, devendo-se acrescentar ainda, outras exigéncias
referentes a intersticios, arregimentagdo, comportamento, desempenho

profissional e outros critérios considerados necessarios.
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ANEXO
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QUESTIONARIO
1. O (a) Senhor (a) entende que a atual escala hierarquica da Policia Militar
do Estado de Goias, constituida de 13 (treze) postos e graduagoes. ¢ a
ideal; atende aos fins a que se propoe a instituicao?
( )sim ( )ndo
2. O (a) Senhor (a) é a favor da reducdo dos postos e graduagoes na escala
hierarquica da Policia Militar do Estado de Goias?
( )sim ( )ndo
3. Caso seja favoravel a redugdo da escala hierarquica, dé a sua sugestdo de

como ficariam os graus hierarquicos.

4.0 (a) Senhor (a) acha que, com a redugdo dos graus hierarquicos na
Policia Militar do Estado de Goias, podera ocorrer melhoria na qualidade
do servigos por ela prestados

( )sim ( )ndo
5.0 (a) Senhor (a) acha que a diminuigdo das perspectivas de crescimento

profissional (promogdo) dentro de institui¢do € um fator desmotivador?



0.

d.

b.

(¢

d.

d.

b.

( )sim ( )ndo
Assinale com um “X™ o fator que mais Ihe desmotiva na carreira policial
militar.
( ) Salano:

() Ascensdo profissional (promogio);

() Hierarquia ¢ disciplina rigidas;

( ) Outros.

Numa escala de valores, a quem o (a) Senhor (a), como profissional de

scguranga publica, prioriza?

( ) A Policia Militar, como instituigdo que tem por objetivo a prestacao
de servigo essencial;

( ) O policial-militar, elemento humano integrante da instituigao Policia

Militar.

. O (a) Senhor (a) ¢ a favor de que a graduagdo de Soldado PM mude de

nome’?

( )smm () nao
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