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RESUMO

Este estudo investigou os Indicadores do Servigco de Policiamento em Porangatu,
Goids, por meio de uma abordagem de pesquisa de campo utilizando questionario online. A
pesquisa abrangeu diversos aspectos da percep¢do da comunidade sobre seguranca publica,
com 74 respostas coletadas. A andlise dos dados revelou que a maioria dos participantes
reside na area urbana (97,3%), sendo essencial considerar as nuances entre areas urbanas e
rurais nas estratégias de policiamento. A demografia diversificada, evidenciada nas faixas
etarias, tempos de residéncia e composi¢do familiar, destaca a necessidade de abordagens
flexiveis. A identificagdo dos locais e horarios de maior percep¢cdo de medo oferece insights
para alocacdo eficiente de recursos, especialmente durante a madrugada, quando 50% dos
entrevistados sentem maior inseguranca. As principais preocupagoes abrangem homicidios
(27%) e roubos (27%), apontando para a importancia de estratégias integradas de combate a
crimes violentos e contra a propriedade. As consideragdes finais destacam a relevancia de nao
apenas reduzir a criminalidade, mas também fortalecer a sensa¢cdo de seguranga, promovendo
uma abordagem holistica para o policiamento em Porangatu, Goias.
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ABSTRACT

This study investigated Policing Service Indicators in Porangatu, Goias, through a
field research approach using an online questionnaire. The research covered various aspects of
the community's perception of public safety, with 74 collected responses. The data analysis
revealed that the majority of participants reside in urban areas (97.3%), emphasizing the need
to consider nuances between urban and rural areas in policing strategies. The diverse
demographics, highlighted in age groups, length of residence, and family composition,
underscore the need for flexible approaches. Identifying locations and times of heightened
fear perception provides insights for efficient resource allocation, especially during the night,
when 50% of respondents feel more insecure. Primary concerns include homicides (27%) and
robberies (27%), emphasizing the importance of integrated strategies to combat violent crimes
and property crimes. The concluding remarks highlight the significance of not only reducing
crime but also strengthening the sense of security, promoting a holistic approach to policing in
Porangatu, Goias.
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1 INTRODUCAO

A democratizacdo politica ocorrida no final dos anos 1980 representou um marco
significativo na transformagdo das relagcdes entre as forcas policiais e a sociedade. Esse
periodo foi marcado pela constru¢do da democracia e pelas pressdes sociais por novos
modelos de politica e policiamento. No entanto, ¢ igualmente importante reconhecer as
continuidades nas praticas, conhecimentos e teorias que, em muitos aspectos, sugerem que o
Estado democratico muitas vezes reproduz relagcdes que eram caracteristicas do governo
ditatorial.

A seguranca publica, nesse contexto, muitas vezes fica subordinada as forcas policiais
e, mesmo apos a promulgacado da Constituicao de 1988, continua a ser pensada principalmente
em termos de gestdo da atividade policial e na légica do direito penal (COSTA; LIMA, 2014).
A 4area da seguranca publica estd em franca ascensdo, ganhando cada vez mais destaque nas
publicacdes cientificas. A policia, que det¢tm o monopolio do uso da forca em nome do
Estado, tem a responsabilidade primordial de exercer o controle social, especialmente em
relacdo as classes socialmente consideradas perigosas. Isso implica que as classes mais
privilegiadas geralmente sdo protegidas em vez de sujeitas a um policiamento rigoroso, o que
serve para preservar a ordem social vigente (PEREIRA, 2015).

A definicdo de "inimigos" ¢ moldada conforme as conveniéncias do poder e,
frequentemente, isso introduz uma dinadmica que lembra a de um estado em guerra dentro de
um Estado de Direito. Ao longo do tempo, os "inimigos" identificados mudaram, passando de
grupos como os vagabundos para os subversivos. Nas ultimas décadas, observou-se uma
tendéncia de perseguicdo aos jovens que vivem em bairros precarios e favelas,
frequentemente estigmatizados como potenciais criminosos (ZAFFARONI, 2011).

No entanto, a andlise dos indicadores de servigcos de policiamento relacionados a
seguranga publica desempenha um papel fundamental na compreensdo e melhoria da
seguranca da sociedade. Essas métricas oferecem insights sobre padrdes criminais, areas de
maior vulnerabilidade e eficicia das estratégias policiais. A observagdao das tendéncias de
roubo, furto, homicidio e feminicidio, por exemplo, permite a identificagdo de locais e
horarios criticos, possibilitando a alocacdo inteligente de recursos para a prevencdo desses
crimes.

Além disso, a interpretagdo desses indicadores permite a formulagao de politicas
publicas baseadas em dados concretos, otimizando o uso de recursos e maximizando o

impacto na seguranga. A transparéncia na divulgagdo desses dados também fortalece a



confianga da comunidade na policia e no sistema de justica. A analise continua dessas
métricas, juntamente com avaliagdes qualitativas, facilita a adaptacdo das estratégias policiais
as mudancas nas dindmicas criminais, buscando ndo apenas a repressdo, mas também a
prevengao eficaz, com o objetivo de construir uma sociedade mais segura e resiliente.

Neste contexto, este artigo se propde a analisar uma série de evidéncias empiricas e
dados disponiveis por meio de pesquisa para apresentar um panorama atualizado da area de
seguranca publica em Porangatu-GO. Através dessa andlise, busca-se identificar os
significados em disputa em relacdo a lei, ordem e seguranca publica, bem como os conflitos
sociais contemporaneos na sociedade.

A justificativa para este estudo reside na importancia fundamental da seguranca
publica para a sociedade, garantindo a prote¢do dos direitos individuais dos cidadaos e
possibilitando o pleno exercicio da cidadania. Além disso, a atuagdo eficaz das instituigdes
como a Policia Militar e o Estado ¢ essencial para a consolida¢do do Estado Democratico de
Direito. Para os policiais, o estudo ¢ relevante, pois sua fun¢do ¢ vital para a preservacao da
ordem publica e a seguranca da comunidade.

Este estudo respondeu as seguintes questdoes: Qual ¢ a importincia da seguranca
publica? Quais sdo os indices registrados nos anos em Porangatu-GO? E quais medidas foram
implementadas para melhorar a seguranga publica?

E para responder a tais perguntas, o artigo tem como objetivo examinar os indicadores
do servigo de policiamento relacionados a seguranga publica em Porangatu-GO, com foco em
roubo, furto, homicidio e feminicidio. Assim como também objetivos especificos incluem
estudar a importancia da seguranca publica para a populacdo, descrever a relacdo e a
percepcao dos servicos de policiamento ostensivo e outras acdes de segurancga publica como
fatores geradores de tranquilidade publica, e analisar os dados obtidos, comparando-os ao
longo do periodo de estudo para avaliar se houve crescimento ou diminui¢ao nas estatisticas.

A pesquisa documental ¢ uma técnica de pesquisa qualitativa responsavel por coletar e
selecionar informagdes através da leitura de documentos, livros, revistas, gravagdes, filmes,
jornais, bibliografias, etc. Basicamente, o processo envolve a coleta e andlise de informagdes
a partir de documentos e materiais disponiveis, como artigos académicos, livros, relatorios,
registros histdricos, fotografias, jornais, arquivos digitais, etc. Esses documentos podem ser
tanto primarios (criados na época dos eventos estudados) quanto secundarios (criados depois

dos eventos, baseados em fontes primarias) (MARCONI; LAKATOS, 2003)..



2 REVISAO DE LITERATURA

Possivelmente, um dos paradoxos mais notaveis na historia da democratizagao
brasileira ¢ a sua coincidéncia com o aumento significativo das taxas de criminalidade, o que
intensificou os conflitos e aprofundou a desconfianga nas instituicdes democraticas. De
acordo com Caldeira e Holston (1999), esse fendmeno pode ser compreendido como um
exemplo de democracia disjuntiva. Nessa abordagem, a democratizagcdo politica no Brasil
resultou na expansdo dos direitos politicos e sociais, mas ndo se traduziu em uma ampliagdo
dos direitos civis. Pelo contrario, durante esse processo, a ideia de cidadania foi gradualmente
deslegitimada, & medida que surgiu um espago publico fragmentado e segregado,
caracterizado por casos de injustica, impunidade e violéncia. Holston (2013) explora essa
evolugdo da cidadania no Brasil, relacionando-a a dois fatores: a integragdo ao sistema
politico formal e a desigual distribuicao de direitos, praticas e significados entre a populagao.

Ribeiro (2013) identifica trés limitacdes na dimensdo civil dos direitos em uma
democracia disjuntiva:

1. A dificuldade de acessar as instancias encarregadas de assegurar € promover os
direitos civis, como vida, igualdade, liberdade e propriedade, devido a desconfianca nas
instituigdes estatais responsaveis por garantir esses direitos, 0 que muitas vezes incentiva a
resolucdo privada de conflitos.

2. A restricdo no acesso a servigos, frequentemente devido aos altos custos e a
complexidade, o que dificulta o acesso para pessoas com baixa escolaridade.

3. O aumento da probabilidade de abuso de poder por parte dos funciondrios das
institui¢des estatais, devido a desconfianca e a incerteza.

Além disso, o acesso a justica ¢ a eficacia dos direitos sdao influenciados pela
experiéncia e pelo entendimento que os cidaddos adquirem ao interagir com os sistemas de
justica e seguranca. Em relag@o a justica criminal e ao contato com a policia, essa experiéncia
¢ frequentemente imposta. Tanto no acesso desejado quanto no contato compulsorio, a
percepcao comum ¢ que ha uma justica diferenciada para ricos e pobres (SINHORETTO,
2011).

Conforme observado por Holston (2013), a disjuntividade da democracia brasileira
levou ao surgimento de uma cidadania insurgente que busca uma abordagem alternativa da
cidadania, centrada no acesso a servigos universais, como moradia, creche e seguranca. No
entanto, isso também resultou em uma cidadania diferenciada que, embora promova discursos

de inclusdo universal, contribui para a desigualdade na distribuicdo de direitos e recursos.



Nesse contexto, a violéncia policial e a ineficacia do sistema judicidrio se tornam os principais
meios de perpetuacdo dessa cidadania diferenciada, refor¢cando desigualdades e estereotipos
segregacionistas.

Isso ocorre porque tanto a policia quanto o Judicidrio sdo as instituigdes responsaveis
por garantir todos os direitos para todos os cidaddos. Quando o Judiciario prioriza os direitos
civis e econdmicos em detrimento da prote¢do do direito a vida, ou quando a policia comete
repetidos abusos e atos de violéncia, tornam-se evidentes as falhas e interrupgdes no projeto
democratico brasileiro, que enfrenta desafios como a violéncia, a impunidade, o racismo ¢ a
corrupcao. Nesse sentido, o Estado de direito democratico ndo ¢ completamente assegurado, e
uma das principais evidéncias dessa deficiéncia ¢ a alta taxa de criminalidade que afeta a
sociedade brasileira (COSTA; LIMA, 2014).

Apesar das melhorias substanciais nos indicadores socioecondmicos nas ultimas trés
décadas no Brasil, os elevados indices de violéncia persistem, colocando o pais em uma
posicdo lamentavel no ranking das nagdes mais violentas do mundo. Conforme um recente
levantamento do Escritorio das Nag¢des Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC, 2014), o
Brasil, que representa 2,8% da populacdo global, concentra 11% dos homicidios em todo o
mundo. Isso significa que, nos tltimos anos, o Brasil registrou pelo menos 50 mil homicidios
anualmente. Desde 1988, quando foi iniciado o processo formal de democratizagdo no Brasil,
mais de um milhdo de pessoas foram vitimas de homicidios no pais, com a maioria das
vitimas sendo jovens, individuos negros e pardos, ¢ moradores das periferias das grandes

cidades.

2.1 POLICIAMENTO OSTENSIVO E A SEGURANCA PUBLICA

Os conceitos relacionados a policia ostensiva e a preserva¢do da ordem publica ndo
devem ser interpretados apenas como a atividade didria de policiamento ostensivo, embora
essa seja a interpretacdo predominante em alguns setores das Policias Militares. Esta andlise ¢
de grande relevancia para os profissionais que fazem parte das corporacgdes policiais militares,
pois ajuda a compreender a amplitude e a abrangéncia das responsabilidades dessas
institui¢des, que desempenham um papel fundamental no controle social e,
consequentemente, na promogao da cidadania (COSTA; LIMA, 2014).

Para definir a policia ostensiva, seguimos a compreensao de Fonseca (1992). Quando

separamos a expressdo "policia ostensiva" do conceito de preservagdo da ordem publica,



conforme originalmente proposto pelos legisladores constituintes, ela passa a abranger um
conjunto especifico de agdes que apresentam as seguintes caracteristicas:

1. Predominancia do aspecto preventivo, realizadas por agentes identificados por meio
de uniformes, viaturas ou equipamentos.

2. Planejamento que abrange uma ampla variedade de situagdes, mesmo que ocorram
em locais especificos devido a eventos programados, como jogos em estadios esportivos,
concentragdes em festas populares, conhecidas como 'festas populares', shows artisticos, entre
outros.

3. A ostensividade, relacionada a identificagdo dos agentes envolvidos, uniformes,
viaturas e equipamentos, ¢ intrinseca a estratégia operacional.

Conforme citado por Moreira Neto (1991), Lazzarini destaca que a expressao "policia
ostensiva" foi adotada com dois objetivos principais: primeiro, para estabelecer sua
exclusividade constitucional e, segundo, para ampliar as competéncias policiais dos policiais
militares, indo além do policiamento ostensivo. E importante compreender que o policiamento
¢ apenas uma fase da atividade policial, que se divide em quatro fases: ordem de policia,
consentimento de policia, fiscalizacdo de policia e san¢ao de policia. O policiamento
corresponde apenas a fase de fiscalizagdo, e, portanto, a expressdo "policia ostensiva"
expande a atuacdo das Policias Militares para todas as fases do exercicio do poder de policia.
O termo "ostensivo" refere-se a acdo publica de dissuasdo, caracteristica dos policiais
fardados e armados, reforcada pelo aparato militar utilizado, que invoca o poder de uma
corporagao eficientemente unificada pela hierarquia e disciplina.

Quanto a policia de preservagdo da ordem publica, conforme descrito por Lazzarini
(1999), ela desempenha um papel que vai além da mera policia administrativa, pois visa nao
apenas prevenir a ocorréncia de desordens, mas também manter a ordem publica em todas as
suas facetas. Isso inclui a prevencao de atividades criminosas em sentido amplo, bem como a
repressdo imediata quando necessario. A Constituicdo Federal de 1988 confirmou a
compreensdo de que a policia de preservagdo da ordem publica pode realizar a repressao
imediata, algo que ja era entendido mesmo antes da promulgacao da Constituigao.

O papel da Policia Militar, seja como policia de preservacdo ou de manutencao da
ordem publica, ¢ apoiado pelo policiamento ostensivo. O Decreto 88.777/83, em seu artigo 2°,
n°® 27, estabelece que o policiamento ostensivo ¢ uma acdo exclusiva das Policias Militares, na
qual os agentes envolvidos sdao identificados imediatamente por meio de uniformes,
equipamentos ou viaturas, com o objetivo de manter a ordem publica. Isso inclui diversos

tipos de policiamento, como o ostensivo geral, urbano e rural, de transito, florestal e de



mananciais, rodovidrio e ferroviario, portudrio, fluvial e lacustre, radiopatrulha terrestre e
aérea, e seguranca externa de estabelecimentos penais do Estado. Vale ressaltar que a Policia
Militar pode desempenhar outras formas de policiamento, uma vez que ndo ha restrigdes de
competéncia.

E importante notar que o Constituinte de 1988 destacou a importancia da seguranca
publica como um dos principais aspectos da ordem publica. A seguranca publica ¢ uma nogao
mais restrita do que a ordem publica, e as Policias Militares tém a responsabilidade de
preservar a ordem publica, além de promover a tranquilidade publica e a salubridade publica.

A amplitude das atribui¢des das Policias Militares € clara no § 5° do artigo 144 da
Constituicdo Federal, que estabelece que, para as Policias Militares, instituidas para o
exercicio da policia ostensiva e preservacao da ordem publica, compete todo o universo
policial que ndo seja atribui¢do constitucional prevista para os demais o0rgaos policiais. Isso
significa que as Policias Militares tém uma competéncia ampla na preservacdo da ordem
publica, abrangendo todas as atividades de seguranca publica que ndo sdo atribuidas a outros
orgdos. Em casos de faléncia operacional desses 6rgaos, como greves ou outras causas que os
tornem inoperantes ou incapazes de cumprir suas atribuigdes, a Policia Militar atua como uma
espécie de exército da sociedade, garantindo a preserva¢dao da ordem publica e da seguranga
publica.

Conforme Lazzarini (1999), a policia ostensiva ¢ uma atribuicdo de ampla extensao,
abrangendo todas as fases do poder de policia, onde os militares estaduais, no exercicio de sua
autoridade publica, sdo identificados imediatamente por meio de uniformes, equipamentos ou

viaturas.

3 METODOLOGIA

O "estudo de campo documental" representa uma abordagem de pesquisa que integra
elementos dos estudos de campo e da andlise documental, amplamente aplicada em diversas
disciplinas, como ciéncias sociais, histéria e antropologia. Essa técnica qualitativa de pesquisa
tem como objetivo coletar e selecionar informagdes a partir da analise de diferentes tipos de
documentos, incluindo livros, revistas, gravagdes, filmes, jornais, bibliografias, entre outros.
O processo envolve a investigacdo de documentos disponiveis, sejam eles artigos académicos,
registros historicos, fotografias, arquivos digitais, entre outros, classificados como primarios
(criados na ¢época dos eventos estudados) ou secundarios (elaborados apds os eventos, com

base em fontes primarias) (MARCONI; LAKATOS, 2003).



Para realizar uma avaliacdo abrangente dos Indicadores do Servigco de Policiamento
relacionados a Seguranca Publica no 3° BPM de Porangatu, Goias, adotamos uma abordagem
de pesquisa de campo por meio de um questionario online no Google Forms. O processo de
pesquisa consistiu nas seguintes etapas:

Desenvolvimento do Questionario: Inicialmente, desenvolvemos um questionario
estruturado que abrangia diversos aspectos relacionados a seguranca publica, como a
percepcao da comunidade sobre o policiamento, a ocorréncia de crimes, a eficacia das agdes
da policia, entre outros. O questionario foi projetado de forma a ser claro e de facil
compreensdo, garantindo que os respondentes pudessem expressar suas opinides de maneira
abrangente.

Amostragem e Coleta de Dados: Para obter uma amostra representativa da populagao
de Porangatu, utilizamos uma estratégia de amostragem aleatdria, considerando a demografia
da regido. O link para o questiondrio foi amplamente divulgado em canais de midia social,
grupos comunitarios e contatos diretos com os moradores. Os participantes foram informados
sobre os objetivos da pesquisa e a garantia de anonimato.

Analise de Dados: Apds a coleta de dados, realizamos uma analise estatistica para
identificar tendéncias e padrdes nas respostas dos participantes. Utilizamos ferramentas
estatisticas apropriadas para avaliar a percep¢ao da comunidade em relagdo aos indicadores de
seguranga publica no 3° BPM de Porangatu. A andlise de dados nos permitird chegar a
conclusdes solidas e fornecer recomendagdes construtivas para o aprimoramento do servigo
de policiamento na area.

Essa metodologia de pesquisa proporcionard uma compreensdo abrangente dos
Indicadores do Servico de Policiamento relacionados a Seguranga Publica, com base nas
percepcdes da comunidade local. Isso, por sua vez, contribuird para a promocao de medidas

mais eficazes em prol da seguranga publica na regiao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para dar inicio a secdo de Resultados e Discussao, apresentaremos os dados obtidos
por meio de um questionario no Google Forms, que se concentrou na avaliagdo dos
Indicadores do Servigo de Policiamento relacionados a Seguranca Publica no 3° BPM de
Porangatu — Goids, com um total de 74 respostas coletadas. Esses resultados fornecem
insights valiosos sobre a percepcao da comunidade em relagdo ao desempenho e eficacia do

policiamento na regido. A analise destes dados desempenhara um papel fundamental na



compreensdo das dindmicas de seguranca publica na 4area de estudo, permitindo a
identificagdo de 4areas de melhoria e a formulacdo de estratégias mais eficazes para o
policiamento local.

No primeiro grafico, analisamos a distribui¢ao da residéncia dos participantes em
relacdo ao municipio de Porangatu, no estado de Goids, os resultados revelam um cenério em
que a maioria dos entrevistados, cerca de 97,3%, reside na Area Urbana do municipio,
enquanto uma parcela menor, representando 2,7% das respostas, indicou morar na Zona
Rural. Esse dado inicial ¢ de extrema importancia, pois nos permite entender como as
percepcdes e expectativas em relagdo ao servico de policiamento podem variar
significativamente com base no ambiente em que os residentes vivem. A medida que
avangamos na analise desses resultados, sera fundamental explorar como a localizagao
geografica influencia as perspectivas dos moradores em relacdo a seguranca publica e ao
desempenho do 3° BPM de Porangatu. Essa distingdo entre areas urbanas e rurais pode

desempenhar um papel fundamental na definicdo das necessidades e prioridades em matéria

de policiamento na regiao.

Grifico 1 — Distribuigdo da residéncia dos participantes entre Area Urbana e Zona Rural

@ Area Urbana
@ Zona Rural

Fonte: Dados primarios (2023).

No segundo gréfico, exploramos a faixa etaria dos participantes da pesquisa conduzida
em Porangatu, Goids. A maioria expressiva, representando cerca de 63,5% dos entrevistados,
esta na faixa etaria de 22 a 30 anos. Além disso, observamos que 8,1% estdo na faixa de 16 a
21 anos, 27% pertencem ao grupo etario de 31 a 50 anos, e 1,4% tém entre 51 e 60 anos. Essa
distribuicdo etaria oferece uma visdo inicial sobre a demografia dos participantes e sugere que

a pesquisa reflete uma amostra diversificada em termos de faixa etaria. Conhecer a idade dos
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entrevistados ¢ relevante, pois pode influenciar suas percepcdes e expectativas em relagdo a
seguranca publica e ao servigo de policiamento. Isso nos ajuda a considerar como diferentes
grupos etarios podem ter perspectivas variadas e contribuir para a formulagao de estratégias

de policiamento mais eficazes e adaptadas as necessidades especificas da comunidade.

Grafico 2 — Distribui¢do das idades dos participantes da pesquisa em Porangatu-GO

@ de 16 até 21 anos
@ de 22 a 30 anos

) de 31 a 50 anos
@ de 51 a 60 anos

e — 1,4%

Fonte: Dados primarios (2023).

No terceiro grafico, podemos observar informagdes relacionadas ao tempo de
residéncia dos entrevistados, as respostas indicam um panorama importante em relacdo a
estabilidade da populagdo local. A maioria significativa, representando aproximadamente
59,5% dos entrevistados, reside na area por mais de 3 anos. Além disso, 31,1% dos
entrevistados estdo na faixa de até um ano de residéncia na area, enquanto 9,5% declararam
viver na regido entre 1 e 3 anos. Essa andlise fornece insights valiosos sobre a continuidade e
a profundidade do relacionamento dos moradores com a area, o que pode ter implicagdes
significativas na forma como percebem e experimentam questdes de seguranga publica.
Pessoas que vivem na drea por um longo periodo podem ter perspectivas e expectativas
diferentes em comparagdo com os recém-chegados. Esses dados ajudardo na compreensdo das
dindmicas locais e na formulacdo de estratégias de policiamento mais adaptadas as
necessidades especificas de grupos de moradores com diferentes niveis de familiaridade com

a regido.
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Grifico 3 — Tempo de moradia

@ Até um ano.
@® De1a3anos.
@ Mais de 3 anos.

Fonte: Dados primarios (2023).

No quarto grafico, analisamos a estrutura de moradia e a quantidade de pessoas que
compartilham a mesma casa dos entrevistados. Cerca de 45,9% dos entrevistados
compartilham suas casas com duas pessoas, indicando uma tendéncia em direcao a familias
menores ou arranjos de moradia compartilhada. Além disso, 36,5% dos entrevistados
relataram que residem com um grupo de 3 a 5 pessoas, o que sugere a presenca de familias
um pouco maiores ou talvez compartilhamento de moradia entre amigos ou parentes. Uma
parcela de 16,2% dos entrevistados vive sozinha, e 1,4% relataram que em suas casas residem
mais de 5 pessoas. Essa andlise ¢ crucial para compreender a dindmica da comunidade local e
sua estrutura familiar. O tamanho e a composi¢ao das familias e das moradias podem afetar
diretamente as percepcdes de seguranca publica e as necessidades de policiamento. Além
disso, essa informagdo pode ser valiosa na formulacdo de estratégias de seguranca que se

adequem as diferentes realidades das residéncias dos moradores de Porangatu.
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Gréfico 4 — Composicao familiar

@ Sozinho(a).
@ com 2 pessoas.
@ com 3 a 5 pessoas.

@ com maisde 5
pessoas

— ——— 1 A%

Fonte: Dados primarios (2023).

No quinto grafico, examinamos os diferentes tipos de residéncia nos quais os
entrevistados da pesquisa estdo atualmente morando, revelam uma preferéncia pela moradia
em casas térreas, com 83,8% dos entrevistados indicando que residem em casas de um so
pavimento. A op¢do por casas térreas pode estar relacionada a fatores como o espaco, a
tradicdo arquitetonica da regido ou as preferéncias individuais dos moradores. Além disso,
observamos que 12,2% dos entrevistados moram em apartamentos, indicando uma presenga
de residéncias de multiplos andares na area. Outra categoria, representando 1,4% dos
entrevistados, mencionou residir em quitinetes ou casas geminadas. Adicionalmente, 2,6%
dos entrevistados relataram viver em chacaras, o que sugere uma variedade de ambientes de
moradia dentro da comunidade de Porangatu. Essa andlise ¢ valiosa para compreender a
diversidade na estrutura residencial da regido e pode ter implicacdes nas estratégias de
segurancga publica, pois diferentes tipos de moradias podem apresentar desafios especificos
em termos de seguranca. Esses dados nos ajudam a ter uma visdo mais completa da
comunidade e a adaptar as medidas de policiamento de acordo com as particularidades de

cada tipo de residéncia.



13

Grifico 5 — Tipos de residéncias

@ Casa térrea.
@ Apartamento.

@ Quitinete/casa
geminada.

1. 4% @ Chécara/sitio ou
26%  Propriedade rural.

Fonte: Dados primarios (2023).

No sexto grafico, exploramos as respostas dos entrevistados em relacdo ao lugar onde
eles sentem mais medo, a partir de uma questdo de multipla escolha. Notavelmente, 45,9%
dos entrevistados indicaram que sentem mais medo na rua ou estrada, o que pode refletir
preocupagdes com a seguranca publica em espacos abertos e areas de circulagdo. Por outro
lado, 35,1% dos entrevistados responderam que ndo sentem medo em nenhum lugar
especifico, sugerindo uma sensagdo geral de seguranca. Além disso, 6,8% dos entrevistados
mencionaram sentir medo em suas proprias casas, o que pode levantar questdoes sobre a
seguranc¢a domiciliar na regido. Outros locais mencionados incluem o ponto de 6nibus (5,2%),
o comércio (2,8%), o carro (2,8%), e o parque (1,4%). Essas respostas variadas ilustram como
a percepcao de seguranga pode ser influenciada por fatores contextuais e experiéncias
individuais. Essa andlise fornece informagdes cruciais para a compreensdo das areas de
preocupacdo em relagdo a seguranga publica na comunidade de Porangatu, o que ¢
fundamental para direcionar esfor¢os de policiamento e melhorar a qualidade de vida dos

moradores.
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Grifico 6 — Locais de maior percep¢ao de medo

@ Em casa.

@ Narua/na estrada

@ No parque,

@ No ponto de
onibus.

@ No carro.

@ No comércio

& Nenhum.

Fonte: Dados primarios (2023).

No sétimo grafico, exploramos os horarios do dia em que os entrevistados da pesquisa
relatam ter a maior sensacdo de medo em relagdo a crimes. Os resultados indicam que um
significativo 50% dos entrevistados sentem maior medo de crimes durante a madrugada, das
00h as 06h. Isso pode refletir preocupagdes relacionadas a crimes noturnos ou a sensagao de
vulnerabilidade durante as horas mais escuras. Por outro lado, 27% dos entrevistados
responderam que ndo tém um hordrio especifico de maior medo, indicando uma sensacao
geral de seguranga ao longo do dia. Além disso, 21,6% mencionaram sentir mais medo a
noite, das 18h as 00h, o que pode estar relacionado a sensacao de que a escuriddo aumenta o
risco. Uma pequena porcentagem, 1,4%, respondeu que sente mais medo a tarde, das 12h as
18h, enquanto ninguém relatou sentir mais medo no periodo da manha, das 06h as 12h. Essas
respostas revelam como a percepgao de seguranga pode variar significativamente ao longo do
dia, refletindo as preocupagdes especificas dos entrevistados em relagdo ao horario e ao
potencial de ocorréncia de crimes. Essa andlise ¢ fundamental para a formulacdo de

estratégias de policiamento e medidas de seguranga em momentos criticos do dia.
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Grafico 7 - Horarios de maior percep¢do de medo de crime

@ Manha (06h as12h).

@ Tarde (12h as 18h).

@ Noite (18h as 00h).

@ Madrugada (00h as 06h).

@ Nenhum horério.

o —— 14%

Fonte: Dados primarios (2023).

No oitavo grafico, exploramos as respostas dos entrevistados em relagdo ao tipo de
crime que mais os preocupa em termos de medo. Os resultados revelam que tanto homicidio
quanto roubo sdo as principais preocupacdes, cada um com 27% das respostas. Isso destaca a
significativa inquietagdo em relagcdo a crimes violentos e crimes contra a propriedade, o que €
de extrema importancia para as estratégias de policiamento e prevencao de crimes na regido.
Além disso, 16,2% dos entrevistados expressaram preocupacdes em relacdo a violéncia sexual
e estupro, o que ¢ uma questdo critica em termos de seguranga publica e requer atengao
especial. Outros 17,6% dos entrevistados afirmaram nao ter medo de nenhum tipo especifico
de crime, enquanto 6,8% mencionaram outros tipos de crimes ndo especificados. Além disso,
5,4% dos entrevistados manifestaram preocupacdes com o furto. Esses resultados ilustram as
preocupacoes variadas da comunidade em relagdo a seguranga publica, desde crimes violentos
até crimes contra a propriedade. Essa compreensao ajuda a direcionar os esforcos da aplicagao
da lei e de prevengdo de crimes para atender as necessidades e expectativas da populagdo

local.
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Grifico 8 — Principais preocupacdes em relagdo aos tipos de crime

@ Homicidio.

@ Violéncia sexual/
estupro.

) Roubo.
@ Furto.
@ Outros.
@ Nenhum

Fonte: Dados primarios (2023).

Pesquisas em criminologia ambiental tém revelado a existéncia de caracteristicas
fisicas do espago que podem estar correlacionadas com a criminalidade. De acordo com a
Teoria do Espago Defensivel, formulada por Newman em 1972 (PERKINS et al., 1993),
elementos como a qualidade da iluminacdo, visibilidade do entorno, presenca de barreiras e
oportunidades de vigilancia natural desempenham um papel crucial na prevengdo do crime. A
vigilancia natural refere-se a observagdo informal das ruas e espagos publicos pela
comunidade (JACORBS, 2000).

Em areas com alto trafego de pedestres, a iluminacdo desempenha um papel
coadjuvante na construc¢ao da percepcao de seguranga dos residentes em pontos de 6nibus. No
entanto, essa iluminagdo pode também incentivar a apropriagdo e ocupacao de areas por
pedestres e estabelecimentos comerciais, devido ao aumento do bem-estar (FARRINGTON;
WELSH, 2002). De acordo com Haans e Kort (2012), a iluminacdo estd intimamente
relacionada a capacidade de enxergar o entorno, o que resulta em uma melhora na percepcao
de seguranca e na habilidade do individuo em responder a potenciais situagdes de risco.

A seguranca nas ruas ¢ mais eficaz quando ¢ informal e envolve menos indicios de
hostilidade e desconfianga, especialmente quando as pessoas as utilizam espontaneamente e
ndo estdo conscientes de estarem sob vigilancia. Um requisito fundamental para a vigilancia
eficaz ¢ a presenga de um numero substancial de estabelecimentos e espagos publicos ao
longo das calgadas da regido, particularmente aqueles que sao frequentados a noite (JACOBS,
2000).

Além disso, pesquisas também tém apontado para uma possivel relagdo entre o
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comportamento social e a criminalidade. Conforme Perkins et al. (1993), comportamentos
incivilizados, como embriaguez, ou condicdes fisicas deterioradas do espaco publico podem
indicar falta de controle social e se relacionar com a incidéncia de crimes urbanos. Esse
conceito também ¢ discutido na Teoria da Janela-quebrada, popularizada por Wilson e Kelling
(1982), que sustenta que a presenca de incivilidades, assim como uma janela quebrada nao
reparada, sinaliza a auséncia de controle social e torna uma comunidade mais vulneravel,
criando oportunidades para o aumento da criminalidade.

A percepgao de seguranga desempenha um papel fundamental na vida urbana e na
experiéncia das comunidades. Ela vai além das estatisticas de criminalidade e estd fortemente
ligada a sensagdo de bem-estar dos cidaddos em seus ambientes cotidianos. As pesquisas em
criminologia ambiental tém demonstrado que a percep¢ao de seguranca muitas vezes nao se
alinha perfeitamente com a realidade da seguranga publica, o que destaca a importancia de
compreender e abordar as preocupacdes percebidas.

A medida que as pessoas se sentem mais seguras em seus ambientes, sdo mais
propensas a utilizar espagos publicos, o que, por sua vez, contribui para a construgao de
comunidades mais coesas e seguras. No entanto, ¢ essencial lembrar que a percep¢ao de
seguranga ¢ subjetiva e pode variar de individuo para individuo, sendo influenciada por
experiéncias pessoais, preconceitos e historico cultural. Portanto, as estratégias de seguranga
publica devem considerar ndo apenas a redu¢do dos crimes reais, mas também o
fortalecimento da sensacdo de seguranca da populagdo, criando um equilibrio entre a

realidade e a percepgao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os dados abrangentes coletados por meio da pesquisa sobre os
Indicadores do Servigo de Policiamento em Porangatu, Goids, ¢ evidente que a percepcao da
comunidade desempenha um papel crucial na constru¢do da eficacia das medidas de
seguranca publica. Os resultados revelaram uma maioria expressiva de residentes urbanos,
sugerindo a necessidade de estratégias de policiamento diferenciadas para areas urbanas e
rurais. Além disso, a distribuicdo diversificada de faixas etédrias, tempos de residéncia e
composi¢ao familiar destaca a complexidade das perspectivas dos moradores e a importancia
de abordagens flexiveis e adaptaveis.

A analise aprofundada dos locais e hordrios de maior percepcdo de medo fornece

insights valiosos para o direcionamento preciso das operacdes policiais. A identificacdo de
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areas especificas, como ruas ou horarios noturnos, onde a sensagdo de inseguranga ¢ mais
prevalente, permite a alocagdo eficiente de recursos para aumentar a presenca policial e
implementar medidas preventivas. A compreensao das preocupagdes mais significativas,
como homicidios e roubos, sugere a necessidade de estratégias integradas de combate a
crimes violentos e crimes contra a propriedade.

Por fim, a pesquisa destaca a importancia de ndo apenas abordar a criminalidade em
termos objetivos, mas também de considerar a percep¢ao de seguranga da comunidade. A
implementagao de estratégias de policiamento eficazes nao s6 deve visar a reducao dos
indices de criminalidade, mas também a constru¢cdo de uma sensagdo palpavel de seguranca
entre os moradores. Essa abordagem holistica, que leva em conta tanto a realidade dos
numeros quanto a subjetividade da percepgdo, ¢ fundamental para promover comunidades

mais seguras e coesas em Porangatu, Goias.

REFERENCIAS

BENEVIDES, Maria Victoria Mesquita. O papel da policia no regime democratico. Ed.
Mageart, 1996, p. 75.

BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil. 5 de outubro de 1988.
Congresso Nacional, Brasilia, 1988, 360 p.

COSTA, Arthur Trindade Maranhdo; LIMA, Renato Sérgio de. Seguranga publica. In: LIMA,
Renato Sérgio de; RATTON, José Luiz; AZEVEDO, Rodrigo Ghiringelli de (Orgs.). Crime,
policia e Justica no Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2014.

ESPIRITO SANTO, L. E. do; MEIRELES, A. Entendendo a nossa inseguranca. 1. ed.,
Belo Horizonte: Instituto Brasileiro de Policiologia, 2003, 424 p.

FARRINGTON, D., WELSH, B. Effects of improved street lighting on crime: a systematic
review. Home Office Research. London, 2002. n.251.

FONSECA, Carlos Anselmo da. A seguranca publica e as policias civil e militar diante do
texto constitucional — Uma visdo interpretativa do artigo 144 da Constituicdo Federal, Revista
Ciéncia Juridica. Brasiia, n° 44, mar./abr. 1992, p. 317.

HAANS, A., KORT, Y. Light distribution in dynamic street lighting: two experimental
studies on its effects on perceived safety, prospect, concealment, and escape. Journal of
Environmental Psychology. Eindhoven University of Technology, Netherlands, jun.2012.

HOLSTON, James. Cidadania insurgente. Disjun¢des da democracia e da modernidade
no Brasil. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013.

JACOBS, J. Morte e vida de grandes cidades. Sao Paulo: Martins Fontes, 2000.



19

LAZZARINI, Alvaro. Da seguranca piblica na Constituicio de 1988, Revista de
Informacéo Legislativa. Brasilia, ano 26, n/ 104, out./dez., 1989, p. 235-6.

LAZZARINI, Alvaro. Estudos de Direito Administrativo. 2 ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1999.

LIMA, Renato Sérgio de; SINHORETTO, Jacqueline. Qualidade da democracia e policias no
Brasil. In: LIMA, Renato Sérgio de. Entre palavras e nimeros: violéncia, democracia e
seguranca publica no Brasil. Sao Paulo: Alameda Editorial, 2011.

MANSQO, Bruno Paes. E se a policia federal entrasse de vez no combate aos grupos de
exterminio no Brasil? SP no diva, Blogs Estadao, 2014.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos da Metodologia
Cientifica. 5 ed. Editora Atlas: 2003.

MOREIRA NETO. Revista de Informacao Legislativa n. 97, 1988.

PEREIRA, Eliomar da Silva. Introducao as ciénciaspoliciais. A policia entre a ciéncia e a
politica. Almedina, 2015.

PERKINS, D., ABRAHAM, R., TAYLOR, R. The physical environment of street crime:
defensible space, territoriality and incivilities. Journal of Environmental Psychology, n.13,
p-29-49. Academic Press, 1993.

RIBEIRO, Ludmila Mendonga Lopes. A democracia disjuntiva no contexto brasileiro:
algumas consideragdes a partir do trabalho das delegacias de policia. Rev. Bras. Ciénc.
Polit., n. 11. Brasilia, Ago. 2013.

UNODC. Global Study on Homicide 2013. United Nations Publication, Vienna, 2014.

WILSON, J., KELLING, G. Broken windows: the police and neighborhood safety. The
Atlantic Online, 1982. Disponivel em:
<https://www.theatlantic.com/magazine/archive/1982/03/broken-windows/304465/>

ZAFFARONI, Eugenio Raul. La palabra de los muertos: conferencias de criminologia
cautelar. Buenos Aires: Ediar, 2011.



20

APENDICE A - TCLE E QUESTIONARIO SOBRE A SENSACAO DE SEGURANCA
~MUNICIPIO DE PORANGATU-TO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Este questionario ¢ uma pesquisa sobre sensa¢do de seguranga, isto ¢, a percepcao
subjetiva de pessoas ou comunidade em relagdo ao ato de sentir segura, protegida de ameacas,
preocupacoes ou medo de crimes. A sensagdo de seguranga ¢ um fenomeno complexo e de
multiplos fatores e determinagdes, sendo influenciado pelos servicos policiais, tem relacao
com as desordens fisicas (falta de iluminacdo, limpeza, organizagdo) e sociais (presenca de
usudrios de drogas), com as experiéncias de vitimizagdo; com a coesdo € o engajamento da
comunidade e outras implicagdes.

Esta pesquisa faz parte do Projeto Sensacdo de Seguranga do Programa de Pos-
Graduagao do Comando da Academia de Policia Militar de Goiés.

Contamos com sua participagdo em responder o questiondrio e com a divulgacao
junto aos familiares, amigos e vizinhos.

Garantimos o sigilo e a privacidade de sua participacdo e de seus dados durante todas
as fases da pesquisa e posteriormente na divulgacdo cientifica. Sua resposta continuard
andnima.

Sua participagdo no estudo ¢ voluntaria. Caso ndo queira participar, fique a vontade.

Desde ja agradecemos!!!

* Indica uma pergunta obrigatoria

1. Moro/trabalho no Municipio / Bairro*
( )Sim ou ( ) area urbana

( )Nao ou ( ) area rural

2. Sexo*
( ) Masculino

( ) Feminino

3. Idade*
( )de 16 até 21 anos ( )de 22 a 30 anos



( )de 31 a50 anos ( ) de 61 anos acima
( )de 51 a 60 anos

4. Grau de escolaridade*

( ) Ensino fundamental completo ( ) Ensino médio incompleto
( ) Ensino fundamental incompleto ( ) Ensino superior completo
( ) Ensino médio completo () Ensino superior incompleto

5.H4 quanto tempo voc€ mora/trabalha neste bairro?*
( ) Até um ano.

( )De 1 a3 anos.

( ) Mais de 3 anos.

6. Com quantas pessoas vocé convive em casa?*
( ) Sozinho(a). ( ) com 3 a5 pessoas.

( ) com 2 pessoas. ( ) com mais de 5 pessoas
7. Vocé reside em?*
( ) Apartamento. ( ) Condominio fechado

() Quitinete/casa geminada. () Chécara/sitio ou propriedade rural

8. Qual lugar que vocé se sente mais medo no bairro?*

( ) Em casa.

( ) Narua. ( ) No carro.

( ) No parque. ( ) No comércio
( ) No ponto de 6nibus. ( ) Nenhum.

9.Que horario vocé sente mais medo de crime no bairro?*

( ) Manha (06h as 12h). ( ) Madrugada (00h as 06h).
( ) Tarde (12h as 18h). ( ) Nenhum horario

( ) Noite (18h as 00h).

10. Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?*
( ) Homicidio. ( ) Roubo.

() Violéncia sexual/estupro. ( ) Furto.

21
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( ) Outros. ( ) Nenhum

11.Vocé foi vitima de algum desses crimes neste ultimo ano no bairro? *

( ) Roubo. ( ) Violéncia sexual
( ) Furto. ( ) Outros.
( ) Agressao/lesao corporal ( ) Nenhum.

( ) Tentativa de homicidio.

12. Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no tltimo ano?*
() Sim.

( ) Nao.

( ) Nao sabe

13. Vocé faz participa de alguma associagdo, grupo de vizinhos (mesmo que por grupo de
mensagens instantaneas) do bairro?*

( ) Sim.

( ) Nao.

( ) Nao sabe responder.

14.Como voceé se informa sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia no bairro ? *
( ) Televisao.

() Internet.

( ) Redes sociais (whatsapp/instagram/

facebook).

( ) Jornal impresso.

( ) Conversando com pessoas no seu

bairro.

( ) Nenhum



15. Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

23

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Concordo
totalmente

A. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante o dia

B. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante a noite

C. Sinto seguro quando vejo
viatura da policia militar
passar na rua de casa

D. Sinto seguro quando vejo
policiais militares em pé
parados ao lado de viaturas

E. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar fazendo blitz
de transito.

F. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(revistas) pessoas e veiculos.

G. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(parando e revistando/buscas)
pessoas e veiculos.

H. Sinto seguro quando eu
vejo muitas viaturas passando
uma atras da outra em
comboio pelas ruas.

L. Sinto seguro quando vejo
viaturas da ROTAM, CPE,
BOPE,GIRO, CHOQUE
passando nas ruas

J. Sinto seguro quando vejo as
viaturas do corpo de
bombeiros militares em
Servigo nas ruas

K. Sinto seguro quando
presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de
SOCOITO Ou emergéncia

L.Sinto seguro quando vejo as
viaturas da policia civil nas
ruas

M. Sinto seguro quando
anuncia que policiais civis
fazendo investigagdes de
criminosos no meu
bairro/cidade

N. Sinto seguro quando vejo
acoes policiais nos presidios

O. Sinto seguro quando vejo
viaturas da Guarda Municipal
nas ruas, nos parques e pragas

P. Sinto seguro quando passo
por cameras de
monitoramento

Q. Sinto seguro quando vejo
noticias (na TV e redes
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sociais) de prisdes e operagoes
das forgas de seguranga
publica no combate a
criminalidade

R. Sinto seguro quando estou
sendo atendido pelos 6rgaos
de seguranca do Estado de
Goids

S. Sinto Seguro no Estado de
Goids

16.Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nio discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Concordo
totalmente

A . Sinto medo/ inseguro
quando vejo ou passo perto de
pessoas usando drogas nas
ruas/local publico

B. Sinto medo/ inseguro de
pessoas estranhas ao bairro
andando pelas ruas.

C. Sinto medo/ inseguro de ver
ou passar perto de pessoas
embriagadas nas ruas

D. Sinto medo/ inseguro de
passar em ruas que nio tem
iluminagdo ou mal iluminadas.

E. Sinto medo/ inseguro de ruas
com lotes com mato alto.

F. Sinto medo/inseguro de
passar perto de pessoas com
som alto (em veiculos) nas ruas

G. Sinto medo/inseguro de ruas
e casas abandonadas ou com
pichagdes e sinais de abandono.

H. Sinto medo/inseguranca de
passar por bares e distribuidora
de bebidas com pessoas na
porta.

I. Sinto medo/inseguro quando
passo por ruas com entulhos,
lixo e sujas.

J. Sinto medo/ inseguro quando
vejo homens passando de
motos.

K. Sinto medo/inseguro quando
vejo carros parados na rua de
casa com pessoas/homens
dentro do veiculo.

17 Sobre a credibilidade/confianga nos 6rgdos de seguranca publica de Goias.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente

Concordo
totalmente

A. Eu confio nos servigos da
Policia Militar de Goias
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B. Eu confio nos servigos da
Policia Civil

C. Eu confio nos servicos da
Policia Técnico Cientifica

D. Eu confio nos servigos do
Corpo de Bombeiros

E. Eu confio nos servicos da
Policia Penal

F. Eu confio nos servigos do
Procon.

G. Em geral, eu confio nos
servicos de Seguranca publica
do Estado de Goias

18.Sobre a satisfagdo com o atendimento dos servicos dos 6rgdo de eguranga publica de

Goias.*

Muito . a Nem insatisfeito . a Muito
. s Insatisfeito o Satisfeito. s
insatisfeito. nem satisfeito. Satisfeito.

A. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servigos)
pela Policia Militar de Goias

B. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servigos)
pelo Corpo de Bombeiros
Militares

C. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos) realizado
pela Policia Civil de Goias

D Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos) realizado
pela Policia Cientifica (IML,
Pericias, Instituto de
Criminalistica)

E. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos) realizado
pela Policia Penal nos presidios

F. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos) realizado
pelo Procon

G. Em geral, sinto satisfeito
pelo atendimento dos 6rgdos de
seguranca publica do Estado de
Goias

19. Este espaco ¢ destinado a voc€ escrever o que quiser em relacdo a seguranga publica.

(Esta resposta nao ¢ obrigatoria)



