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RESUMO

Este estudo analisa o impacto das decisdes judiciais na atuacdo dos policiais do Batalhdo de
ROTAM da Policia Militar de Goias, com foco nas repercussdes dessas decisdes no
atendimento de ocorréncias e no combate ao crime. Utilizando uma abordagem qualitativa, a
pesquisa colheu dados de 47 membros da corporacdo por meio de questionarios, objetivando
avaliar como as orientacGes juridicas influenciam a operacionalidade e as percepcBes dos
policiais. Os resultados demonstraram uma influéncia direta e significativa das decisdes
judiciais na atuacdo policial, com a maioria dos entrevistados relatando incertezas juridicas
frequentes e hesitacdo em acBes operacionais. Muitos também se sentiram injusticados pelas
decisbes judiciais, indicando uma discrepancia entre a pratica policial e as diretrizes judiciais.
Sugestdes para melhorias incluiram uma comunicacdo mais efetiva entre judiciario e policia e
uma formacgdo continua em legislacdo. O estudo conclui ser imperativo promover um maior
alinhamento entre as instituicdes para aprimorar a aplicacdo da lei e assegurar praticas policiais
mais eficazes e justas.

Palavras-chave: Impacto Judicial; Atuacdo Policial; Seguranca Publica; ROTAM; Policia
Militar.

ABSTRACT

This study analyzes the impact of judicial decisions on the actions of the police officers from
the ROTAM Battalion of the Military Police of Goias, focusing on the repercussions of these
decisions on incident response and crime fighting. Employing a qualitative approach, the
research gathered data from 47 members of the force through questionnaires, aiming to assess
how legal guidelines influence operational effectiveness and police perceptions. The findings
showed a direct and significant influence of judicial decisions on police actions, with the
majority of respondents reporting frequent legal uncertainties and hesitation in operational
actions. Many also felt wronged by judicial decisions, indicating a discrepancy between police
practice and judicial guidelines. Suggestions for improvement included more effective
communication between the judiciary and police and ongoing training in legislation. The study
concludes that it is imperative to promote greater alignment between the institutions to enhance
law enforcement and ensure more effective and fair police practices.
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1 INTRODUCAO

O campo do Direito, caracterizado por sua dinamicidade e falta de exatiddo, esta
sujeito a transformac6es frequentes que exercem influéncia em vaérias areas da sociedade,
incluindo a pratica policial. As alteragdes no ambiente juridico repercutem diretamente nas
atividades cotidianas dos agentes de seguranca publica, levando a um estado de instabilidade e
necessidade de continua adaptacdo a novas normas e interpretacdes legais. Este fenbmeno é
particularmente evidente no Batalhdo de ROTAM, onde as decisdes judiciais ttm um papel
critico na formulacédo das préticas policiais.

A intrincada natureza das decisfes judiciais e sua implementacdo préatica na esfera
policial demandam atencdo minuciosa. As divergentes interpretacdes de leis e diretrizes por
juizes distintos geram um leque variado de decisdes, algumas das quais podem parecer
contraditorias ou ambiguas em sua aplicacdo pratica. Esse cenario impde um desafio aos
policiais, que devem manobrar atraves dessas incertezas enquanto realizam suas obrigagdes
diarias.

Nesse contexto, a capacitacdo e o discernimento dos agentes policiais tornam-se
cruciais para a adequada aplicacdo das leis e diretrizes em suas rotinas. O entendimento
profundo das nuances legais e a habilidade de interpretar corretamente as decisdes judiciais sao
essenciais para garantir que as agdes policiais estejam em conformidade com os principios
legais vigentes. Isso requer ndo apenas um treinamento juridico continuo, mas também a
implementacdo de um sistema de consultoria juridica eficiente dentro das forcas policiais,
assegurando que os agentes estejam equipados para lidar com a complexidade e variabilidade
das interpretacdes judiciais. Afinal, a eficacia da aplicacdo da lei depende intrinsecamente da
capacidade dos policiais de navegar com competéncia no dindmico cenario juridico.

A interacdo entre o sistema juridico e as forcas policiais é frequentemente
caracterizada por tensdes e desafios. As decisbes judiciais ndo somente estabelecem o0s
parametros de acdo para os policiais, mas também refletem as mudancgas nas expectativas
sociais e legais quanto a conduta policial. Tal cenario sublinha a importancia de atualizacdo e
treinamento continuos dos policiais, a fim de assegurar sua atuacdo eficaz e alinhada as normas
legais vigentes.

Para alem disso, a necessidade de uma comunicacao efetiva e um alinhamento entre o
sistema juridico e as forgas policiais é imperativa para mitigar as tensdes existentes. E
fundamental que haja um didlogo constante e construtivo entre magistrados, legisladores e

agentes de seguranca publica, promovendo assim uma compreensdo mutua das limitacdes,



expectativas e desafios enfrentados por cada parte. Este intercAmbio de informacdes e
perspectivas pode contribuir significativamente para a harmonizagdo das praticas policiais com
as normativas juridicas e sociais, minimizando as discrepancias e ambiguidades na aplicacao
da lei. Este esforco conjunto visa ndo apenas a eficiéncia e eficacia no cumprimento da lei, mas
também o fortalecimento da confianca pablica nas instituigdes de seguranca e justica.

Este estudo se concentra no questionamento principal: de que maneira as decisdes
judiciais influenciam a percepcéo dos policiais militares sobre a seguranca juridica e impactam
suas decisdes e comportamentos em servi¢o? Especificamente, o artigo busca compreender se
tais decisdes instigam incerteza e temor de punigdo entre os integrantes do Batalhdo de
ROTAM, resultando em hesitacdo ou alteracdo em suas a¢des durante o cumprimento de suas
funcoes.

A importancia deste estudo se encontra na compreensao dos efeitos das decisfes
judiciais sobre a moral e eficacia operacional da Policia Militar. As repercussdes destas decisdes
transcendem casos isolados, afetando a confianga dos policiais em suas acdes e,
consequentemente, a seguranca publica. Além disso, o estudo visa elucidar a visdo tanto dos
membros da comunidade juridica quanto do publico geral acerca destas decisfes, especialmente
aquelas que geram controvérsia e descontentamento.

O propésito deste artigo € investigar e entender o impacto das decis@es judiciais na
atuacdo dos policiais do Batalhdo de ROTAM, em particular no que tange ao atendimento de
ocorréncias e combate ao crime. Por meio de uma pesquisa qualitativa de campo junto aos
membros do batalhdo, o estudo procura apurar como as diretrizes e interpretacGes legais
influenciam a operacionalidade da tropa e sua percep¢do do sistema juridico, buscando fornecer

subsidios para uma gestdo policial mais consonante com os paradigmas judiciais.

2 REVISAO DE LITERATURA

E importante destacar que as tropas S0 recursos humanos, € como tais, S&0 escassos.
Entender a dindmica das decisfes judiciais é importante na gestdo de pessoas para 0 bom
emprego e atuacdo do efetivo. Dessa maneira, a orientacdo do policial é essencial para que este
ndo tenha receio em sua atuagdo ou duvida ao tomar alguma deciséo, sendo que, o alinhamento
e demonstracao do posicionamento dos comandantes diante das decisdes judiciais facilitardo a

atividade policial.



2.1 DA GESTAO DE PESSOAS FACE AS DECISOES JUDICIAIS

O impacto das decisdes judiciais no trabalho policial, especialmente no contexto do
Batalhdo de Rondas Ostensivas Taticas Metropolitana (ROTAM), é um tema diretamente
relacionado com o campo da gestdo e administracdo publica. Candido (2019) destaca que as
decisdes judiciais tém o poder de moldar significativamente as operagdes e estratégias policiais,
influenciando diretamente na eficacia e eficiéncia com que as forcas de seguranca podem atuar.
Neste sentido, a gestdo publica se depara com o desafio de adaptar as praticas policiais as
normativas legais vigentes, garantindo que a atuagéo policial esteja em conformidade com os
direitos e liberdades civis, a0 mesmo tempo em que se mantém a ordem e a seguranca publica.

A administra¢do no ambito policial, particularmente em unidades especializadas como
0 ROTAM, requer uma compreensdo aprofundada das implicacdes legais das acGes policiais.
Besser-Pereira (2022) relata que as decisdes judiciais relativas a procedimentos de abordagem,
uso da forca, e até questdes de investigacdo podem impor limites e diretrizes que afetam
diretamente a operacionalidade dessas unidades. Portanto, a gestao eficaz nesse contexto exige
um alinhamento estreito entre as praticas policiais e as determinacdes judiciais, necessitando
de uma constante atualizacdo e treinamento dos agentes para assegurar a legalidade e a
legitimidade de suas agoes.

Nessa linha, as decisdes judiciais desempenham um papel fundamental na construcao
da confianca publica no trabalho policial. A gestdo e administracdo responsaveis devem
promover a transparéncia e a accountability, incorporando as determinacdes judiciais como
parte integrante da cultura organizacional das forcas policiais. Isto ndo apenas reforca o
compromisso com a justica e o respeito aos direitos humanos, mas também fortalece a relacéo
entre a policia e a comunidade, essencial para uma atuacdo policial efetiva e respeitada (Silva
Filho et al., 2023).

Sendo assim, a interface entre as decisdes judiciais e a gestdo policial requer um
esforco continuo de adaptacédo e inovagéo. Os lideres e administradores policiais devem estar a
frente, buscando formas de integrar as diretrizes judiciais em suas estratégias operacionais sem
comprometer a agilidade e eficicia necessarias para o cumprimento de sua missao. Isso pode
incluir o desenvolvimento de novas tecnologias, metodos de treinamento e abordagens de
gestdo que permitam ao Batalhdo de ROTAM e outras unidades policiais atuar de maneira
eficiente e respeitosa aos ditames da justica, equilibrando a seguranca publica com os direitos

individuais.



Candido (2019) enfatiza que o impacto dessas decisfes judiciais vai alem do legal e
do operacional, afetando o aspecto humano dos policiais. Eles enfrentam nédo s6 os riscos fisicos
inerentes a sua profissdo, mas também o peso psicoldgico de estar em conformidade com um
sistema juridico complexo e em evolucdo. 1sso pode levar a um estresse consideravel, afetando
sua salide mental e bem-estar. O reconhecimento dessa realidade humana é de grande relevancia

para entender completamente o impacto das decis6es judiciais no trabalho policial.

2.2 0 SISTEMA JURIDICO E A ATUACAO POLICIAL

Na rotina policial, entender e aplicar as leis ndo ¢ tarefa facil. A complexidade das leis,
somada a variedade de situacdes no campo, exige que os policiais tenham ndo s6 conhecimento
juridico, mas também flexibilidade e rapidez no julgamento. As decises judiciais sao
fundamentais nesse contexto, estabelecendo precedentes e interpretando as leis de maneiras que
podem mudar a forma de atuacdo policial (de Jesus; Ruotti; Alves, 2018).

E fundamental reconhecer que o ambiente em que as decisdes judiciais s3o tomadas
ndo é estatico, mas sim profundamente influenciado por um espectro dinamico de fatores
externos. As mudangas nas normas sociais trazem um ponto importante neste contexto, uma
vez que o direito, em muitos aspectos, reflete os valores e as expectativas da sociedade em que
esta inserido (Sapori, 2007).

A medida que as sociedades evoluem, suas normas e valores também mudam, o que
pode levar a uma reinterpretacdo das leis existentes ou a criacdo de novas legislacbes. Por
exemplo, questbes relacionadas a direitos de minorias, igualdade de género e protecdo
ambiental tém visto uma evolucao significativa nas ultimas décadas, refletindo mudancas nas
prioridades e valores sociais. Estas mudancas, por sua vez, influenciam as decisdes judiciais,
pois os tribunais muitas vezes levam em consideragdo os principios éticos e morais
predominantes ao interpretar a lei (Vargas; Rodrigues, 2011).

Outro ponto é que a opinido publica e as politicas criminais sdo também fatores
determinantes nas decisdes judiciais. Em regimes democraticos, a opinido publica pode exercer
uma pressdo significativa sobre os legisladores, o judiciario e o processo de formulagéo de
politicas. Decisdes judiciais em casos de alto perfil, por exemplo, podem ser influenciadas pela
percepcdo publica do crime e da justica, bem como pela demanda por seguranca publica e
medidas punitivas (Santos; Leite, 2023).

Da mesma forma, as politicas criminais, moldadas por legisla¢des e orientacGes de

agéncias de aplicacdo da lei, estabelecem o quadro dentro do qual os juizes operam. Elas



definem prioridades para o processamento de delitos e a atribuicdo de penas, influenciando
assim as decisOes judiciais tanto em termos de culpabilidade quanto de sentenca. Portanto, a
interacdo entre opinido publica, politicas criminais e normas sociais cria um contexto complexo
que molda o processo decisorio no sistema judiciario, refletindo a natureza interconectada e
dindmica da lei e da sociedade (Aguiar; Borba, 2024).

A cada decisdo proferida, o sistema juridico tenta refletir e adaptar-se as
complexidades e as necessidades emergentes da sociedade. As leis ndo sdo estaticas; elas
respiram e evoluem com as mudancas nas percepcdes e valores sociais. Essa dinamica
inevitavelmente afeta os policiais, que estéo na linha de frente, interpretando e aplicando essas
leis no dia a dia. Eles se encontram em um terreno muitas vezes instavel, onde as regras de hoje
podem ndo ser as mesmas de amanhd, obrigando-o0s a uma constante adaptacdo e reavaliacao
de suas praticas (Cappellari, 2019).

Por um lado, decisdes judiciais podem oferecer clareza, servindo como faréis que
guiam os policiais através de aguas juridicas turbulentas. Elas podem delinear com preciséo o
que é permitido e o que € proibido, estabelecendo parametros claros para a acao policial. Por
outro lado, essas mesmas decisdes podem introduzir complexidades e ambiguidades. Em
algumas ocasides, os policiais podem se deparar com interpretac@es judiciais que parecem
conflitar com sua compreensao prévia das leis ou com a realidade prética de seu trabalho (de
Jesus; Cruz, 2022).

Essa dualidade pode ser especialmente desafiadora em situacdes de pressdo, onde 0s
policiais devem tomar decisbes rapidas com implicacdes legais significativas. A natureza
dindmica do sistema juridico, portanto, ndo apenas influencia a maneira como os policiais
realizam seu trabalho, mas também afeta o seu estado psicolégico e emocional. Lidar com a
incerteza legal requer ndo apenas conhecimento juridico, mas também resiliéncia e
adaptabilidade (Cruz, 2022).

Portanto, compreender a influéncia das decis6es judiciais na atuagéo policial requer
uma abordagem que va além do juridico e do técnico. E necessario considerar o elemento
humano — as expectativas, incertezas e desafios enfrentados pelos policiais em seu cotidiano.
Ao fazer isso, podemos comecar a apreciar plenamente a complexa tapecaria de fatores que
influenciam a relagéo entre o sistema juridico e a atuacéo policial, e, por extenséo, a eficacia e
a justica no cumprimento da lei (Santoro, 2018).

As decisbes judiciais muitas vezes orientam as praticas policiais, definindo o que é
legal e ético. Decisdes sobre uso da forca, procedimentos de busca e apreensao, e abordagens

durante detencdes influenciam diretamente o dia a dia dos policiais. Elas também moldam a



percepcao publica sobre a legitimidade da policia, essencial para a confianga e cooperagéo entre
a policia e a comunidade (de Jesus; Ruotti; Alves, 2018).

No entanto, de acordo Toledo e Jesus (2021), a relacao entre as decisdes judiciais e a
atuacdo policial nem sempre é clara ou previsivel. Frequentemente, os policiais enfrentam
situagBes em que as diretrizes legais sdo ambiguas ou inexistentes. Nestes casos, a interpretacdo
e 0 julgamento individual dos policiais s&o fundamentais, mesmo que isso possa levar a
diferencas na aplicacéo da lei e possiveis conflitos com as decisdes judiciais.

Os policiais também precisam estar cientes das consequéncias legais de suas acdes. A
jurisprudéncia, incluindo decisGes de tribunais superiores, € um ponto de referéncia importante.
Elas ndo so6 esclarecem davidas sobre a aplicacdo das leis, mas também estabelecem padrdes
que os policiais devem seguir para evitar a¢fes ilegais ou inconstitucionais (Toledo; Jesus,
2021).

Por isso, a formagcdo e o treinamento continuos dos policiais sdo essenciais. Programas
de capacitacdo sobre mudancas legislativas e novas interpretagdes judiciais sdo cruciais para
garantir que a atuacdo policial esteja alinhada com os padrdes legais e éticos atuais. 1sso nao s
fortalece a legalidade das a¢des policiais, mas também protege os direitos dos cidaddos (Alves,
2023).

A relacdo entre o sistema juridico e a atuacao policial ressalta a importancia do dialogo
e cooperacao entre seguranca publica e sistema judiciario. Comunicacao eficaz e entendimento
mutuo sdo fundamentais para garantir que a aplicacdo da lei seja justa, eficiente e alinhada com
0s principios democraticos. Logo, interacdo entre decisbes judiciais e acdo policial reflete a
dindmica de um estado de direito, onde as a¢fes da policia sdo guiadas e limitadas pela lei. Este
equilibrio é necessario para manter a ordem publica, proteger direitos individuais e manter a
confianca na justica e na aplicacdo da lei (de Jesus; Ruotti; Alves, 2018).

Sendo assim, enfatiza-se que o sistema juridico e a atuagdo policial estdo
intrinsecamente ligados. As decisfes judiciais moldam a pratica policial, e a atuagéo policial
influencia as decisdes e interpretacdes judiciais. Este ciclo continuo de influéncia mutua destaca
a necessidade de constante reavaliacdo e adaptagdo das préaticas policiais para assegurar
conformidade com o estado de direito e os principios de justica e equidade (Aguiar; Borba,
2019).



2.3 DESAFIOS E CONSEQUENCIAS DAS DECISOES JUDICIAIS NA ROTINA
POLICIAL

Nesse sentido, aponta-se também para os desafios e consequéncias das decisbes
judiciais na rotina policial. As decis@es judiciais, embora fundamentais para assegurar a justica
e a legalidade, podem trazer consigo uma série de desafios préticos e psicolégicos para 0s
policiais em seu trabalho diario (Cappellari, 2019).

Uma das questdes mais prementes é a variabilidade das interpretacfes judiciais.
Diferentes tribunais podem interpretar a mesma lei de maneiras distintas, criando um terreno
ambiguo para os policiais que buscam seguir a legislacdo enquanto respondem a situacGes
complexas e muitas vezes volateis (Santos; Oliveira, 2023).

Essa incerteza ndo é meramente académica; ela tem implicacOes reais e imediatas na
tomada de decisdes em campo. Os policiais frequentemente precisam tomar decisGes rapidas e
criticas com base em seu entendimento das leis e das diretrizes judiciais, e qualquer
ambiguidade pode levar a hesitacGes que tém o potencial de comprometer tanto a sua seguranca
quanto a de outros (Lima, 2013).

No estudo conduzido por Santos e Oliveira (2023), emerge uma questdo fundamental
no panorama da seguranca publica: a variabilidade das interpretacdes judiciais e seu impacto
direto na atuacdo dos policiais. O fendmeno da diversidade na interpretacdo das leis por
diferentes tribunais apresenta um desafio Unico e complexo para os agentes da lei, que se
esforcam para navegar em um ambiente juridico muitas vezes ambiguo, ao mesmo tempo em
que respondem a situacdes que exigem rapidez e eficacia.

A pesquisa aponta para uma realidade onde os policiais, no calor do momento, se veem
obrigados a fazer escolhas criticas sob a sombra de leis que podem ser interpretadas de varias
maneiras. Essa incerteza ndo se limita a um debate tedrico; suas ramificacbes sdo
profundamente praticas e imediatas. A ambiguidade na lei ndo € apenas um obstaculo
intelectual, mas um fator real que influencia decisGes tomadas em fracdes de segundo. Essas
decisdes ndo so afetam o resultado das operacGes policiais, mas também carregam significativas
implicacdes para a seguranca e o bem-estar tanto dos policiais quanto dos cidad&os envolvidos.

O estudo de Santos e Oliveira (2023) ilustra vividamente como as hesitacdes induzidas
por essas incertezas juridicas podem colocar em risco a seguranca dos policiais e de outras
pessoas. Quando um policial se depara com uma situacdo que exige acdo imediata, qualquer
duvida sobre a legalidade de suas agdes pode levar a uma hesitagdo perigosa. Essa pausa,



mesmo que breve, pode ser o divisor de &guas entre uma resolucdo segura e um desfecho
tragico.

O trabalho também lanca luz sobre a necessidade de um didlogo continuo e robusto
entre o sistema judiciario e as forcas de seguranca. Um entendimento claro e consistente das
leis e de suas interpretaces € um fator determinante para que os policiais possam desempenhar
suas funcBes de maneira eficaz e segura. Além disso, ressalta a importancia de treinamento e
educacdo continuos para os policiais, capacitando-os a entender e a se adaptar as nuances do
sistema juridico.

Nesse contexto, de Jesus; Cruz (2022) destaca um desafio critico enfrentado pelos
profissionais de seguranca publica, mas também aponta para a necessidade de abordagens
integradas e informadas para mitigar os riscos associados a variabilidade das interpretacdes
judiciais. Esta pesquisa contribui significativamente para a compreensdo de como a dinamica
legal influencia as decisdes em campo, enfatizando a importancia de uma formacéo juridica
solida e atualizada para os policiais.

A hesitacdo em situacdes criticas € um reflexo direto do medo de represéalias legais.
Os policiais, cientes de que suas a¢des podem ser escrutinadas em detalhes por tribunais e pela
opinido publica, podem se encontrar em um estado de cautela excessiva. Essa cautela, embora
prudente em teoria, pode ser problematica na pratica. Em situacdes que exigem acéo rapida e
decisiva, a davida sobre a legalidade de suas a¢des pode inibir a eficiéncia operacional e, em
casos extremos, resultar em consequéncias fatais (Toledo; Jesus, 2021).

Outra consequéncia significativa das decisfes judiciais na rotina policial é o impacto
na eficiéncia das operacdes. Quando os policiais estdo inseguros sobre os limites de suas
autoridades ou preocupados com possiveis implicacfes legais de suas acdes, isso pode levar a
um aumento na burocracia e atrasos nas operagdes. Tais preocupagdes podem desviar a aten¢do
do foco principal de prevencdo e combate ao crime, afetando a eficécia geral das forcas policiais
(de Jesus; Cruz, 2022).

Ademais, existe o aspecto emocional e psicolégico que acompanha a constante
exposicdo a decisdes judiciais e suas implicagdes. Os policiais, ao lidarem com a pressdo de
agir corretamente sob a lei, enfrentam um estresse significativo. Este estresse pode afetar ndo
apenas o desempenho profissional, mas também a saude mental e o bem-estar dos policiais. O
equilibrio entre seguir as diretrizes legais e atender as demandas praticas de seu trabalho pode
ser uma fonte constante de tensdo (Cappellari, 2019).

E, portanto, essencial que haja um esforco continuo para alinhar a pratica policial com

as decisdes judiciais, garantindo que os policiais estejam bem informados e capacitados para
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interpretar e aplicar a lei de maneira eficaz e ética. Isso inclui um didlogo constante entre o
sistema judiciério e as forgas policiais, bem como treinamento e educacdo continuos para 0s
policiais. Ao enfrentar e mitigar esses desafios, pode-se assegurar que as forcas policiais nao
apenas cumpram seu papel na manutencao da lei e da ordem, mas também facam isso de uma

maneira que respeite os direitos e a dignidade de todos os envolvidos.

3 METODOLOGIA

Para investigar o impacto das decisfes judiciais no trabalho policial, especificamente
no contexto do Batalhdo de ROTAM da Policia Militar de Goias (PMGO), foi empregada uma
metodologia quantitativa baseada na aplicacdo de um questionario. A escolha dessa abordagem
visou obter um panorama claro e quantificavel das percepcdes e experiéncias dos policiais em
relacdo ao tema.

A amostra foi composta em sua quase totalidade por membros ativos do Batalh&o de
ROTAM da PMGO. A selecdo dos participantes foi feita por meio de um processo de
amostragem aleatoria simples, garantindo que todos os membros do batalhdo tivessem a mesma
probabilidade de serem escolhidos. Buscou-se obter uma amostra que refletisse a diversidade
do batalhdo em termos de idade, género, graduacao e experiéncia.

O questionario foi composto por 10 questdes, abrangendo informacGes demograficas
basicas e perguntas especificas relacionadas ao impacto das decisdes judiciais no trabalho
policial. As questdes foram predominantemente de escolha mdltipla e escalas de Likert, com
uma pergunta aberta para permitir a resposta mais detalhada.

Os questionérios foram distribuidos eletronicamente, utilizando uma plataforma online
de pesquisa para facilitar a coleta e analise dos dados. Foi garantido o anonimato dos
participantes para encorajar respostas honestas e minimizar qualquer viés. Além disso, 0s
participantes foram informados sobre o objetivo da pesquisa e a confidencialidade de suas
respostas, com a garantia de que os resultados seriam utilizados apenas para fins académicos.

Os dados coletados foram analisados utilizando estatisticas descritivas para identificar
tendéncias e padrdes nas respostas. A analise qualitativa das respostas abertas foi realizada para
complementar os dados quantitativos e fornecer um panorama mais profundos sobre as

percepcOes dos policiais.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo apresenta os resultados obtidos a partir da pesquisa realizada com 0s
membros do Batalhdo de ROTAM da Policia Militar de Goias (PMGQO). Foram coletadas 47
respostas representativas de diferentes escalGes dentro da corporacdo. Os dados sdo expostos
principalmente por meio de gréficos, que facilitam a visualizagdo e a compreensdo das
informacdes recolhidas.

Os gréficos ilustram diversas dimensdes das percep¢des dos policiais, tais como o
impacto das decisdes judiciais no cotidiano operacional e nas decisdes estratégicas do batalh&o.
A andlise quantitativa é complementada por uma discussdo qualitativa das respostas abertas,
proporcionando uma visdo mais aprofundada sobre os desafios e as nuances das interac6es entre

o0 sistema judicial e as operaces policiais.
4.1 DAS RESPOSTAS

O primeiro resultado é ilustrado no Gréafico 1, que destaca o tempo de servico dos
membros na Policia Militar de Goias (PMGO). Este gréfico visa quantificar a experiéncia
acumulada dentro do batalh&o, oferecendo uma perspectiva sobre a distribui¢do da antiguidade

dos policiais entrevistados.

Gréfico 1 — Qual o seu tempo de servico na PMGO?
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Fonte: O Autor (2024).

A categoria mais expressiva € a de 5-10 anos, com um total de 30 entrevistados

enquadrados nesse intervalo. Este dado sugere que a maior parte do contingente possui uma
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experiéncia significativa, mas ndo excessivamente longeva dentro da corporacao, indicando
possivelmente uma fase de consolidacédo profissional entre 0s membros.

Seguindo essa categoria, 11 policiais reportaram ter entre 11-15 anos de servico, o que
reflete um grupo experiente dentro do batalhdo. A categoria "Mais de 15 anos” conta com 5
respondentes, o que representa 0s membros mais veteranos do batalh&o. Por outro lado, apenas
1 entrevistado indicou ter "Menos de 5 anos™ de servico, o que pode apontar para um fluxo
menor de ingressantes recentes ou uma alta retencdo de policiais mais novos em seus primeiros
anos.

Avancando tem-se o Gréafico 2, que apresenta a distribuicdo dos entrevistados de

acordo com seus postos ou graduagdes na Policia Militar de Goias (PMGO).

Gréfico 2 — Qual é o seu posto/graduagédo?
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Fonte: O Autor (2024).

A graduagdo com maior nimero de respostas é a de 'Sargento’, com 19 entrevistados.
Segue-se a graduacdo de 'Cabo’, representada por 10 membros. A terceira mais comum € a de
‘Soldado’, com 7 respondentes. HA uma representagdo menor para 0s demais postos e
graduacOes, com 'Subtenente’, '1° Tenente' e 'Capitéo’ apresentando cada um 3 respondentes.
A graduacdo de 'Cadete’ tem apenas 1 representante na amostra, referindo-se a um ex-integrante
do batalh&o, quando era praca e servia naquela unidade.

Esta distribuicdo pode ser indicativa da estrutura hierarquica dentro da PMGO, com
uma maior concentracdo de pessoal nas graduacfes intermediarias de 'Sargento’ e 'Cabo’, que
geralmente constituem a espinha dorsal operacional da for¢a. Os numeros também refletem a
proporcéo de oficiais e pracas, 0 que pode influenciar a dindmica de comando e as respostas
aos questionarios, especialmente quando as perguntas estdo relacionadas ao impacto das

decis0es judiciais no trabalho policial.
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Ap0s identificar os postos e a antiguidade dos participantes na PMGO, o foco seguinte
da investigacao centrou-se no entendimento direto do impacto das decisdes judiciais na atuagdo
policial desses profissionais. O Grafico elucida a percepcdo dos membros do batalhdo sobre

como os desdobramentos judiciais afetam suas rotinas e procedimentos operacionais.

Gréfico 3 - Vocé sente que as decisdes judiciais impactam diretamente na sua atuacdo policial?
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Fonte: O Autor (2024).

Nota-se que uma esmagadora maioria dos respondentes, num total de 45, afirma que
as decisdes judiciais influenciam diretamente em suas atividades profissionais. Apenas 2
entrevistados acreditam que esse impacto acontece apenas ocasionalmente.

Esta tendéncia aponta para um reconhecimento significativo, por parte dos policiais,
de que as resolucdes do sistema judiciario tém um papel direto na maneira como eles exercem
suas funcdes. Essa constatacdo é um indicativo importante para entender como as interacoes
entre as institui¢Ges judiciais e as forcas de seguranca podem afetar o trabalho policial no dia a
dia. A discrepancia entre os que sentem um impacto direto e 0s que o percebem apenas as vezes
também pode ser um ponto de partida para discussdes mais aprofundadas sobre a relacéo entre
a PMGO e o judiciario, suas interdependéncias e as possiveis areas de melhoria nesse
relacionamento.

A seguir, o Gréafico 4 detalha a frequéncia com que os entrevistados encontram
incertezas juridicas em suas operagdes. Essa informacdo é permite avaliar o nivel de seguranca

com que os policiais executam suas funcdes no contexto legal vigente.
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Grafico 4 — Com que frequéncia vocé se depara com incertezas juridicas durante suas operagdes?
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Fonte: O Autor (2024).

A prevaléncia de incertezas juridicas relatada pelos policiais do PMGO aponta para
um desafio na intersecao entre a aplicacdo da lei e o conhecimento juridico. A frequente falta
de clareza legal, como indicado pelos entrevistados, sugere deficiéncias na formacao
continuada em mateéria juridica e potencialmente na comunicacdo de atualizacGes legais
pertinentes a corporacdo. Esta situacdo pode resultar em hesitacfes durante operacdes criticas,
comprometendo tanto a eficacia da aplicacdo da lei quanto a seguranca de todos os envolvidos..

Por outro lado, a existéncia de um contingente, embora minoritario, que raramente
enfrenta tais incertezas levanta questGes sobre a inconsisténcia da experiéncia no seio da
PMGO. A discrepancia pode refletir diferencas no acesso a informacao e recursos juridicos,
indicando a necessidade de uma abordagem mais uniforme e sistematizada no suporte juridico
oferecido aos policiais. Isso implica a importancia de investigar as raizes dessas incertezas para
implementar solugBes especificas que melhorem a confianca nas decisdes operacionais e
fortalecam a relacéo entre as forcas de seguranca e a comunidade.

Nessa linha, a quinta questdo, exposta pelo Gréafico 5, busca identificar se o0s
entrevistados j& hesitaram em tomar uma decisdo operacional devido a preocupacfes com

possiveis implicacgdes legais.

Gréfico 5 — Vocé ja hesitou em tomar uma decisdo operacional devido a preocupagdes com possiveis

implicagdes legais?
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Fonte: O Autor (2024).



15

O Gréfico 5 revela um aspecto preocupante da realidade operacional da PMGO: a vasta
maioria dos entrevistados, 43 de 47, afirmaram em j& hesitar em tomar uma decis&o operacional
devido a preocupacdes com possiveis implicacOes legais. Este dado sugere uma forte percepgéo
de risco legal associado as decisfes de campo, o que pode ter implicacdes profundas na eficacia
e na prontiddo das respostas policiais. A hesitacdo pode ser vista como uma cautela necessaria
para garantir a legalidade das a¢des policiais, mas também pode indicar uma falta de clareza
nas diretrizes legais ou uma formacéo deficiente em aspectos juridicos.

Apenas 4 entrevistados relataram que nunca hesitaram por razdes legais ao tomar
decisOes operacionais. Esse contraste acentuado sugere que, enquanto uma minoria se sente
confiante em suas bases legais para agir, a maioria enfrenta uma incerteza significativa que
pode comprometer a tomada de decisdo no calor do momento. Essa disparidade pode apontar
para a necessidade de uma abordagem mais uniformizada e integrada no treinamento legal,
garantindo que todos os policiais tenham compreenséo e confianga semelhantes nas suas
obrigac0es e direitos legais.

Este cenario reflete a importancia de revises continuas das politicas de formacéo e
atualizacao legal na PMGO. Intervencdes estratégicas sdo necessarias para mitigar o impacto
dessas incertezas sobre a performance policial, aumentando assim n&o apenas a seguranca
juridica dos agentes, mas também a sua efetividade operacional. Investir em educacdo e
recursos legais pode ser um caminho eficaz para reforcar a confianca dos policiais nas suas
acOes e decisdes diarias.

Nesse sentido, a questdo 6, traz a percepcdo da amostra sobre como as decisdes

judiciais contribuem para a melhoria das praticas policiais.

Gréfico 6 — Em sua opinido, as decisdes judiciais contribuem para a melhoria das préaticas policiais?
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Fonte: O Autor (2024).
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O Gréfico 6 destaca as opiniGes dos entrevistados sobre a influéncia das decisdes
judiciais nas praticas policiais, revelando uma visdo majoritariamente cética. A maior parte dos
respondentes, com 23 votos, acredita que as decisdes judiciais ndo contribuem para a melhoria
das préticas policiais. Esse resultado pode refletir uma percepcdo de desconexdo ou até mesmo
de frustragdo com o sistema judicial, sugerindo que as decisfes muitas vezes podem nao ser
percebidas como alinhadas ou benéficas as necessidades e realidades da atuacao policial.

Por outro lado, 16 entrevistados indicaram que, as vezes, as decisdes judiciais
contribuem para a melhoria das praticas. 1sso mostra que ha uma percepc¢do de que, em certas
circunstancias, o sistema judicial pode oferecer direcionamentos positivos, embora isso ndo seja
visto de forma consistente ou universal. Apenas 8 entrevistados acreditam que as decisoes
judiciais sempre contribuem para a melhoria das praticas policiais, 0 que indica uma minoria
gue vé um alinhamento claro e positivo entre as decisfes judiciais e a préatica policial eficaz.
Esta pequena proporcéo reflete a necessidade de um didlogo mais efetivo e colaboragdo entre
as esferas policial e judicial para que as decisdes judiciais possam ser mais relevantes e
aplicaveis as operacdes policiais, potencialmente aumentando a percepcdo de seu valor e
eficacia.

A proxima analise, representada pelo Gréfico 7, foca em avaliar a percepcdo dos
policiais sobre o nivel de orientacdo que recebem para navegar as complexidades das decisdes
judiciais.

Gréfico 7 — Como vocé classifica o nivel de orientacdo recebido para lidar com as complexidades das

decisdes judiciais?
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Fonte: O Autor (2024).
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O Gréfico 7 ilustra como os policiais classificam o nivel de orientacdo que recebem
para lidar com as complexidades das decisdes judiciais. A maioria dos entrevistados considera
a orientacdo como "Regular" (17 respostas) ou "Boa" (16 respostas), indicando um nivel
moderado de satisfacdo com o suporte recebido. Estes nimeros sugerem que, embora a
orientacdo fornecida seja geralmente adequada, hé espaco para melhorias, principalmente para
elevar a percepcédo de "Regular" para "Boa" ou mesmo "Excelente".

Apenas 1 respondente classificou a orientacdo como "Excelente”, o que destaca uma
lacuna significativa na percep¢do de um suporte altamente eficaz na orientagdo sobre as
decisdes judiciais. Por outro lado, 13 entrevistados acham a orientagdo "Insuficiente",
evidenciando uma preocupacdo critica que necessita de atencdo. Esta parcela consideravel da
amostra sentindo-se insuficientemente preparada pode impactar negativamente na eficacia e na
legalidade de suas a¢bes durante as operacdes. Esses dados direcionam para a necessidade de
revisdo e potencial intensificacdo dos programas de treinamento juridico na PMGO.

Ja no Gréfico 8, investiga-se a percepcao dos entrevistados sobre a existéncia de um
alinhamento entre as decisdes judiciais e a realidade préatica da atuacdo policial. Este aspecto
tem como finalidade entender se as diretrizes judiciais sdo vistas como relevantes e aplicaveis

no contexto das operacdes diérias da policia.

Gréafico 8 — Vocé acredita que existe um alinhamento entre as decisdes judiciais e a realidade pratica da

atuacéo policial?
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Fonte: O Autor (2024).

O Gréfico 8 destaca que a grande maioria dos policiais entrevistados (37 de 47)
acredita que ndo h4 um alinhamento entre as decisdes judiciais e a realidade pratica da atuacdo
policial, indicando uma percepcao de desconexao significativa entre as diretrizes legais e as
necessidades operacionais diarias. Apenas 9 respondentes veem um alinhamento parcial,
enquanto somente 1 acredita em um alinhamento completo. Este grupo intermediério aponta

gue, embora haja alguma concordancia, inconsisténcias significativas ainda persistem. Esses
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achados destacam a necessidade de um didlogo melhorado e revisdes nas praticas juridicas para
assegurar que as decisdes judiciais reflitam mais efetivamente as realidades da policia.

Na andlise final, representada pelo Gréafico 9, examina-se se o0s policiais ja se sentiram
injusticados por alguma decisao judicial em relacdo ao seu trabalho, uma questdo que possibilita

compreender o moral e a percepgdo de suporte institucional entre os membros da forca.

Gréafico 9 — Vocé ja se sentiu injusticado por alguma decisdo judicial em relacdo ao seu trabalho?
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Fonte: O Autor (2024).

No Grafico 9, é possivel perceber que a maioria dos entrevistados, 35 deles, sentiram-
se injusticados por decisdes judiciais em relacdo ao seu trabalho. Isso reflete um sentimento
significativo de desconex&o e potencial discordancia com as avalia¢Ges judiciais das suas a¢oes
profissionais. Apenas 6 responderam que ndo se sentiram injusticados e outros 6 optaram por
ndo responder, 0 que pode sugerir hesitacdo em expressar uma opinido ou uma preocupacao
com possiveis repercussoes.

A sensacdo de injustica destacada pela maioria pode impactar o moral dos policiais e
a confianca no sistema judicial, o que é um indicador de que pode haver uma necessidade de
melhor alinhamento e comunicagdo entre as instancias judiciais e as forcas policiais.

Neste estudo também foi feita uma questdo aberta que teve como objetivo coletar
sugestdes praticas para aprimorar a interacao entre as decisdes judiciais e a pratica policial. As
respostas, compiladas no Quadro 1, mostram uma percepcao diretos dos profissionais da linha
de frente sobre como esses dois dominios podem se alinhar de maneira mais eficaz, com vistas

a fortalecer a aplicacdo da lei e a justica.

Quadro 1 - Sugestdes para melhoraria da interagdo entre as decis6es judiciais e a pratica policial
Qual sugestéo vocé daria para melhorar a interacéo entre as decis6es judiciais e a
pratica policial?

De modo pratico ndo vislumbro nenhuma, mas de modo macro e até mesmo utopico sugiro a

1 ndo politizacdo das decisbes, e que decisdes tenham viés técnico. Nesse segundo caso, vindo
ap6s uma reforma no sistema penal.

2 Troca de ideias entre judicirio e PM

Entrevistado
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Um conselho onde policias operacionais juntos a representantes do MP e Judiciario, para
sim tomadas de decis@es, que colaboram com o servico policial e a seguranga do cidado.
Ter um padréo de entendimento acerca de cada tipo de ocorréncia.

Criagdo de uma secéo judiciaria em todos batalhdes que informe constantemente a tropa, as
alterac@es recentes do judiciario, para que os policiais minimizem os riscos de uma
ocorréncia que va em desacordo com as decisdes judiciais.

Promover uma aproximacdo interinstitucional entre o Poder Judiciario e a Policia Militar, de
modo a esclarecer os desafios da pratica policial e aproximar os magistrados da realidade
das ruas, de modo que possam levar em conta esses aspectos quando tomarem suas decisdes.
Menos interferéncia do judiciario na atividade operacional da PMGO, sobretudo decisdes
que prejudiguem a tropa!

Judiciario conhecer melhor o servico policial. quem julga ndo tem experiéncia na pratica
Apenas o judiciario fazer seu papel de aplicar as leis

Fazer com que os legisladores e tomadores desse tipo de decisdo sejam convidados para
vivenciarem na prética a atividade policial, ou receberem com frequéncia os
questionamentos e dificuldades que vivemos.

Esclarecimento para os policiais militares e mais coeréncia nas decisfes do

Judiciério

Né&o

DecisBes baseadas na realidade que o policial vive na rua.

Juizes e promotores antes de assumirem o cargo deveriam ter um tempo em campo
acompanhando/ conhecendo o trabalho policial.

Aproximagao entre policias e judiciario.

Ter um padréo e parar de mudar de acordo com a conveniéncia do réu que esta sendo
julgado.

A Lei no Brasil é excelente, porém a forma como ela é aplicada e distorcida por brechas que
foram criadas ao longo dos anos gera ndo s6 em nés policiais mais em toda a populagéo o
sentimento de impunidade.

InstrucBes semanais ou mensais, isso ndo acontece em nenhum Btl

O judiciario tem que pautar suas decisfes no que é melhor para a populacdo, ou seja para o
cidadao de bem, para o trabalhador e ndo para quem comete crime...

Aproximagdo entre membros do judicidrio e a tropa seria uma boa iniciativa!

A justica, ver que juntamente com a policia, somos 0 ESTADO e temos que estar juntos
contra todos que ferem e colocam em risco a ordem publica.

Melhora na legislacéo vigente

Que a Justica Brasileira, o Judiciario, os Legisladores, enfim, os "operadores do DIREITO"
realmente conhecessem de fato a realidade do policial que trabalha nas ruas do Brasil a fora,
bem como soubessem que o Real DIREITO, vivenciado na pratica, quase sempre nao
corrobora com o Direito subjetivo dos manuais Académicos.

NENHUMA

Fazer estagios do judiciario na atividade policial pro tomador de deciséo do judiciario sair
da teoria

Colocando pessoas competente.

O Judiciério deveria criar comissdes para fazer estudos e entender mais o lado PRATICO da
atuacdo Policial Militar. Nossa atividade exige decisdo em curto espaco de tempo e ndo
permite erros.

Seria de suma importancia que os Juristas, juizes e promotores fizessem parte de equipes
policiais disfarcados para entender a realidade vivida por policiais. E a legislacdo deve
acompanhar o pais em que vivemos, nossa legislagdo atua fora da cultura da sociedade
brasileira.

Falta aproximac&o, ndo sé do judiciario, mais também o poder executivo, o Legislativo
assim como todas as forcas de seguranca publica.

Quem faz as leis e aos responsaveis pela sua aplicagdo, deveriam vivenciar melhor a
realidade atual nas ruas.

Seria o judiciario vivenciar um dia nas ruas atendendo diversas situagdes na rotina policial
Vestido de farda e participacéo direta e

Acbes

Prefiro ndo opinar
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35 Trazer os casos para julgadores ou técnicos policiais que tenham vivéncia no dia a dia do
servico pratico da policia efetiva na rua

36 Melhor divulgagdo das decisbes

37 Judiciario alinhar os '
Trabalhos com a policia

38 Indiferente.!

Trazer autoridades judiciarias para o campo de atividade fim da seguranca publica.

<) Mostrando a realidade do dia a dia do nosso servico, bem como a realidade da sociedade.

40 Atualizar as leis e r_u?lo relativi~zar tanto, (_je forma que se faca aplicar a lei em sua esséncia
sem margens para interpretacdes pessoais.

41 Maior rigor na aplicacéo da lei em desfavor do criminoso.

42 Uma melhor legislag&o.

43 Sem sugestdes

44 Operacgdo conjunta onde o judiciério sentird na pele a realidade da rua

45 Sem sugestdes no momento.

46 O problema é o poder legislativo e ndo o judiciario

47 Despolitizacéo da Justica vai fazer com que tenhamos um juridico imparcial.

Fonte: O Autor (2024).

Com base no Quadro 1, percebe-se que varias respostas enfatizam a necessidade de
um dialogo mais estreito entre o judiciario e a policia, sugerindo a criacdo de conselhos ou
comissdes que incluam representantes de ambos 0os campos, para uma tomada de decisdo mais
colaborativa. Outra sugestdo recorrente € a de melhor informar a tropa sobre as atualizacdes
legislativas, possivelmente através de sec¢Oes judicidrias em cada batalhdo, visando reduzir o
risco de desalinhamento operacional.

Outro ponto que emerge € o pedido para que aqueles envolvidos no processo de tomada
de decisdo judicial - incluindo juizes e promotores - adquiram experiéncia direta do trabalho
policial, seja por meio de estagios ou participacdo em operagdes, para uma compreensdo mais
profunda dos desafios enfrentados pela policia. Isso, muitos acreditam, poderia levar a decisdes
mais fundamentadas na realidade préatica e, consequentemente, mais justas.

Finalizando, algumas respostas expressam frustragdo com o sistema atual, citando
problemas como a constante mudanga de entendimento juridico dependendo do réu e a
distorcdo da lei por brechas, resultando em uma sensacéo generalizada de impunidade. Essa
critica aponta para a necessidade de maior consisténcia e previsibilidade nas decis6es judiciais,
alinhadas com um senso de justica e seguranca publica eficaz. As respostas coletadas indicam
um chamado claro para uma maior integracdo entre a legislacdo, a aplicacdo da lei e 0

julgamento, com um foco renovado na realidade da seguranga publica.

4.2 DA FERRAMENTA DE GESTAO (CICLO PDCA)

O ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act) é uma ferramenta de gestdo fundamental para a

melhoria continua de processos e praticas organizacionais. Neste estudo, foi elaborado um
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plano PDCA para abordar as falhas identificadas no impacto das decisdes judiciais no trabalho
policial do Batalhdo de ROTAM. A fase Plan envolveu a identificacdo das principais falhas,
como a percep¢do de desalinhamento entre decisdes judiciais e pratica policial, incertezas
juridicas nas operacOes, hesitacdo operacional devido a implicacGes legais, sensacdo de
injustica por decis@es judiciais e orientagdo insuficiente sobre questbes juridicas. Os objetivos
de melhoria foram claramente delineados, visando fortalecer o alinhamento entre decisdes
judiciais e atuacdo policial, reduzir incertezas juridicas, aumentar a confianca operacional,
aprimorar a sensacao de justica e melhorar a orientacdo juridica oferecida aos policiais.

Na fase Do, foram implementadas agdes préaticas, como a promoc¢do de didlogos
interinstitucionais, capacitacdo continua em aspectos juridicos, desenvolvimento de protocolos
operacionais claros, estabelecimento de um sistema de suporte juridico de facil acesso e criacdo
de canais de feedback continuo. A fase Check envolveu o monitoramento e avaliacdo dessas
acOes por meio de pesquisas de satisfacdo, analise de casos especificos e coleta de feedback do
judiciario. Finalmente, na fase Act, foram realizados ajustes continuos nos protocolos
operacionais, fortalecimento dos programas de capacitacdo juridica, estabelecimento de
parcerias académicas para pesquisas continuas e melhoria dos canais de comunicagdo entre

policia e judiciério. Essa analise pode ser vista no Quadro 2.

Quadro 2: Aplicacdo do Ciclo PDCA no Estudo do Impacto das Decisdes Judiciais no Trabalho Policial do
Batalhdo de ROTAM.
FASE ACAO

DETALHES
- Percepcdo de desalinhamento entre decisGes judiciais e pratica
policial;
- Incerteza juridica nas operagdes;
- Hesitagdo operacional devido a implicaces legais;
- Sensacao de injustica por decisfes judiciais;
- Orientacao insuficiente sobre questdes juridicas;
- Fortalecer o alinhamento entre decisdes judiciais e atuagéo policial;
- Reduzir incertezas juridicas;
- Aumentar a confianca operacional;
- Aprimorar a sensacéao de justica;
- Melhorar a orientagdo juridica.
- Promover workshops e encontros regulares entre policiais e
representantes do judiciario para discutir expectativas e realidades
operacionais;
- Implementar programas de formacéo continua em aspectos juridicos,
atualizando os policiais sobre decisdes e diretrizes legais relevantes;
- Desenvolver e disseminar protocolos operacionais claros que
integrem orientacgdes juridicas especificas para diferentes situagdes;
- Estabelecer um sistema de suporte juridico de facil acesso para
consultas rapidas e esclarecimento de dlvidas durante as operacdes;
- Criar um canal de comunicacéo para que os policiais possam dar
feedback continuo sobre as decisdes judiciais e suas implicacdes
préticas.
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- Realizar pesquisas periddicas entre os policiais para avaliar a
percepcéo sobre o alinhamento entre decisdes judiciais e pratica
policial, clareza juridica e sensagdo de justica;

- Monitorar e analisar casos especificos de hesitacdo operacional ou
incerteza juridica, identificando causas e solugdes adotadas;

- Coletar feedback dos representantes do judiciario sobre as mudancas
implementadas e sua percepcao sobre a melhora na relagdo com a
policia.

- Ajustar continuamente os protocolos operacionais com base no
feedback recebido e nas mudancas legislativas;

- Incrementar e diversificar os programas de capacitacao juridica,
incluindo mais cenarios praticos e estudos de caso;

- Estabelecer parcerias com institui¢des académicas para desenvolver
pesquisas continuas sobre a interacdo entre decisfes judiciais e praticas
policiais, propondo melhorias baseadas em dados;

- Fortalecer os canais de comunicacdo entre policia e judiciario,
promovendo maior troca de informacg6es e alinhamento de
expectativas.

Pesquisa de
Satisfacao

Check | Analise de Casos

Feedback do
Judiciario

Fonte: O Autor (2024).

Por meio do PDCA proposto, pode-se obter beneficios significativos no
aprimoramento do trabalho da ROTAM. Na fase de planejamento, as falhas criticas foram
identificadas, como o desalinhamento entre decisdes judiciais e a pratica policial, incertezas
juridicas frequentes, hesitacdo operacional devido a implicacfes legais, sensacdo de injustica
entre os policiais e orientacdo juridica insuficiente. Definir objetivos claros, como fortalecer o
alinhamento entre decisdes judiciais e atuacdo policial, reduzir incertezas juridicas, aumentar a
confianca operacional, melhorar a sensacdo de justica e aprimorar a orientagdo juridica,
direciona os esfor¢os para abordar essas falhas de forma estruturada e eficaz.

Durante a fase de execucdo (Do), acdes praticas foram implementadas para alcancar
esses objetivos. A promocao de dialogos interinstitucionais por meio de workshops e encontros
regulares entre policiais e representantes do judiciario facilita a compreensdo mutua e alinha
melhor as praticas policiais com as diretrizes judiciais. A capacitacdo continua em aspectos
juridicos mantém os policiais atualizados sobre as ultimas decisdes e diretrizes legais,
reduzindo incertezas juridicas e aumentando a confianca em suas agdes. O desenvolvimento e
disseminacdo de protocolos operacionais claros que integrem orientagdes juridicas especificas
ajudam a padronizar as opera¢des e minimizar hesitacGes devido a preocupagdes legais. Alem
disso, o estabelecimento de um sistema de suporte juridico de facil acesso para consultas rapidas
durante as operagdes oferece um recurso imediato para esclarecer davidas e garantir que as
acoes sejam juridicamente corretas.

Na fase de checagem (Check), o monitoramento e a avaliacdo dessas acOes Sao
essenciais para medir seu impacto e eficacia. Realizar pesquisas periddicas entre os policiais

para avaliar a percepcdo sobre o alinhamento entre decisGes judiciais e pratica policial, clareza
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juridica e sensacdo de justica fornece dados importantes para ajustar as agdes conforme
necessario. A analise de casos especificos de hesitacdo operacional ou incerteza juridica permite
identificar as causas e solugdes adotadas, enquanto a coleta de feedback dos representantes do
judiciario sobre as mudancas implementadas ajuda a avaliar a melhoria na relacdo com a
policia.

Finalmente, na fase de acdo (Act), ajustes continuos nos protocolos operacionais,
fortalecimento dos programas de capacitacao juridica, estabelecimento de parcerias académicas
para desenvolver pesquisas continuas e melhoria dos canais de comunicacdo entre policia e
judiciario garantem que as melhorias sejam sustentaveis e eficazes a longo prazo. Ao seguir o
ciclo PDCA, o Batalhdo de ROTAM pode ndo apenas mitigar os problemas identificados, mas
também promover um ambiente de trabalho mais seguro, eficaz e juridicamente alinhado,

resultando em uma forca policial mais preparada e confiante.

5 CONCLUSAO

O estudo em questdo buscou investigar a complexa interacdo entre as decisdes judiciais
e a atuacdo dos policiais do Batalhdo de ROTAM da PMGO, particularmente em relacdo ao
atendimento de ocorréncias e ao combate a criminalidade. Através de uma pesquisa qualitativa,
evidenciou-se que a maior parte dos policiais percebe um impacto direto das decisdes judiciais
em sua atuacdo, com muitos enfrentando incertezas juridicas frequentes e sentindo-se hesitantes
em acdes operacionais devido a implicacdes legais potenciais. Uma parcela consideravel
também se sente injusticada pelas decisdes judiciais, 0 que pode afetar negativamente o moral
e a confianga na justiga.

Como dito, um dos principais problemas identificados foi a prevaléncia de incertezas
juridicas nas operac@es policiais. Desse modo, a frequente falta de clareza legal relacionada
pelos policiais sugere deficiéncias na formagdo continuada e na comunicacao de atualizagdes
legais. Para mitigar esse problema, uma solucéo viavel seria criar um programa de formacéo
juridica continua e mais estruturado dentro do PMGO. Este programa devera incluir workshops
regulares e a presenga de consultores juridicos.

As respostas na questdo aberta indicaram um desejo por menos politizacdo e mais
decisOes técnicas, sugerindo a necessidade de uma maior integracdo e um dialogo entre a pratica
policial e o judiciario. Sugestbes préaticas incluem uma melhor informacgdo da tropa sobre
atualizacdes judiciais e a experiéncia direta dos operadores do direito com a realidade policial.
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A convergéncia nas respostas revela uma demanda por reformas que possam
proporcionar orientagdes mais claras e decisdes judiciais mais alinhadas com as operagdes
policiais. A melhoria dessa interacdo poderia levar a uma aplicacdo da lei mais efetiva e um
sistema judicial mais respeitado e compreendido pelos policiais, aumentando a eficacia no
combate ao crime e promovendo uma gestdo policial que esteja verdadeiramente em sintonia
com os paradigmas judiciais.

O estudo apontou para a necessidade de uma atencéo especial as politicas de formacéo
e atualizacdo juridica e operacional da PMGO, a fim de equipar os policiais com as ferramentas
necessarias para uma atuacéo segura e conforme a legislacao, e também para a promocao de
um ambiente de respeito mutuo e colaboracdo entre os profissionais de seguranca e 0s
operadores do direito, trabalhando juntos por uma sociedade mais justa e segura.

Em concluséo, a implementacédo de programas de formacéo juridica continua, a criacao
de sistemas de orientacdo juridica em tempo real, a formacao de conselhos consultivos e a
promoc¢do de programas de imersdo para profissionais do judicidrio sdo passos cruciais para
resolver os problemas identificados na pesquisa. E talvez, como principal medida, uma
formacéo de conselhos consultivos compostos por representantes da policia e do judiciario que
se reinem periodicamente para discutir e alinhar as diretrizes operacionais, sendo inclusive
positivada em documentos oficiais.

Estas medidas ndo apenas abordariam as incertezas e hesitaces enfrentadas pelos
policiais, mas também promoveriam um maior alinhamento entre as decisdes judiciais e as
praticas policiais. Esse progresso fortaleceria a aplicacdo da lei, promovendo a justica e

melhorando a seguranca publica de forma abrangente.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Qual o seu tempo de servi¢co na PMGO?
e Menos de 5 anos
o 5-10anos
e 11-15anos
e Mais de 15 anos

Qual é o seu posto/graduacao?

o Soldado
e Cabo
o Sargento
e Qutro

Vocé sente que as decisdes judiciais impactam diretamente na sua atuagéo policial?

e Sim
« Naéo
e Asvezes

Com que frequéncia vocé se depara com incertezas juridicas durante suas operacoes?

e Sempre

o Frequentemente

e Raramente

e Nunca
Vocé ja hesitou em tomar uma decisdo operacional devido a preocupaces com
possiveis implicacdes legais?

e Sim

e« Néo

Em sua opinido, as decisdes judiciais contribuem para a melhoria das praticas policiais?

e Sim
. N&o
e Asvezes

Como voce classifica o nivel de orientacdo recebido para lidar com as complexidades
das decis0es judiciais?

o Excelente

e Bom

e Regular
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e Insuficiente
8. Vocé acredita que existe um alinhamento entre as decisdes judiciais e a realidade pratica
da atuacdo policial?
e Sim
« Nao
« Parcialmente
9. Vocé ja se sentiu injusticado por alguma deciséo judicial em relacdo ao seu trabalho?
e Sim
e« Nao
e Prefiro ndo responder
10. Qual sugestdo vocé daria para melhorar a interacdo entre as decisdes judiciais e a pratica
policial?

» [Espago para resposta aberta]



