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O PAPEL DA FORMACAO POLICIAL NO DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS DE LIDERANCA DOS OFICIAIS DA POLIiCIA MILITAR DO
ESTADO DE GOIAS

THE ROLE OF POLICE TRAINING IN THE DEVELOPMENT OF LEADERSHIP
COMPETENCIES AMONG MILITARY POLICE OFFICERS OF THE STATE OF
GOIAS
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Ricardo Junqueira Dourado?

Resumo: Este estudo teve como objetivo analisar o papel da formagao policial no desenvolvimento
das competéncias de lideranca dos Capitaes e Majores da Policia Militar do Estado de Goias
(PMGO), identificando sua contribui¢do para o exercicio das fun¢des de comando e aspectos
passiveis de aperfeigoamento no processo formativo. A pesquisa caracteriza-se como aplicada, de
natureza mista, fundamentada no método dedutivo e desenvolvida por meio de pesquisa
bibliografica, documental e de campo, com carater exploratério e descritivo. A pesquisa
documental consistiu na analise do Ementario do Curso de Formagao de Oficiais (CFO), enquanto
a pesquisa de campo foi realizada por meio de questionario eletronico aplicado a Capitaes e
Majores da PMGO, com andlise por estatistica descritiva e analise de contedo. Os resultados
evidenciaram que a formagdo inicial constitui elemento essencial para o desenvolvimento das
competéncias de lideranga, especialmente por fornecer fundamentos técnicos, éticos e
institucionais necessarios ao exercicio das fungdes de comando. A analise do ementario
demonstrou que competéncias relacionadas a lideranga sdo desenvolvidas de forma transversal em
diferentes componentes curriculares, embora sem disciplina especifica sobre o tema. Os
participantes reconheceram a importancia da formagao inicial, mas apontaram a necessidade de
ampliar metodologias ativas, atividades praticas e conteudos relacionados a gestdo de pessoas, a
inteligéncia emocional e a lideranga. Conclui-se que o aperfeicoamento da formagao policial, por
meio do fortalecimento dessas estratégias, pode contribuir para preparar oficiais mais capacitados
para liderar equipes e responder as demandas contemporaneas da atividade policial.
Palavras-chave: Formacdo Policial; Gestdo de Pessoas; Capacitagdo Institucional; Seguranca
Publica.

Abstract: This study aimed to analyze the role of police training in developing the leadership
competencies of Captains and Majors in the Military Police of the State of Goids (PMGO),
identifying its contribution to the exercise of command functions and aspects of the training process
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that could be improved. The research is characterized as applied and mixed-methods, based on the
deductive method and conducted through bibliographic, documentary, and field research with an
exploratory and descriptive nature. The documentary research involved analyzing the syllabus of
the Officer Training Course (CFO), while the field research utilized an electronic questionnaire
administered to PMGO Captains and Majors, with data analyzed using descriptive statistics and
content analysis. The results showed that initial training is an essential element for developing
leadership competencies, particularly by providing the technical, ethical, and institutional
foundations necessary for command roles. Analysis of the syllabus revealed that leadership-related
competencies are developed across various curricular components, even though there is no specific
course dedicated to the subject. Participants acknowledged the importance of initial training but
highlighted the need to expand the use of active learning methodologies, practical activities, and
content related to people management, emotional intelligence, and leadership. The study concludes
that enhancing police training by strengthening these strategies can help prepare officers who are
better equipped to lead teams and respond to the contemporary demands of police work.

Keywords: Police Training; People Management; Institutional Capacity Building; Public Security.

1. INTRODUCAO

O desempenho das fungdes de comando nas Policias Militares demanda competéncias que
ultrapassa o dominio técnico das atividades operacionais, exigindo dos oficiais habilidades
relacionadas a gestao de pessoas, a comunicagdo, a tomada de decisdes e a capacidade de responder
de forma adaptativa as constantes transformagdes do ambiente institucional e social. O
desenvolvimento dessas competéncias constitui fator estratégico para o fortalecimento da atuagao
organizacional, contribuindo para a eficiéncia administrativa, a qualidade da prestagao do servigo
publico e uma atuagdao mais compativel com as expectativas da sociedade (Bernardes, 2025).

Diante dessa necessidade, a preparagao dos profissionais para o exercicio das fungdes de
comando ocorre por meio de processos formativos que vao além da capacitagdo técnico-
operacional. Além dos conteudos juridicos e normativos indispensaveis a atividade policial, a
formacao contempla o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes que subsidiam o
desempenho das atribui¢cdes gerenciais, fortalecem a identidade institucional e favorecem uma
atuacdo alinhada as demandas organizacionais e sociais (Guerreiro, 2023).

A importancia desse processo ¢ reforgada pela Lei n® 14.751, de 2023, que instituiu a Lei
Organica Nacional das Policias Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares, ao reconhecer a
capacitacao profissional continuada como uma das diretrizes para o fortalecimento das corporacdes
e para o desenvolvimento de seus integrantes (Brasil, 2023). No ambito da Policia Militar do Estado

de Goias (PMGO), esse processo assume especial relevancia, considerando que a Academia de
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Policia Militar constituiu o principal espaco de formagao e desenvolvimento dos futuros oficiais,

responsaveis pela condugdo de pessoas e pela gestdo das atividades operacionais e administrativas

da corporagao (Souza, 2003).

Nesse sentido, esta pesquisa justifica-se por analisar a percep¢do de oficiais da PMGO
acerca da contribui¢ao da formacao policial para o desenvolvimento de competéncias de lideranca,
produzindo evidéncias que poderdo ampliar o conhecimento sobre o tema, subsidiar o
aperfeicoamento dos processos formativos da corporacdo e contribuir para o fortalecimento da
atuacdo dos oficiais no exercicio das fun¢des de comando.

Diante desse contexto, a presente pesquisa busca responder ao seguinte problema: como a
formacao policial da PMGO contribui para o desenvolvimento das competéncias de lideranca de
seus oficiais? Para responder essa questdo, o estudo tem como objetivo analisar a contribuicao da
formacao policial para o desenvolvimento das competéncias de lideranga dos oficiais da PMGO,
identificando as competéncias essenciais ao exercicio das fun¢des de comando, analisando os
elementos da formacao voltados ao desenvolvimento da lideranga, verificando a percep¢ao dos
oficiais acerca da contribuicao do processo formativo e apontando aspectos que possam subsidiar
o aperfeigoamento das praticas de formacgao e desenvolvimento profissional da corporagao.

A pesquisa caracteriza-se como aplicada, de natureza mista, fundamentada no método
dedutivo e desenvolvida por meio de pesquisa bibliografica, documental e de campo, com carater
exploratério e descritivo. A coleta de dados foi realizada por meio de questionario eletronico,
elaborado na plataforma Google Forms e divulgado aos Capitaes e Majores da PMGO, sendo os
dados analisados mediante estatistica descritiva e analise de contetdo.

Para melhor organizacdo do estudo, o trabalho estd dividido em quatro se¢des, além desta
introdugdo. A primeira apresenta o referencial tedrico sobre lideranca, competéncias profissionais
e formacdo policial, estabelecendo as bases conceituais da pesquisa. A segunda descreve os
procedimentos metodoldgicos adotados para investigar a percep¢ao dos oficiais da PMGO. Na
terceira se¢do, sao apresentados e discutidos os resultados da pesquisa documental e da pesquisa
de campo, analisando a contribuicdo da formagdo policial para o desenvolvimento das
competéncias de lideranga. Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais, destacando as
principais conclusdes, limitagdes do estudo e contribuigdes para o aperfeicoamento da formacao

dos oficiais da PMGO.
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2. REVISAO DA LITERATURA

A compreensdo da lideranga no contexto policial depende da articulagdo entre trés
dimensdes: as competéncias profissionais exigidas dos oficiais, 0s processos institucionais
responsaveis pelo seu desenvolvimento e as concepgdes contemporaneas de lideranga. Tais
elementos permitem compreender as responsabilidades inerentes as funcdes de comando e a forma
como as institui¢des policiais estruturam a preparacao de seus oficiais (Rodrigues, 2024).

Almeida e Pinho (2020), afirmam que a formacao profissional ocupa papel importante na
preparacdo dos integrantes das instituigdes de seguranca publica, contribuindo para o
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao desempenho de suas
funcdes. Nesse processo, busca-se ndo apenas a capacitacao técnica, mas também o aprimoramento
de aspectos relacionados a lideranca, a gestao de pessoas e a tomada de decisoes.

A partir dessa relag@o entre competéncias, lideranca e formacao policial, torna-se necessario
compreender, inicialmente, quais competéncias caracterizam o exercicio da lideranca no contexto
das fungdes de comando, para posteriormente analisar como essas competéncias podem ser

desenvolvidas durante o processo formativo.
2.1 Competéncias de lideranca no exercicio das fun¢oes de comando

As organizacdes dependem, em grande medida, da atua¢do de profissionais capazes de
orientar equipes, promover a cooperagdo e conduzir pessoas diante dos desafios inerentes ao
ambiente de trabalho. Neste sentido, a lideranca constitui um dos temas de maior interesse para os
estudos organizacionais, em razao de sua influéncia sobre o desempenho das equipes, o alcance
dos objetivos institucionais e a capacidade de adaptacdo das organizagdes as constantes
transformagdes do ambiente interno e externo (Santana; Fialho, 2023).

Ao longo das ultimas décadas, a lideranca deixou de ser compreendida apenas como
resultado de caracteristicas individuais para ser reconhecida como uma competéncia passivel de
desenvolvimento. Atualmente, prevalece a compreensao de que a lideranca constitui um processo
dinamico de influéncia, passivel de desenvolvimento por meio da formagdo, da experiéncia
profissional e da aprendizagem continua, deixando de ser entendida como uma caracteristica

exclusivamente inata (Pereira; Aidar; Rosalem, 2021).
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Diferentemente de outras organizacgdes publicas, nas quais determinadas decisdes podem
ser planejadas e executadas de forma mais gradual, a atividade policial frequentemente exige
respostas imediatas, tornando indispensavel que os profissionais estejam preparados nao apenas
sob aspecto técnico, mas também comportamental e gerencial.

Por sua vez, o exercicio da lideranca ndo se restringe a ocupacdo de uma posi¢do
hierarquica, mas envolve a capacidade de mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes para
influenciar pessoas e alcangar objetivos comuns. Esse entendimento aproxima-se da concepgao de
competéncia adotada por Fleury e Fleury (2001), segundo a qual a competéncia representa a
capacidade de agregar valor a organizacdao por meio da mobilizagdo integrada de conhecimentos,
habilidades e atitudes em situagdes concretas de trabalho.

A atuagdo do lider ndo se restringe ao conhecimento técnico das atividades sob sua
responsabilidade, pois a conducao de pessoas requer competéncias relacionadas a comunicagao, ao
planejamento, a gestdo de equipes, a negociagdo e a resolugdo de conflitos, associadas a capacidade
de orientar, motivar e desenvolver os subordinados. Nessa direcdo, Goleman (1999) destaca a
inteligéncia emocional como elemento fundamental para o exercicio da lideranga, especialmente
em organizacdes marcadas por elevados niveis de pressdo e responsabilidade, caracteristica
igualmente ressaltada por Bernardes (2025) ao tratar das instituigdes de seguranga publica.

Considerando que a atividade policial envolve situagdes marcadas por conflitos, riscos e
elevada pressdo emocional, o desenvolvimento da inteligéncia emocional torna-se elemento
relevante para o exercicio da lideranga, contribuindo para decisdes mais equilibradas, melhor
relacionamento interpessoal e maior capacidade de conducdo das equipes em cendrios adversos
(Ferreira; Dias, 2025).

Assim, Soardo e Fanton (2020) ressalta que a lideranga no contexto policial vai além da
autoridade atribuida pelo posto ou graduagdo. Para os autores, a atuagdo do lider envolve a
capacidade de influenciar pessoas, fortalecer o engajamento das equipes e orientar agdes voltadas
ao cumprimento das finalidades institucionais, competéncias que podem ser aprimoradas ao longo
da trajetoria profissional.

Nas Policias Militares, o exercicio das fun¢des de comando envolve atividades relacionadas
ao planejamento, a coordenagdo e a supervisdo de ag¢des operacionais € administrativas. Para

desempenhar essas funcdes, os oficiais precisam mobilizar ndo apenas conhecimento técnico, mas
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também capacidades voltadas a gestdo de pessoas, a mediagao de conflitos e a tomada de decisdes
alinhadas as necessidades institucionais (Martins et al., 2025).

Considerando as exigéncias associadas ao exercicio do comando, a lideranca destaca-se
como uma capacidade essencial para a atuacdo dos oficiais nas organizagdes policiais militares.
Essa perspectiva reforga a importancia de examinar de que forma a formacgao policial contribui

para o desenvolvimento das habilidades necessarias a conducao de equipes e ao desempenho das

responsabilidades inerentes a fungao (Costa et al., 2026)
2.2 Formacgao policial e o desenvolvimento de competéncias de lideranca

Reconhecida a lideranga como uma competéncia passivel de desenvolvimento, torna-se
necessario compreender de que maneira os processos de formagdo policial contribuem para sua
construcdo. Assim, Souza (2022) destacam que a integracdo entre teoria, pratica e experiéncias
institucionais favorece o desenvolvimento de competéncias essenciais ao exercicio da lideranga e
da gestao policial.

Essa compreensao ¢ reforcada por Faiad et al. (2012), ao sustentarem que a formagao do
oficial deve integrar competéncias técnicas, gerenciais € comportamentais, permitindo que o
profissional desenvolva capacidades necessarias ao exercicio da lideranca em organizagdes
caracterizadas por elevada complexidade institucional. A lideranga, nesse processo, nao constitui
uma competéncia desenvolvida em momentos isolados da formagao, mas um processo continuo,
fortalecido pela articulagdo entre teoria, pratica e reflexdo sobre as experiéncias vivenciadas no
exercicio da profissao.

Souza (2003) atribui a Academia de Policia Militar papel central na formagao dos oficiais
da PMGO, destacando que sua atuagdo ultrapassa a preparacao técnico-profissional. Para o autor,
o processo formativo envolve o desenvolvimento de valores institucionais, disciplina,
responsabilidade e das competéncias necessarias ao exercicio das fungdes de comando.

Em conjunto, os estudos apresentados evidenciam que a formagao policial ndo deve ser
compreendida apenas como um processo de transmissdo de conhecimentos técnicos. Ha
convergéncia entre os autores ao defenderem que o desenvolvimento das competéncias de lideranca

depende da integragdo entre conhecimentos, habilidades, atitudes e experi€ncias praticas,



A

: 7
s’ o

ampliando a responsabilidade das institui¢des formadoras na preparacao dos futuros oficiais para

o exercicio das fun¢des de comando.

Embora a formacao inicial represente etapa fundamental da preparagdo profissional, o
desenvolvimento das competéncias de lideranga nao se encerra nesse momento. Cordeiro ¢ Muniz
(2010) ressaltam que a aprendizagem continuada constitui elemento essencial para o fortalecimento
das competéncias profissionais, permitindo que conhecimentos, habilidades e atitudes sejam
constantemente atualizados diante das mudangas institucionais e das demandas sociais impostas as
organizagdes policiais.

No ambito das diretrizes estabelecidas pela Lei n° 14.751, de 2023, a capacitacao
profissional continuada € reconhecida como principio orientador do desenvolvimento institucional
das Policias Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares (art. 4°, XI). A norma também atribui
as corporacdes a responsabilidade de recrutar, selecionar, formar e promover o desenvolvimento
permanente de seus integrantes por meio do sistema de ensino militar, contemplando atividades de
ensino, pesquisa e extensdo voltadas ao aprimoramento profissional (art. 5°, XIV). Essas
disposicdes evidenciam que a formacao dos policiais militares ndo se restringe ao ingresso na
carreira, mas integra um processo permanente de desenvolvimento de competéncias, entre as quais
se inserem aquelas relacionadas a lideranga e ao exercicio das fun¢des de comando (Brasil, 2023).

Corroborando esse entendimento, Pereira (2013) identifica, ao examinar a evolugdo das
matrizes curriculares da Academia da PMGO, um movimento de ampliagdo da formagao
humanistica e gerencial dos oficiais. Segundo o autor, as mudangas implementadas acompanharam
as transformagodes da seguranca publica e responderam as novas demandas impostas a atividade
policial.

Conforme Santana e Fialho (2023), esse processo deve contemplar também competéncias
relacionadas a comunicacao, a gestao de pessoas, a tomada de decisdes, a resolucdo de conflitos e
ao desenvolvimento de equipes, ampliando a capacidade dos oficiais para responder as exigéncias
institucionais e sociais.

Nessa mesma direcdo, Gama (2025) demonstra que estratégias pedagdgicas baseadas em
experiéncias praticas, reflexdo critica e desenvolvimento das competéncias emocionais favorecem
o fortalecimento da liderancga, preparando profissionais para contextos organizacionais complexos
e marcados por elevada interagdo interpessoal. Achados semelhantes foram apresentados por

Rouco e Montez (2022), cuja investigacdo com cadetes da Academia Militar Portuguesa
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evidenciou avangos em competéncias como comunicagao, trabalho em equipe, tomada de decisdo
e influéncia interpessoal ao longo da formacao.

A medida que as exigéncias da atividade policial se tornam mais complexas, a
comunicagao, o relacionamento interpessoal, a resolugdo de conflitos e a capacidade de influenciar
equipes consolidam-se como competéncias indispensaveis ao exercicio da lideranca. Nessa linha,
Muniz (2025) identifica, em diferentes contextos organizacionais, que essas competéncias exercem

papel decisivo na atuacdo dos lideres, evidenciando sua importancia para a formagdo dos

profissionais da seguranca publica.

2.3 Formacao dos oficiais da PMGO: desafios e perspectivas para o desenvolvimento da

lideranca

As discussdes apresentadas na secdo anterior evidenciam que o desenvolvimento das
competéncias de lideranga constitui um processo continuo, que se estende para além da formagao
inicial. No contexto da PMGO, esse processo materializa-se por meio do sistema de ensino da
Corporagao, responsavel pela preparagdo dos futuros oficiais para o exercicio das funcdes de
comando. Nesse sentido, Almeida e Pinho (2020) destacam que os cursos de formagao representam
uma etapa essencial desse percurso, proporcionando o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes que serdo mobilizados ao longo da carreira.

Essa compreensdo ¢ reforgada pelos achados de Ferreira e Dias (2025), que identificaram
que o ambiente académico favorece o desenvolvimento de capacidades relacionadas a
comunicacdo, a influéncia interpessoal, a gestdo de conflitos, ao autocontrole e ao trabalho em
equipe. Segundo os autores, a articulagdo entre ensino, treinamento e experiéncias praticas
contribui para preparar os profissionais para as exigéncias proprias da carreira militar.

No ambito da PMGO, essas competéncias sao desenvolvidas principalmente na Academia
de Policia Militar, institui¢do responsavel pela formagao dos futuros comandantes da Corporagao.
Conforme Souza (2003), o Curso de Formagdo de Oficiais (CFO) integra conhecimentos técnico-
profissionais, principios €ticos, disciplina militar e competéncias voltadas ao exercicio do comando
e a gestao das atividades institucionais, atendendo as atribuigdes proprias da policia ostensiva e da
preservagdo da ordem publica. Essa formagdo ¢ materializada em disciplinas como Administracao

do Trabalho Policial, Analise Criminal, Comunica¢do Social, Midia ¢ Redes Sociais e
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Administracdo Financeira e Org¢amentaria, que contemplam competéncias relacionadas ao

planejamento, a comunicagao, a gestdo de pessoas e a tomada de decisdo (Goids, 2025).

Essa concepgao encontra respaldo na Lei n° 14.751/2023, que atribui ao sistema de ensino
militar papel estratégico na formacdo e no desenvolvimento profissional dos integrantes das
Policias Militares. Para esse fim, o art. 16 autoriza a oferta de cursos de formagao, aperfeicoamento,
especializagdo e pds-graduacdo, bem como atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Além disso,
a legislacdo vincula esses cursos ao desenvolvimento da carreira e ao exercicio das atribuigdes
inerentes aos diferentes niveis hierdrquicos, refor¢ando o carater permanente da educagdo
profissional (Brasil, 2023).

Em consonancia com essas diretrizes nacionais, a evolucao das matrizes curriculares da
Academia da Policia Militar de Goias revela um esfor¢o institucional de atualizacdo da formagao
dos oficiais diante das mudancas ocorridas na seguranca publica. Conforme Pereira (2013), esse
processo resultou na ampliacdo de contetidos voltados a gestdo, as ciéncias humanas e ao
desenvolvimento profissional, sem desconsiderar a preparagdo técnico-operacional necessaria ao
exercicio da atividade policial.

Na matriz curricular do Curso de Formacgao de Oficiais de 2016, a formagao contemplava
diferentes dimensoes relacionadas ao exercicio do comando, reunindo conhecimentos técnicos,
administrativos, operacionais e comportamentais. A organizagdo curricular incluia componentes
como Gestdo de Pessoas, Trabalho de Comando, Teoria Geral da Administragcdo, Comunicagao
Social, Oratoéria, Atividades de Inteligéncia e Analise Criminal, além de disciplinas destinadas a
preparagdo operacional e ao desenvolvimento profissional (PMGO, 2016).

As alteracdes curriculares refletem as transformacdes observadas nas organizagdes de
seguranca publica, nas quais o oficial passou a assumir responsabilidades que extrapolam a
condugdo das operacdes policiais. Nesse contexto, Faiad et al. (2012) assinalam que o desempenho
dessas atribuicdes exige competéncias relacionadas ao planejamento, a coordenagdo, a
comunicagdo € a gestdo de pessoas.

Essa perspectiva também se encontra refletida nos documentos que regulamentam o sistema
de ensino da PMGO, os quais atribuem a Academia de Policia Militar a responsabilidade pela
formacao, especializacdo e aperfeicoamento dos integrantes da Corporagdo, orientando o
desenvolvimento das competéncias necessarias ao desempenho das funcdes operacionais,

administrativas e de ensino (Goias, 1990; PMGO, 2014).
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Além da formacgao inicial, Pereira (2013) e Souza (2003) ressaltam que o desenvolvimento
profissional dos oficiais deve ser compreendido como um processo continuo, fortalecido pelas
experiéncias adquiridas no exercicio das funcdes de comando e pelas oportunidades de
aperfeicoamento oferecidas pela propria Corporagao.

Considerando esse processo continuo de formacao e desenvolvimento profissional, torna-
se relevante compreender a percepgao dos proprios oficiais acerca da contribuicao da formagao
recebida para o desenvolvimento das competéncias de lideranga. As experiéncias relatadas pelos
profissionais permitem identificar tanto os aspectos valorizados quanto aqueles passiveis de
aperfeicoamento, fornecendo subsidios para a reflexdo sobre o processo formativo da PMGO.

Em sintese, o desenvolvimento das competéncias de lideranga dos oficiais resulta da
integracdo entre a formacdo inicial, a capacitacdo continuada e as experiéncias profissionais
acumuladas ao longo da carreira. Essa compreensdo também orienta a formacao dos oficiais da
PMGO, encontrando respaldo tanto nas diretrizes nacionais quanto na organizagdo do sistema de
ensino da Corporagdo. Nesse cendrio, torna-se pertinente investigar como os proprios oficiais
percebem a contribuicao da formagdo para o exercicio das fun¢des de comando, aspecto que orienta

a etapa empirica apresentada na secao metodologica.
3. METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como aplicada, uma vez que busca produzir
conhecimentos voltados a compreensdo de uma problematica especifica da PMGO, com potencial
para subsidiar o aperfeigoamento dos processos de formagao de oficiais. Segundo Gil (2022), a
pesquisa aplicada tem como finalidade gerar conhecimentos direcionados a solu¢ao de problemas
concretos, diferentemente da pesquisa basica, voltada predominantemente ao avango do
conhecimento cientifico.

Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como exploratéria e descritiva, por buscar,
simultaneamente, ampliar a compreensao da relagdo entre a formagao policial e o desenvolvimento
de competéncias de lideranca e caracterizar a percepcao dos oficiais acerca da contribuicdo da
formacao para o exercicio das fungdes de comando. Conforme cita Gil (2022), a pesquisa
exploratéria amplia a compreensdo do problema, enquanto a descritiva identifica e descreve

caracteristicas, opinides ou percepcdes da populagdo investigada.
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Quanto a abordagem do problema, a pesquisa caracteriza-se como de natureza mista, ao
integrar procedimentos quantitativos e qualitativos. Os dados quantitativos foram obtidos por meio
de questdes fechadas e analisados por estatistica descritiva, enquanto os qualitativos resultaram da
analise das respostas as questdes abertas, possibilitando compreender a percepcao dos oficiais
acerca do processo de formacao.

A pesquisa foi desenvolvida em trés etapas complementares: pesquisa bibliografica, a
pesquisa documental e a pesquisa de campo. A etapa bibliografica baseou-se na consulta a livros,
artigos cientificos, dissertagdes, teses, documentos institucionais e legislacdo sobre lideranca,
competéncias profissionais, gestao de pessoas e formagao policial, publicados ou produzidos entre
2020 e 2026. Inicialmente, foram identificadas aproximadamente 70 publicagdes e, apos a analise
dos titulos, resumos e, quando necessario, dos textos completos, aplicaram-se critérios de
pertinéncia tematica, relevancia cientifica, atualidade e aderéncia aos objetivos da pesquisa,
resultando na sele¢do de 24 referéncias que subsidiaram o referencial teorico.

Como complemento, realizou-se pesquisa documental mediante analise do Ementério do
Curso de Formagao de Oficiais (CFO) da PMGO, com a finalidade de identificar os componentes
curriculares relacionados ao desenvolvimento das competéncias de lideranga e subsidiar a
discussdo dos resultados obtidos na pesquisa de campo. Como referéncia para a compreensao da
trajetdria curricular da formacgao dos oficiais, também foi analisada a Matriz Curricular do CFO de
2016, especialmente quanto aos componentes relacionados a gestdo, ao comando, a comunicagao
e a atividade de inteligéncia.

A pesquisa de campo foi realizada com oficiais do Quadro de Oficiais Policiais Militares
(QOPM) da PMGO, ocupantes dos postos de Capitao e Major. A populacdo era composta por 343
oficiais (149 Capitaes e 194 Majores). A coleta de dados ocorreu entre 9 e 20 de julho de 2026, por
meio de formulario eletronico, resultando em 50 respostas validas.

A selecdo dos participantes ocorreu por amostragem ndo probabilistica por adesdo
voluntaria, uma vez que participaram da pesquisa apenas os oficiais que optaram espontaneamente
por responder ao questionario disponibilizado. Conforme Gil (2022), esse tipo de amostragem ¢
frequentemente empregado em pesquisas sociais quando a participacdo depende da manifestagao
voluntaria dos integrantes da populagdo investigada.

Como instrumento de coleta de dados foi utilizado um questionario estruturado, composto

por questdes fechadas e abertas, elaborado na plataforma Google Forms (Apéndice B). As questdes
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fechadas buscaram identificar a percepgao dos participantes acerca das competéncias de lideranca,
dos aspectos da formagao considerados mais relevantes e da contribuigdo do processo formativo
para o exercicio das fungdes de comando. As questdes abertas possibilitaram que os participantes
apresentassem opinides, experiéncias e sugestdes relacionadas ao tema investigado.

Para viabilizar a aplicagdo do instrumento de pesquisa, foi encaminhado o Oficio n°
1015/2026/SECAMI ao Coronel QOPM Marcelo Granja, conforme apresentado no Apéndice A,
solicitando apoio institucional para a divulga¢ao do questionario junto aos oficiais da Corporagao.
Apo6s esse procedimento, o link eletronico do formulario foi encaminhado por meio do Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI) e, complementarmente, divulgado em grupos institucionais de
WhatsApp, ampliando o alcance da pesquisa entre os oficiais distribuidos nas diversas unidades da
PMGO no Estado de Goias.

Os dados provenientes da pesquisa foram sistematizados e analisados por meio de
procedimentos quantitativos e qualitativos, utilizando-se estatistica descritiva para as questoes
fechadas e analise de contetido, conforme Bardin (2016), para as respostas abertas, de modo a
subsidiar a interpretagao dos resultados em consonancia com os objetivos e o referencial tedrico da

pesquisa.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Contextualizacio da Pesquisa

A coleta de dados ocorreu entre os dias 9 e 20 de julho de 2026, por meio de formulario
estruturado disponibilizado na plataforma Google Forms. A amostra foi composta por 50 oficiais
da Policia Militar do Estado de Goias, dos quais 54% (n=27) sdo majores e 46% (n=23) capitaes.
Essa distribuigdo demonstra relativa representatividade entre dois postos que exercem fungdes de
lideranga e gestdo no ambito institucional, permitindo captar percepgdes de oficiais em diferentes
estagios da carreira.

Quanto ao exercicio de fun¢do de comando, 78% (n=39) dos participantes afirmaram
ocupar, atualmente, cargos dessa natureza, enquanto 22% (n=11) responderam nao exercer fun¢des
de comando. Esse resultado corrobora o entendimento de Faiad ef al. (2012), segundo os quais as

competéncias necessarias ao exercicio da lideranga sao desenvolvidas e consolidadas no contexto
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das funcdes gerenciais e de comando, mediante a integracdo de conhecimentos técnicos,
habilidades e atitudes adquiridos ao longo da trajetdria profissional.

Entre os oficiais que exercem fungao de comando, 48% (n=24) possuem até dois anos de
experiéncia, 36% (n=18) entre trés e cinco anos, 8% (n=4) entre seis e dez anos ¢ 8% (n=4) acima
de dez anos. Os dados evidenciam predominancia de oficiais com experiéncia recente em cargos
de lideranca, sem deixar de contemplar participantes com maior tempo de atuagdo, possibilitando
a analise de percepcdes oriundas de diferentes estagios da trajetoria profissional. Esse resultado
reforca a compreensao de Cordeiro e Muniz (2010) de que o desenvolvimento das competéncias
de lideranga constitui um processo continuo, aperfeicoado pela experiéncia acumulada e pela
aprendizagem permanente ao longo da carreira.

Quanto a principal area de atuagdo (grafico 1), observou-se predominancia da atividade
operacional (54%; n=27), seguida da area administrativa (40%; n=20), enquanto os segmentos de

ensino (4%; n=2) e outras areas (2%; n=1) apresentaram menor representatividade.

Grafico 1: Area de atuagio dos participantes

@ Operacional
@ Administrativa
) Ensino

® Outra

Fonte: Elaborado pelo proprio autor (2026).

A avaliagdo da importancia das competéncias para o exercicio das fungdes de comando
evidenciou elevado consenso entre os oficiais participantes. Predominou a categoria "Muito
importante" em todas as competéncias avaliadas, seguida da categoria "Importante", enquanto as
demais opg¢des apresentaram frequéncia nula ou residual. Esses resultados indicam que o exercicio
da lideranca demanda a integracdo de competéncias técnicas, gerenciais € comportamentais,
corroborando Bernardes (2025), que as identifica como essenciais ao desempenho das funcdes de

comando, e Fleury e Fleury (2001), ao compreenderem a competéncia como a mobilizacdo de
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conhecimentos, habilidades e atitudes no contexto profissional. A distribuicdo detalhada das

respostas ¢ apresentada na Tabela 1.

Tabela 1: Grau de importancia atribuido as competéncias para o exercicio das fun¢des de comando (n = 50)

Competéncia Nada Pouco Moderadamente Importante Muito
importante importante importante importante

Comunicacio 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 10 (20,0) 40 (80,0)
Tomada de decisao 0 (0,0) 0(0,0) 1(2,0) 4 (8,0) 45 (90,0)
Gestao de pessoas 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 7 (14,0) 43 (86,0)
Etica profissional 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 2 (4,0) 48 (96,0)
Trabalho em equipe 0 (0,0) 0(0,0) 1(2,0) 3 (6,0) 46 (92,0)
Resolugio de conflitos 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 5(10,0) 45 (90,0)
Inteligéncia emocional 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 5(10,0) 45 (90,0)
Planejamento 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 4 (8,0) 46 (92,0)
Visio estratégica 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 7 (14,0) 43 (86,0)
Desenvolvimento dos 0 (0,0) 0(0,0) 1(2,0) 7 (14,0) 42 (84,0)
subordinados

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa (2026).

Conforme apresentado na Tabela 1, verificou-se que a competéncia Etica profissional
apresentou o maior percentual de respostas na categoria "Muito importante" (96%), seguida por
Trabalho em equipe e Planejamento (92%). Por outro lado, embora Comunicagao tenha registrado
o menor percentual na categoria "Muito importante" (80%), todos os participantes a classificaram
entre "Importante" e "Muito importante", evidenciando consenso quanto a sua relevancia para o
exercicio das fun¢des de comando.

Com o objetivo de compreender a percep¢ao dos oficiais acerca da contribuicdo da
formacdo policial e da experiéncia profissional para o desenvolvimento das competéncias de
lideranga, solicitou-se que os participantes avaliassem um conjunto de afirmativas, indicando o
grau de concordancia que melhor representava suas percepcdes. As afirmativas abordaram aspectos
relacionados a preparacdo para o exercicio das fungdes de comando, ao desenvolvimento de
competéncias de lideranga durante a formacgao, as atividades praticas, a atuagdo dos instrutores, aos
conteudos de gestdo de pessoas, a carga horaria destinada ao tema, a contribuicao da experiéncia
profissional e a importancia da formagdo continuada. Os resultados obtidos sdo apresentados na

Tabela 2.
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Tabela 2: Distribuicdo das respostas quanto a formacao policial e ao desenvolvimento das competéncias de lideranga.

Afirmativa Discordo Discordo Nem Concordo Concordo

totalmente concordo nem totalmente
discordo

A formagao policial preparou-me 2 9 12 26 1

adequadamente para exercer fungdes de

comando.

Durante minha formacédo foram 3 9 8 27 3

desenvolvidas competéncias relacionadas a

lideranga.

As atividades praticas contribuiram para meu 2 5 11 25 7

desenvolvimento como lider.

Os instrutores demonstraram competéncias 1 11 17 19 2

de lideranga compativeis com as exigéncias
da carreira.

Os conteudos relacionados a gestdo de 4 16 16 10 4
pessoas foram suficientes.
A carga horéria destinada ao 3 16 18 11 2

desenvolvimento da lideranca foi adequada.

A experiéncia profissional complementou 1 5 26 18
competéncias que ndo foram plenamente
desenvolvidas durante a formagao.

A formacdo continuada é essencial para o 2 4 20 24
desenvolvimento da lideranga.
Os cursos de formagdo deveriam ampliar os 1 8 12 29

conteudos relacionados a lideranca.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa (2026).

Os resultados apresentados na Tabela 2 evidenciam percepcdes distintas dos participantes
quanto a contribui¢@o da formagao policial para o desenvolvimento das competéncias de lideranca.
Em relacdo a preparacdo para o exercicio das fun¢des de comando, 27 participantes (54%)
concordaram total ou parcialmente com a afirmativa, enquanto 11 (22%) discordaram e 12 (24%)
permaneceram neutros. Tendéncia semelhante foi observada quanto ao desenvolvimento de
competéncias relacionadas a lideranca durante a formagdo, em que 30 respondentes (60%)
manifestaram concordancia, 12 (24%) discordaram e 8 (16%) mantiveram posi¢do neutra. As
atividades praticas apresentaram a avaliacdo mais favoravel entre os aspectos da formagao inicial,
reunindo 32 participantes (64%) nas categorias de concordancia, contra 7 (14%) de discordancia e
11 (22%) de neutralidade.

Em contrapartida, os resultados revelam avaliacdes menos favoraveis quanto aos conteudos
relacionados a gestdo de pessoas e a carga horaria destinada ao desenvolvimento da lideranca. Na
primeira afirmativa, apenas 14 participantes (28%) concordaram que os contetidos foram

suficientes, enquanto 20 (40%) discordaram e 16 (32%) permaneceram neutros. Quanto a carga
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horaria, 13 respondentes (26%) manifestaram concordancia, ao passo que 19 (38%) discordaram e
18 (36%) nao concordaram nem discordaram. Esses resultados sugerem que esses componentes da
formagao sdo percebidos como insuficientes por parcela significativa dos participantes.

Destaca-se, ainda, o elevado consenso quanto a importancia da aprendizagem ao longo da
carreira. A afirmativa de que a experiéncia profissional complementou competéncias nao
plenamente desenvolvidas durante a formacdo obteve concordancia de 44 participantes (88%),
enquanto apenas 1 (2%) discordou e 5 (10%) permaneceram neutros. De forma semelhante, 44
respondentes (88%) concordaram que a formagdo continuada ¢ essencial para o desenvolvimento
da lideranga, sendo registradas apenas 2 respostas de discordancia (4%) e 4 neutras (8%).

O maior nivel de concordancia foi observado na afirmativa de que os cursos de formagao
deveriam ampliar os contetidos relacionados a lideranca, com 41 participantes (82%) concordando,
8 (16%) neutros e apenas 1 (2%) discordando. Os resultados indicam que, embora a formagao
inicial seja reconhecida como importante para o exercicio das fun¢des de comando, os oficiais
apontam a necessidade de fortalecer conteudos relacionados a lideranga, corroborando Bernardes
(2025), ao defender o desenvolvimento continuo dessas competéncias.

Conforme apresentado no grafico 2, a experiéncia profissional foi apontada como o
principal fator para o desenvolvimento da lideranca por 25 participantes (50%), constituindo a
alternativa mais frequentemente escolhida. Em seguida, destacou-se a observagdo de outros
comandantes, indicada por 13 participantes (26%), evidenciando a relevancia da aprendizagem
decorrente da convivéncia e da pratica cotidiana. O CFO foi mencionado por 6 participantes (12%),
enquanto a iniciativa pessoal foi indicada por 4 respondentes (8%) e as capacitagdes externas por
2 (4%). Nenhum participante apontou os cursos de aperfeigoamento como o principal fator para o

desenvolvimento da lideranca.
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Graéfico 2: Percepgao dos oficiais sobre o principal fator de desenvolvimento da lideranga.

@ Curso de Formagao de Oficiais (CFO)

@ Cursos de aperfeigoamento
Experiéncia profissional

@ Observagao de outros comandantes

@ Capacitagies externas

® Iniciativa pessoal

Fonte: Elaborado pelo proprio autor (2026).

Em relagdo a questdo "Quais aspectos da formagdo policial mais contribuiram para o
desenvolvimento de suas competéncias de lideranga?", predominaram respostas relacionadas aos
estagios operacionais, a experiéncia profissional, a tomada de decisdo, a gestdo de pessoas, a
disciplina e a convivéncia com comandantes mais experientes. Os resultados indicam que o
desenvolvimento da lideranga esta fortemente associado as vivéncias profissionais e ao exercicio
das fungdes de comando, corroborando Bernardes (2025), que destaca a integragdo entre formagao
institucional, experiéncia pratica e desenvolvimento continuo dessas competéncias.

Quando questionados sobre as competéncias de lideranca que deveriam receber maior
atencdo durante a formacao dos oficiais da PMGO, os participantes destacaram gestao de pessoas,
inteligéncia emocional, comunicagdo e tomada de decisdo. Esses resultados indicam que o
desenvolvimento da lideranga exige formagao que va além dos contetidos técnico-operacionais, em
consonancia com Faiad et al. (2012).

As sugestdes apresentadas pelos participantes convergem para a necessidade de aperfeicoar
a formacao dos oficiais, com destaque para a amplia¢do das atividades praticas, o fortalecimento
dos conteudos de gestao de pessoas e inteligéncia emocional, o aumento da carga horaria dedicada
a lideranca e a qualificagdo dos instrutores. Também foram mencionadas metodologias como
estudos de caso, simulagdes e programas de mentoria, evidenciando a importancia de aproximar a

formacao das demandas reais do exercicio do comando.
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4.2 Analise documental do Ementario do Curso de Formacio de Oficiais

A anadlise documental da Emenda do CFO permitiu identificar que o desenvolvimento das
competéncias de lideranca ocorre de forma transversal no curriculo. Embora ndo exista disciplina
especifica denominada "Lideranca", diversas unidades curriculares contemplam competéncias
relacionadas ao exercicio das fungdes de comando, como gestdo de pessoas, comunicacao,
planejamento, tomada de decisdo, relacionamento interpessoal, coordenacdo de equipes e gestao
operacional.

Entre as disciplinas que evidenciam essa abordagem destacam-se Administracio do
Trabalho Policial, Comunicagdo Social, Midia e Redes Sociais, Analise Criminal, Administragao
Financeira e Or¢amentaria e Atendimento Pré-Hospitalar, cujas ementas contemplam
competéncias voltadas a coordenagdo de equipes, planejamento, gestdo organizacional,
relacionamento interpessoal e tomada de decisdo, elementos reconhecidos pela literatura como
essenciais ao exercicio da lideranca.

Como referéncia para a compreensao da trajetéria curricular da formagao dos oficiais, a
matriz do Curso de Formacgao de Oficiais de 2016 também apresentava componentes relacionados
ao exercicio das fun¢des de comando, entre eles Gestao de Pessoas, Trabalho de Comando, Teoria
Geral da Administragdo, Comunica¢do Social, Oratéria, Atividades de Inteligéncia e Andlise
Criminal. A presenca desses conteidos em uma matriz anterior evidencia que aspectos
relacionados a gestdo, a comunicagao, a andlise e a condugao de pessoas ja integravam a formagao
dos oficiais, compondo uma base curricular que articulava conhecimentos técnicos, administrativos
e comportamentais (PMGO, 2016)

Entretanto, observa-se que as competéncias relacionadas a lideranca sao desenvolvidas de
forma distribuida ao longo do curriculo, sem a existéncia de um componente curricular especifico
denominado “Lideranca”. Esse resultado torna-se relevante quando confrontado com os dados
obtidos na pesquisa, uma vez que 82% dos participantes afirmaram que os cursos de formagao
deveriam ampliar os conteudos relacionados a lideranga, além de indicarem a necessidade de maior
atencdo a gestao de pessoas, inteligéncia emocional e metodologias praticas.

Quando articulados aos dados obtidos na pesquisa de campo, esses achados permitem
compreender que a formagdo policial constitui elemento relevante para o desenvolvimento da

lideranga, embora seja considerada pelos oficiais como apenas uma das dimensdes desse processo.
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A consolidagdo da lideranga depende da articulagdo entre a formacao inicial, as experiéncias

s

adquiridas ao longo da carreira e o aperfeicoamento profissional continuo, demonstrando que o
exercicio das fungdes de comando vai além do dominio técnico da atividade policial.

Essa percepcao encontra respaldo no referencial tedrico ao reforgar que o desenvolvimento
de competéncias decorre da mobilizagdo integrada de conhecimentos, habilidades e atitudes em
contextos reais de atuagdo, conforme proposto por Fleury e Fleury (2001), e da importancia da
formacao continuada para o aperfeicoamento do desempenho profissional, conforme destacam
Cordeiro e Muniz (2010) e as diretrizes estabelecidas pela Lei n°® 14.751/2023.

Conclui-se que a formagdo policial constitui elemento relevante para o desenvolvimento
das competéncias de lideranga dos oficiais da PMGO, embora ainda existam oportunidades de
aprimoramento, especialmente no fortalecimento de metodologias ativas, na ampliacdo das
atividades praticas e na maior integracdo de conteudos relacionados a gestdo de pessoas e as
competéncias socioemocionais. Esses resultados oferecem subsidios para o aperfeicoamento dos
processos formativos da Corporagdo, favorecendo uma preparagdo mais alinhada as demandas

contemporaneas do exercicio das fungdes de comando.
5. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa possibilitou compreender que a formacao policial
desempenha papel fundamental no desenvolvimento das competéncias de lideranga dos oficiais da
PMGO, constituindo uma etapa essencial para a preparagao daqueles que exercerdo fungdes de
comando na Corporagdo. Ao longo do estudo, verificou-se que a lideranga no ambiente policial
ndo se restringe ao dominio dos conhecimentos técnico-operacionais, mas envolve a mobilizagdo
de competéncias relacionadas a gestdo de pessoas, a comunicagdo, a inteligéncia emocional, a
tomada de decisdo e a capacidade de conduzir equipes em contextos marcados por elevada
complexidade e constante necessidade de adaptacao.

O objetivo geral da pesquisa consistiu em analisar o papel da formagdo policial no
desenvolvimento das competéncias de lideranga dos oficiais da PMGO. Com base na revisao da
literatura, na andalise documental e nos dados do questionario, verificou-se que esse objetivo foi
alcangado. Os resultados indicaram que a formacao inicial fornece os fundamentos técnicos, éticos

e institucionais necessarios ao exercicio das fungdes de comando. Entretanto, evidenciaram que o
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desenvolvimento da lideran¢a depende do aperfeigoamento continuo, por meio da experiéncia

profissional, da convivéncia com outros lideres e da formagao continuada.

Os achados da pesquisa permitiram identificar que, embora a estrutura formativa da PMGO
seja considerada relevante para o desenvolvimento das competéncias de lideranca, existem
oportunidades de aperfeicoamento, especialmente no fortalecimento de metodologias que
aproximem os contetdos ministrados das situagdes enfrentadas pelos oficiais no exercicio
cotidiano das funcdes de comando.

Nessa perspectiva, entende-se que o aprimoramento da formacao policial depende menos
da ampliagdo da carga horaria ou da inclusdo de novos contetidos e mais da adogdo de estratégias
pedagogicas que integrem teoria e pratica, favorecendo o desenvolvimento das competéncias de
lideranca. Metodologias como andlise de situacdes reais, resolucdo de problemas, tomada de
decisdo e gestdo de pessoas podem contribuir para uma formag¢ao mais alinhada as demandas da
atividade policial e ao exercicio das fungdes de comando.

A analise documental do Ementario do Curso de Formagao de Oficiais evidenciou que
competéncias relacionadas a lideranga ja estdo presentes em diferentes componentes curriculares,
caracteristica também identificada na matriz curricular de 2016, embora de forma transversal e sem
um componente especifico denominado “Lideranca”. Quando esse resultado ¢ confrontado com a
percepcao dos oficiais participantes, que apontaram a necessidade de ampliar contetidos
relacionados a lideranca, a gestdo de pessoas e a inteligéncia emocional, identifica-se uma
oportunidade de aperfeigoamento da formagao policial.

Nesse contexto, como proposta de aplicacdo pratica decorrente desta pesquisa, sugere-se a
implementacdo, no ambito do Curso de Formacdao de Oficiais da PMGO, de um conjunto de
atividades voltadas ao desenvolvimento das competéncias de lideranca, integrado a estrutura
curricular j& existente. A proposta consiste na ampliagdo de metodologias ativas de ensino,
contemplando estudos de caso, simulagdes de tomada de decisdo, exercicios de gestdo de pessoas
e agoes de mentoria conduzidas por oficiais mais experientes, possibilitando maior aproximagao
entre o processo de formacdo e os desafios enfrentados no exercicio cotidiano das fungdes de
comando.

Por utilizar recursos pedagogicos compativeis com a estrutura ja existente na Academia da

Policia Militar, trata-se de uma iniciativa de implementagdo vidvel, que pode ser incorporada
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gradativamente ao processo formativo, contribuindo para o fortalecimento das competéncias de
lideranga sem demandar alteragdes estruturais significativas.

Embora os objetivos propostos tenham sido alcancados, a pesquisa esteve delimitada a
realidade da PMGO e a percepcdo dos oficiais participantes, refletindo as caracteristicas do
contexto institucional investigado. Nesse sentido, os resultados apresentados oferecem subsidios
para o aperfeicoamento da formacao policial na Corporagdo, sem a pretensdo de esgotar as
discussdes acerca do desenvolvimento das competéncias de lideranca no ambito da seguranca
publica.

Diante disso, sugere-se que pesquisas futuras ampliem a investigacao para outras Policias
Militares, possibilitando analises comparativas entre diferentes modelos de formagao de oficiais e
estratégias de desenvolvimento da lideranga. Também poderdo avaliar os impactos da adogdo de
metodologias ativas e programas de mentoria sobre o desempenho dos oficiais nas fungdes de
comando, contribuindo para o aperfeicoamento dos processos de formagdo policial. Por fim,
espera-se que esta pesquisa fortalega as discussdes sobre a formacgdo dos oficiais da PMGO e a

importancia do desenvolvimento das competéncias de lideranga para a atuacdo institucional.
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Apéndice A — Oficio N° 1015/2026/SECAMI (Solicitaciao de autorizagdo para realizacio de
pesquisa cientifica CEGESP)

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA MILITAR

OFICIO N2 1015/2026/SECAMI

GOIANIA-GO, 14 de julho de 2026.

Excelentissimo senhor,

Coronel QOPM Marcelo Granja

Comandante Geral da Policia Militar do Estado de Goias

Avenida Contorno, n2 879, Centro - Goiania-GO - CEP: 74055-140
E-mail: prochegabpmgo@gmail.com - WhatsApp: (62) 9.8144-0102

Assunto: Solicitagcdo de autorizacéo para realizacao de pesquisa cientifica (CEGESP)
Senhor Comandante Geral,

Comunico a Vossa Senhoria gue estou devidamente matriculado no
Curso de Especializacdo em Gerenciamento de Seguranca Publica (CEGESP),
promovido pela Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Goiés, tendo como
requisito para conclusdo do curso a elaboragdo de um artigo cientifico.

Nesse contexto, desenvolvo a pesquisa intitulada "O papel da
formacao policial no desenvolvimento de competéncias de lideranca dos oficiais da
Policia Militar do Estado de Goias (PMGO)", sob a orientacdo do Prof Ricardo
Jungueira Dourado.

A pesquisa tem como objetivo analisar a contribuicdo da formacao
policial para o desenvolvimento das competéncias de lideranca dos oficiais da
PMGO, identificando as competéncias essenciais ao exercicio das funcbes de
comando, analisando os elementos da formacdo voltados ao desenvolvimento da
lideranga e verificando a percepgao dos oficiais acerca da contribuigdo do processo
formativo.

Para a coleta de dados serd aplicado um questionario eletrénico,
elaborado na plataforma Google Forms, destinado exclusivamente aos oficiais da
PMGO nos postos de Capitédo e Major, publico definido na metodologia da pesquisa
por ja possuir experiéncia no exercicio de funcbes de comando.

O guestionario podera ser acessado por meio do seguinte endereco
eletrénico: https://forms.gle/36mKD2R1rWqgS57dE9.

Encaminho, em anexo, o projeto de pesguisa, o questionario € o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), para apreciagao e solicitagao de
autorizagado para realizagao da pesquisa junto aos oficiais da Corporacao.
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Comprometo-me a utilizar as informacodes exclusivamente para fins

académicos, assegurando o anonimato dos participantes, a confidencialidade dos
dados coletados e o cumprimento dos principios éticos aplicaveis a pesquisa
cientifica. Ap6s a conclusao do estudo, coloco-me a disposicdo para encaminhar
uma cdpia do trabalho final & Corporacéo.

Certo de poder contar com o apoio dessa Instituigao, renovo meus
protestos de elevada estima e consideracao.

Respeitosamente,

JOAO BASILIO DE OLIVEIRA JUNIOR
CAPITAO QOPM

Coordenadoria de Ensino da SSP-GO - www.ensino.ssp.go.gov.br
Avenida Anhanguera n® 7.364 - Setor Aeroviario - CEP: 74.435-300 - Goiénia-Golas
Fone: (62) 3201-1057 / 3201-1045

Documento assinado eletronicamente por JOAO BASILIO DE OLIVEIRA JUNIOR,
Agente de Seguranca, em 14/07/2026, as 17:34, conforme art. 2¢, § 22, Ill, "b",
da Lei 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n© 8.808/2016.

- "
-
sejl
seil
assinatura
eletrdnica

F2T. http://sei.go.gov.br/sei/controlador externo.php?
%7+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo

0 OO AR

Referéncia: Processo n? 202600015001464 SEl 93145715



=,
u!
Apéndice B — Questionario aplicado aos oficiais da PMGO

Questionario sobre Formagao Policial e
Desenvolvimento das Competéncias de
Lideranga dos Oficiais da Policia Militar do
Estado de Goids (PMGO)

50 respostas

Publicar analise

LB Copiar grafico
Consentimento

Declaro que ful infermado(a) sobre os objetivos da pesquisa e
concordo voluntariamente em participar.

50 respostas

Sim, concordo em|

participar 50 (100%)

BLOCO | = CARACTERIZACAD DO PARTICIPANTE

L|_] Copiar grafico
Qual seu posto?

50 respostas

@ Capitha
@ Major
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|_D Copiar grafico
Atualmente exerce fungio de comando?

50 respostas

® Sim

@® nNao
Ha quanto tempo exerce fungdes de comando? IO copiar grafico
50 respostas

@ Até 2 anos

@ De3asanns
@ De 6a 10 anos
@ Acima de 10 anos

L|:| Copiar gréfico
Sua principal drea de atuagdo é:

50 respostas

@ Operacional
@ Administrativa
@ Ensino

@ outra

COMPETENCIAS DE LIDERANGA



Considerando sua experiéncia profissional, indique o grau de [0 copiar grafico
importancia de cada competéncia para o exercicio das fungdes
de comando na Policia Militar do Estado de Goias.

I Nadaimportante [l Fouco importante BB Moderadamente importante Il importante Il

111

Comunicagio Tomada da declsfo Gestao de pessoas Etica profissic

4 G »
AVALIAGCAO DA FORMACAO

Considerando sua formagéo policial e sua experiéncia D copiar grafico

profissional, avalie cada uma das afirmativas abaixo,

assinalando o grau de concordancia que melhor representa sua
percepgao.

30 W Discordo tolahmente [l Discordo [ Nem concordo nem discordo-— [l Concorde- [l C

20
10
o
?}Eﬁo O.“wwﬂ Psa‘@\ba 05‘“,;&"\
4 G »

DESENVOLVIMENTO DA LIDERANCA

Na sua percepgao, qual fator mais contribuiu para o I0 copiar grafico
desenvolvimento de sua lideranga?

50 respostas

@ Curso de Formagao de Oficials
(CFO)

@ Cursos de aperfeignamentn

@ Experiéncia profissional

@ Ohservacio de outros
comandantes

@ Capacilagtes extemas
@ Iniciativa pessoal

QUESTOES ABERTAS
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Quais aspectos da formagéo policial mais contribuiram para o desenvolvimento de
suas competéncias de lideranga?

31 resposlas

Alto nivel de estresse durante a formagao

Submeter o aluno a auto observagao.

Tomadas de decisdes, trabalho e gestdo de pessoas.
Experiéncia na academia

Conhecimento técnico

Estagio

Ter trabalhado em varias frentes de servigo na PMGO, permitinde uma visdo ampla.
Cursos de especializago e ocorréncias complexas
Experiéncia operacional e exemplo de bons comandantes
Todas

Aprender com os mais experientes.

Aulas de Chefia e lideranga e atividades praticas comandando fragbes em missdes durante o
CFO.

Pratica na casernal
Capacitagio técnica e operacional, a disciplina e a ética profissional.

Hierarquia, discipling, comandamento pelo exemplo, experiencia profissional de rua e
canvivencia com outros comandantes mais antiges.

Experiéncia
Experiéncia pratica
Exemplos

A vivéncia pratica no comando de equipes, os estigios operacionais, a disciplina militar e a
tomada de decisfio sob pressdo foram os fatores que mais contribuiram para o
desenvolvimento da minha lideranga.

Lideranca

Situagdes diarias

Troca de informagtes com outros colegas que ja eram policiais
Experiéncia profissional

Doutrina de comando e lideranga e estdgio operacional

Gestao de pessoas e empatia
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Nos estdgios onde éramos designados para comandar o policiamento em eventos.
Nenhum

Atividades de campo e jornadas policiais,

Conteudo especifico e a prética na rua.

Experiéncia de vida somada ao aprendizado do curso

Os aspectos que mais contribuiram para o desenvolvimento das competéncias de lideranca
foram a combinacéo entre a formagéc técnico-profissional e as experiéncias préticas de
comando durante o curso. A convivéncia em um ambiente pautado pela disciplina, hierarquia e
responsabilidade favoreceu o desenvolvimento da capacidade de tomar decisBes sob pressao,
gerir equipes e assumir responsabilidades. Além disso, as atividades praticas, os exercicios
cperacionais, os estagios supervisionados e a convivéncia com instrutores experientes
proporcionaram oportunidades de observar e vivenciar diferentes estilos de liderancga,
fortalecendo compeléncias como comunicagdo, planejamento, resolugao de problemas,
exemplo pessoal @ compromelimento com a miss&o institucional.
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Quais competéncias de lideranga deveriam receber maior atengdo durante a formagao
dos oficiais da PMGO?

32 respostas

Estratégias de lideranga

Trabalho em equipe e disciplina.

Gestdo de pessoas e planejamento de recursos
Tomada de decisao

Gestdo de desenvolvimento de pessoas

Mais estagios durante o Curso de Formago de Oficiais,
Comunicagdo eficaz e inteligéneia emocional

Tomadas de decis&o e iniciativa em momentos criticos
Diferenciamento de chefia de lideranga

Relagoes interpessoais

Gestdo de pessoas.

Inteligéncia emocional

Liderar com justi¢a, imparcialidade e exemplo.

Gestdo de pessoas e de UPM/OPM!

0 desenvolvimento da tomada de decisoes sob pressao.

Gestao de pessoas, come lidar com a falta de efetivo e manter o quartel operacional e
tambem como dar o devido tratamento aos peliciais que vivem problemas psiquiatricos e
psicologicos.

Tomada de decisdo
Resolugdo de conflitos

Inteligéncia emocional, comunicagio, gestdo de pessoas, resolucdo de conflitos, pensamento
estratégico ¢ lideranga baseada em ética e exemplo pessoal.

Como lidar com o campo politico.

Gestdo de pessoas

Experiéncia operacional e planejamento

0O CFO deveria ter uma atencdo maior ac trato com a tropa, conhecer o ser humano em si.
Estédgio administrative supervisionado na P1 e P3 de BPM

Gesto de pessoas
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Praticar a lideranga no servigo operacional policial nas diversas funcbes que o oficial exerce
(CPU, Comandante de Cia, &tc).

Comunicago eficaz, inteligénecia emoecional, empalia, visdo estralégia e tomada de deciséio.
Todas

Empatia e senso de justica.

Mais estagio

Ouvir mais os subordinados

Embora a formacgio desenvolva importantes competéncias técnicas e operacionais, seria
relevante ampliar o foco em competéncias comportamentais e estratégicas, tais como:

Inteligéncia emocional e autoconhecimento;

Comunicacio inlerpessoal e escula ativa;

Gestdo de pessoas e desenveolvimento de equipes;
Resolugao e mediagéo de conflitos;

Lideranga adaptativa diante de cenarios complexos;

Gestdo da mudanga e inovagio,

Tomada de deciséio baseada em anélise critica e evidéncias;
Etica, integridade e accountability;

Megociagao e articulagao institucional;

Saude mental, bem-estar e gestdo do estresse das equipes.

Essas competéncias sdo cada vez mais exigidas dos oficiais, especialmente daqueles que
ocupam fungées de comando e gestao administrativa,
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Que mudancgas poderiam ser implementadas para fortalecer o desenvolvimento das
competéncias de lideranga na formacgéo dos oficiais da PMGO?

31 respostas

Criagéo de grades aplicadas por lideres de grupos empresariais de alto nivel, para melhor
compreensdo sobre o comportamente humano em grupo.

Restauragio da percepgdo do comandantes atuais em relacdo aos militares que servem a
corporagao.

Disciplina de gest&o

Mais estagios durante o Curso de Formagao de Oficiais,

Ter no CFQ maior foco no autoconhecimento e inteligéncia emocional
Qualificagaoc dos instrutores e material voltado para a realidade pratica
Maijor atengdo a essa disciplina nos curso de formacio e capacitagio.

Gestdo de
Pessoas

Mais énfase em gestio de pessoas e projetos.
Implementagao de avaliagao nas unidades similar a do setor privado

Iniciar, desde o primeire ano de formagaoe, atividades de comando de pequenas frages de
tropa. Direcionar as atividades para que o aluno entenda que lideranga nao é ser algoz,
tampouco omisso, mas justo.

Carga hordria maior nas disciplinas especificas com alengao a pratica!
Atividades praticas voltadas 2 lideranga.

Creio que o que vemos no curso seja suficiente, o complemento vem com a experiencia
profissional.

Exposigdo a mais servicos operacionais
Caso a ser estudade cuidadosamente.
Mais aulas sobre o tema

Ampliar atividades préticas de comando, estudos de caso, simulages de situagbes reais,
programas de mentoria com oficiais experientes e avaliagtes voltadas as competéncias
comportamentais, além do d penho técnico.

Implementar disciplinas Atinentes a area Paolitica.

Ministrar também para pragas esse assunto

Dedicar profissional capacitado e maier carga hordria

Cursos especializados dentro do CFO com profissionais da drea adequados e qualificados

Programas de merilocracia, cultura de estimulo (incentivando as pessoas a darem o seu
melhor), cursos de gestdo e de inleligéncia emocional e empatia.
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Aulas focadas na anélize de sistemas, gestBes de pessoas e lideranga

Faocar na pratica da vivéncia do Oficial e sair do campo tedrico, ressaltando as principais
situagBes que o oficial deve tomar decisio,

Melhora e aumento da disciplina na formagéo.

Matéria dentro do curso CFO

Todos os Tenentes pasarem par atividades operacionais por pelo menos 4 anos.
Mais prética profissional.

Maiar vivéncia operacional com a tropa

0 fortalecimente da lideranga na formagao dos oficiais poderia ocorrer por meio da adogao de
metodologias mais volladas ao desenvolvimento de competéncias, entre elas;

Ampliagao de metodologias ativas de ensino, como estudos de caso, simulagoes e
aprendizagem baseada em problemas;

Maiar integragao entre teoria e pratica, aproximando os conteddos académicos dos desafios
enfrentados pelos comandantes nas unidades operacionais e administrativas;

Implantagédo de programas estruturados de mentoria, nos quais oficiais mais experientes
acompanhem o desenvolvimento dos cadetes;

Avaliagées periddicas de competéncias de lideranga, com feedback estruturado e planos
individuais de desenvolvimento;

Insergéo de disciplinas voltadas a gestao estratégica, lideranga contemporanes, inovagao,
gestdo de pessoas e inteligéncia emocional;

Desenvolvimento de projetos interdisciplinares que estimulem o trabalho em equipe, a tomada
de decisdo e a solugio de problemas reais da instituicéo;

Incentivo a reflexdo sobre a prética profissional, permitindo que os futuros oficiais analisem
criticamente suas experiéncias e consolidem seu desenvolvimento como lideres,

Essas mudangas contribuiriam para formar oficiais tecnicamente preparados, mas também
capazes de liderar equipes de forma ética, estrateégica, humanizada e orientada para
resultados, atendendo as demandas contemporaneas da Policia Militar do Estado de Goias.

Este conteddo nio foi criade nem aprovade pele Google. - Entre em contato com o prepristarie do farmulérie -
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