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GESTAO DO CONHECIMENTO APLICADA A PROCESSOS DE FORMALIZACAO DE
TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

KNOWLEDGE MANAGEMENT APPLIED TO THE FORMALIZATION PROCEDURES OF
TERMS OF CONDUCT ADJUSTMENT

Marcio Ferreira Magalhaes *
Raphael Caixeta Serpa?

Resumo: A seguranca contra incéndio e panico constitui atividade preventiva do Corpo de Bombeiros
Militar do Estado de Goias, que fiscaliza o cumprimento das exigéncias legais e técnicas nas edificacdes.
Quando a regularizacdo ndo ocorre nos prazos regulamentares, o0 Termo de Ajustamento de Conduta
possibilita sua adequacdo gradual. O estudo analisa a gestdo do conhecimento nos processos de TAC,
buscando diagnosticar o conhecimento técnico-procedimental dos militares e identificar gargalos. A
pesquisa é aplicada, quantitativa e qualitativa, exploratéria e descritiva, utilizando levantamento
bibliogréafico, questionario e analise documental dos processos instaurados entre 2023 e 2025. Os resultados
evidenciaram baixa capacitacdo especifica, lacunas de conhecimento e seguranca moderada na condugéao
dos processos, além de concentracdo do tempo de tramitagcdo na instrucdo pelas unidades operacionais,
diligéncias e retrabalhos. Conclui-se que o fortalecimento da gestdo do conhecimento, mediante capacitagdo
e padronizacdo, pode ampliar a eficiéncia e a seguranca dos processos, propondo-se um Manual de
Procedimentos para apoiar e disseminar o conhecimento institucional.

Palavras-chave: Termo de Ajustamento de Conduta; Gestdo do conhecimento; Seguranca contra incéndio
e panico; Padronizag&o de procedimentos; Administragéo publica.

Abstract: Fire and panic safety is a preventive activity carried out by the Military Fire Department of the
State of Goias, which inspects buildings for compliance with legal and technical requirements. When
regularization cannot be completed within regulatory deadlines, the Conduct Adjustment Agreement
enables gradual compliance. The study analyzes knowledge management in TAC processes, seeking to
assess the technical and procedural knowledge of military personnel and identify bottlenecks. This applied,
guantitative and qualitative, exploratory and descriptive research uses a literature review, questionnaire, and
documentary analysis of proceedings initiated between 2023 and 2025. The results revealed limited specific
training, knowledge gaps, moderate confidence in conducting these processes, concentration of processing
time in the instruction stage, requests for additional information, and rework. It is concluded that
strengthening knowledge management through training and standardization can improve process efficiency
and reliability. Therefore, a Procedures Manual is proposed to support and disseminate institutional
knowledge.

Keywords: Conduct Adjustment Agreement; Knowledge management; Fire and panic safety;
Standardization of procedures; Public administration.
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1 INTRODUCAO

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goids (CBMGO) tem por misséo institucional
a protecdo a vida, ao patrimonio e ao meio ambiente. Para o cumprimento dessa finalidade, a
Corporacdo desenvolve tanto atividades operacionais de resposta a emergéncias, como incéndios
e colapsos estruturais, quanto acdes preventivas destinadas a reducdo dos riscos associados as
edificacOes e as atividades nelas desenvolvidas (Goias, 1989; Goiés, 2006).

No ambito das a¢Oes preventivas, a Lei Estadual n® 15.802/2006 instituiu 0 Codigo Estadual
de Seguranca Contra Incéndio e Panico do Estado de Goias, estabelecendo os requisitos minimos
de seguranca que devem ser observados pelos responsaveis por edificacBes onde sejam exercidas
atividades econdmicas. O atendimento a essas exigéncias tem por finalidade assegurar,
primordialmente, a protecdo da vida dos ocupantes das edificagcdes, mas também sem desconsiderar
a preservacdo do patriménio e do meio ambiente (Brentano, 2010).

A relevancia dessas atividades pode ser evidenciada pelos nimeros obtidos dos dados
estatisticos disponibilizados pelo CBMGO em seu portal institucional: somente no ano de 2025,
foram emitidos, em todo o Estado de Goias, 133.282 Certificados de Conformidade de Edificacao
(CERCON), apos as edificaces passarem pelos procedimentos de certificacdo, aplicaveis a cada
caso especifico (CBMGO, 2026).

Durante o processo de certificacdo, conforme as caracteristicas da edificacdo, poderédo ser
realizadas vistorias e exigida a apresentacdo de projeto de seguranga contra incéndio e panico
previamente aprovado pelo CBMGO. Nessas inspec¢des, verifica-se a conformidade da edificacdo
com a legislacdo e as normas técnicas aplicaveis, sendo eventuais inconformidades registradas no
Relatorio de Inspecdo (RI) para posterior regularizacdo pelo responséavel, com o apoio dos
respectivos responsaveis técnicos.

Em determinadas situacOes, contudo, as adequacOes exigidas demandam intervencoes
estruturais, alteragdes de projeto ou implantacdo de novos sistemas de seguranca, impossibilitando
sua execucdo dentro dos prazos regulamentares. Como consequéncia, a edificacdo pode
permanecer sem certificacdo por periodo prolongado, comprometendo a seguranca contra incéndio
e panico e dificultando a continuidade das atividades econémicas, uma vez que diversos 6rgaos

publicos condicionam a emisséo de licencas e autorizacdes a regularidade perante o CBMGO.



A importancia da efetiva certificacdo das edificacdes pode ser evidenciada pelo incéndio
da Boate Kiss, ocorrido em Santa Maria (RS), em 2013, que resultou em 242 mortes. A época, 0
estabelecimento estava com o alvara de prevencéo contra incéndio (equivalente ao CERCON, em
Goias) vencido, embora houvesse processo de renovacdo em andamento, demonstrando que a
existéncia de um procedimento de regularizacdo ndo garante, por si so, condi¢cGes adequadas de
seguranca. Em Goias, quando a regularizacdo da edificacdo demanda prazo ampliado, o
responsavel pode obter a Autorizacdo de Uso Provisério (AUP) mediante a celebracdo de um
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), comprometendo-se a executar as adequacdes previstas
em cronograma aprovado e com a adogdo de medidas compensatorias durante o periodo concedido.

O TAC é firmado entre o responsavel pela edificacdo, 0 Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Goiés e a Procuradoria-Geral do Estado (PGE), estabelecendo um cronograma gradual
para correcdo das pendéncias identificadas, aliado a adocao de medidas compensatdrias destinadas
a mitigacao dos riscos existentes durante sua execucdo (Goiés, 2006).

Todavia, a formalizacdo, a tramitacdo e 0 acompanhamento dos TACs ocorrem por meio
do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) e exigem rigorosa observancia dos requisitos técnicos,
administrativos e juridicos aplicaveis. Tal circunstancia demanda dos militares responsaveis
elevado grau de conhecimento técnico-procedimental, uma vez que falhas na conducdo desses
procedimentos podem resultar em diligéncias, retrabalhos, morosidade administrativa e
inseguranca juridica. Nesse contexto, evidencia-se a necessidade de diagnosticar o grau de dominio
dos procedimentos relacionados aos TACs pelos militares do CBMGO que atuam nesses processos.

A pesquisa justifica-se pela relevancia do TAC como instrumento que possibilita a
regularizacdo gradual das edificagdes, conciliando a seguranga contra incéndio e panico com a
continuidade das atividades econdmicas. Sob o enfoque institucional, o estudo busca contribuir
para o aperfeicoamento da gestdo do conhecimento e dos procedimentos relacionados aos TACs,
subsidiando a elaboragédo de um Manual de Procedimentos para uniformizar sua formalizagéo e
tramitacdo. No ambito académico, pretende ampliar a producdo cientifica sobre gestdo do
conhecimento aplicada a Administracdo Publica e as atividades técnicas de seguranga contra
incéndio.

Parte-se da hipdtese de que existam lacunas de conhecimento técnico-procedimental entre

os militares das Secdes de Atividades Técnicas do CBMGO, as quais podem contribuir para a



subutilizacdo do TAC e influenciar na sua tramitagéo, considerando que, desde sua instituicdo, em
2020, pouco mais de 160 processos foram formalizados no Estado de Goids (CBMGO, 2026).

Assim, o presente trabalho tem como objetivo analisar o nivel de conhecimento desses
militares, considerando como recorte temporal 0s processos instaurados entre 2023 e 2025. Busca-
se identificar possiveis gargalos processuais, avaliar a percep¢do dos militares quanto a utilizacdo
do TAC como instrumento de regularizagdo de edificacOes e subsidiar o aperfeicoamento da gestdo
do conhecimento institucional a respeito do tema, incluindo a proposicdo de um Manual de
Procedimentos para a formalizacdo e tramitacdo desses processos.

De natureza aplicada e abordagem quantitativa e qualitativa, a pesquisa caracteriza-se Como
exploratoria e descritiva, adotando o método indutivo. Os procedimentos técnicos compreendem
levantamento bibliogréfico, analise documental de todos os processos de TAC instaurados entre
2023 e 2025 e aplicacdo de questionario aos militares das SATSs, buscando identificar dificuldades
e oportunidades de aperfeicoamento e padronizagédo dos procedimentos.

Além desta introducdo, o artigo apresenta a Revisdo Teoérica, que aborda os principios da
Administracdo Publica e os fundamentos normativos e conceituais relacionados aos processos de
certificacdo de edificagbes, ao poder de policia administrativa e aos processos de TAC; a
Metodologia, com os procedimentos de coleta e analise dos dados; e os Resultados e Discussdes,
seguidos das consideraces finais e das proposic¢des de aperfeicoamento decorrentes da pesquisa e
voltadas a melhoria da gestdo do conhecimento institucional.

2 REVISAO DA LITERATURA

A compreensao dos processos de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) exige a analise
dos fundamentos normativos, técnicos e administrativos que disciplinam sua utilizacdo no ambito
do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGO). Nesse sentido, a presente revisao
da literatura aborda, inicialmente, os aspectos relacionados ao processo de certificacdo de
edificacOes e ao exercicio do poder de policia administrativa, que constituem a base legal da
atuacgdo preventiva da Corporacao.

A atuacdo da Administracdo Publica deve estar permanentemente orientada pelos principios
constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como
pelos principios da supremacia do interesse publico e da continuidade do servigo publico, que



norteiam a atuacdo dos agentes estatais e a organizagcdo dos processos administrativos (Lenza,
2024; Di Pietro, 2023; Meirelles, 2016). Nesse contexto, a adequada compreensdo dos
fundamentos juridicos, técnicos e gerenciais que envolvem o0s processos de TAC mostra-se
indispensavel para assegurar a correta aplicacdo da legislacao, a uniformidade dos procedimentos
administrativos e o fortalecimento da seguranca juridica, fornecendo o suporte tedrico necessario
a analise dos resultados desta pesquisa e a proposi¢do de medidas voltadas ao aperfeicoamento da

gestdo do conhecimento institucional.

2.1 Do processo regular de certificagéao

Em situacdo de regularidade, por ocasido da conclusdo da obra e antes do inicio das
atividades econdmicas, as edificacfes sdo submetidas ao seu primeiro processo de certificacao
perante o Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGO), para emissdo do Certificado
de Conformidade de Edificacdo (CERCON de Habite-se). A partir de entdo, essa certificagdo deve
ser renovada anualmente, conforme o prazo estabelecido na legislacdo vigente. Para tanto, sdo
realizadas vistorias destinadas a verificar a manutencéo das condi¢des de seguranca contra incéndio
e panico anteriormente aprovadas (Goias, 2018).

Durante essas inspeg¢des, eventuais inconformidades em relacdo a legislacdo ou as normas
técnicas aplicaveis sdo registradas no Relatério de Inspecdo (RI), com a indicacdo das pendéncias
que deverdo ser sanadas pelo responsavel pela edificacdo. Uma vez comprovada a regularizacédo
dessas pendéncias dentro dos prazos regulamentares, o protocolo de vistoria € aprovado, sendo
emitido novo Certificado de Conformidade de Edificacdo (CERCON), documento que comprova
a regularidade da edificacdo perante 0 CBMGO e que deve permanecer disponivel no local para
fins de fiscalizacdo (Goias, 2018).

Nos termos da Norma Técnica n® 01/CBMGO, o CERCON possui validade maxima de 1
(um) ano, contada da data da realizacéo da primeira vistoria da respectiva certificacdo. Assim, antes
do termino desse prazo, cabe ao responsavel pela edificacdo requerer nova certificacdo, de modo a
assegurar a manutencdo de sua regularidade perante o Cddigo Estadual de Seguranca Contra

Incéndio e Panico do Estado de Goias (Goias, 2018).



2.2 Da fiscalizacdo e do poder de policia

Como forma de assegurar o cumprimento da Lei n° 15.802/2006, o ordenamento juridico
atribuiu ao Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGQO) competéncia para o
exercicio do poder de policia administrativa no ambito da seguranca contra incéndio e panico. Tal
prerrogativa ndo se confunde com as atividades de policia ostensiva ou judiciéria, consistindo na
faculdade e, ao mesmo tempo, no dever de a Administracdo Publica fiscalizar, condicionar e
restringir determinadas atividades privadas em prol do interesse coletivo e da seguranca da
populagéo (Meirelles, 2016).

Nesse contexto, compete aos militares do CBMGO, especialmente aqueles lotados nas
SecOes de Atividades Técnicas (SATSs), fiscalizar as edificacBes situadas na circunscri¢do de sua
respectiva Organizacdo Bombeiro Militar (OBM), verificando o atendimento as exigéncias
estabelecidas no Codigo Estadual de Seguranca Contra Incéndio e Panico do Estado de Goiés e em
suas normas complementares (Goiés, 2018).

Para tanto, a Norma Técnica n°® 42 do CBMGO estabelece os procedimentos a serem
observados nos casos de descumprimento da legislacdo aplicavel, prevendo sancgdes
administrativas como multas, interdi¢es e outras medidas coercitivas destinadas a assegurar a
observéancia das normas de seguranca contra incéndio e panico, bem como a protecéo da vida, do
patriménio e do meio ambiente (CBMGO, 2025).

2.3. Da formalizacédo e tramitacéo dos processos de TAC

Em determinadas situacGes, as adequacdes exigidas apos a realizacao de vistoria ndo podem
ser implementadas dentro dos prazos regulamentares estabelecidos pelo CBMGO. Nesses casos, a
auséncia de certificagdo pode gerar impactos significativos para o responsavel pela edificagdo, uma
vez que diversos 0Orgdos publicos condicionam a emissdo de seus proprios documentos a
comprovacao da regularidade junto ao Corpo de Bombeiros Militar. Além disso, a permanéncia
das irregularidades pode ensejar a instauragdo de procedimentos administrativos sancionatorios,
passiveis de resultar na aplicacdo de multas e até mesmo na interdicdo da edificacdo (CBMGO,
2025).



Com o objetivo de possibilitar a emissdo da Autorizacdo de Uso Provisério (AUP) para
edificacBes que ainda ndo atendem integralmente as exigéncias de seguranca contra incéndio e
panico, foi instituido o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), destinado aos responsaveis por
essas edificacGes. Por meio desse instrumento, 0 compromitente assume a obrigacdo de promover
as adequacOes necessarias dentro de cronograma previamente aprovado pela Administracéo,
mediante a ado¢do de medidas compensatdrias destinadas a mitigagao dos riscos existentes durante
o periodo de regularizacdo. Apos a celebracdo do TAC, a AUP podera ser emitida, permitindo a
continuidade das atividades da edificacdo enquanto sdo executadas as medidas pactuadas.

Os TACs sao formalizados perante 0 Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias
(CBMGO), com a interveniéncia da Procuradoria-Geral do Estado de Goias (PGE/GO). A
participacdo da PGE/GO encontra fundamento em normas federais e estaduais que disciplinam os
instrumentos consensuais de solucdo de conflitos e a atuacdo administrativa voltada a tutela do
interesse publico, conferindo maior seguranca juridica ao ajuste celebrado entre a Administracéo
Publica e o responsavel pela edificacdo (Mazzilli, 2018; Goias, 2006).

Para fins deste estudo, a tramitacdo de um processo de TAC foi considerada em suas
principais fases técnico-procedimentais, compreendendo a analise inicial do pedido, a avaliacdo
dos prazos e das medidas compensatorias, a elaboracdo do parecer técnico e da minuta de TAC, a
fiscalizagdo do cumprimento do cronograma, oS eventuais procedimentos de aditamento, as
medidas decorrentes de descumprimento e notificagdo, bem como o0 cadastramento e o
acompanhamento do processo por meio do Sistema Integrado de Atividades de Prevencdo contra
Incéndio e Panico (SIAPI). Essas etapas constituem o fluxo basico de condugdo dos processos e
serviram de referéncia para a avaliacéo das dificuldades percebidas pelos militares participantes da
pesquisa.

Estudo desenvolvido por Brito (2024) demonstrou a eficacia do TAC como instrumento de
regularizagdo de edificacGes e de promocao da seguranca juridica dos procedimentos adotados pelo
CBMGO. A autora, contudo, destaca a necessidade de ampliacdo de sua utilizacdo por meio de
incentivos institucionais e do aperfeicoamento da capacitacdo dos profissionais envolvidos em sua
conducéo.

Nesse sentido, o planejamento de a¢Oes de capacitacdo depende da identificacao prévia das
necessidades de treinamento existentes na organizacao, tornando o diagnostico do conhecimento

dos agentes etapa fundamental para o desenvolvimento de estratégias de aperfeicoamento



profissional. O treinamento e o desenvolvimento de pessoas constituem processos essenciais para
a melhoria do desempenho organizacional, possibilitando o aperfeicoamento de conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios a adequada execucdo das atividades institucionais (Chiavenato,
2021). Assim, a identificacdo do nivel de conhecimento dos militares envolvidos com os processos
de TAC poderéa subsidiar agdes de gestdo do conhecimento e futuras iniciativas de capacitacéo,
contribuindo para o fortalecimento das competéncias necessarias a conducdo desses
procedimentos.

A partir desse diagndstico, poderdo ser planejadas acdes destinadas ao aperfeicoamento da
capacitacdo dos militares e ao desenvolvimento de competéncias especificas relacionadas aos
TACs, ampliando a seguranca técnica dos agentes responsaveis pela conducdo dos processos e
favorecendo maior uniformidade em sua tramitacdo. Nesse sentido, o desenvolvimento continuo
das pessoas e de suas competéncias constitui elemento relevante para a melhoria do desempenho
individual e organizacional (Chiavenato, 2014). Como consequéncia, espera-se reduzir a
ocorréncia de retrabalhos, inconsisténcias procedimentais e atrasos decorrentes da falta de
padronizacdo das rotinas administrativas.

A padronizacdo dos procedimentos nos processos de TAC contribui para a eficiéncia, a
seguranca juridica e a qualidade dos servicos publicos, ao uniformizar rotinas, reduzir erros e
retrabalhos e otimizar os fluxos administrativos. Essa atuacdo deve observar os principios da
legalidade e da eficiéncia, compreendida ndo apenas como celeridade, mas também como
qualidade técnica e adequacdo dos atos ao interesse publico (Di Pietro, 2023; Chiavenato, 2014).
No ambito da seguranca contra incéndio, a adequada instrucdo processual, a uniformidade das
etapas e a correta aplicacdo das medidas preventivas sdo essenciais a protecdo da vida, do
patrimonio e do meio ambiente (Seito et al., 2008; Brentano, 2010).

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza aplicada, uma vez que busca gerar
conhecimento com finalidade pratica, voltado a solucéo de problemas concretos identificados nos
processos de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) no ambito do Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Goias (CBMGO).



Quanto a abordagem do problema, a pesquisa é classificada como quantitativa e qualitativa
(mista), pois combinou a anélise de dados numéricos com a interpretacdo de aspectos qualitativos
relacionados aos processos de TAC, verificados no periodo compreendido entre 2023 e 2025. Sob
o enfoque quantitativo, foram levantados dados referentes a quantidade de processos instaurados
nesse periodo, ao nimero de diligéncias de correcdo realizadas e ao tempo médio de tramitagdo até
a formalizacéo dos acordos, permitindo a identificacdo de padrdes e gargalos processuais.

Paralelamente, sob a perspectiva qualitativa, a pesquisa buscou compreender as causas
dessas inconsisténcias, analisando aspectos relacionados a organizacdo, a padronizacdo e a
execucdo dos procedimentos administrativos.

Com o objetivo de avaliar o nivel de conhecimento técnico-procedimental, assim como a
percepcdo quanto ao grau de familiaridade e seguranca técnica para atuar nas atividades de
formalizacdo, tramitacdo e fiscalizacdo dos processos de TAC, foi aplicado questionario
estruturado, em formato eletronico (Google Forms), aos militares lotados nas Sec¢Oes de Atividades
Técnicas (SATs) do CBMGO.

Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como exploratdria e descritiva. Exploratdria,
por proporcionar maior familiaridade com o problema, especialmente no que se refere as
dificuldades na conducéo dos processos de TAC; e descritiva, pois buscou identificar e detalhar as
inconsisténcias e préaticas adotadas nas unidades operacionais do CBMGO.

No que se refere ao método de raciocinio, adotou-se 0 método indutivo, partindo-se da
analise de casos concretos — como processos administrativos de TAC — para a formulacédo de
conclusbes gerais acerca da necessidade de padronizacao e aprimoramento dos procedimentos.

No tocante aos procedimentos técnicos, a pesquisa foi desenvolvida por meio de pesquisa
bibliografica e documental. A pesquisa bibliogréfica envolveu a andlise de obras doutrinarias
relacionadas ao Direito Administrativo, a A¢do Civil Pablica e a gestdo de processos, bem como
de artigos cientificos recentes relacionados ao tema, com o objetivo de fundamentar teoricamente
0 estudo. Para a analise processual, foram considerados todos os 37 processos de TAC instaurados
no Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) entre 1° de janeiro de 2023 e 31 de dezembro de 2025,
independentemente da data de apresentagéo do requerimento ou de documentos que antecederam
sua instauracdo, bem como de o TAC ou eventual termo aditivo ainda se encontrar vigente. Dessa
forma, a pesquisa contemplou a totalidade dos processos instaurados no periodo delimitado, néo

havendo selecdo amostral. Para a analise dos tempos de tramitacdo, foram consideradas as datas
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correspondentes a cada etapa efetivamente concluida, tendo como marco final a assinatura e

publicacdo do respectivo TAC ou termo aditivo, conforme o objeto analisado.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com o objetivo de diagnosticar o conhecimento técnico-procedimental sobre 0s processos
de TAC, aplicou-se questionario aos militares das SATs do CBMGO que participam, direta ou
indiretamente, de sua conducdo. Inicialmente, para contextualizar os resultados, o0 Quadro 1
apresenta o perfil dos respondentes quanto a experiéncia profissional, atuacdo nas SATS,
participacdo em processos de TAC e capacitacdo especifica.

Quadro 1 — Perfil Institucional dos Respondentes

INDICADOR VALOR OBSERVADO
Tempo médio de servigo na Corporacao 18,8 anos
Tempo médio de atuagcdo em SAT 5,4 anos
Numero médio de TACs acompanhados 2,4 TACs
Militares que participaram de capacitacdo sobre TAC 12,5%

Fonte: Proprio autor (2026).

Os dados obtidos demonstram que, embora 0s participantes possuam elevada experiéncia
profissional, com média de 18,8 anos de servico no CBMGO, a experiéncia especifica com TACs
é limitada: 5,4 anos de atuacdo nas SATS, participacdo média em 2,4 processos e apenas 12,5%
com capacitacdo especifica. Os resultados sugerem que o conhecimento técnico-procedimental é
adquirido predominantemente pela experiéncia préatica, evidenciando a necessidade de mecanismos
institucionais de sistematizacdo e disseminacao do conhecimento. Nesse contexto, a elaboracéo de
um Manual de Procedimentos e a implementacdo de capacitagdes mostram-se adequadas para
reduzir a dependéncia do conhecimento individual e promover maior padronizagdo dos processos
(Batista, 2012; Chiavenato, 2021).

A seguir, o Grafico 1 apresenta a autoavaliagdo dos militares respondentes quanto ao nivel
de conhecimento sobre os processos de TAC, permitindo identificar a percepgao individual acerca

do dominio técnico-procedimental necessario a condugédo desses processos.
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Grafico 1 - Autoavaliagdo dos Respondentes
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Fonte: Proprio autor (2026).

O Grafico 1 demonstra que 45,2% dos militares classificaram seu conhecimento sobre TAC
como médio, 51,6% como baixo ou muito baixo e apenas 3,2% como alto. Associado aos 12,5%
que receberam capacitacdo especifica, o resultado sugere predominancia do aprendizado pela
experiéncia préatica e reforca a necessidade de capacitagdo e sistematizacdo do conhecimento por
meio de um Manual de Procedimentos, visando reduzir assimetrias e ampliar a padronizacéo.
Complementarmente, o Gréafico 2 apresenta o grau de seguranca dos militares para orientar

contribuintes quanto a formalizacdo de TACs.

Gréfico 2 - Nivel de seguranca em orientar um contribuinte
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Fonte: Proprio autor (2026).



12

O Gréfico 2 demonstra seguranga moderada a baixa dos militares para orientar contribuintes
na formalizacdo de TACs, com média de 2,65 em escala de 1 a 5, na qual 1 corresponde a "Muito
inseguro” e 5 a "Muito seguro™. Enquanto 45,2% atribuiram notas 1 ou 2, apenas 19,4% indicaram
niveis elevados de seguranca (4 ou 5), concentrando-se 35,5% na nota 3. Os resultados reforcam a
existéncia de lacunas técnico-procedimentais e a necessidade de capacitacdo, gestdo do
conhecimento e padronizacdo, contempladas na proposta do Manual de Procedimentos.
Complementarmente, o Grafico 3 apresenta o nivel de seguranca dos respondentes para fiscalizar
o cumprimento dos TACs celebrados.

Gréfico 3 - Nivel de seguranca em fiscalizar TAC
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0,00%
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intermediaria

Fonte: Proprio autor (2026).

O Gréfico 3 demonstra seguranca moderada dos militares para fiscalizar o cumprimento
dos TACs, com média de 2,87 em escala de 1 a 5. Enquanto 41,9% atribuiram notas 1 ou 2, 35,5%
indicaram niveis elevados de seguranca (4 ou 5), sendo a nota 1 a mais frequente (29%). Embora
superior @ media obtida para orientacdo aos contribuintes (2,65), o resultado indica oportunidades
de aperfeicoamento técnico-procedimental por meio de capacitacdo e padronizagdo. Ampliando a
analise para o ambito coletivo, o Grafico 4 apresenta a percep¢do dos respondentes sobre o nivel
de conhecimento institucional disponivel nas respectivas SATS.
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Grafico 4 — Percepgéo de conhecimento institucional
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Fonte: Proprio autor (2026).

O Gréfico 4 revela baixa percepcdo do conhecimento institucional disponivel nas SATS,
com média de 2,00 em escala de 1 a 5, na qual 1 corresponde a "Muito inseguro” e 5 a "Muito
seguro". Enquanto 51,6% dos respondentes atribuiram notas 1 ou 2, apenas 9,7% indicaram niveis
4 ou 5, sendo a nota 1 a mais frequente (35,5%). Os resultados apontam fragilidades na
disseminacdo, padronizacdo e compartilhamento do conhecimento, reforcando a relevancia da
gestdo do conhecimento. Nesse contexto, o Grafico 5 apresenta as fases do TAC percebidas pelos

militares como de maior dificuldade.

Gréfico 5 — Fases com maiores dificuldades
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Avaliacao dos prazos e das med'id_as 3
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Fiscalizagdo do cronograma 0 (0,0%)
Aditamento de TAC 3
Descumprimento e Notificagio 3

Cadastramento e acompanhamento no SIAPI 0 (0,0%)

N3o possuo dificuldades relevantes 0 (0,0%)

V] 5 10 15
Numero de respostas

Fonte: Proprio autor (2026).
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O Gréfico 5 apresenta as fases dos processos de TAC que ocasionam maior dificuldade aos
militares. Entre os respondentes, 45,2% indicaram dificuldades na maioria das fases.
Individualmente, destacam-se a elaboracdo do Parecer Técnico (22,6%), seguida por
descumprimento e notificacdo, aditamento e analise dos prazos (9,7% cada). A anélise inicial
apresentou a menor frequéncia (3,2%). Os resultados evidenciam dificuldades em atividades que
exigem andlise técnica e interpretacdo normativa, reforcando a importancia de um Manual de
Procedimentos para sistematizar o conhecimento e padronizar rotinas.

A analise documental contemplou os 37 processos de TAC instaurados entre 2023 e 2025,
sendo 17 em 2023, 9 em 2024 e 11 em 2025, sem varia¢cdo expressiva no periodo. A quantidade
relativamente reduzida de processos sugere possivel utilizagdo do instrumento aquém de seu
potencial. Embora ndo seja possivel determinar suas causas, os resultados do questionario indicam
que o baixo indice de capacitacdo e as dificuldades técnico-procedimentais podem influenciar essa
realidade.

Buscou-se, ainda, verificar a distribuicdo do tempo de tramitacdo entre as etapas,
consideradas conforme a instancia responsavel pelo processamento. O Gréafico 6 apresenta o tempo
médio de permanéncia em cada etapa, permitindo identificar aquela que concentra o maior periodo

e representa o principal ponto de atencéo para o aperfeicoamento do fluxo processual.

Gréfico 6 — Etapa processual de maior gargalo
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Fonte: Proprio autor (2026).
O Grafico 6 demonstra que a etapa de instru¢do nas OBMs concentra 0 maior tempo médio
de tramitacdo dos processos de TAC, com 86,8 dias, enquanto as demais instancias apresentam

médias entre 4,5 e 13,9 dias. Embora esse resultado ndo indique, isoladamente, ineficiéncia
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administrativa, essa etapa retne as atividades de maior complexidade técnica, como analise
documental, definicdo de medidas compensatorias, elaboracdo de pareceres e cronogramas e
realizacdo de diligéncias. Associado aos resultados do questionario, que apontaram baixa
capacitacdo especifica e dificuldades na condugdo dos processos, 0 diagndstico sugere que a
padronizacdo de procedimentos pode contribuir para reduzir dividas e retrabalhos principalmente
nesta etapa.

Apos identificar a distribuicdo do tempo de tramitacdo entre as diferentes etapas de
processamento, buscou-se verificar a possivel relagcéo entre a ocorréncia de diligéncias e a duracéo
dos processos de TAC. Nesse sentido, o Grafico 7 apresenta o tempo médio de tramitacdo dos
processos conforme a quantidade de diligéncias realizadas, permitindo avaliar em que medida a
necessidade de correces e complementacdes pode estar associada ao prolongamento do fluxo

processual.

Grafico 7 — Tempo em fung¢do das diligéncias

Fonte: Proprio autor (2026).

Ao observar o Gréfico 7, verifica-se que dos 37 processos analisados, 27 (73%) receberam
ao menos uma diligéncia, sendo que aqueles com duas ou mais apresentaram tempo médio de 170,4
dias, frente a 120,9 dias nos processos com apenas uma. Os processos sem diligéncias registraram
média de 135,6 dias, indicando a influéncia de outros fatores na duracéo da tramitagdo. Por meio
de uma andlise qualitativa, entre as causas das diligéncias, identificaram-se inconsisténcias ou
auséncia de documentos, inadequagdes nas minutas de TAC e aditivos, medidas compensatorias

insuficientes e prazos incompativeis com as adequacdes propostas. Embora nao sejam o unico fator
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determinante do tempo de tramitacdo, as diligéncias evidenciam oportunidades de aperfeicoamento
na instrugdo e formalizagdo dos processos, reforcando a importancia da padronizacdo e da
disseminacdo do conhecimento técnico-procedimental para reduzir retrabalhos e aumentar a
eficiéncia.

Além da ocorréncia de diligéncias, buscou-se verificar se as caracteristicas das edificacdes
também influenciam o tempo de tramitacdo dos processos de TAC. Nesse sentido, o Gréfico 8
apresenta o tempo médio de tramitacdo conforme o tipo de ocupacéo das edificagdes, permitindo
avaliar se empreendimentos com diferentes niveis de complexidade técnica demandam

dificuldades especificas e tratamentos processuais distintos.

Graéfico 8 — Processo em funcéo do tipo e ocupacéo

Fonte: Os autores (2026).

O Gréfico 8 apresenta o tempo médio de tramitacdo dos processos de TAC conforme o tipo
de ocupacéo, considerando categorias com dois ou mais processos. Hospitais apresentaram o maior
tempo médio (173,1 dias), seguidos por mineradoras (170,0 dias) e depdsitos (147,0 dias),
enquanto servigos profissionais (84,7 dias) e espacos para eventos e festas (95,5 dias) registraram
0s menores tempos. Os resultados sugerem que edificacfes de maior complexidade técnica podem
demandar maior tempo de instrucdo e formalizacdo, em razdo da analise de sistemas preventivos
mais complexos, da diversidade de riscos e da defini¢cdo de medidas compensatdrias e cronogramas

adequados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa permitiu analisar os processos de Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) no ambito do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGO), tanto
sob a perspectiva do nivel de conhecimento dos militares das Secbes de Atividades Técnicas
(SATSs) quanto a partir da analise documental dos processos instaurados entre 2023 e 2025. Os
resultados evidenciaram oportunidades de aperfeicoamento na gestdo do conhecimento técnico-
procedimental relacionado a condugéo desses processos.

Os dados obtidos por meio do questionario demonstraram lacunas no conhecimento sobre
os procedimentos de TAC, associadas, entre outros fatores, ao reduzido acesso a capacitacfes
especificas. Também foram identificados niveis moderados de seguranca para orientar
contribuintes e fiscalizar o cumprimento dos termos, além de limitagdes quanto ao conhecimento
disponivel nas proprias unidades. Esses resultados reforcam a necessidade de mecanismos capazes
de sistematizar e disseminar o conhecimento institucional, reduzindo sua dependéncia da
experiéncia individual e da necessidade de reiteradas consultas ao Comando de Atividades
Técnicas, sob demandas especificas, que travam o andamento processual.

A analise documental destacou a concentracdo significativa do tempo na fase de instrucao
processual realizada nas Organizacbes Bombeiro Militar (OBMs), além da ocorréncia de
diligéncias e retrabalhos relacionados, principalmente, a inconsisténcias ou falta de documentagéo
exigida para a formalizacdo, bem como relacionadas as medidas compensatorias consideradas
insuficientes ou prazos de cronograma desarrazoados, que demandaram correc@es durante a analise
processual. Tais achados indicam que o aperfeicoamento e a padronizacdo dos procedimentos
podem reduzir esses gargalos processuais, conferir maior uniformidade e celeridade a atuacdo das
unidades, tornando a conducdo dos TACs mais eficiente.

Nesse contexto, o fortalecimento da gestdo do conhecimento mostra-se fundamental,
mediante capacitacdo continuada e mecanismos permanentes de acesso ao conhecimento
institucional. Considerando as limitacdes para alcancar continuamente todos os profissionais
envolvidos, a proposicdo e disponibilizacdo de um Manual de Procedimentos (Apendice 1)
apresenta-se como instrumento capaz de contribuir para a disseminagdo e padronizagédo do

conhecimento técnico-procedimental.
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A adocdo desse manual proposto podera reduzir assimetrias de conhecimento, retrabalhos,
diligéncias e gargalos processuais, proporcionando maior seguranca aos militares e promovendo
eficiéncia administrativa, produtividade e seguranca juridica.

Conclui-se que o aperfeicoamento dos processos de TAC no CBMGO demanda o
fortalecimento da gestdo do conhecimento, por meio de a¢des de capacitacdo e de padronizagéo
dos procedimentos. Nesse sentido, a proposta de um Manual de Procedimentos apresenta-se como
resposta pratica as necessidades identificadas, com potencial para fortalecer a atuagéo institucional
e contribuir para uma utilizacdo mais segura e eficiente do TAC, favorecendo a regularizacdo das
edificacOes e a continuidade das atividades econdmicas, sem afastar a finalidade primordial de
protecdo a vida, ao patriménio e a0 meio ambiente mediante a observancia das exigéncias de

seguranca contra incéndio e panico.
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Prefacio

O presente trabalho constitui uma proposta de Manual de Procedimentos voltada a
formalizacdo, tramitacdo e acompanhamento dos Termos de Ajustamento de Conduta (TAC), no
ambito dos processos de certificacdo de edificagdes no Estado de Goias, com fundamento na Lei

n°® 15.802/2006 e nas respectivas Normas Técnicas aplicaveis.

Esta minuta foi elaborada pelo Cap QOC Marcio Ferreira Magalhées a partir de sua experiéncia
profissional na assessoria ao Chefe do Departamento de Inspec@es e Credenciamento (DIC/CAT)
e ao Comandante do Comando de Atividades Técnicas (CAT), especialmente no que se refere a
coordenacdo e ao acompanhamento, em ambito estadual, dos processos de TAC tramitados por
meio do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), no periodo de 2022 a 2026.

A proposta integra artigo cientifico desenvolvido com o objetivo de diagnosticar o conhecimento
técnico-procedimental relacionado a conducéo dos processos de TAC e identificar oportunidades
de aperfeicoamento em sua formalizacdo e tramitacdo. Os resultados da pesquisa evidenciaram a
importancia de fortalecer os mecanismos de gestdo do conhecimento e de padronizacéo dos
procedimentos, de modo a facilitar o acesso dos militares as informagdes necessarias ao
desempenho de suas atribuigdes.

Nesse contexto, o presente Manual busca sistematizar orientacdes e procedimentos relacionados
as diferentes etapas dos processos de TAC, disponibilizando uma fonte de consulta capaz de
auxiliar os militares em sua atuacao cotidiana. Pretende-se, assim, reduzir a necessidade de
consultas pontuais as instancias superiores ou a processos anteriormente formalizados,
proporcionando maior agilidade na obtencéo das informagdes e contribuindo para minimizar
duvidas, retrabalhos e eventuais necessidades de correcdo ao longo da tramitacéo.

Ao longo da experiéncia que subsidiou sua elaboragéo, foram acompanhados inimeros processos
de TAC em suas diversas fases, desde a anélise inicial até sua conclusdo. A maior parte desses
processos resultou na regularizacédo das edificagcdes e em sua consequente certificacdo, enquanto
parcela reduzida culminou em situacfes de descumprimento, tratadas conforme os mecanismos
previstos nos respectivos instrumentos.
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Dessa forma, esta proposta de Manual apresenta-se como instrumento de apoio a gestao do
conhecimento institucional, com potencial para contribuir para a capacitagdo continuada dos
militares, a uniformizacdo dos procedimentos e a conducdo mais célere e segura dos processos de
TAC, permanecendo sujeita ao aperfeicoamento e as adequacOes necessarias para sua eventual
adocdo institucional.
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1 INTRODUCAO

1.1 Histérico

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias possui como missdo precipua a protecao
da vida, do patriménio e do meio ambiente. Nesse contexto, atua de forma continua na fiscalizagdo
e no cumprimento do Codigo Estadual de Seguranca Contra Incéndio e Panico (Lei n°
15.802/2006), ao qual estdo sujeitas todas as edificacOes e areas de risco no Estado.

Assim, conforme suas caracteristicas, as edificagdes devem ser previamente certificadas
antes de iniciar-se com a pratica de quaisquer atividades econémicas em seu interior. Para tanto,
0S responsaveis iniciam o processo de regularizacdo junto ao CBMGO, que pode envolver,
inicialmente, a aprovacao de projeto técnico, inclusive antes do inicio da obra, quando exigido.

Figura 01 — Edificagdes do Estado de Goiés.

Ap06s a conclusédo da edificacdo, ou em casos de reforma ou adaptacao, é solicitada vistoria
técnica, ocasido em que sdo apontadas eventuais desconformidades em relacdo ao projeto aprovado
e a legislacdo vigente. Sanadas as pendéncias, e estando a edificacdo em conformidade com a Lei
n° 15.802/2006 e suas normas técnicas, é emitido o Certificado de Conformidade (CERCON),
podendo ser iniciado o exercicio da atividade econémica de forma segura.

Entretanto, na prética, verifica-se que edificacGes j& em funcionamento frequentemente
passam por altera¢fes de ocupacao, leiaute ou atividade econdémica, o que demanda a substitui¢do
do projeto e a realizacdo de nova vistoria. Nessas situagBes, podem surgir exigéncias cuja
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implementacédo ndo seja possivel de forma imediata, inviabilizando temporariamente a certificacéo
da edificagéo.

Esse cenario gera impactos relevantes, uma vez que a auséncia de certificacdo ndo apenas
eleva o risco a seguranga, como também impede 0 acesso a servigos e documentos junto a outros
orgdos, que exigem o CERCON como requisito. Em consequéncia, pode haver prejuizo também
ao exercicio das atividades econdmicas, com reflexos negativos para o ambiente econdmico do
Estado. Diante dessa realidade, foi instituida, inicialmente, a Autorizacdo de Uso Provisorio
(AUP), mecanismo que permitia o funcionamento temporario da edificagdo mediante a adogéo de
medidas compensatorias e mitigadoras de risco, ainda que sem a previa formalizacdo de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC). Contudo, verificou-se que esse modelo se mostrou ineficaz,
sobretudo em razdo do uso recorrente e indevido do instrumento, por meio de sucessivas
renovacgoes, 0 que descaracterizava seu carater excepcional.

Em resposta a essa distor¢cdo, evoluiu-se para 0 modelo atualmente adotado, no qual a
emissdo da AUP passou a estar condicionada a celebracdo prévia de Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC), firmado entre o Estado de Goiés, por intermédio da Procuradoria-Geral do Estado,
0 Corpo de Bombeiros Militar e o compromitente. Nesse instrumento, sdo estabelecidas obrigacoes
claras as partes, prazos definidos e san¢des em caso de descumprimento.

Além disso, a possibilidade de prorrogacdo do cronograma, por meio de aditamento do
TAC, passou a ser admitida apenas em situacOes excepcionais e devidamente justificadas, evitando
a perpetuacdo irregular da condicao provisoria.

Dessa forma, o atual modelo de Autorizacdo de Uso Provisorio (AUP) vinculada ao Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC) configura-se como instrumento de equilibrio entre a
necessidade de assegurar a seguranca das edificacdes e a viabilidade do exercicio das atividades
econbmicas. Trata-se de mecanismo que viabiliza a regularizacdo progressiva das
inconformidades, sem afastar a protecdo a coletividade, promovendo, de maneira concomitante, a
preservacdo da vida e a continuidade das atividades econdmicas.
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Figura 02 — Atividades econdmicas de grande relevancia social.

Nesse contexto, a concep¢do do TAC estd diretamente associada aos principios da
razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia administrativa, aplicados ao exercicio do poder de
policia, permitindo a adocdo de solucBes técnicas graduais, compativeis com a realidade da
edificacdo e com o risco envolvido.

Sob essa perspectiva, a representacdo grafica constante na capa deste trabalho materializa,
de forma simbolica, a l6gica de equilibrio que orienta o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC):
de um lado, a exigéncia de plena conformidade com as normas de segurancga contra incéndio e
panico; de outro, a necessidade de evitar a interrupcao abrupta de atividades econdmicas relevantes.
Observa-se que a balanca se inclina, de forma deliberada, em favor da seguran¢ca — como nao
poderia deixar de ser, dada sua primazia na prote¢do da vida, do patrimdnio e do meio ambiente.
Contudo, a presenga, no polo oposto, do exercicio de atividades econdmicas evidencia sua
relevancia social e econémica para toda a sociedade, razdo pela qual ndo pode ser desconsiderado
no processo de regularizacdo das edificacfes. Assim, o balanceamento representado ndo implica
equivaléncia absoluta entre os polos, mas sim uma harmonizacéo técnico-juridica que assegure,
prioritariamente, a seguranga, sem inviabilizar, de forma desproporcional, a continuidade das
atividades econémicas, igualmente essenciais ao desenvolvimento da sociedade.

Esse ponto de maior equilibrio é buscado por meio da defini¢do de um conjunto de medidas
de seguranca compensatorias e temporarias, tecnicamente dimensionadas para mitigar os riscos
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existentes durante o periodo de adequacdo. Nesse contexto, a figura abaixo representa melhor a
principal ferramenta que possibilita a concessao dos prazos maiores, no que se traduz em um
conjunto de medidas de seguranga compensatérias e temporarias, que sdo confrontadas com o
conjunto de medidas pendentes, buscando-se garantir 0 maximo de equilibrio nessa “balanga”.

Assim, a andlise técnica criteriosa — que considera a natureza da edifica¢do, o grau de
risco, as inconformidades existentes e as medidas compensatorias propostas — constitui o
fundamento essencial de toda a estrutura do TAC em seu modelo atual, assegurando que a
flexibilizacdo procedimental ndo implique em comprometimento da seguranca coletiva.

| didas i
Compensatorids

-

Figura 03 — Balanca em equilibrio.

1.2 Objetivo

O presente trabalho tem por objetivo orientar os militares do Corpo de Bombeiros Militar
gue atuam diretamente no Servico de Atividades Técnicas (SAT), quanto aos principais aspectos,
procedimentos e boas préticas relacionados a concessdo de Autorizacdo de Uso Provisério (AUP)
de edificagbes, mediante a formalizacdo de processo via SEI para celebracdo de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), bem como ao acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento
do respectivo cronograma, até a completa regularizacao da edificagéo.

A iniciativa justifica-se pela constatagdo de que, nos processos de TAC atualmente em
tramitacdo, ainda ha davidas recorrentes quanto as etapas, procedimentos e fluxos processuais
envolvidos. Como consequéncia, verifica-se, em diversos casos, aumento no tempo médio
necessario para a formalizagdo do TAC ou de seus aditamentos, o qual ja é naturalmente elevado
em razdo da tramitacdo por multiplos setores e 6rgdos até sua assinatura e publicacéo.

Adicionalmente, a existéncia de inconsisténcias documentais frequentemente enseja a
realizacdo de diligéncias processuais, com retorno dos autos 8 OBM responsavel para corre¢des ou
complementagdes, o que contribui para a ampliagdo do prazo total do processo. Tal cenario pode
resultar na permanéncia do compromitente por periodo prolongado sem certificagdo valida, com
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potenciais impactos na seguranca da edificacdo e na regularidade do exercicio de suas atividades
econdmicas.

Nesse contexto, a sistematizacdo e a disseminagdo dessas orienta¢des técnicas visam elevar
a qualidade dos documentos produzidos, aprimorar a analise e validagdo das informacoes
apresentadas pelos compromitentes e, consequentemente, conferir maior celeridade e eficiéncia
aos processos de celebracdo e gestdo de TAC.

2 CONCEITO E APLICACAO

Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) consiste em instrumento juridico de natureza
consensual, por meio do qual o compromitente assume obrigacdes destinadas a adequar sua
conduta as exigéncias legais, mediante condi¢cdes, prazos e san¢es previamente estabelecidos.
Trata-se de mecanismo voltado a prevencao e a reparagdo de irregularidades, com o objetivo de
assegurar a efetividade das normas juridicas sem a necessidade de judicializag&o.

No ordenamento juridico brasileiro, o0 TAC encontra fundamento no art. 5°, 86°, da Lei n°
7.347/1985 (Lei da Acdo Civil Publica), que autoriza os 6rgdos publicos legitimados a firmarem
compromissos de ajustamento de conduta com forca de titulo executivo extrajudicial. A partir desse
dispositivo, o instrumento passou a ser amplamente utilizado por diversos 6rgaos da Administracdo
Publica, inclusive em matérias relacionadas a seguranca, meio ambiente, ordem urbanistica e
defesa de interesses difusos e coletivos.

No ambito da Administracdo Publica, o TAC também se alinha aos principios da eficiéncia,
razoabilidade e consensualidade, permitindo solucdes mais céleres e efetivas para a regularizacéo
de situacdes irregulares. Sua utilizacdo evita, muitas vezes, a adocdo de medidas mais gravosas,
como a interdicdo imediata de atividades ou a imposi¢do de san¢des administrativas severas, desde
gue haja compromisso formal de adequacéo por parte do administrado.

Especificamente no contexto do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias, o TAC é
aplicado como instrumento condicionante a emissdo da Autorizacdo de Uso Provisério (AUP),
sendo utilizado em situacBes nas quais a edificacdo apresenta pendéncias que inviabilizam,
momentaneamente, sua certificacdo definitiva. Nesses casos, 0 TAC estabelece obrigacfes a serem
cumpridas pelo responsavel, incluindo a implementacdo de medidas de seguranca compensatérias
e a correcdo das irregularidades dentro de prazos definidos.

Assim, o TAC é tipicamente aplicavel em situacdes em que:

(i) h& desconformidade em relacéo a legislacdo vigente;
(i1) (i) a regularizagéo ndo pode ser realizada de forma imediata; e
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(iii) é possivel mitigar os riscos por meio de medidas provisorias adequadas.

Nesses casos, 0 instrumento permite conciliar a continuidade da atividade econdmica com
a necessidade de protecdo a vida, ao patrimonio e ao meio ambiente.

Dessa forma, o TAC se consolida como ferramenta essencial de gestdo administrativa e
regulatéria, possibilitando a transicao entre a situacéo irregular e a plena conformidade legal, com
seguranca e controle institucional.

Por fim, cabe destacar que o instrumento do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
também é amplamente utilizado pelo Ministério Publico do Estado de Goias e pelo Ministério
Publico em ambito federal, nos termos do art. 5°, 86°, da Lei n® 7.347/1985. Contudo, ndo se
confunde com o TAC objeto deste trabalho.

Os TACs firmados pelo Ministério Puablico possuem natureza juridica de compromisso
extrajudicial voltado a tutela de direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos, podendo
abranger matérias diversas, tais como meio ambiente, relacbes de consumo, patrimdnio publico e
seguranca coletiva. Sdo celebrados entre membros do Ministério Publico e os responsaveis pela
conduta ou atividade irregular, constituindo titulo executivo extrajudicial, com possibilidade de
execucao direta em caso de descumprimento.

Diferentemente, o TAC aplicado no ambito do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de
Goias possui natureza predominantemente administrativa, estando vinculado ao exercicio do poder
de policia administrativa em matéria de seguranca contra incéndio e péanico, com foco na
regularizacdo progressiva de edificagdes, possibilitando manter ativas suas atividades durante esse
processo.

Ressalte-se, ainda, que os TACs firmados pelo Ministério Publico podem, eventualmente,
estabelecer obriga¢des a outros 6rgaos publicos, inclusive ao Corpo de Bombeiros Militar, como a
realizacdo de vistorias técnicas, fiscalizacfes e acompanhamento de adequacBes ou emissao de
pareceres, sem prejuizo da autonomia administrativa e das competéncias legais da Corporacao.

3 ACOES PREVIAS AO INICIO DO PROCESSO DE TAC

Ao se tomar conhecimento de que o responsavel por edificagdo em processo de certificagdo
pretende requerer a Autorizagdo de Uso Provisério (AUP), mediante o preenchimento do Anexo C
da Norma Técnica n° 01/CBMGO, devera ser iniciado procedimento prévio de orientacdo e
alinhamento dos termos do futuro Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

Nessa etapa preliminar, deverdo ser analisados e discutidos, entre o requerente e 0
Comandante da Organizacdo Bombeiro Militar (OBM) responsavel pela andlise inicial, os
seguintes aspectos:
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o Justificativa apresentada para o pleito;

o Viabilidade técnica da regularizagéo;

o Medidas de seguranca contra incéndio e panico ainda pendentes;

. Cronograma fisico de execucdo das adequacdes e 0S prazos propostos; e
o Conjunto de medidas de seguranca compensatorias propostas.

Tal procedimento visa assegurar a adequacdo técnica e a razoabilidade das obrigacdes a
serem assumidas, bem como subsidiar a elaboracdo da minuta do TAC, garantindo maior
eficiéncia, seguranca juridica e alinhamento entre as partes envolvidas.

Figura 4 — llustra reunido prévia, para discussdo e analise do pleito.

Nessa etapa preliminar, uma vez constatada a existéncia de justificativas técnicas plausiveis
para o pleito, deverdo ser definidos, de forma consensual entre as partes, 0s principais parametros
que norteardo a elaboracdo do futuro Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), cabendo a
Organizagcdo Bombeiro Militar (OBM) a emissdo de parecer técnico conclusivo acerca da
viabilidade da adocdo do instrumento, a luz dos critérios de seguranca contra incéndio e panico e
do risco envolvido.

Nesse contexto, recomenda-se que, na vistoria previa ao inicio do processo de TAC, as
exigéncias técnicas ndo sejam excessivamente fragmentadas ou detalhadas por item, especialmente
quando se referirem a um mesmo sistema preventivo. Deve-se buscar a consolidacdo das
inconformidades em exigéncias mais amplas e sistematizadas, de modo a tornar o Relatério de
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Exigéncias mais objetivo, inteligivel e funcional para analise pelas instancias superiores,
notadamente a Camara de Conciliagdo da Procuradoria-Geral do Estado de Goiés.

A titulo exemplificativo, multiplas exigéncias relacionadas ao sistema de hidrantes — tais
como reserva técnica de incéndio, composicdo da caixa de hidrantes, inexisténcia de pontos e
auséncia de registro de recalque — podem ser consolidadas em uma unica diretriz técnica, nos
seguintes termos: “Adequar o sistema de hidrantes da edificacdo conforme o projeto aprovado, em
conformidade com a Norma Técnica n° 22/CBMGO”. Tal abordagem ndo compromete o rigor
técnico, ao contrario, favorece a clareza, a padronizacao e a efetividade do acompanhamento das
obrigacdes pactuadas.

Outro aspecto relevante a ser verificado previamente consiste na existéncia de projeto
técnico aprovado para a edificacdo, bem como na necessidade de sua eventual atualizacdo ou
substituicdo. A existéncia de projeto aprovado constitui referencial técnico essencial para a
definicdo das condicBes finais de regularizacdo, sendo as desconformidades identificadas na
vistoria justamente os elementos que irdo subsidiar a estruturacdo do cronograma fisico de
adequacao a ser pactuado no TAC.

Ressalte-se, por fim, que essa etapa prévia possui carater estratégico, uma vez que contribui
para a construgdo de um instrumento tecnicamente consistente, juridicamente adequado e
exequivel, em consonancia com a finalidade do TAC de promover a regularizacdo progressiva da
edificacdo, sem prejuizo da segurancga coletiva.

Figura 5 — Representacdo de projeto técnico
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Como regra, ndo se recomenda a formalizacdo de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
em situacBes nas quais haja pendéncia de substituicdo de projeto técnico da edificacdo. Nesses
casos, deve-se priorizar a regularizacdo documental, mediante a devida elaboracéo e aprovacgéo do
novo projeto, seguida da correspondente vistoria técnica, antes de qualquer propositura de TAC.
Tal diretriz decorre da necessidade de se estabelecer um referencial técnico claro e consolidado,
indispensavel a adequada definicdo das obrigagdes e do cronograma a serem pactuados.

A auséncia de projeto aprovado ou a existéncia de projeto desatualizado compromete a
precisdo das exigéncias técnicas, fragiliza a estrutura do TAC e pode gerar inseguranca juridica,
especialmente no momento de analise pelas instancias superiores, como a Camara de Conciliacao
da Procuradoria-Geral do Estado de Goias, além de dificultar o acompanhamento e a fiscalizacao
do cumprimento das obrigaces.

Excepcionalmente, podera ser admitida a formalizacdo de TAC mesmo diante da
necessidade de substituicdo de projeto, desde que se trate de ajustes pontuais, de baixa
complexidade, que ndo impliquem na geracdo de novas e multiplas exigéncias técnicas nem
alterem substancialmente as condi¢cdes de seguranca da edificagdo. Nessas hipoteses, a
admissibilidade devera ser devidamente justificada sob o ponto de vista técnico e submetida a
apreciacdo do Comando de Atividades Técnicas (CAT), a quem competird deliberar quanto a
viabilidade do procedimento.

Dessa forma, consolida-se o entendimento de que, havendo necessidade de substituicdo de
projeto, esta devera, em regra, ser previamente aprovada e vistoriada, para somente entdo ser
admitida a solicitacdo de Autorizacdo de Uso Provisério (AUP) condicionada a celebracdo de TAC,
assegurando-se, assim, maior consisténcia técnica, previsibilidade das obrigacdes e efetividade do
processo de regularizacao.

4 EXIGENCIAS PENDENTES, PRAZOS E MEDIDAS DE SEGURANCA
COMPENSATORIAS

4.1 Das exigéncias cabiveis

Ressalta-se que, previamente a formalizacdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC),
deverdo ser integralmente implementadas todas as medidas de seguranca contra incéndio e panico
de baixa complexidade executiva e alta efetividade na mitigacdo imediata do risco. Tal diretriz
decorre do principio da prevencdo e da primazia da protecdo a vida, ndo sendo tecnicamente
razoavel postergar, para o cronograma do TAC, exigéncias cuja adocéo é simples, de baixo custo
relativo e com impacto direto na reducgdo da probabilidade e/ou das consequéncias de um sinistro.
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Figura 6 — Sistemas basicos.

Nesse sentido, como regra, ndo se justifica a inclusdo, no cronograma do TAC, de medidas
como instalacdo de sinalizacdo de emergéncia, iluminacdo de emergéncia e disponibilizacdo de
extintores de incéndio, por se tratarem de sistemas de rapida implementacdo, ampla disponibilidade
no mercado e elevada relevancia para a seguranca inicial da edificacdo. A eventual postergacédo
dessas medidas somente podera ser admitida em situacGes excepcionais, devidamente
fundamentadas sob o ponto de vista técnico e operacional.

Destaca-se, ainda, que sistemas de seguranca ja implantados e em conformidade com as
normas técnicas do CBMGO poderdo ser considerados como medidas compensatérias no ambito
do TAC, desde que seu reforco quantitativo e/ou qualitativo contribua de forma efetiva para a
mitigacdo dos riscos existentes durante o periodo de vigéncia do acordo. Tal estratégia deve ser
adotada com base em analise técnica criteriosa, observando-se a proporcionalidade entre o risco
identificado e as medidas compensatorias propostas, sem prejuizo do atendimento integral as
exigéncias normativas ao final do cronograma pactuado.

Dessa forma, busca-se assegurar que o TAC cumpra sua finalidade de promover a
regularizagéo progressiva da edificagdo, sem admitir a postergagéo indevida de medidas essenciais
a seguranca, mantendo-se um nivel aceitavel de protecdo durante todo o periodo de adequacéo.

4.2 Dos prazos

Como regra geral, orienta-se que o prazo total do TAC deva situar-se entre 6 (seis) e 12
(doze) meses, admitindo-se excecOes devidamente justificadas, especialmente em casos que
envolvam edificacbes de grande porte ou em casos de implantacdo de sistemas de maior
complexidade técnica, como os sistemas de hidrantes ou de chuveiros automaticos que,
naturalmente, podem necessitar de maior tempo para total regularizagéo.
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O cronograma de adequacéo deve ser estruturado de forma progressiva e compativel com
a complexidade das exigéncias, priorizando prazos mais curtos para medidas de simples execucao
e prazos mais extensos para intervengOes tecnicamente mais complexas. Recomenda-se sua
organizacdo em etapas intermediarias (por exemplo, 3, 6, 9 e 12 meses), podendo cada etapa
contemplar uma ou mais exigéncias a serem cumpridas até a respectiva data.

O adequado planejamento dos prazos, inclusive quando superiores ao periodo médio de 12
(doze) meses, tem por objetivo evitar também a necessidade de futuros aditamentos para
prorrogacdo do prazo (total), especialmente em situacdes ja previsiveis. Para tanto, é essencial que
0 responsavel técnico avalie de forma criteriosa a viabilidade dos prazos propostos, assegurando a
efetiva possibilidade de cumprimento integral das pendéncias dentro do periodo estabelecido. Tal
medida contribui para a reducéo de aditamentos desnecessarios e evita a eventual descontinuidade
da Autorizacdo de Uso Provisorio, o que poderia comprometer a regularidade do processo e a
continuidade nas atividades da empresa.
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Figura 7 — Representacdo de cronograma técnico
4.3 Das medidas de seguranca compensatoérias

As medidas de seguranca compensatorias propostas pelo requerente (futuro
compromitente) deverdo ser previamente analisadas e validadas pela OBM responsavel, de modo
a assegurar que sejam adequadas e suficientes para garantir a seguranga da edificagcdo durante todo
o0 periodo de vigéncia do TAC, até o integral cumprimento do cronograma estabelecido.

Deve-se buscar garantir uma proporcionalidade entre as pendéncias identificadas e as
medidas compensatérias adotadas (busca pelo equilibrio maximo). Recomenda-se também que a
compensacédo guarde correlacdo com o tipo de sistema ndo implementado. Nesse sentido, vejamos
alguns exemplos:
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o Na auséncia do sistema de hidrantes ou chuveiros automaticos (combate por
agua), € recomendavel a adocdo de medidas que viabilizem o combate hidrico inicial, como
a disponibilizacdo de caminh&o de incéndio ou caminhdo-pipa, de forma a mitigar os riscos
até a regularizacédo definitiva;

o Para a falta e instalacdo de pontos de hidrantes, pode-se incluir nos pontos
ja existentes mais conjuntos de mangueira, aumentando seu alcance;
o Na falta de instalagéo de sistema de Alarme de incéndio, pode-se instalar

sirene de alta intensidade, audivel em toda edificacéo e acionada pela brigada, em caso de
necessidade.

Além dos exemplos acima citados, destacam-se como medidas compensatorias de uso
recorrente aquelas de facil implementacdo e com impacto relevante na elevacdo do nivel de
seguranca da edificacao, tais como:

o incremento na quantidade de extintores de incéndio disponiveis; e

. incremento do efetivo da brigada de incéndio, bem como a elevacgéo do nivel
de capacitacdo de seus integrantes (de basico para intermediario ou avanc¢ado), inclusive
nos casos em que o sistema ndo seja originalmente exigido.

A definigdo do pacote de medidas compensatérias e do seu quantitativo ou percentual de
incremento, quando tratar-se de refor¢o em sistema ja instalado, devera considerar o grau de risco
associado as pendéncias existentes, buscando-se fortalecer a capacidade de deteccdo precoce e
resposta inicial a principios de incéndio. Nesse contexto, a amplia¢do do efetivo de brigadistas,
aliada ao aumento da disponibilidade e melhor distribuicdo de extintores, contribui
significativamente para a mitigacdo dos riscos durante o periodo de adequacao.

Por fim, ressalta-se que, ainda que as medidas compensatdrias sejam consideradas
suficientes pela OBM responsavel, cabera ao Comando de Atividades Técnicas (CAT) proceder a
reavaliacdo do caso, podendo determinar ajustes ou complementagcfes, caso entenda que as
medidas propostas se demonstrem insuficientes para compensar as desconformidades existentes.

5 DOCUMENTACAO NECESSARIA AO INICIO DO PROCESSO

Para a adequada formalizacdo do processo de celebracdo do Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC), deverd ser constituido processo administrativo no Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEI), contendo, obrigatoriamente, os documentos abaixo relacionados.

A correta instrugdo processual € condigdo essencial para garantir a consisténcia técnica, a
seguranga juridica e a adequada andlise pelas instancias superiores, inclusive pela Camara de
Conciliacdo da Procuradoria-Geral do Estado de Goiés.
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5.1 Relatério de Vistoria

Documento técnico que fundamenta e motiva a abertura do processo de TAC, devendo
conter a descricdo objetiva das inconformidades verificadas na edificacao.

Deve observar as seguintes diretrizes:

o Apresentar as exigéncias de forma clara, consolidada e sistematizada;

o Evitar detalhamento excessivo de componentes de um mesmo sistema,
guando ja houver exigéncia global de adequagdo conforme projeto aprovado e norma
técnica pertinente;

o Ndo conter itens meramente informativos ou classificAveis como
“observagdes”, os quais deverdo ser previamente sanados antes da formalizagao do TAC;
. Conter exclusivamente as exigéncias que efetivamente irdo compor o

cronograma de adequacao.

5.2 Anexo C da NT-01/CBMGO - Requerimento de Autorizacao de Uso Provisorio (AUP)

Documento formal de solicitagdo do interessado, previamente alinhado com a OBM,
contendo:

o Justificativa técnica para o pleito;
o Proposta de prazos para cumprimento das exigéncias;
o Indicacdo das medidas de seguranga compensatérias.

Devera ser assinado:

o Pelo representante legal do responsavel pela edificagdo (pessoa fisica ou
juridica); e

. Pelo responsavel técnico pela elaboracdo e acompanhamento do
cronograma.

5.3 Ato Constitutivo da Pessoa Juridica

Contrato social, estatuto ou documento equivalente, acompanhado de suas alteracdes,
incluindo atas que indiquem a atual composicéao da representacéo legal.

Finalidade:
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o Comprovar a natureza juridica do responsavel;
. Identificar os legitimados para assinatura do TAC.

5.4 Certidao Simplificada da Junta Comercial

Certid&o atualizada expedida pela Junta Comercial (ex.: JUCEG), contendo:

o Situacdo cadastral da empresa;
. Quadro societario;
o Representacdo legal vigente.

5.5 Procuracéo (quando aplicavel)

Documento que comprove a outorga de poderes a terceiro para representacdo do
interessado.

Deve-se verificar:

. A extensdo dos poderes conferidos (especialmente para assumir obrigacées);
. A validade e vigéncia do instrumento.

5.6 Procuracdo para Advogado

Instrumento que constitui 0 advogado que assistird 0 compromitente durante o processo de
formalizacdo do TAC.

Finalidade:
. Assegurar que o interessado possui assessoramento juridico;
. Garantir a ciéncia quanto as obrigacdes assumidas no acordo.

Também deve ser verificada a amplitude dos poderes e a validade do documento.

5.7 Cronograma de Obras e Prazos

Documento técnico elaborado pela OBM contendo a versao final do cronograma, acordada
entre as partes. Sera assinado pelo Comandante da OBM, chefe da SAT e pelo responsavel técnico
do interessado, contendo:

o Etapas de execucdo das adequacoes;
o Prazos para cumprimento de cada exigéncia;
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o Sequenciamento logico das intervencoes.

Deve estar coerente com o Relatério de Vistoria e com as condigdes reais de execucao.

5.8 Documentacao de Identificacdo dos Responsaveis
Copias dos documentos pessoais dos signatarios, tais como:

o Documento de identidade (RG);
o CPF ou CNH,;
. Registro profissional (ex.: CREA/CAU/OAB), quando aplicavel.

Finalidade:
. Conferéncia de assinaturas;
o Validagéo da legitimidade dos envolvidos.

5.9 Ato de Nomeacao (para edificacBes publicas)

No caso de edificacdes publicas, deverd ser juntado o ato formal de designacdo do
responsavel pela edificacdo (ex.: decreto de nomeagdo ou documento equivalente).

Finalidade:
o Comprovar a legitimidade do agente publico para assumir obrigagdes no
ambito do TAC.

Por fim, ressalta-se que uma adequada instrucdo documental do processo de TAC néo
constitui mera formalidade, mas requisito essencial para:

o Validacéo juridica do instrumento;

o Clareza das obrigacdes pactuadas;

o Viabilidade de execucéo e fiscalizaco;

o Efetividade do TAC como instrumento de regularizagdo progressiva.

Processos incompletos ou inconsistentes tendem a gerar retrabalho, atrasos na analise e
fragilizacdo do acordo, especialmente na fase de validagdo pelas instancias superiores.
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*Relatdrio de exigéncias Protocolo (12345678)  (01/05/2024)
Requerimento de Termo de Ajuste e Conduta (87654321) S

ART (Anotacgao de Responsabilidade Técnica) de Execugao do Trabalho

Contrato Social 11223344) ¢ 6’ | CBM/DIC-CAT-18970

Procuracao do Advogado 55667788) (C) (5’ | CBM/DIC-CAT-18970
Procuracao Administrativa 99887766) C) 5’ | CBM/DIC-CAT-18970
Certidao Simplificada da Juceg (A1B2C3D4) ¢$>  CBM/DIC-CAT-18970

Documentos Pessoais OAB Joao da Silva — OAB/GO 12345) (87)

Documentos Pessoais Responsavel pela Empresa Leonardo dos Santos

PPEDPDDDDDDDDD"

Cronograma  Projeto_Execucao)  (C » (3 cBwm/DIC-CAT-18970 | #*
Cronograma de Execugao Assinado  Projeto_Execucao_Assinado) 5> CBM/DIC-CAT-18970
Parecer 80/2024 © (5> [ cBM/DIC-CAT-18970 °

Minuta Termo_Ajuste_Conduta) & 3 cBM/DIC-CAT-18970  #*

Oficio 13983  solicitacao_Documentos) (© & () cewmic-catissro  o°

Figura 8 — Arvore de processo SEI tipico de TAC

6 FORMALIZACAO DO PROCESSO VIA SEI

Ap6s a inclusdo, conferéncia e validacdo de toda a documentacdo exigida, a OBM
responsavel iniciard um novo processo SEI para formalizacéao e tramitacdo do processo. Nessa fase,
além dos documentos da empresa, serdo produzidos pela OBM dois importantes documentos, 0
Parecer favoravel ao pleito e a Minuta do TAC. Nesse sentido, é importante que sejam utilizados
modelos recentes, pois a Procuradoria constantemente esta revisando e atualizando os dispositivos
que compdem o TAC.

6.1 Parecer da OBM responsavel

Ap0s a vistoria e levantamento do relatdrio de pendéncias, dentre as quais, aquelas de facil
e rapida resolucdo ja foram sanadas e baixadas (sinalizacdo, iluminacao, extintores, etc), devera
constar no RI apenas medidas que, justificadamente, demandam tempo superior aos prazos
regulamentares e que, assim, compordo o cronograma de obras. Assim, em comum acordo com 0
comandante da unidade o requerente ja tem sua proposta de medidas e prazos aprovadas de forma
prévia, bem como a proposta de pacote de medidas de seguranga compensatorias para manter a
seguranca durante a vigéncia do cronograma. Lembrando que estes pontos ainda passardo pela
revisao e manifestacdo do comandante do CAT.

Com todos esses detalhes definidos, passa-se a confec¢do do Parecer, onde devera conter,
no minimo:
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o Referéncia — nome e link dos documentos que embasam o Parecer, como o
relatorio de Vistoria, 0 Requerimento (Anexo C), o Cronograma proposto, o Contrato ou
Estatuto Social da empresa e demais documentos que compdem o processo, até 0 momento
(ja inclusos na arvore de processos);

o Identificacdo do Solicitante e da Edificacdo: lista os dados pertinentes ao
solicitante e edificacdo (divisdo, area, altura, n° de pavimentos, etc);

o Previsdo Normativa: relaciona os sistemas exigidos para a edificagéo,
conforme anexo A da NT-01;

o Situacdo da Edificacdo no momento da vistoria: faz um breve resumo
comparativo entre o que seria exigido, conforme consta no projeto aprovado e o que de fato
foi verificado in loco, listando todos ou, a0 menos, 0s pontos em desconformidade que mais
impactam na seguranca geral da edificacéo;

. Requerimento: destaca, de forma simplificada as justificativas apresentadas
pelo requerente para o fato de ndo conseguir realizar todas as citadas pendéncias dentro dos
prazos regulamentares e para 0s prazos propostos para cada etapa.

o Medidas de seguranca compensatorias e temporarias: neste ponto devem ser
listadas as medidas compensatdrias que visam manter a seguranca em nivel satisfatorio, a
vigorarem durante o cumprimento de todo o cronograma. Estas medidas devem ser
analisadas com muita cautela pois sdo elas que deverdo proporcionar um reequilibrio na
seguranca geral da edificacdo, em funcdo dos pontos ainda em desconformidade normativa.

o Parecer: neste ponto, o comandante da OBM responsavel manifesta-se sobre
o pleito. Cabe salientar que ao confeccionar o Parecer, todos os pontos ja foram discutidos
e acertados e, por tanto, certamente serd um parecer favoravel, onde apenas sao indicados,
de forma resumida, os motivos. Em casos de ndo concordéncia de pedido de AUP, via
inclusdo de Anexo C em um dado protocolo, basta fazer despacho de INDEFERIMENTO
no proprio protocolo, indicando os motivos de forma clara. Assim, o requerente podera,
caso tenha interesse, retificar o pedido, conforme orientacdes da OBM. Somente sera
iniciado um processo via SEI, quando o Parecer sera favoravel, tornando, assim, o0 processo
mais eficiente.

Por ultimo, cabe salientar o caso excepcional do Departamento de Inspecbes e
Credenciamento — DIC/CAT, que para os protocolos de edificacGes da capital, este Departamento
tera as mesmas atribuic6es acima listadas para as OBMs responsaveis.

6.2 Minuta de Termo de Ajustamento de Conduta

Constitui na proposta de Termo a ser assinado pelas partes e, sendo assim, o documento
principal do processo ao qual deu origem, por traduzir-se no objetivo deste processo.
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Por tratar-se de peca com inumeros embasamentos juridico-legais, além dos detalhes
referentes & edificacdo e suas pendéncias, deve-se ter muito cuidado ao produzi-la, sempre
utilizando os modelos mais recentes, uma vez que a Procuradoria Geral do Estado, atraves do
Procurador Setorial da Seguranca Publica e da Camara de Conciliagdo, Mediacéo e Arbitragem —
CCAM/PGE, promovem constantes revisdes na redacdo das clausulas destes Termos, sempre
buscando o seu aperfeicoamento juridico e de modo a garantir melhor sua finalidade.

MI

* MINUTA DE DOCUMENTO

E GOIA!
BEIROS
DEPARTAMENTO DE INSPECOES E CREDENCIAMENTO - CAT

(MINUTA)

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N2 XX/2026- CCMA/PGE

ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito pablico interno, CNP] n.
01.409.580/0001-38, neste ato representado pelo Procurador do Estado, PAULO
ANDRE TEIXEIRA HURBANO, DAB/GO n. 40.228, por intermédio do COMANDO-
GERAL DO CORPO DE EOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS, CTNP| n.
33.638.099/0001-00, neste ato representado pelo Comandante-Geral, Coronel BM
WASHINGTON LUIZ VAZ JUNIOR, doravante dennminads COMPROMISSARIO; &
de outro lado, a empresa wee-—--. DE ENSINO LTDA,
doravante denominado COMPROMITENTE, pessoa Jurldlca de direito privado, inscrita
no CNPJ: 01.088. SBDJ’OUOJ. 85, com sede a AVENIDA JOAO CANDIDO DE OLIVEIRA,
QD: NJA, LT: N/A, NO: 115, CIDADE |ARDIM, Goldnia-GO . CEP: 74423-115, neste ato
representada pelo Diretor Presidente P o And 3 de A o Lima, brasileiro,
divorciado, empresario, portador de identidade n® 1.803.728 S5P/GO e inscrito no
CPF sob o n® XXX.0B6.601.XX: e a empresa devidamente assistida por seu

advogado £ VA 1 L .A DOS S, brasileiro, casado,
advogado, inscrito na OABJ‘GO sob o n. 53.596, com enderego profissional situado na
Aw. T-9, n. 2.310, 2¢ andar, Inove Intelligent Place, Jardim América, Goiania, Goids,
CEP: 74.255-220, com fundamento no art. 52, inc. lll c/c o §62 da Lei Federal n?
7.347, de 24 de Julho de 1985; no art, 69, inc. VI da Lel Complementar n® 144, de 24
de julhe de 2018; no art. 26 da Lei de Introducao as Mormas do Direito Brasileiro
{LINDB), na redacdo conferida pela Lel Federal n® 13.655/18; no art. 3% §29¢ do
Codigo de Processo Civil @ no art. 5%, inc. Xl da Lei Complementar n? 58/2006; na
Lei n® 15802, de 11 de setembro de 2006; na Norma Técnica n® 01/2025 do
Comando-Geral do Corpo de Bombeiros Militar, RESOLVEM firmar o presente TERMO
DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N # xx/2026 - CCMA/PGE, na Camara de
Conciliagao, Mediacao e Arbitragem da Administragao Estadual - CCMA, mediante a
observancia das cldusulas e condigies abaixo especificadas

b CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Ajustamento de Conduta - TAC tem por objeto a
rPguIarl?aqaa do imével scb a rpe.pone.ab lidade do LOMPR(JMII[:NTI: edificado a:

Figura 9 — llustragéo de uma Minuta de TAC.

A minuta inicia-se com o seu Preambulo, onde sdo listadas as partes que assinardo o Termo
e também sdo listadas as referéncias juridicas que o embasam, como: art. 5°, inc. 11l ¢/c o 86° da
Lei Federal n°® 7.347, de 24 de julho de 1985; no art. 6°, inc. VI da Lei Complementar n® 144, de
24 de julho de 2018; no art. 26 da Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB), na
redacédo conferida pela Lei Federal n® 13.655/18; no art. 3°, 82° do Codigo de Processo Civil e no
art. 5%, inc. XI1I da Lei Complementar n® 58/2006; na Lei n° 15.802, de 11 de setembro de 2006.

No atual modelo adotado, as minutas de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) séo
estruturadas em 6 (seis) clausulas principais, cada uma com fungdo especifica na definicéo,
execucdo e controle das obrigagdes pactuadas, conforme descrito a seguir:

I — Clausula Primeira — Do Objeto
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Esta clausula estabelece o objeto do TAC, consistindo na regularizacdo da edificagdo
quanto as condicdes de seguranga contra incéndio e panico, com vistas a preservagdo da vida e
mitigacao de riscos.

Nela sdo descritos:

o Os dados completos da edificacdo (enderego, area, ocupagéo);

o A identificacdo do responsavel (compromitente);

o A situacdo atual de desconformidade com a legislacdo aplicavel,
especialmente a Lei Estadual n® 15.802/2006;

o A sintese da justificativa apresentada pelo interessado para celebragdo do
TAC;

o A referéncia ao projeto aprovado e aos pareceres técnicos emitidos;

o A indicagéo geral dos sistemas de seguranga existentes e/ou exigidos.

Trata-se, portanto, da clausula que delimita o contexto fatico e juridico do acordo, servindo
como base para todas as obrigacdes subsequentes.

Il — Clausula Segunda — Das Obrigacdes

Constitui o nucleo central do TAC, onde sdo definidas as obrigacdes assumidas pelas partes.

Abrange:

. O compromisso do compromitente de executar todas as adequacdes
necessarias a regularizacao da edificacéo;

o A apresentacdo do cronograma fisico de execugdo, com prazos definidos
para cada exigéncia;

o A descricdo das medidas compensatdrias, paliativas e temporarias a serem
implementadas previamente ou durante a vigéncia do TAC;

. A previsdo de manutencdo dos sistemas ja existentes;

o A concessao da Autorizacdo de Uso Provisério (AUP), condicionada ao
cumprimento das obrigacdes pactuadas;

o A previsdo de vistorias periodicas para acompanhamento do cronograma;

o A definicdo das responsabilidades das partes, incluindo a fiscalizagdo por
parte do CBMGO.

Essa clausula materializa o carater executivo, progressivo e condicionado do TAC,
vinculando diretamente a permanéncia da edificacdo em funcionamento ao cumprimento das
medidas de seguranca.

Ao elaborar a minuta de TAC — ou de seu eventual termo aditivo — devera ser indicado
apenas 0 prazo em meses para cumprimento das obrigacdes, devendo-se consignar, na coluna
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destinada a data especifica, a expressdo: “A SER PREENCHIDA PELA CCMA”, conforme
ilustrado na figura abaixo.

PRAZO PARA CUMPRIMENTO .
(EM MESES) DATA
12 meses A SER PREENCHIDA PELA
i ccMA
12 meses A SER PREENCHIDA PELA
i CCMA

Figura 10 - N&o preencher a coluna Data.

Tal procedimento se justifica pelo fato de que a contagem dos prazos terd como marco
inicial a data da primeira assinatura no ambito da CCMA/PGE, a qual pode variar em razdo da
dindmica interna e da demanda de processos naquele érgdo. Assim, a definicdo prévia de datas pela
OBM responsavel pode resultar em distor¢des no cronograma e eventual comprometimento dos
prazos pactuados.

Por fim, ressalta-se que a redacdo de cada exigéncia constante no cronograma inserido na
minuta deve estar em estrita consonancia com o disposto no Relatério de Inspecdo (R1). Assim, ao
se identificar eventual inconsisténcia na redacao das exigéncias consignadas no referido relatorio,
recomenda-se que sejam promovidas as devidas correcdes pelo vistoriador responsavel,
previamente a formalizacdo do processo de TAC.

11 — Clausula Terceira — Da Penalidade pelo Descumprimento
Dispde sobre as consequéncias do inadimplemento das obriga¢des assumidas.
Preveé:

o A aplicacdo de multa pelo descumprimento de prazos ou obrigacdes;
o O critério de célculo da penalidade (vinculado a taxa de vistoria da
edificacdo);
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o A incidéncia de atualizacdo monetaria e juros;

o A possibilidade de rescisdo da Autoriza¢do de Uso Provisorio;

o A execucdo das obrigac6es, nos termos do art. 5°, 86°, da Lei n°® 7.347/1985;
o A destinacdo dos valores ao fundo especifico (FUNEBOM).

A presente clausula confere forga coercitiva e executiva ao TAC, assegurando sua
efetividade. A multa pelo descumprimento é calculada com base no valor da taxa de vistoria
vinculada ao protocolo de referéncia. Considerando que essa taxa é definida em funcéo da area da
edificacéo, tem-se que, quanto maior a area, maior o potencial de risco envolvido. Assim, em caso
de descumprimento, a penalidade aplicada mantém rela¢do direta e proporcional com o risco
associado a edificacdo, conferindo racionalidade e coeréncia ao critério adotado.

Nesse contexto, as minutas de TAC atualmente utilizadas tém adotado, como parametro, a
fixacdo da multa em valor correspondente a 10 (dez) vezes a taxa de vistoria da edificacéo.

IV — Clausula Quarta — Da Possibilidade de Prorrogacao

Regulamenta as hipGteses excepcionais de alteracdo dos prazos pactuados.

Estabelece:

. A possibilidade de prorrogacdo apenas em casos de fatos supervenientes,
imprevisiveis e alheios & vontade das partes;

. A necessidade de requerimento formal, devidamente fundamentado;

o O prazo minimo para solicitacdo antes do vencimento (30 dias de

antecedéncia);
. A andlise técnica pelo CBMGO, especialmente pelo CAT,;
. A formalizacdo da prorrogacao por meio de termo aditivo;
. A ndo suspensdo automatica das obrigacdes durante a analise do pedido.

Trata-se de clausula que assegura flexibilidade controlada, sem comprometer a seguranca
e a seriedade do acordo, considerando a impossibilidade de previsdo integral de situacGes
supervenientes no momento de sua assinatura.

Ressalta-se que 0s prazos estabelecidos possuem carater objetivo e devem ser
rigorosamente observados pelo compromitente. Caso haja interesse na prorroga¢do do Acordo, 0
respectivo pedido devera ser formalizado com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relacéo
a data final do cronograma.

O descumprimento desse prazo minimo para solicitacdo de prorrogacdo, por meio de
aditamento, ensejara, em regra, o enquadramento na clausula de descumprimento, com a
consequente aplicacdo da penalidade prevista no instrumento, ainda que haja posterior
formalizagdo de aditamento.
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Ressalva-se, contudo, situacdo especifica relativa as exigéncias previstas nas etapas
intermediérias do cronograma, as quais, conforme redacdo atualmente adotada, ndo ensejam,
necessariamente, a formalizacdo de aditamento em caso de impossibilidade justificada de
cumprimento.

Nessas hipoteses, o compromitente podera solicitar a readequagdo da etapa, com sua
realocacdo para momento posterior do cronograma (ndo podera ultrapassar o prazo total, pois
ensejaria a formalizacdo somente por meio de aditamento), desde que devidamente fundamentada.
O pedido devera ser analisado pelo Comandante da OBM responsavel, que, caso concorde com as
justificativas apresentadas, emitira parecer técnico favoravel.

O referido parecer devera contemplar o novo cronograma proposto, ja com a etapa
reorganizada, bem como a exposicao clara dos fundamentos técnicos que justificam a alteracao.
Na sequéncia, o processo devera ser encaminhado ao Comando de Atividades Técnicas (CAT), ao
qual cabera tomar ciéncia e deliberar sobre a matéria.

Havendo concordéncia, o0 Comandante do CAT proferira despacho nos autos, autorizando
a continuidade da fiscalizacdo do cronograma pela OBM, conforme a nova organizacéo aprovada.

V — Clausula Quinta — Das Condic¢des

Relne disposicOes gerais relativas a natureza juridica e aos efeitos do TAC.

Inclui:

o O reconhecimento do TAC como titulo executivo extrajudicial;

. A possibilidade de revisdo, complementacdo ou imposi¢do de novas medidas
pelo CBMGO, diante de fatos supervenientes;

. A previsdo de publicidade do acordo, conforme normas da Procuradoria-

Geral do Estado de Goias.

Essa clausula reforga a segurancga juridica, transparéncia e adaptabilidade do instrumento.

VI - Clausula Sexta — Do Foro
Define o foro competente para dirimir eventuais conflitos decorrentes do TAC.
Em regra:

o Estabelece o foro da comarca onde se situa a administragdo competente (ex.:
Goiania).
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Tem por finalidade garantir a seguranga processual e a previsibilidade juridica em caso de
litigios.

Ao final do instrumento, deverdo constar as assinaturas das autoridades e partes envolvidas,
a saber: o Procurador do Estado, representante da Procuradoria-Geral do Estado de Goias,
responsavel pela validagéo juridica do ajuste; o Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Goiés, na qualidade de representante do compromissario e autoridade administrativa
competente; 0s representantes legais da pessoa juridica (ou responsavel pela edificacdo), na
condicdo de compromitentes, que assumem as obrigacfes pactuadas; o advogado constituido, que
presta assisténcia juridica ao compromitente; e, por fim, o mediador da Camara de Conciliacéo,
Mediacdo e Arbitragem da Administracdo Estadual, responsavel por conduzir e formalizar o
procedimento consensual.

As referidas assinaturas conferem validade juridica, legitimidade e eficicia executiva ao
Termo de Ajustamento de Conduta. Ademais, para producéo de efeitos externos e atendimento aos
principios da publicidade e transparéncia administrativa, devera ser providenciada a devida
publicacéo oficial do instrumento, nos termos da legislacdo aplicavel.

6.2.1 Assinatura Digital ou Fisica

A assinatura do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) deve ser realizada,
preferencialmente, por meio eletronico, utilizando-se de mecanismos de assinatura digital
juridicamente validos, nos termos da Medida Provisoria n° 2.200-2/2001 e da Lei n® 14.063/2020,
0s quais asseguram autenticidade, integridade e validade juridica aos documentos eletrénicos. Tal
diretriz encontra respaldo, ainda, na Lei n® 14.129/2021, que incentiva a tramitacdo integral de
processos em meio digital no ambito da Administracdo Publica.

Excepcionalmente, nos casos em que houver a formalizacdo do instrumento por meio fisico,
com posterior digitalizacdo para insercdo em processo eletrénico, deverdo ser observadas cautelas
adicionais para preservacdo da seguranca juridica do documento. Nessa hipdtese, recomenda-se
que todas as paginas sejam rubricadas pelos signatarios e que as assinaturas apostas ao final do
instrumento possuam reconhecimento de firma, como forma de assegurar a autenticidade das
manifestacdes de vontade e mitigar riscos de questionamentos quanto a validade do ajuste.

Dessa forma, privilegia-se a utilizacdo de meios digitais, mais seguros, céleres e
compativeis com a tramitacéo eletronica dos processos administrativos, sem prejuizo da validade
dos instrumentos firmados fisicamente, desde que observados os requisitos formais necessarios.



7 FASES DO PROCESSO DE TAC NO SElI

7.1 Organograma geral de etapas:
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7.2 Etapas do Processo de TAC
7.2.1 Manifestacdo do comandante do CAT

Apds a realizacdo das etapas iniciais no @mbito da Organizacdo Bombeiro Militar (OBM)
responsavel pela circunscricdo da edificacdo objeto do TAC — incluindo a definicdo do
cronograma de adequacdes e das medidas de seguranca compensatdrias — e a devida instrucéo do
processo no Sistema Eletrénico de Informacbes (SEI) do Estado de Goias, com a emissdo de
parecer técnico favoravel pelo Comandante da OBM e sugestdo de minuta do TAC, 0 processo
devera ser formalmente encaminhado, por meio de oficio, ao Comando de Atividades Técnicas
(CAT), para nova analise técnica e adogdo das providéncias subsequentes.

Figura 11 — Comando de Atividades Técnicas — CAT.

Nessa etapa, compete ao Comandante do CAT realizar anélise global dos requisitos
técnicos necessarios a celebracdo do TAC, verificando, especialmente:

. Justificativa apresentada pelo requerente;

. Proporcionalidade entre as exigéncias pendentes e as medidas de seguranca
compensatdrias propostas;

o Razoabilidade e exequibilidade dos prazos estabelecidos no cronograma;

o Coeréncia técnica das solucGes apresentadas frente ao risco da edificacéo;

. Decisdo técnica da OBM responsavel, apresentada por meio de Parecer.

Nos casos em que houver pendéncia relacionada a substituicdo de projeto técnico, cabera
ao CAT avaliar a viabilidade de prosseguimento do TAC, admitindo-se, excepcionalmente, sua
continuidade quando se tratar de ajustes pontuais, que ndo impliqguem na geracdo de novas e
relevantes exigéncias técnicas ou na alteracdo substancial das condicdes de seguranca da
edificacéo.
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Embora o foco principal dessa analise seja de natureza técnica, também se realiza, nessa
fase, uma verificacdo preliminar da regularidade e suficiéncia da documentagdo que instruird a
formalizacdo do TAC, com vistas a mitigar retrabalhos nas instancias posteriores, especialmente
junto ao Comando-Geral, a Camara de Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem e a Procuradoria-Geral
do Estado de Goias. Nesse sentido, documentos como ato constitutivo, procuracfes e demais
instrumentos de representacdo sdo analisados quanto a sua validade, vigéncia e adequacao juridica,
assegurando a legitimidade das partes para celebracdo do acordo.

Na hipdtese de concordancia com o parecer emitido pela OBM, o Comandante do CAT
expedira manifestacdo formal favoravel ao prosseguimento do processo, promovendo seu
encaminhamento ao Comando-Geral.

Por outro lado, caso sejam identificadas inconsisténcias técnicas ou documentais, sera
emitido despacho contendo diligéncias corretivas ou solicitacbes de complementacdo, a ser
atendido pela OBM responsavel. Apds o saneamento das pendéncias, o processo devera ser
novamente submetido ao CAT para reanalise.

7.2.2 Andlise do comandante Geral do CBMGO

Nesta etapa, compete ao Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de
Goias (CBMGO), com o apoio de sua Assessoria Juridica (ACG), proceder a analise do processo
de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), com enfoque prioritario nos aspectos juridico-
formais, especialmente quanto a regularidade da instrucdo processual, a legitimidade das partes, a
adequacédo da minuta do instrumento e a conformidade com a legislacéo aplicavel.

Figura 12 — Comando Geral do CBMGO.

Né&o obstante o carater predominantemente juridico dessa analise, caso sejam identificadas
inconsisténcias ou lacunas relevantes de natureza técnica que possam comprometer a seguranca da
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edificacdo ou a exequibilidade das obrigacdes pactuadas, o processo podera ser devolvido as
instancias anteriores (OBM e/ou Comando de Atividades Técnicas — CAT), para fins de
complementacdo documental, ajustes no cronograma ou revisdo das medidas de seguranca
compensatorias propostas.

Verificada a regularidade do processo e havendo concordancia com o parecer técnico
emitido pela OBM e com a manifestacéo favoravel do Comandante do CAT, o Comandante-Geral
promovera o encaminhamento formal dos autos a Camara de Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem
da Administracdo Estadual, no @mbito da Procuradoria-Geral do Estado de Goias, para analise
juridica final e adocdo das providéncias necessarias a formalizacéo do TAC.

7.2.3 Anélise Juridica da CCMA

Nesta etapa, compete ao(a) Procurador(a)-Chefe da Camara de Conciliagdo, Mediacéo e
Arbitragem da Administragdo Estadual (CCMA), no &mbito da Procuradoria-Geral do Estado de
Goias, juntamente com sua equipe técnica, proceder a analise integral do processo de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), com foco na verificacdo da regularidade juridico-legal do
instrumento.

Figura 13 — Procuradoria Geral do Estado de Goiés.

A analise concentra-se, especialmente, nos seguintes aspectos:



53

o Conformidade da minuta com a legislacdo aplicavel, notadamente o art. 5°,
86°, da Lei n® 7.347/1985;

o Adequacdo formal do instrumento enquanto titulo executivo extrajudicial;

o Legitimidade das partes signatarias e regularidade de sua representacao;

o Consisténcia e clareza das obrigacGes pactuadas, sob a perspectiva juridica.

Ressalta-se que a avalia¢do técnica das medidas de seguranga contra incéndio e panico
permanece como atribuicdo exclusiva do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goiés
(CBMGO), cabendo a CCMA/PGE a anélise sob o enfoque juridico e procedimental do acordo.

Verificada a regularidade do processo, a minuta do TAC é revisada e consolidada,
promovendo-se, inclusive, a definicdo das datas especificas correspondentes aos prazos
originalmente fixados em meses no cronograma. Na sequéncia, ¢ aposta a assinatura do(a)
Procurador(a)-chefe da CCMA no instrumento, e 0 processo é encaminhado ao Comandante-Geral
do CBMGO para aposicdo de sua assinatura, viabilizando, assim, a formalizacdo do Termo de
Ajustamento de Conduta.

7.2.4 Anélise Juridica do Procurador Setorial da PGE

Ap0s a aposicdo das assinaturas do(a) Procurador(a)-Chefe da Camara de Conciliagéo,
Mediacdo e Arbitragem (CCMA) e do Comandante-Geral do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Goias (CBMGO), o processo € encaminhado ao(a) Procurador(a) Setorial da Secretaria
de Estado da Seguranca Publica (SSP), para realizacdo de analise juridica complementar e,
conforme o caso, aposi¢do de assinatura no instrumento.

Nessa fase, procede-se a revisdo final da conformidade juridico-legal do Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), em linha com as diretrizes estabelecidas no art. 5°, 86°, da Lei n°
7.347/1985, bem como a verificacdo da regularidade formal do processo, da legitimidade das partes
e da adequada representacdo dos signatarios.

Caso sejam identificadas inconsisténcias, omissdes ou inadequacdes juridicas, 0 processo
deveré ser devolvido a instancia competente para saneamento das pendéncias apontadas. Por outro
lado, estando o processo devidamente instruido e em conformidade com os requisitos legais, o(a)
Procurador(a) Setorial procedera a assinatura do instrumento.

Concluida essa etapa, 0s autos retornam para a colheita das assinaturas dos compromitentes
(responsaveis pela edificacdo) e de seu advogado constituido, viabilizando a formalizacéo final do
ajuste, atraves da sua publicacdo, para efeitos externos.

7.2.5 Acompanhamento e Fiscaliza¢do do cronograma

Ap0s a coleta de todas as assinaturas e a devida publicacdo oficial do Termo de Ajustamento
de Conduta (TAC), em observancia aos principios da publicidade e transparéncia administrativa,
0 processo deverd retornar a Organizagdo Bombeiro Militar (OBM) responsavel pela circunscri¢do
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da edificacdo, para fins de acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes
pactuadas.

[T,

Figura 14 — Exemplo de OBM responsavel pelo acompanhamento do cronograma.

Inicialmente, devera ser realizada vistoria técnica in loco, conforme a necessidade, com o
objetivo de verificar a efetiva implementacéo e o pleno funcionamento de todas as medidas de
seguranga compensatorias previstas no acordo, condicdo indispensavel para a emissdo da
Autorizacdo de Uso Provisorio (AUP). Constatada a conformidade, o TAC devera ser devidamente
cadastrado no sistema corporativo (SIAPI), sendo, entdo, emitida a AUP, com validade de 01 (um)
ano, contada a partir da data da primeira vistoria realizada na edificacgao.

Nos casos em que o prazo de vigéncia do TAC ultrapasse o periodo de validade da AUP
inicialmente concedida, deverd ser prevista a realizacdo de renovagdes periodicas da AUP, em
regra anuais, condicionadas a verificacdo do cumprimento das etapas do cronograma e a
manutencdo das condi¢cOes de seguranca estabelecidas.

No que se refere aos procedimentos operacionais de cadastramento do TAC, gestdo do
cronograma e programacdo de vistorias por meio do SIAPI (Médulo TAC), estes encontram-se
disciplinados em manual especifico de carater interno, disponibilizado na area restrita do CBMGO.

De forma geral, a medida que se aproximam 0s prazos das etapas previstas no cronograma
do TAC, o sistema SIAPI indicara automaticamente os respectivos protocolos como pendentes de
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vistoria para a OBM responsavel. Na realizagdo das vistorias de acompanhamento, o militar
vistoriador devera concentrar sua analise no cumprimento da etapa especifica prevista para o
periodo, ndo sendo exigivel, naguele momento, o atendimento de obrigacdes futuras ainda néo
vencidas.

Ressalta-se, contudo, que tal limitagdo ndo impede a verificagdo de novas irregularidades
eventualmente introduzidas na edificacdo, nem dispensa a fiscalizacdo quanto a manutencéo das
medidas de seguranca compensatorias ja implementadas, as quais devem permanecer em pleno
funcionamento durante toda a vigéncia do TAC, em consonancia com as disposices da Lei n°
15.802/2006.

Por ultimo, cabe salientar que todas as etapas previstas no cronograma carecem de vistoria

(excecdo somente para casos de etapas em que for exigido apenas documentacdes comprobatorias),
obrigatoriamente.
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Figura 15 — Fiscalizacdo do cumprimento do cronograma.
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8 ADITAMENTOS DE TAC
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Figura 16 — Requisitos para assinatura de um Aditamento de TAC.

O Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) apresenta natureza juridica semelhante a de
um acordo administrativo consensual, no qual as partes assumem obrigacGes reciprocas, com
previsdo de penalidades em caso de descumprimento, inclusive com eficécia de titulo executivo
extrajudicial, nos termos do art. 5°, §6°, da Lei n°® 7.347/1985.

Todavia, considerando a complexidade inerente aos processos de regularizacdo de
edificacOes, especialmente aqueles que envolvem intervengdes estruturais e execucgao por etapas,
ndo é possivel prever, no momento da celebragdo do TAC, todas as circunstancias supervenientes
que possam impactar o cumprimento integral das obrigacGes pactuadas. Nesse contexto, o
instrumento prevé clausula especifica que admite sua revisao ou aditamento, diante de fatos novos,
imprevisiveis ou de dificil previsdo, desde que devidamente justificados e tecnicamente
fundamentados.

Os pedidos de aditamento sdo, em sua maioria, motivados pela necessidade de prorrogacéo
de prazos, em razdo da comprovada inviabilidade de cumprimento das obrigagdes nos termos
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originalmente estabelecidos. Contudo, também podem decorrer da identificacdo de novas
inconformidades técnicas ndo previstas inicialmente. Nesses casos, torna-se imprescindivel
reavaliar o conjunto de medidas de seguranga compensatorias anteriormente aprovado, de modo a
verificar sua suficiéncia frente ao novo cenério, assegurando a manutengdo de niveis adequados de
seguranca durante a vigéncia do TAC.

Para a formalizacdo do aditamento, a Organizagdo Bombeiro Militar (OBM) responsavel
devera receber o requerimento do interessado e proceder a analise técnica inicial, em moldes
analogos aos adotados na fase inicial do TAC. Nessa etapa, deverdo ser reavaliados 0s prazos
propostos, as medidas compensatorias e a justificativa apresentada.

Havendo concordancia, o Comandante da OBM devera emitir parecer técnico favoravel,
devidamente fundamentado, contemplando todos o0s aspectos relevantes a alteracdo pretendida.
Deverd, ainda, ser elaborada proposta de minuta de aditamento ao TAC, a qual sera inserida no
processo e encaminhada ao Comando de Atividades Técnicas (CAT) para nova manifestacao.

Cabe ressaltar, ainda, que os pedidos de aditamento para prorrogacdo de prazo devem ser
apresentados de forma tempestiva, ou seja, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relacédo
ao vencimento da Ultima etapa do cronograma pactuado.

Pedidos formulados fora desse prazo poderdo caracterizar intempestividade e ensejar o
enguadramento do compromitente na clausula penal, com a consequente exigibilidade da multa
prevista no instrumento original, como condicao para a formalizacdo do aditamento (ver item 10-
Descumprimento de TAC).

Nessas hipbteses, a obrigacdo de pagamento da multa, ja configurada, costuma ser
expressamente consignada na minuta do termo aditivo, podendo, conforme o valor envolvido e
mediante analise da Administracao, ser admitido o seu parcelamento.

Antes do encaminhamento do processo ao CAT, contendo o parecer técnico e a minuta de
aditamento, devera ser realizada pela OBM responsavel, a revisdo de toda a documentacdo da
empresa, realizando a devida atualizacdo dos documentos que assim se fizerem necessario.

Deverdo ser juntados, conforme o caso, instrumentos atualizados de representacao, tais
como procuragdes, contratos ou estatutos sociais e atas de assembleia que comprovem a designacao
dos representantes legais da empresa.

A partir dessa fase, 0 processo de aditamento passara a tramitar, no que couber, conforme
o0 mesmo fluxo procedimental adotado para a celebracdo do TAC original, compreendendo as
analises técnica e juridica pelas instancias competentes, até sua formalizacdo definitiva, por meio
de sua publicacéo.



58

9 CONCLUSAO DO TAC

Apds o transcorrer de todas as etapas do TAC, onde todas as vistorias foram realizadas e,
no melhor das hipoteses, todas as medidas previstas foram devidamente implementadas, a AUP
sera convertida em Certificagcdo definitiva (CERCON), e a OBM responsavel devera comunicar o
CAT sobre o cumprimento integral do TAC. O comandante do CAT tomara ciéncia dessa
informacdo, fard o seu registro, e encaminhara ao Comando Geral da Corporacdo que, também
tomara ciéncia do caso e, conforme o caso, devolvera o processo ao CAT para arquivamento e
controle.

Esse € o cenério final esperado para todos os TACs, a constatacdo final de cumprimento
integral de todas as suas etapas, conforme planejamento prévio, concretizado no cronograma
cumprido. Entretanto, sabe-se que nem sempre os processos seguem o fluxo acordado, levando,
assim, ao enquadramento do compromitente por descumprimento de TAC, conforme sera abordado
no topico seguinte.
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SISTEMAS PREVENTIVOS DE SEGURANGA CONTRA INCENDIO E PANICO

CHUVEIROS AUTOMATICOS —
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Figura 17 — Edificagcdo em conformidade com a Lei 15.802/06.
10 DESCUMPRIMENTO DE TAC

Pode-se afirmar que o objeto central do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) consiste
na obrigacdo do compromitente de promover a adequacdo das medidas de seguranca contra
incéndio e panico pendentes, em conformidade com o cronograma pactuado, bem como na
manutencdo continua das medidas compensatdrias implementadas durante sua vigéncia. O
cumprimento dessas obrigagdes, nos prazos estabelecidos, constitui condigdo essencial para a
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validade da Autorizacdo de Uso Provisorio (AUP) e para a manutencdo de niveis minimos
aceitaveis de seguranca na edificacdo, em consonancia com a legislagdo estadual aplicavel.

Em regra, o descumprimento das obrigacfes assumidas no TAC pode ensejar a aplicacdo
das penalidades previstas no instrumento, incluindo multa, eventual revogagao da AUP e demais
medidas administrativas cabiveis, sem prejuizo de sua execugdo como titulo executivo
extrajudicial, nos termos do art. 5°, §6°, da Lei n® 7.347/1985.

Uma vez constatada situacdo de possivel inadimplemento, o0 compromitente devera ser
formalmente notificado para apresentar justificativa, sendo-lhe assegurado prazo razoavel — em
regra, até 10 (dez) dias — para manifestacdo, em observancia aos principios do contraditorio e da
ampla defesa. Decorrido esse prazo sem resposta, ou sendo a justificativa considerada insuficiente,
o fato devera ser devidamente certificado nos autos e o processo encaminhado ao CAT para
deliberacdo quanto as medidas cabiveis, inclusive a aplicacdo das penalidades previstas no acordo.

DESCUMPRIMENTO DE TAC

Nao cumprimento de etapa ou do cronograma final,
sem apresentacao de justificativa plausivel.

TAC ASSINADO EXECUCAO DO ETAPA NAO CUMPRIDA AUSENCIA DE
Acordo formalizado com CRONOGRAMA OUPRAZO FINAL JUSTEICAITVA DESCUMPRIMENTO
cronograma e etapas Cumprimento das etapas NAO ALCANCADO PLAUSIVEL CONFIGURADO
definidas. conforme prazos Exigéncias pendentes Néo apresentagdo ou
estabelecidos. nio atendi ificativa inadequada Inadimplemento do TAC

para o descumprimento. conforme clausulas e
legislagdo aplicavel.

CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO

2 B M A @

NOTIFICAGAO PERDA DOS BENEFICIOS  APLICAGAO DE SANGOES mcucAo DAS CLAUSULAS = RISCO A SEGURANCA

Notificagdo formal a0 DO TAC Muitas, interdigOes, EAVIDA
compromitente. Revogacio da Autorizagio embargos ou outras Mocio das medidas Manutengio de condigdes
de Uso Provisério (AUP) penalidades cabiveis. previstas no i inad de seguranc;
@ das medidas concedidas. e na legislacio. contra incéndio e panico.

Figura 18 — Possiveis consequéncias do inadimplemento de um TAC.

Nos casos em que o descumprimento seja constatado apenas no momento da ultima etapa
do cronograma, sem que o compromitente tenha manifestado, de forma tempestiva, interesse na
prorrogacdo do prazo total do Acordo (conforme itens 6.2, inciso 1V — Clausula de Prorrogagéo, e
item 8- Aditamentos de TAC), devera ser realizada sua notificagéo formal.



60

A notificacdo devera consignar o descumprimento verificado, o enquadramento na clausula
penal — com a consequente aplicagdo da multa — e a necessidade de apresentacdo de defesa ou
justificativa no prazo de até 10 (dez) dias, contados do seu recebimento.

Na manifestagcdo, o compromitente devera declarar, de forma expressa, sua ciéncia quanto
ao descumprimento, sua anuéncia em relacdo a aplicacdo da penalidade e, se for o caso, seu
interesse na prorrogacao do prazo total do cronograma do TAC, por meio de aditamento.

Havendo anuéncia quanto a multa e solicitacdo de aditamento, a OBM devera dar
prosseguimento a tramitacéo do respectivo termo aditivo no mesmo processo, mediante a emissao
de parecer técnico e a sugestdo de minuta de aditamento do TAC, observando-se, para tanto, 0s
procedimentos especificos previstos em topico proprio deste manual. A Unica ressalva, e que entre
as obrigacGes normais do Aditivo, constara também a obrigacdo de pagamento da multa por
descumprimento ja caracterizado, além da possibilidade de multa por eventuais descumprimentos
futuros.

Na hipotese de inconformidade do compromitente quanto a aplicacdo da multa, ainda que
manifeste interesse na celebracdo de aditamento, o caso devera ser submetido a andlise das
instancias superiores — Comando-Geral do CBMGO e Procuradoria-Geral do Estado (PGE) —
previamente ao inicio da tramitacdo do processo de aditamento.

Nessa situacdo, deverd ser aguardada a deliberacdo das referidas instancias, a fim de
orientar a adocdo das providéncias cabiveis no caso concreto.

11 CADASTRAMENTO E COORDENACAO DE TACs POR MEIO DO SIAPI

Existe manual especifico, disponibilizado na area restrita do sitio eletrénico do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Goids (CBMGO), que disciplina, de forma detalhada, os
procedimentos técnicos relacionados ao cadastramento e ao acompanhamento dos processos de
vistoria vinculados a Termos de Ajustamento de Conduta (TAC).

Referido documento aborda, de maneira sistematizada, todas as etapas operacionais
necessarias a insercdo do TAC nos sistemas corporativos, bem como a inclusdo, gestdo e
acompanhamento das etapas do cronograma por meio das vistorias periodicas, especialmente no
ambito do Sistema de Administracdo de Processos de Inspecéo (SIAPI).

Ressalta-se que tais procedimentos ndo constituem objeto do presente trabalho, o qual se
limita a analise da formalizacdo e tramitacdo do TAC no ambito do Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEI). Dessa forma, ambos os instrumentos devem ser compreendidos de forma
complementar, abrangendo, respectivamente, as dimensdes de formalizagdo juridico-
administrativa (SEI) e de execucéo e fiscalizagdo operacional (SIAPI) do TAC.
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Este manual estabelece diretrizes técnicas e procedimentos
para formalizagao, acompanhamento e cumprimento do

Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), no ambito da
segurancga contra incéndio e panico.

O objetivo é garantir a adequagao das atividades econémicas
as normas vigentes, promovendo a mitigagao de riscos,
a protecdo da vida e a preservagao do patrimonio.

Por meio de medidas compensatdrias e prazos definidos,
busca-se a regularizagao progressiva das pendéncias
identificadas, assegurando conformidade e responsabilidade.

ETAPAS DO TAC

Q->-@>@ @

1. IDENTIFICAGAO 2. PACTUAGAO 3. EXECUGAO 4. MONITORAMIENTO
Levantamento das Definigdo das medidas Implementagao das Acompanhamento do
pendéncias e analise compensatérias e dos agoes conforme cumprimento e avaliagdo
da situagao. prazos de cumprimento. cronograma acordado. dos resultados.

: ail
SEGURANCA CONFORMIDADE RESPONSABILIDADE
Reduz riscos e protege Adequa atividades as Fortalece o compromisso

vidas, patrimoénto e o normas vigentes e evita com a sociedade e com o
meio ambiente. sangoes legais. | desenvolvimento sustentavel.

1= PRAZOS DEFINIDOS. ORGAO RESPONSAVEL:
N OB l COMPROMISSO ASSUMIDO. —
EEE

SEGURANCA GARANTIDA. / /




