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RESUMO

Este artigo aborda os riscos percebidos e vitimizacdo de policiais civis e militares
considerando que estes profissionais formam um grupo de servidores publicos para quem o
risco ndo € um simples acidente, mas cumprimento de uma funcdo organizada para
seguranca da populagéo em condicGes de trabalho, ambientais e de relagdes com o outro. O
objetivo proposto é analisar os riscos percebidos e a vitimizacdo de policiais civis e militares.
Eles sabem o perigo que correm, bem como seus companheiros e, muitas vezes, também sua
familia sdo ameacadas devido as competéncias de suas atividades. Esse fato gera
preocupacao que nem sempre podem ser expostas, causando-lhes estresse, fatiga fisica e
mental. Esse fato fica evidente diante das estatisticas de elevadas taxas de mortalidade de
PMs devido a violéncia a que sdo vitimas tanto dentro quanto fora do servico, chegando a
ser um numero maior do que a populagédo civil. A metodologia utilizada foi a pesquisa
bibliografica e o questionario estruturado entregue a 50 policiais (civis e militares) que apds
respondido foi realizada uma analise e quantificado as respostas. Verificou-se que, 0s
participantes da pesquisa estdo satisfeitos com o seu trabalho, se pudessem fazer nova
preferéncia de profissdo teriam escolhido as mesmas, mas com melhores condi¢es de
trabalho.
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ABSTRACT

This article addresses the perceived risks and victimization of civilian and military police,
considering that these professionals form a group of civil servants for whom the risk is not
a simple accident, but fulfillment of an organized function for population safety in working,
environmental and relationship with the other. The objective is to analyze perceived risks
and victimization of civilian and military police. They know the danger they run as well as
their companions and often also their family are threatened due to the skills of their activities.
This fact raises concern that can not always be exposed, causing them stress, physical and
mental fatigue. This fact is evident from the statistics of high PM mortality rates due to the
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violence they suffer both inside and outside the service, reaching a higher number than the
civilian population. The methodology used was the bibliographical research and the
structured questionnaire delivered to 50 police officers (civilian and military) who, after
being answered, performed an analysis and quantified the responses. It was found that, the
research participants are satisfied with their work, if they could make a new preference of
profession they would have chosen the same, but with better working conditions.

Keywords: Civil and military police. Risks perceived. Victimization of police officers.

1 INTRODUCAO

Este artigo aborda os riscos percebidos e vitimizacdo de policiais civis e militares
considerando que estes profissionais formam um grupo de servidores publicos para quem o
risco ndo é um simples acidente, mas cumpre funcdo organizadas para seguranca da
populacdo em condicdes de trabalho, ambientais e de relacbes com o outro. Eles sabem o
perigo que correm, bem como seus companheiros e, muitas vezes, sua familia devido as
competéncias de suas atividades. Esse fato gera preocupacdo que nem sempre podem ser
expostas, causando-lhes estresse, fatiga fisica e mental.

O Brasil esté classificado como um dos paises com maior indice de violéncia e
assassinatos e sua estatistica é de aproximadamente 60 mil pessoas por ano e dentro deste
namero estdo os policiais, tanto civis quanto militares. Essas estatisticas mostram a imagem
mais cruel dos numerosos problemas que circulam a seguranca publica e a justica no Brasil
(FERNANDES, 2016). Nao obstante, a tragédia diaria do pais nas tltimas décadas alcangou
nimeros que ndo se esperava chegar jamais: somente em trés semanas foram assassinadas
no “[...] Brasil mais pessoas do que o total de mortos em todos os ataques terroristas no
mundo 2 nos cinco primeiros meses de 2017, que envolveram 498 atentados, resultando em
3.314 vitimas fatais” (CERQUEIRA, 2017, p. 4-5).

Esse fato fica evidente diante das estatisticas de elevadas taxas de mortalidade
de PMs devido a violéncia a que s&o vitimas tanto dentro quanto fora do servico, chegando
a ser um nimero maior do que a populacdo civil (FERNANDES, 2016).

Ainda que seja crescente o numero de policiais mortos em atividade laboral e/ou
em seus momentos de folga, repouso, descanso, ndo existem muitas pesquisas com relagéo
ao assunto, principalmente uma politica publica que possa auxiliar esses profissionais o que
compromete a ideia de como os policiais se sentem em relagéo a sua vida e sua integridade
fisica e o que recebem da sociedade e do Estado.

Os policiais no atendimento a seu dever, muitas vezes excedem seu poder, age
com truculéncia, privilegia classes dominantes, se tornam protagonistas de acfes de

violéncia ilegal, principalmente contra as pessoas de classes mais pobres. Isso pode ser visto



nas favelas, onde a maioria dos moradores ndo gostam que a policia atenda a chamados no
morro, por considerar que pessoas sairdo machucadas ou mortas (MINAYO; SOUSA,
CONSTANTINO, 2007). Por outro lado, essa mesma populacdo via de regra pratica seus
crimes a mando de um chefe que ao ver seu reduto invadido oferece prémio pela cabeca dos
policiais. Provocando uma corrida do ouro.

Assim sendo, tem-se como problematica: quais os riscos percebidos e como se
da a vitimizacdo de policiais civis e militares? Como objetivo geral a ser alcancado
estabeleceu-se analisar 0s riscos percebidos e a vitimizacao de policiais civis e militares. E
objetivos especificos: verificar o que torna esses profissionais um grupo vulneravel e uma
das prioridades para acGes de saude publica; identificar por que a falta de atencéo a satde do
policial enquanto trabalhador e ainda a relacdo entre a organizacdo do trabalho e a
vitimizacao destes profissionais sdo temas importantes que merecem destaque no campo da
saude publica e, por fim, uma coleta de dados através de questionario estruturado buscando
saber a opinido de policiais militares e civis a respeito do tema apresentado, bem como se
estes ja perceberam riscos e/ou foram vitimas em alguma situagdo tanto dentro quanto fora
do trabalho.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A salde e qualidade de vida pessoal ou laboral do policial civil ou militar, no
Brasil, vem sendo descuidada, se equiparado a outros servidores publicos. Pouco se sabe em
relacdo ao risco e a vitimizacdo do policial sendo necessarias prementes pesquisas que
elenquem as raz@es pelas quais ndo existem acGes que inibam o alto indice de rotatividade,
afastamentos, licencas, doencas, como também a supressdo das falhas, para ampliacdo da
produtividade e tambem satisfagdo laboral (MARTINGO, 2014).

A contextualizagdo para Qualidade de Vida no Trabalho — QVT, adotada por
Franga e Zaima (2002, p. 406) diz que: “[...] é o conjunto das agdes de uma empresa que
envolve a implantacdo de melhorias e inovagdes gerenciais, tecnoldgicas e estruturais no
ambiente de trabalho”.

Assim sendo, a gestdo da qualidade de vida no trabalho € definida como:

A capacidade de administrar o conjunto de agdes, incluindo diagnéstico,
implantacdo de melhorias e inovagBes gerenciais, tecnolégicas e estruturais no
ambiente de trabalho aliada e construida na cultura organizacional, com prioridade
absoluta para o bem-estar das pessoas da organizagdo (LIMONGI-FRANCA,
2011, p. 167).

Sob a perspectiva das pessoas, qualidade de vida é “[...] a percepcdao de bem-



estar, a partir das necessidades individuais, ambiente social e econdémico e expectativas de
vida” (LIMONGI-FRANCA, 2011, p. 167). Sob o ponto de vista do trabalho, a qualidade de
vida representa na atualidade, “[...] a necessidade de valorizagdo das condigdes de trabalho,
da definicdo de procedimentos da tarefa em si, do cuidado com o ambiente fisico e dos bons
padrdes de relacionamento” (LIMONGI-FRANCA, 2011, p. 168). Dessa forma, verifica-se
que qualidade de vida, do ponto de vista da pessoa, representa a necessidade de se valorizar
o significado e trabalho do cargo ocupado.

Segundo Walton (1975 apud LIMONGI-FRANCA, 2011, p. 169) a Qualidade
de Vida no Trabalho ¢ referente a “valores ambientais e humanos, negligenciados pelas
sociedades industriais em favor do avanco tecnoldgico, da produtividade e do crescimento
econdmico”. Dejours (1994 apud LIMONGI-FRANCA, 2011, p. 169), faz aluséo a
Qualidade de Vida no Trabalho como “condi¢des sociais e psicoldgicas do trabalho,
especificamente no que se refere ao sofrimento criador e ao sofrimento patogénico”.

Poucas pesquisam apontam indiretamente a qualidade de vida no trabalho e a
salde de policiais, destacando que as sequelas advindas da atividade laboral refletem, em
adoecimento psiquico, desvelado por meio de doencas provocadas, tais como a depressao, o
estresse e a Sindrome de Burnout, que demandam a necessidade de licencas medicas,
afastamentos, mudanca de turnos, de setor de trabalho. E preciso ressaltar que como diz
Martingo (2014, p. 48), “O pouco prestigio social das categorias policiais de menor nivel
hierarquico, somado a condic@es laborais de risco e a baixa valorizacao profissional resultam
em desgaste e agravos a saude fisica-psiquica e social”.

A vitimizacdo da PM vem conquistando espaco com a elaboracdo de dados
estatisticos tendo como premissa pesquisas relevantes como a que pode ser encontrada no
Anuario Brasileiro de Seguranca Publica em suas edicdes mais recentes. A partir desses
resultados é possivel acenar com um alerta social de que, os agentes de Seguranca Publica
vém sendo alcangados pelo elevado indice de violéncia (FRANCA; ANDERSON, 2017).

Nesse contexto, para Minayo € Adorno (2013, p. 590) “[...] com a mentalidade
de nossa sociedade para quem o ser humano (policial) nada mais € do que um objeto
instrumental de producdo de seguranga publica”. Esses autores, também explicam o que é

seguranca publica,

A ideia de Seguranca Publica com a qual as forcas policiais trabalham esta definida
na Constituicdo de 1988: ela constitui a garantia que o Estado oferece aos
cidaddos, por meio de organizagdes préprias, contra todo o perigo que possa afetar
a ordem publica, em prejuizo da vida, da liberdade ou dos direitos de propriedade.
A promocao da Seguranca Publica é a esséncia da missao dos policiais e deriva do
campo juridico (MINAYO; ADORNO; 2013, p. 589).

De acordo com a 112 Edicdo do Anuério Brasileiro de Seguranca Publica o



avanco da vitimizacgéo de policiais civis e militares por todo Brasil foi de 437 policiais civis
e militares, com um crescimento de 17, 5% em relacdo a 2015 (FIGURA 1), mostrando que
a morte de policiais compde um capitulo a parte entre as mortes que ocorrem no pais. Sendo
assim, compreende-se que “[...] A letalidade policial e a vitimizagdo policial que a ela se
associa sdo produtos de um modelo de enfrentamento a violéncia e criminalidade que
permanece insulado em sua concepgéo belicista, que pouco dialoga com a sociedade ou com
outros setores da administragdo publica” (CERQUEIRA et al, 2017, 23).

Figura 1 — Vitimizagdo policial
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Fonte: ABAMF (2017).

Salienta-se neste balanco de vitimizacdo dos policiais militares o aumento das
taxas de homicidio de PMs, uma vez que, a sua identificacdo social adotada no trabalho pelos
policiais militares sugere que se adote um estilo de vida regulado tanto em sua atividade
laboral quanto nos momentos de folga. Por conseguinte, ¢ “A probabilidade que tém de
sofrer graves lesdes, traumas e mortes encontra respaldo nas altas taxas de &bito por
violéncia de que sdo vitimas, dentro e fora de seu ambiente de trabalho e nos efeitos pos-
traumaticos dos que continuam vivos (MINAYO; ADORNO, 2013, p. 588).

As doencas profissionais e os acidentes de trabalho geram grandes prejuizos as
pessoas e empresas em se tratando de custos humanos, sociais e financeiros. Esses acidentes
podem acontecer de forma casual, no entanto, podem ser evitados por meio de programas
preventivos e profilaticos. Percebe-se que nas ultimas décadas forma realizados muitos
progressos na diminuicdo e prevengdo de doencas e acidentes que tenham relagédo com o
trabalho (CHIAVENATO, 2008).

Indubitavelmente, os policiais compdem um grupo profissional de grande risco
ao adoecimento fisico e mental, a morte devido aos aspectos laborais, estilo de vida e

qualidade de vida no trabalho, uma vez que,

[...] a policia continua com o mesmo formato estrutural e organizacional dos
séculos XVIII e XIX quando paulatinamente foram sendo criadas na Europa,
frente a um mundo pos-industrial radicalmente diferente na configuragdo de suas
sociedades e nas suas necessidades de seguranca (MINAYO; ADORNO, 2013, p.
586).



Dessa sorte, é imprescindivel estabelecer e promover medidas de prevencao de
agravos com o intuito de diminuir a condicao de risco em que se encontra esses servidores.
Em relagdo ao risco, ¢ importante ressaltar que “ [...] sdo formas sistematicas de lidar com
0s perigos e as insegurancas induzidas e introduzidas pelo préprio processo de
moderniza¢ao” (MINAYO; ADORNO, 2013, p. 587).

Diante do novo contexto democratico presente no pais, esta o fato de que os
policiais foram esquecidos, sendo deixadas de lado pelas politicas governamentais, pois a
violéncia passou a atingir os PMs, tornando-os vitimas, também, do fenébmeno complexo
que tem configurado a manutencdo da ordem puablica em nosso pais (FRANCA;
ANDERSON, 2017).

Ha que se atear ao entendimento de que a Policia Militar € uma instituicdo
administrativa do Estado, politicamente organizada, cuja competéncia € infligir restringir a
liberdade quando necesséria e assegurar a conservacgdo da ordem publica. No entanto, quem
deveria passar seguranga para a comunidade, “[...] esta em uma inseguranga constante, pois
qualquer conduta pode ser entendida, pelo superior, como um ato contrario ao Regulamento
(PEREIRA, 20186, p. 83).

A autora observa que essa percep¢do constante de prenuncio de punigdo parece
auxiliar no amplo estado de riscos e perigos conexos as interacdes com os cidadaos. Muniz
(2006 apud PEREIRA, 2016, p. 83), faz a seguinte observacdo: ainda que “[...] isso estimula
a fabricacdo artificial de resultados operacionais (prisdes e apreensdes) como forma de
escapar das arbitrariedades das sanc¢des disciplinares”. Dessa forma, os resultados podem ser
usados como “moeda de troca”, cujo intuito ¢ diminuir a culpabilidade em caso de
acometimento de desvios.

No entanto, diante de diferentes varidveis que perpetram o mote da vitimizacéo
da PM, o escaldo que se avoca na divisdo institucional majora os riscos de vitimizacao, o
que torna as Pracas (soldados, cabos, terceiro-sargento, segundo-sargento, primeiro-sargento
e subtenente) como um grupo mais suscetivel aos processos vitimatorios. Partindo desse
pressuposto Fernandes (2016 apud FRANCA; ANDERSON, 2017, p. 6), alerta para o fato
de que a maior parte dos PMs vitimas de mortes violentas se d& enquanto de folga ou no
servico de radio patrulhamento sdo: “[...] soldados, cabos e terceiros sargentos, todos
homens, e na faixa etaria dos 41 aos 50 anos, com até vinte anos de servigo”.

Fernandes (2016), explica que esse aspecto acontece, porque

Acredita-se que tal configuracdo ndo se deva contingente das posi¢cGes mais
subordinadas, mas também aos maiores riscos a que estdo expostos. Se, duranteo
servico, sdo aqueles que tém mais contato com as ocorréncias, de folga, gravitam
em locais e situac6es de maior vulnerabilidade, como as periferias e em atividades
operacionais de seguranga privada (apud FRANCA; ANDERSON, 2017, p. 6)



No entanto, em relacdo a faixa etaria dos policiais militares, entre 41 e 50 anos,
observando a estatistica de mortes violentas esta havendo uma mudanca. Os Pracas com
menor tempo de servico estdo sendo mais vitimados reduzindo a proporcao a partir dos 21
anos de atividade.

Nos poucos estudos encontrados em relagéo aos riscos e vitimizagéo de policiais
civis e militares foi possivel identificar quatro tipos de vitimizacao: violéncia fisica (baleado,
violéncia fisica, ameacado e assedio sexual); violéncia moral (humilhacéo, discriminacao
geral, discriminag&o por ser policial e acusagdo injusta); acidente de tréansito e falta de
amparo legal quando seus direitos ndo sao respeitados. Ha que se salientar que os policiais
militares sofrem altas taxas de vitimizacdo do que os policiais civis.

O numero de policiais mortos é muito alto, mas ainda é menor que dos que
apresentam sintomas psiquicos, perturbac6es, ansiedade, panico e depressdo. No entanto, a
instituicdo opostamente a necessidade de se identificar o que vem prejudicando a satde do
policial e solucionar o problema, enrijece cada vez mais as relagdes de trabalho, ao passar a
fiscalizar os policiais que estdo afastados do servico por licenca médica (PAULINO;
LOURINHO, 2014).

3 METODOLOGIA

Em primeiro momento, optou-se por uma pesquisa bibliografica que, ainda que
se pense, esta ndo se faz presente em todos os tipos de pesquisa, com o intuito de responder
ao seguinte questionamento: quais 0s riscos percebidos e como se da a vitimizacdo de
policiais civis e militares? Como objetivo geral a ser alcancado estabeleceu-se analisar 0s
riscos percebidos e a vitimizacdo de policiais civis e militares.

E fato que o pesquisador necessita fundamentar-se a parte de leitura bibliografica
especializado nos conhecimentos do assunto a qual se estuda. Todavia, “Na pesquisa
bibliografica, vamos buscar, nos autores e obras selecionados, os dados para a producdo do
conhecimento pretendido” (TOZONI-REIS, 2009, p. 25).

Sendo necessario passar por algumas etapas:

1. Revisédo bibliografica ou de literatura: intuito de definir melhor sobre o
que pesquisar e se aprofundar no assunto e no tema;

2. Coleta de dados: leitura cuidadosa dos autores e obras selecionados para a
coleta de dados para analise;

3. Organizacéo de dados: organizar os dados coletados e categorizar para



analise;

4. Andlise e interpretacdo dos dados: esquematizar os resultados alcangados
na coleta de dados.

5. Redacao final: escrita da compreensdo do que foi lido, coletado e analisado
(TOZONI-REIS, 2009, p. 25).

Ap0ds as varias leituras e a elaboracgéo do referencial teorico, parte-se entdo para
a pesquisa de campo que se embasa na técnica de pesquisa com utilizacdo de questionario
estruturado com perguntas fechadas e de multipla escolha, que de acordo com Lakatos e
Marconi (2003, p. 201) “[...] € um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do
entrevistador”. Normalmente, o questionado € enviado via correio, entrega pessoal ou por e-
mail, que apos ser respondido é devolvido para a analise e interpretacdo de dados. Serdo
entregues 50 questionarios a policiais civis e militares, da cidade de Pires do Rio e Cataldo,
no estado de Goias.

A abordagem aos policiais sera feita pessoalmente, para entrega do questionario
que devera ser respondido e devolvido para tabulacdo das respostas. Os dados serdo colhidos
e analisados de forma quantitativa. A coleta incide em um conhecimento da realidade a ser
interpretada através de dados sobre fenémenos investigados na pesquisa, caracterizando uma
pesquisa cientifica. A analise serd através de uma pesquisa quantitativa, que utiliza
ferramentas estatisticas que determinam a amostragem e o universo a ser pesquisado, dando
legitimidade, consisténcia e validade.

Para uma melhor andlise o questionario foi dividido em trés etapas inspirado no
apresentado no trabalho de Minayo, Souza e Constantino (2008): dados pessoais (sexo, faixa
etaria, estado civil, quantidade de filhos, quantidade de habitantes na casa, crencas e
atividades religiosas e contribuicdo financeira); formacéo académica e, por fim, condigdes
de trabalho, tendo como premissa as seguintes questdes: se exerce o trabalho pelo qual foi
treinado; capacitacdo realizada para desempenhar tal trabalho; jornada trabalhada; horério
de trabalho; quando tirou férias; se exerce outra atividade laboral fora da corporagéo; qual
tipo de atividade; nivel de satisfacdo em relacdo ao trabalho; nivel de satisfacdo com os
equipamentos usados no trabalho; condi¢bes de trabalho ao longo do tempo; se escolheria
nova profissdo; nivel de satisfacdo em relacdo aos aspectos do trabalho; nivel de percepgédo
de risco no trabalho policial; percepgéo de risco familiar considerando seu trabalho; risco de
vitimizacdo do policial militar em horério de trabalho e se esta vitimizacéo se da em horéario
de trabalho ou quando o policial esta em férias ou de folga, totalizando 25 perguntas.

Em seguida, serdo quantificadas as respostas, analisadas, interpretadas e



tabuladas em gréaficos para melhor compreenséo dos resultados. Segundo Gerhardt e Silveira
(2009, p. 33), a pesquisa com abordagem quantitativa ressalta “[...] o raciocinio dedutivo, as

regras da logica e os atributos mensuraveis da experiéncia humana”.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para responder ao questionamento realizado para elaboragdo desta pesquisa e
alcancar os objetivos tracados, foram distribuidos questionarios para 50 policiais militares,
dos quais 84% sdo do sexo masculino e 16% do sexo feminino, como apresenta o grafico 1,
cuja faixa etaria é de 40% esta entre 31 a 39 anos; 28% tem entre 20 a 30 anos; 26% esta na

faixa de 40 a 49 anos e 6%, acima dos 50 anos (Gréfico 2).

Gréfico 1 — Sexo Gréfico 2 — Faixa etéria
B masculino
- m 20 a 30anos
® feminino
m 31a39anos
40 a 49 anos
Acima de 50
anos
Fonte: Elaborado pelo autor Fonte: Elaborado pelo autor

Dos entrevistados, 52% sdo casados, 28% sdo casados, 10% tem uma
companheira, 6% € divorciado e 4% é viuvo (Gréafico 3). Destes apenas 10% nao possuem
filhos, e o restante tem de 1 a 4 filhos. Quanto a crenca religiosa, verificou-se que esta
equilibrado, 50% séo catélicos e 50% sdo evangélicos.

Gréfico 3 — Estado civil

M solteiro

M casado

[ vitvo
divorciado

B companheiro

Fonte: Elaborado pelo autor



Quanto a nivel académico verificou-se que a grande maioria tem curso superior
com especializacdo e uma pequena porcentagem tem Ensino Médio apenas. No quesito
condicdes de trabalho, todos exercem o trabalho pelo qual foi treinado e fizeram o curso de
treinamento de pracas e alguns foram além buscando uma especializacdo na area. Quanto a
jornada de trabalho, a maioria labora 12 x 36h, rodando turno, assim algumas vezes
trabalham durante o dia, outras a noite. Um ponto muito interessante é que todos tiraram
férias no ano de 2017 e, somente cinco PMs, dos que responderam o questionario trabalham
nas folgas como seguranga em empresas e eventos.

Em se tratando de satisfacdo em relacéo ao trabalho, observou-se, numa escala
de 1 a 10, que o nivel de responsabilidade assumida na atividade/funcéo, recebeu nota nove;
tipo de atividade que executa e area geografica de atuacdo teve nota 10; horéario de trabalho
e volume de trabalho, nota oito; reconhecimento operacional administrativo da instituicdo
policial e reconhecimento da populacédo, nota dois e quanto o salario € motivo de insatisfacdo

de todos, como representado no quadro 1.

Quadro 1 — nivel de satisfagdo em relagdo ao trabalho
Aspectos 1/2|3(4|5|6|7(8|9]| 10

Nivel de responsabilidade assumida na atividade/ fungdo
Tipo de atividade que executa

Area geografica de atuacio

Horério de trabalho

Volume de trabalho

Reconhecimento Operacional Administrativo da instituicdo
policial

Reconhecimento da populagéo

Saléario

Fonte: Elaborado pelo autor

A respeito da satisfacdo quanto ao equipamento para o trabalho, verificou-se que
Banco de dados e Instalag@es fisicas, nota oito; qualidade e quantidade de municéo, recebeu nota
sete; Radio e Walkie-talkies, nota seis; Uniforme ou farda, nota cinco; viaturas nota 3; qualidade
de arma de fogo; Tipo ou modelo de arma de fogo, coletes, capacetes, escudos, mascara de gas e
Outros equipamentos, receberam nota dois; Linhas telefonicas e Identificador de chamadas, tiveram

nota um, de acordo com o mostrado no Quadro 2.

Quadro 2 — Satisfacdo quanto ao equipamento para o trabalho

10

Aspectos 112|134 |5|6|7]8]9]10

Qualidade de arma de fogo

Tipo ou modelo de arma de fogo

Linhas telefénicas

Uniforme ou farda

Réadio

Banco de dados

Outros equipamentos
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Qualidade e quantidade de municéo

Instalacdes fisicas

Viaturas

Identificador de chamadas

Walkie-talkies

Coletes

Capacetes

Escudos

Mascara de gas

Fonte: Elaborado pelo autor

Todos consideram que as condigdes de trabalho ao longo do tempo foi
melhorando e que escolheria essa mesma funcéo laboral, mas com condigdes melhoradas.

Quanto ao nivel de satisfacdo em relacdo a concordancia sobre aspectos
relacionados ao trabalho, obteve-se, como mostra o quadro 3, que estdo muito satisfeitos,
conforme os aspectos: gostam de trabalhar com os colegas; Relacionam-se bem com seus
superiores; Podem contar com o apoio dos colegas; Os colegas compreendem quando nédo
estd num bom dia; As pessoas se relacionam bem umas com as outras e 0 ambiente é calmo
e agradavel. Nesse ponto, faz-se um paréntese para destacar que todos foram unanimes em

dizerem que estdo muito satisfeitos com as opcdes apontadas.

Quadro 3 — Concordancia sobre aspectos relacionados ao trabalho
Aspectos Satisfeito Muito Insatisfeito
satisfeito

Gostam de trabalhar com os colegas

Relacionam-se bem com seus superiores

Podem contar com o apoio dos colegas

Os colegas compreendem quando ndo esta num bom dia
As pessoas se relacionam bem umas com as outras

O ambiente é calmo e agradavel

Fonte: Elaborado pelo autor

Percepcdo de risco em sua atividade policial, 80% percebem constantemente
esse risco; 16% percebem risco eventual e apenas 4% acreditam ndo haver nenhum risco na
atividade policial, como pode ser observado no grafico 4. Em se tratando de riscos
percebidos em relacdo a sua familia, como resposta obteve-se que 84% dos policiais séo
preocupados com o que possa acontecer a sua familia em relagdo a seu trabalho, 12%
consideram que o risco é eventual e 4% néo consideram que a familia possa passar por algum

risco.
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Gréfico 4 — Percepcéo de risco no trabalho Gréfico 5 — Percepcéo de risco para a familia

M constante M eventual 1 ndo ha risco W constante ® eventual " n3o ha risco

Fonte: Elaborado pelo autor Fonte: Elaborado pelo autor

A questdo de numero 24, busca saber sobre a vitimizacao de policiais no decorrer
de seu trabalho, teve as seguintes opcdes a serem escolhidas, o evento e se € risco real, risco

provavel ou sem risco, como apresenta o quadro 5.

Quadro 5 — Vitimizagao de policiais no decorrer de seu trabalho
Evento Risco Sem
provével

Agressdo verbal

Queda

Agressdo fisica

Tentativa de homicidio

Perfuracéo por arma de fogo

Lesdes por atropelamento ou acidentes com veiculo automotor
Explosdo com lesBes (gas, combustiveis, explosivos, fogo,
Bomba, granada, etc.)

Contaminag&o por bactérias ou outros microrganismos
Queimadura por fogo ou quimicos

Perfuracéo por arma branca

Tentativa de suicidio

Assédio ou agressao sexual

Envenenamento, intoxicacdo por gases ou fumacas
Acidente por desmoronamento

Fonte: Elaborado pelo autor

Quanto a vitimizac&o de policiais no decorrer de seu trabalho, agresséo verbal,
agressao fisica, tentativa de homicidio, perfuracdo por arma de fogo e por arma branca, e
assédio ou agressao sexual, é considerado de risco real; queda, lesGes por atropelamento ou
acidentes com veiculo automotor; Explosdo com lesGes (gas, combustiveis, explosivos, fogo,
Bomba, granada, etc.); Contaminacdo por bactérias ou outros microrganismos; Queimadura
por fogo ou quimicos e tentativa de suicidio € um risco provavel e somente consideram sem

risco, acidentes por desmoronamento. O que leva a conclusdo de que a percepgao de risco é



expressivamente maior que a realidade vivenciada pelos policiais.

O ultimo questionamento foi sobre onde acontece mais a vitimizacdo de
policiais, responderam que na grande maioria das vezes ocorre gquando estdo no trabalho, no
atendimento de alguma ocorréncia.

Dessa forma, pode-se afirmar que através dessa pesquisa verificou-se que como
todo e qualquer profissional, o policial militar em grande maioria ainda é do sexo masculino
apesar do crescente aumento de policiais do sexo feminino que estdo inseridas nas
corporacgdes militares e civis.

Outro ponto muito importante € que estdo na faixa etéria na qual ja passaram por
universidades, constituiram familias, filhos e se preocupam nédo s6 com sua vida, mas com a
vida de colegas, familiares, vitimas e também do agressor da sociedade.

Em relacdo a vitimizacdo dos policiais, também se verificou que se preocupam
com suas familias enquanto estdo no trabalho e com os outros colegas quando estdo em folga
devido ao nivel de amizade, coleguismo e companheirismo existente entre seus pares. E fato
que todos os dias em jornais se encontra noticias de vitimizacdo de policiais. Ainda que seja
crescente o numero de policiais mortos em atividade laboral e/ou em seus momentos de
folga, repouso, descanso, ndo existem muitas pesquisas com relacdo ao assunto,
principalmente uma politica publica que possa auxiliar esses profissionais 0 que compromete
a ideia de como os policiais se sentem em relacdo a sua vida e sua integridade fisica e o que

recebem da sociedade e do Estado.

5 CONCLUSAO

A vitimizacdo de policiais de policiais tanto civis como militares é fato na
sociedade brasileira, sendo todos dias motivo de reportagem nas midias televisivas, redes
sociais, blogs e tantos outros meios que divulgam os fatos acontecidos. A integridade fisica
violada, muitas vezes, familias em perigo, dizimadas ndo é somente ficcdo, mas um episédio
de um seriado americano, mas € a triste realidade da seguranca publica do pais.

Sdo muitos fatores que corroboram com esses fatos, dentre estes, um codigo
penal arcaico no qual o bandido tem mais direito do que aquele que trabalha dando suavida
para salvaguardar a de muitos outros. Hoje, ser delinquente, transgressor da sociedade sdo
defendidos com unhas e dentes pelos Direitos Humanos, enquanto o policial € punido por
suas acOes em prol da sociedade.

Esse pensamento tem que mudar, é policial quem sonha e deseja 0 melhor para
a sociedade. Ninguém cai de paraguedas nessa instituicdo e fica somente aqueles que a

amam, pois é um trabalho dificil, ndo sé pelos perigos e riscos contra sua vida e de seus
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companheiros, mas por estar no meio de situa¢es que provocam comocao, dor, sofrimento
e adoecimento fisico e mental.

Né&o é facil todos os dias sair de casa e ndo saber se volta para sua familia, ouse
sera ferido por um marginal. Todavia, essa ndo € a preocupacdo da populacdo que pouco
reconhece o que é realizado por e para ela, é o dever do policial, o trabalho dele, esta
ganhando para isso. Na realidade, além de ser seu trabalho é também uma forma de ajudar a
sociedade tirando do meio delas pessoas que ndo conseguem se comportar segundo as
normas de convivéncia e conduta no meio no qual esta inserido. Isso é motivo de serem
ovacionados pela populacéo.

Quando um policial, em seu dever, mata ou fere um delinquente a populacao se
revolta e de herdi passa a vildo em segundos. E preciso ter em mente que aquele que agredia
a sociedade, o deixou de ser, ndo se pode somente persistir reprovando as acdes do policial
sem antes pensar no que ele enfrentou para tomar tal decisdo. Por outro lado, é preciso
considerar que este passou por um curso de formacéo, de aperfeicoamento, de como salva
vidas. O policial ndo € violento sé por ser violento, muitas vezes ele tem que reagir diante
de uma situacdo que ndo tem outra opcéo a nao ser revidar com violéncia. Numa troca de
tiros ele tem segundos para decidir matar ou morrer.

Sendo assim, conclui-se que hoje os policiais estdo mais preparados para rebater
discussoes, situacdes em que antes poderiam ser resolvidas de forma diferenciada, mas a
sociedade ainda continua sem conhecer verdadeiramente como sdo as a¢fes que a seguranca
publica precisa praticar para coibir o crescimento de condutas que atrapalham a boa
convivéncia social.

Quanto a riscos percebidos e vitimizacdo de policiais civis e militares, tema
desse artigo, apds as leituras e analise de questionarios, percebeu-se que todos que laboram
para guardar e salvar a sociedade, sabem o que podem enfrentar, os perigos para eles e suas
familias, mas continuam acreditando estar fazendo o melhor, mesmo que saem machucados,
feridos ou mortos. E sua escolha, cuidar da sociedade enquanto esta, na maioria das vezes,

nem sabe que ele existe. Herdi anénimo.
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ANEXOS

QUESTIONARIO

RISCOS PERCEBIDOS E VITIMIZACAO DE POLICIAIS CIVIS E MILITARES

| — Dados Pessoais

1. Sexo: ( ) Masculino () Feminino
2. Faixa etaria

( ) 20-30anos

( )31-39anos

()40 -49anos

() Acima de 50 anos
3. Estado civil

() solteiro

() casado

() viavo

( ) companheiro

() separado

( )outro
4. Filhos( )sim () ndo

( ) natural ( )adotado () enteado

5. Quantidade:
()1-2
()3-4
() acimade 4

6. Crencas e atividades religiosas
() catdlico
( ) evangélico
() espirita
( ) outros

7. Quantas pessoas moram em sua casa?
()laz2
( )3ab5
() acima de cinco

8. Contribuem financeiramente?
()sim ( )ndo

Il — Formacéao
9. Grau de escolaridade:
() Ensino Médio — completo
( ) Ensino Médio — incompleto



( ) Ensino Superior —completo

() Ensino Superior — incompleto

() Especializagado — completo

() Especializagdo — incompleto

() Pos-graduacédo — mestrado completo

() Pés-graduacgdo — mestrado incompleto
() Pos-graduacéo — doutorado completo
() Pos-graduacdo — doutorado incompleto

111 — Condicdes de trabalho
10. Exerce o trabalho pelo qual foi treinado? () Sim () N&o

11. Capacitacao realizada.
() formagéo de pracas
() palestras, complementacéo
() atualizacdo da formacao
() treinamento pratico
() curso de especializacdo

12. Jornada de trabalho. Escala?

( )12 por24
( )12 por36
( )12 por48
( )24 por48
()24 por72
( )40h

( )outro___

13. Horario de trabalho
( ) quase sempre diurno
() sempre diurno
( ) quase sempre noturno
() sempre noturno

14. Quando tirou férias
( )1lano
() 2 anos
() 3 anos ou mais

15. Exerce atividade laborativa fora da corporacéo: ( ) sim () néo

16. Tipo de atividade
( ) seguranca
( ) comercio
() industria
() motorista (taxi, moto taxi, Uber, etc.)
( ) outros

17. Satisfacdo em relacéo ao trabalho (dé notas de 1 a 10, sendo 1 para muito

insatisfeito e 10 muito satisfeito).

Aspectos 112 |3|4|5|6)|7]|8

Nivel de responsabilidade assumida na atividade/ fungédo
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Tipo de atividade que executa

Area geografica de atuacio

Horério de trabalho

Volume de trabalho

Reconhecimento  Operacional ~ Administrativo  da
instituigdo policial

Reconhecimento da populagdo

Salério

18. Satisfacdo dos equipamentos usados no trabalho

Aspectos

1] 2

10

Qualidade de arma de fogo

Tipo ou modelo de arma de fogo

Linhas telefonicas

Uniforme ou farda

Radio

Banco de dados

Outros equipamentos

Qualidade da municéo

Quantidade de municéo

InstalagOes fisicas

Viaturas

Identificador de chamadas

Walkie-talkies

Coletes

Capacetes

Escudos

Mascara de gas

19. Condicoes de trabalho ao longo do tempo.

( ) melhorou
() piorou
() continua a mesma

20. Escolha de nova profissao
() escolheria a mesma carreira

( ) a mesma carreira com condi¢des melhoradas
() atividades parecidas mais fora da policia
() escolheria uma carreira completamente diferente

21. Concordancia sobre aspectos relacionados ao trabalho.

Aspectos

Satisfeito

Muito
satisfeito

Insatisfeito

Gostam de trabalhar com os colegas

Relacionam-se bem com seus superiores

Podem contar com o apoio dos colegas

Os colegas compreendem quando ndo esta num bom dia

As pessoas se relacionam bem umas com as outras

O ambiente é calmo e agradavel

22. Percepgéo de risco em sua atividade policial

( ) constante
() eventual
() ndo harisco



23. Percepcao de risco familiar
( ) constante
() eventual
() ndo harisco

24. Risco de vitimizagao durante o trabalho policial

Evento

Risco
real

Risco
provavel

Sem
risco

Agressao verbal

Queda

Agressdo fisica

Tentativa de homicidio

Perfuracdo por arma de fogo

Lesdes por atropelamento ou acidentes com veiculo
automotor

Explosdo com lesdes (gas, combustiveis, explosivos, fogo,

Bomba, granada, etc.)

Contaminagdo por bactérias ou outros microrganismos

Queimadura por fogo ou quimicos

Perfuracdo por arma branca

Tentativa de suicidio

Assédio ou agressao sexual

Envenenamento, intoxicacao por gases ou fumagas

Acidente por desmoronamento

25. Vitimizagéao de policiais

() folga
() trabalho
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