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RESUMO

Este artigo objetivou analisar e avaliar as atitudes proativas dos policiais que fazem
parte do efetivo do 19° Batalhdo de Policia Militar do Estado de Goias, localizado na
cidade de Novo Gama — GO foi feito um comparativo da atuacdo dos policiais do
referido batalhdo com o intuito de analisar se esse efetivo age de maneira proativa e
caso o contrario por qual motivo a tropa se comporta de modo diferente, a principal
proposta do artigo em comento é discutir a perspectiva dos policiais ja inseridos nos
guadros de pracas da policia militar em relacédo a diferenca que um comportamento
proativo pode trazer tanto para a equipe de servico como para a populacéo atendida
por esse policiais, para isso foi feito o levantamento dos dados através da analise de
um questionario aplicado ao efetivo de policiais lotados no batalhdo. O trabalho sera
apresentado através de uma pesquisa de campo estruturada, sendo construido em
base de uma revisdo bibliografica de autores que abordam o tema alimentando a
discussdo proposta, o0 questionario supracitado sera composto por perguntas
fechadas sobre a visdo dos policiais militares que pertencem ao efetivo do 19°
Batalhdo da policia militar do Estado de Goias. Analisando os dados obtidos pelos
guestionarios aplicados foi possivel constatar que os policiais que estdo na tropa
enxergam que possuem um comportamento proativo e que essa atitude gera
mudanca na comunidade, os policiais reconhecem que esse tipo de comportamento
estreita as relacdes com a sociedade sendo essa a forma mais assertiva de se
trabalhar.

Palavras -Chaves: Proatividade. Policia Militar. Diferenca.

ABSTRACT

This article aimed to analyze and evaluate the proactive attitudes of the police offic-
ers who are part of the 19 th Battalion of Military Police of the State of Goias, located
in the city of Novo Gama - GO was made a comparison of the performance of the
police of said battalion with the intention to analyze if this force acts proactively and if
the opposite for which reason the troops behave differently, the main proposal of the
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article in question is to discuss the perspective of the police already inserted in the
squares of the military police in relation to the difference that a proactive behavior
can bring to both the service team and the population served by this police, for this
was done the data collection through the analysis of a questionnaire applied to the
number of police officers sold in the battalion. The work will be presented through a
structured field research, being built on the basis of a bibliographical review of au-
thors who approach the theme feeding the proposed discussion, the above question-
naire will be composed of closed questions about the vision of the military policemen
belonging to the effective analysis of the 19 th Battalion of the military police of the
State of Goias. Analyzing the data obtained by the questionnaires applied it was pos-
sible to verify that the policemen who are in the troop see that they have a proactive
behavior and that this attitude generates change in the community, the policemen
recognize that this type of behavior narrows relations with society and is the most
assertive way of working.
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1. INTRODUCAO

O policial militar tem uma missao muito gratificante e ardua e para cumprir
seus deveres existe o caminho repressivo com a utilizacdo da forca e o preventivo
com atitudes proativas que antecipa futuros problemas, necessidades ou mudancas,
portanto acdes que evitam a utilizacdo da forca podem demonstrar uma melhor ideia
de como solucionar conflitos sociais, contudo a utilizacdo da forca € um caminho

aceito para alcancar as garantias constitucionais em momentos especificos.

Essa dualidade do servico policial sobre ser preventivo e repressivo causa
bastante confusdo quando olhamos para a policia, mas € da natureza da funcéo
atuar nos conflitos sociais e também regulamentacdo de condutas para o bom
convivio social, sendo a policia um érgdo da seguranca publica do Estado que tem

papel fundamental para governabilidade e a democracia.

A justificativa para propor esse artigo esta na ideia que atitudes por parte
dos policiais militares que compdem o 19° Batalhdo de policia militar do Estado de
Goias nas suas acdes diarias na atividade de patrulhamento podem evitar a

propagacéao da criminalidade no municipio.

Entender quais atitudes podem ser proativas no servigo policial? Qual
procedimento seguido no servico policial militar? Saber a importancia de cada

atitude no servicgo policial?



Para realizar esse artigo serd desenvolvido um questionario com
perguntas fechadas e aplicado a tropa do 19° Batalhdo de Policia militar do Estado

de Goias que exerce a atividade de patrulhamento ordinério.

2. REVISAO LITERARIA

A seguranca publica da nossa nacdo € de responsabilidade direta do
Estado responsavel por criar instrumentos efetivos para assegurar esse direito as
pessoas, a policia militar possui funcéo estratégica dentro do ordenamento juridico
determinado pela constituicdo federal que no seu artigo 144 que define a forma e
como é estruturado a seguranca publica do Estado, bem como as suas divisdes e as
funcdes, a policia militar tem a atribuicdo de policiamento ostensivo e preservacao
da ordem publica, sendo que a policia é responsavel pela intermediacéo de conflitos
sociais, para o sociologo francés Dominique Monjardet ( 2003) a forma atual do
Estado como conhecemos € devido a estabilidade e fortalecimento das instituicoes
policiais, assim atividade policial €& primordial para garantir a estabilidade
democratica. Misse (1999, pg.30) afirma que: “a monopolizagdo do emprego legitimo
da violéncia pelo Estado constituiu-se historicamente na Europa Ocidental atravées
de um processo civilizador e pacificador de populacbes que normalizou, através da

subjetivacdo do autocontrole individual”.

Bittner (2003, pg 235) afirma que os “policiais sdo os unicos funcionarios,
profissionais, agentes publicos que estdo disponiveis a toda e qualquer hora”,
demonstrando que a funcéo policial € uma atividade exclusiva e ligada a resolucéo
de conflitos, portanto a atitude policial € uma peca fundamental na sua profissao,
pois agi previamente pode evitar a acdo delituosa e garantir paz social. Monet (1986)
afirma que: “Todas as policias do mundo tém como obrigacdo as mesmas missdes.
N&o que seus agentes realizem todos eles, em todos os lugares, as mesmas tarefas.
N&o que enfrentem a mesmas situacoes.” (Monet, 1986, p. 86), acbes proativas por

parte da policia € singular no cumprimento da sua missao.



O conceito da concepgédo de policia “Em uma escala menor, mas do
mesmo tipo, esta o envolvimento policial em crises protagonizadas por individuos”
(Bittner, 2005, pg. 16), portanto os policiais estdo intrinsicamente envolvidos na
resolugéao de conflitos e “a competéncia exclusiva da policia é o uso de forca fisica,
real ou por ameaca, para afetar o comportamento. A policia se distingue, ndo pelo

uso real da for¢a, mas por possuir autorizacao para usa-la” Bayley (2001, pg.20)

A define a policia como: “pessoas autorizadas por um grupo para regular
as relacdes interpessoais dentro deste grupo através da aplicacdo de forca fisica.
Esta definicdo possui trés partes essenciais: forca fisica, uso interno e autorizacao
coletiva”. (Bayley, 2001, p.25), esta calcado na legitimacdo do Estado para sua forca
e continuidade democratica e estavel das relagbes sociais, portanto faz se
necessario a atuacao policial no cenario do cotidiano, entendendo assim Fernandes
e Costa (2012, p.85) expdem que “A existéncia do Estado Democratico de Direito e
0 respeito por ele originam uma situacdo em que direitos, liberdades, obrigacdes e
deveres estdo incorporados na lei para todos”, a seguranga publica através da

atuacao das policias garantem a existem do Estado.

A policia tem reponsabilidade de cuidar de diversas acdes sociais € para
atender essa demanda com eficiéncia o policia emprega acbes conforme sua
decisdo que surge efeito significativo da demanda da resolucédo de conflitos, como
afirma Goldstein (2003):

A escolha é normalmente deixada a critério do préprio policial, com o
minimo de direcionamento de seus superiores, e sem passar por nenhuma
revisdo formal. Essas decisbes, de qualquer maneira, podem ter um
profundo efeito sobre a vida das pessoas.(GOLDSTEIN, 2003, PG.61)

3. METODOLOGIA

O artigo em questdo é uma pesquisa cientifica que sera apresentada a
Academia de Policia Militar de Goias-APM, para a conclusdo do Curso de Formacéo
de Pracas-CFP esse trabalho é importante, pois s6 é possivel concluir o curso apos
a apresentacdo desse artigo e por consequéncia obter o titulo de pés-graduagdo em

seguranca publica e policia comunitaria.



O projeto buscou estudar a importancia do policial que atua de maneira
proativa, efetuando o policiamento ostensivo, que é realizado pela policia militar,
sendo que esse patrulhamento é caracterizado pela presenca da policia, pelo uso da
farda, da viatura e dos equipamentos, como também buscou sanar questdes sobre
como é desenvolvida a atividade policial pelos policiais militares do 19° Batalhdo de
policia militar da cidade Novo Gama-GO, com o intuito de entender quais atitudes
podem ser proativas no servico policial, qual o procedimento seguido no servigco

policial militar e a importancia de cada atitude do policial quando em servico.

De acordo Bittner (2003, pg 235) “os policiais sédo os unicos funcionarios,
profissionais, agentes publicos que estao disponiveis a toda e qualquer hora”, sendo
assim, é possivel verificar que a funcao policial € uma atividade exclusiva e ligada a

resolucdo de conflitos, por isso que a atitude policial é fundamental para a

sociedade.

O artigo em comento é importante para a policia militar, pois buscou a
ampliacdo do conhecimento apresentando como o policial deve agir para ser
proativo e demonstrando que esse comportamento faz toda a diferenca na
sociedade, o policiamento proativo € aquele caracterizado como ostensivo e
comunitario, pois a integracdo entre policia e comunidade é essencial para o

combate a criminalidade.

Para a confeccédo do trabalho foi desenvolvida uma pesquisa de campo
usando um método qualitativo através de um questionario com 5 perguntas fechadas
sobre a visdo dos policiais militares que pertencem ao efetivo do 19° Batalhdo da
policia militar do Estado de Goiads que fica localizado em Novo Gama-GO, em
relacdo ao trabalho policial militar. Foi escolhido uma amostra de 40 policiais que
representa 30% do efetivo total do batalhdo, sendo que a amostra é escolhida de

forma aleatoria.

A elaboracdo do presente artigo se justificou, uma vez que se fez
necessario entender como funciona o policiamento e se o0s policiais sabem a
importancia de se agir de maneira proativa e como isso pode influenciar tanto no seu

ambiente de trabalho como na vida da sociedade.



4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a confeccdo desse trabalho foi desenvolvida uma pesquisa de
campo usando um método qualitativo através de um questionario com 5 perguntas
fechadas sobre a visdo dos policiais militares que pertencem ao efetivo do 19°
Batalhdo da policia militar do Estado de Goias que fica localizado em Novo Gama-
GO, em relacédo ao trabalho policial militar, entre os dias 02/05/2018 a 14/05/2018 no

proprio batalho.

Quando questionado: A sua atuacdo € proativa, mais de 80% afirma que
sim, portanto as acfes dos policiais visam antecipar-se as situa¢cdes da sua rotina de
trabalho.

Figura 1

A sua atuacao é proativa?

B Sim
® Nao

B Nem Sempre

Fonte: Autor, 2018.

Mais de 85% da amostra consegue entender que sua atitude proativa

pode produzir resultados significativos.



Figura 2

Vocé entende que a proatividade da atuagao
policial militar gera paz social?

B Sim
m Nao

= Nao Sei

Fonte: Autor, 2018.
Mais de 80% da amostra entende que proatividade pode ser aprendido,
entao a instituicdo policia militar deveria incentivar que seu publico interno possa ter

mais acdes proativa do que reativa.

Figura 3

Proativo pode ser aprendido?

HSim
® Nao

® Nem Sempre

Fonte: Autor, 2018.

90% da amostra afirma que a instituicdo incentiva a agdes proativa.



Figura 4

A instituicao incentiva atitudes proativas

B Sim
m Nao

B Nem Sempre

Fonte: Autor, 2018.

Quando questionado sobre Como vocé classifica a sua atuacéo em relacéo a

proatividade, mas de 80% da amostra busca a¢fes para antecipar as atitudes.

Figura 5

Como vocé classifica a sua atuacao em
relacao a proatividade?

M Sempre procuro ser proativo
B Nunca busco ser proativo

® Nem sempre busco

Fonte: Autor, 2018.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O artigo em questédo foi desenvolvido no 19° Batalhdo de Policia Militar,
localizado na cidade de Novo Gama — GO, o objetivo principal desse artigo foi
analisar a percepcéo dos policiais militares em relagdo ao modo proativo de se agir e

se o efetivo do referido batalhdo se considera proativo.

O artigo foi apresentado através de uma pesquisa de campo, foi
construido baseado em uma revisao bibliogréfica de autores que abordaram sobre o
tema, para se chegar a essa conclusdo foi feita a analise dos dados através do
estudo de um questionario que foi aplicado aos policiais do 19° batalhdo onde foi
possivel inferir que a atuacéo desses policiais é proativa e que atende as demandas

da sociedade.

Foi possivel verificar que o atual modelo de trabalho dos policiais do 19° BPM
tem uma caracteristica mais humanizada e mais voltada ao policiamento comunitario
e devido a essa mudanca os policiais passaram a ser preparados para agir de uma
maneira menos truculenta, levando em consideracdo os principios dos direitos

humanos.

Com a elaboracéo desse artigo foi possivel inferir que os policiais se mostram
dispostos para continuarem trabalhando de modo proativo e foi possivel concluir
essa mudanca na forma de atuacdo era necessaria para acompanhar a mudanca
das leis e da sociedade que almeja uma policia mais profissional e que atenda suas
demandas de forma eficiente. Por tanto, pode-se inferir, ap0s a avaliacdo das
informacGes e dos dados que o trabalho da policia militar deve mesmo ser de
maneira proativa, ou seja, ostensivo e comunitario, pois através desse
comportamento sera possivel atender ao pressuposto de que a funcédo da policia
militar é preventiva e ostensiva e que essa funcao é extremamente importancia para

a garantia da ordem publica.
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ANEXO
QUESTIONARIO CURSO DE FORMAGCAO DE PRAGAS — CFP 2017/2018

O presente questionario se destina a coleta de dados para o artigo: O POLICIAL
PROATIVO: UMA ATITUDE QUE FAZ DIFERENCA, que sera apresentada a CAPM
(Comando de Academia da Policia Militar do Estado de Goias) como requisito para a
concluséo de curso do CFP(Curso de Formacéo de Praca) 2017.

Dados do Entrevistado:
Idade: Tempo de Efetivo Servigo:
Marque com um “X” as perguntas abaixo

Grau de Instrucdo: () Ensino Fundamental e Médio ()Curso superior ()P6s Graduado
() Mestre () Doutor

Sexo: () Masculino () Feminino

Estado civil: () Casado () Solteiro () Divorciado/Separado () Viavo

Registe aqui as suas sugestdes

O POLICIAL PROATIVO: UMA | demelhoria
ATITUDE QUE FAZ DIFERENGA

1=Sim
11213 2=Nao
3= Nem Sempre

A sua atuacao é proativa?

Vocé entende que a proatividade da
atuacgéo policial militar gera paz social?

Proativo pode ser aprendido?

A instituicdo incentiva atitudes proativas?

Como vocé classifica a sua atuacdo em
relacdo a proatividade?




