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Resumo: O tema da pesquisa foi saide mental, delimitado na investigacdo com policiais
penais lotadas nos presidios femininos, do Estado de Goias, em 2024. O problema foi "Qual a
relacdo da salde mental e regulacdo emocional da policial penal com o seu labor nas
penitenciarias femininas do estado de Goias?". O objetivo geral consistiu em discutir a satde
mental e a regulacdo emocional da policial penal e sua relacdo com o labor nas penitenciarias
femininas do estado de Goias. Enquanto que os objetivos especificos foram: conceituar saude
mental e regulacdo emocional de forma geral e no ambito do trabalho na Seguranca Publica;
analisar a satde mental da policial penal nas penitenciarias femininas do estado de Goias. Foi
uma pesquisa participatoria, exploratoria, bibliografica e empirica. O corpus teoérico da
pesquisa serd com Rodrigues e Gondim (2014), Sousa, Barroso e Ribeiro (2022), Esteves e
Gomes (2013), Paixdo et al (2022) e outros. A empiria foi de campo, tendo como populacdo 39
policiais penais. Ao analisar os dados tedricos e os empiricos pode-se afirmar que as policiais
penais investigadas estdo entrando em processo de adoecimento mental, pois ndo tém regulacao
emocional, podendo chegar ao estresse, depressdo ou burnout, impactando negativamente sua
qualidade de vida e labor. Para tanto, é necessario medidas preventivas, como a criacdo de
Centro de Atencdo Psicossocial ao Policial Penal (CAPPP), bem como, oferecer solucGes
andnimas para a salude mental e fora da instituicdo que as policiais penais sdo efetivas é uma
estratégia eficaz para apoiar as mesmas, que podem hesitar em buscar ajuda devido ao estigma
ou ao medo de repercurssdes, podendo tal recurso ser a chave para abrir um mundo de

possibilidades de cura e alivio para a saide mental dessas servidoras.
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Palavras-chave: Estresse; Controle emocional; Atuacdo em presidios.

Abstract: The research theme was mental health, delimited in the investigation with criminal
female police officers stationed in women's prisons, in the State of Goias, in 2024. The problem
was "What is the relationship between the mental health and emotional regulation of criminal
female police officers and their work in women's penitentiaries from the state of Goias?" The
general objective was to discuss the mental health and emotional regulation of criminal female
police officers and their relationship with work in women's penitentiaries in the state of Goiés.
While the specific objectives were: to conceptualize mental health and emotional regulation in
general and within the scope of work in Public Security; to analyze the mental health of
criminal female police officers in women's penitentiaries in the state of Goiés. It was an
participatory, exploratory, bibliographic and empirical research. The theoretical corpus of the
research will be with Rodrigues and Gondim (2014), Sousa, Barroso and Ribeiro (2022),
Esteves and Gomes (2013), Paixao et al (2022) and others. The experiment was field based,
with a population of 39 criminal female police officers. When analyzing theoretical and
empirical data, it can be stated that the criminal female police officers investigated are entering
a process of mental illness, which may lead to stress, depression or burnout. To achieve this,
preventive measures are necessary, such as the creation of a Psychosocial Care Center for
Criminal Police (CAPPP), as well as, offering anonymous mental health solutions outside the
institution where criminal police officers work is an effective strategy to support them, who
may hesitate to seek help due to stigma or fear of repercussions, and such a resource may be the
key to open up a world of possibilities for healing and relief for the mental health of these
employees.

Keywords: Stress; Emotional control; Working in prisons.

1. INTRODUCAO

O tema saude mental foi delimitado no estudo de como ocorre a regulacdo emocional ou
evolucdo, nas policiais penais que atuam nos presidios femininos do Estado de Goias.
Considerando a Organizacdo Mundial de Saiude (OMS), o conceito de Saude Mental se
caracteriza pelo estado de bem-estar do individuo. Esse estado de bem-estar influencia seu
desenvolvimento pessoal de forma que consegue resolver os problemas adversos que envolve
sua vida, inclusive no trabalho. Dessa forma, € importante que as instituicGes e o individuo,
entendam seu estado de bem-estar.

A salde mental e fisica do individuo, mais precisamente da classe trabalhadora, é
caracterizada por influéncias de ordem psicoldgicas e de ordem social, as quais estabelecem
relacdo entre o trabalho e a salude. Pode-se colocar enquanto fatores psicossociais do trabalho
suas condicbes e conteldo, as interacdes entre os ambientes, a satisfacdo, as caracteristicas

proprias do individuo e do ambiente e outros (Santos, 2019).



As emogles constituem processos sociocognitivos*, visto que sdo desenvolvidas e
aprendidas para conseguir facilitar a insercdo dos individuos dentro da sociedade. Mesmo as
emocOes sendo compreendidas enquanto experiéncias subjetivas e individuais, as mesmas
também sdo parte de um fendmeno da vida social que envolve o trabalho e precisa ser
controlada ou regulada (Rodrigo e Gondim, 2014).

O trabalho da policia penal consta de varias responsabilidades as quais envolvem a
administracdo e seguranca de estabelecimentos penais. Nestes recintos, a vigilancia requer do
policial penal alerta constante, através de rondas de seguranca, monitoracdo de cameras de
vigilancia, inspecdo de celas e patios internos. Ndo obstante, Sadir, Bignotto, Lipp (2010)
realizaram um mapeamento quanto ao estresse e género, constando que as mulheres sdo mais
propensas ao estresse. E nesse contexto, que a presente pesquisa interdisciplinar se insere.

Dessarte, a pergunta problema foi: "Qual a relagdo da salude mental e regulacéo
emocional da policial penal com o seu labor nas penitenciarias femininas do estado de Goias?".
Considerando as revisdes bibliograficas observa-se que o labor em presidios femininos,
especificamente o trabalho-fim, gera desequilibrio na saude mental da policial penal, devido a
pressdo do proprio labor e das relacbes com as colegas e custodiadas, reprimindo a regulacéo
emocional.

De ordem econdmica a problematica em questdo apresenta variados pontos que
fomentam gastos financeiros, diretos ou indiretos, principalmente para o Estado, considerando
que por motivos de salde mental, policiais da Seguranca Publica, em geral, apresentam
adoecimento constante e por consequéncia pegam muitos atestados médicos e afastamentos do
labor. O que pode fomentar desfalque de equipe que pode intensificar o trabalho de policiais
para cobrir o afastamento, podendo gerar mais problemas emocionais em outros colegas.

De ordem social, torna-se importante uma pesquisa como essa, pois ela fomenta o
pensar em possiveis acGes que visem amenizar a situacdo que for diagnosticada e,
principalmente, para que a sociedade possa valorizar o trabalho das policiais penais intramuros
que, por vezes, também ndo sdo reconhecidos. Os transtornos que podem ser ocasionados na
salde mental daquelas que buscam manter a seguranca de presidios femininos no Estado de
Goias.

De ordem académica, Sousa, Barroso e Ribeiro (2022) apresentam que na Seguranca

Publica, assim como todas as profissdes, geram determinado grau de estresse, mas algumas tém

4 No campo da psicologia, a abordagem sociocognitiva tem sido usada para entender melhor o comportamento
humano e os distlrbios mentais. A compreensdo das interacdes sociais e dos processos cognitivos envolvidos
nessas interacbes pode ajudar na identificacdo e no tratamento de problemas de salde mental. Ver mais em:
https://www.significadosdepalavras.com/sociocognitivo



uma atengdo maior que € o caso dos policiais penais, visto a pressdo que permeia em seu
cotidiano de trabalho. Além do mais, os resultados dessa pesquisa podem gerar novas
pesquisas, inclusive de mestrado e doutorado, além de contribuir para o avanco cientifico da
area.

Ainda como justificativa para a realizagdo da presente pesquisa, apresenta-se que, para
Sadir, Bignotto, Lipp (2010), o labor dos policiais penais tem sido apontado como uma das
profissdes que tem maior risco de se ter estresse ocupacional, todavia ainda carece de
pesquisas. Assim, 0 objetivo geral consiste em discutir a saide mental e a regulacdo emocional
da policial penal e sua relacdo com o labor nas penitenciarias femininas do estado de Goiés.
Enquanto que os objetivos especificos constituem em conceituar saide mental e regulacdo
emocional de forma geral e no &mbito do trabalho na Seguranca Publica; analisar a saude
mental da policial penal nas penitenciarias femininas do estado de Goiés.

A presente pesquisa se caracteriza por ser aplicada, explorativa, explicativa, discutiva,
bibliografica e empirica. O corpus tedrico da pesquisa foi com Rodrigues e Gondim (2014),
Sousa, Barroso e Ribeiro (2022), Esteves e Gomes (2013), Paixéo et al (2022), entre outros. A
empiria foi como pesquisa de campo, tendo como populacdo 39 policiais penais que atuam nas
penitenciarias femininas, do Estado de Goias.

A amostra se iniciou com 38 policiais penais, pois 1 é a pesquisadora. Os contatos das 38
policiais foram alcancados devido os policiais penais terem um grupo de WhatsApp.

Como forma de chegar a amostra final, a pesquisadora enviou o0 convite para participarem
da pesquisa. Mediante o aceite, foi enviado o questionario estruturado, elaborado no Google
Forms, estabelecendo um prazo de 5 dias corridos para responderem. As que responderam
compuseram a amostra final.

No intuito de alcancar o objetivo geral do artigo e considerando os objetivos especificos
da pesquisa, 0 questionario foi estruturado em 5 eixos, conforme Figura 1, sendo 4 tedricos e 1

empirico.

Figura 1 - Eixos do artigo
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Fonte: A pesqui¢  Policia Penal

0 instrumenlo !e co|e|a !e !ados foi elaborado com base no Questionario de Stress nos

Profissionais de Seguranca-Policias (QSPS-P) (Gomes, 2010 apud Esteves e Gomes, 2013),
mas com adaptacOes para essa pesquisa. O QSPS-P avalia o policial quanto ao estresse no
exercicio do seu labor. O questionario visa encontrar elementos que abordam estresse e as
potenciais fontes de estresse vinculado ao labor, e como evolui caso ndo ocorra a regulagao.
Como adaptacdo foi questionado também sobre as questbes que permitem perceber o

movimento do estresse ao burnout e regulacdo emocional, ambos vinculadas ao labor.
2. ASAUDE MENTAL E SUAS CARACTERISTICAS

A discussdo sobre salde mental, nesse contexto esta atrelada a sentimentos e emocgoes
que podem interferir no desenvolvimento do labor do individuo. Assim, se torna importante
discutir a regulacdo emocional. Partindo da delimitagdo da pesquisa, essa discussdo se
apresenta no ambito dos servidores puablicos, da seguranca publica, mais especificamente de
policiais penais.

A Organizacdo Mundial da Saude afirma em seu relatério sobre saide mental divulgado
em 2022, que quase um bilhdo de pessoas, no ano de 2019 apresentavam transtorno mental, e
que apenas no primeiro ano da pandemia, a depressdo e ansiedade aumentaram mais de 25%,
constando ainda que uma a cada 100 mortes ocorreu por suicidio, sendo 58% destas acometidas
por pessoas com menos de 50 anos de idade (Organizacdo Pan-Americana da Saude, 2022).

Vieceli (2020) apresentou um estudo relativo ao tema da sadde mental durante o
periodo de isolamento social vivido ndo somente pelo Brasil e ficou conhecido por quarentena
da Covid-19. A autora apresentou que em 2020, devido ao cenario do isolamento as pessoas se
apresentaram em situacdo de vulnerabilidade emocional, medo, angustia, taquicardia, dores
generalizadas, falta de animo, ansiedade, depressdo, choro continuo, sensacdo de tristeza,
desanimo generalizado, alteracdo do sono ou do apetite, entre outros sintomas.

A pesquisa de Silva, Cruz, Almeida (2020, p. 315) constatou aumento das doencas
mentais entre os policiais devido a precarizacdo do trabalho e rotina exaustiva, sendo que
"Assim, observa-se um aumento das doencas mentais entre esses trabalhadores, traduzido
inicialmente por sintomas como insénia, dificuldade de concentragdo, diminuicdo de memdria,

entre outros”. Pelos estudos de Sousa, Barroso e Ribeiro (2022, p. 3) foi possivel identificar os



pontos da saude mental ou dos transtornos mentais comuns (TMC), que serdo considerados

para a presente pesquisa, como:

nervosismo, irritabilidade excessiva, raiva prolongada, cansaco
excessivo, pensamento ruminante e perda do senso de humor. Os
sintomas fisicos foram médos e pés frios, sudorese excessiva, tensao
muscular, ins6nia, flatuléncia, problemas dermatoldgicos, gastrite
emocional, dor de cabecga, dor de estomago, dor muscular, dor nas
costas, baixa de imunidade, agitacdo e taquicardia, cansaco fisico e
mental, problema de concentracdo, falta de memodria e impaciéncia
(Benedetti et al., 2014; Lipp; Costa; Nunes, 2017; Liz et al,
2014; Priyanka et al., 2016; Schlichting et al., 2014). Além dos
sintomas ja descritos, identificou-se associacdo do estresse com
aumento do uso de tabaco e alcool (Priyanka et al., 2016) e com o
desenvolvimento de obesidade, complicacdes metabdlicas (Priyanka et
al., 2016), problemas cardiacos (Walvekar; Ambekar; Devaranavadagi,
2015) e diabetes (Tavares et al., 2017; Violanti et al, 2017).

Os transtornos mentais comuns (TMC) fomentam o absenteismo, que é 0 ndo
cumprimento das atividades laborais como de fato precisam ser, como a pontualidade e
assiduidade. Para Gomide Jr, Esteves e Silva (2020) o absenteismo se configura por quatro
tipos: voluntario (questes particulares), patoldgica (questdes de doencas ou procedimentos
médicos), doencas trabalhistas (adquiridas no labor) e compulsério (sangdes ou prisdo). No
caso da presente pesquisa o foco esta no terceiro tipo de absenteismo. O absenteismo pode estar
relacionado a outros transtornos mentais como o estresse, 0 burnout e a depressdo. Para evitar o
absenteismo é importante que as instituicdes realizem algumas acdes de prevencdo, como
exames medicos e psiquiatricos, pois isso resultaria em prevencdo de problemas vindouros,
favorecendo a qualidade de vida (Silva, Cruz, Almeida, 2020).

Para evitar o absenteismo, 0 estresse, 0 burnout e a depressdo, as instituicdes podem
realizar acBes que visem melhorias nas condicdes de trabalho, primando por um ambiente
seguro e pela qualidade de vida de seus funcionarios. Para Silva, Cruz, Almeida (2020) é
importante pensar em um ambiente de trabalho tranquilo e seguro, que prima pelo bem-estar
dos policiais, pois isso favorece a produtividade e pode diminuir o absenteismo, bem como
problemas de salde.

Corroborando com Chiavenato (1999) é interessante melhorar as condi¢cGes do ambiente
de trabalho, bem como a forma de comunicagéo e envolvimento dos trabalhadores nas decisoes,
implantar politicas de bem-estar para a qualidade de vida, oferecer recompensas e

reconhecimentos, entre outras.



Diante desse cenario, ressalta-se que as emoc¢des sdo indispensaveis para o0 ser humano
e, elas estdo presentes por toda a vida. Sdo as emocOes que aproximam e afastam, criam e
perdem lagos, sinaliza situacGes de risco, traz alegria, entre outras situaces do dia a dia. A
maneira pela qual o individuo se manifesta interfere diretamente no comportamento e nas
emocdes das pessoas com as quais ele se relaciona, bem como com o l6cus do seu labor. Por
iSs0, € necessario que haja a regulacdo emocional (Rodrigues e Gondim, 2014; laochite et al,
2022).

3. A REGULAQAO EMOCIONAL E SUA IMPORTANCIA

Para Rodrigues e Gondim (2014) as emocdes refletem alteracdes fisioldgicas e motoras
relacionadas as experiéncias internas, as quais sd@o imprescindiveis para o desenvolvimento e
regulacdo das relagdes interpessoais inclusive no trabalho. A regulagdo emocional cumpre com
papel imprescindivel para com o processo de ajustamento social, visto que € atraves dela que se
tem o asseguramento da qualidade das relagcdes familiares, sociais, de amizade, bem como de
trabalho. Importante ressaltar que ser capaz de regular as proprias emoc¢des mediante cenario de
conflitantes e intensas mudancas podem favorecer as escolhas de comportamentos mais ativos
para com a saude, convivéncia social e bem-estar social (laochite et al, 2022).

A eficacia para regulacdo das emocdes e o equilibrio da sadde mental pode ser
caracterizada enquanto um julgamento que tal individuo faz para com sua propria capacidade
de gerenciar emocBes negativas, bem como de expressar suas emoc¢des positivas. Assim, é
composta por duas dimensfes, sdo elas a capacidade de expressar emocdes positivas,
resultantes de situacdes de sucesso e promotoras de satisfacdo pessoal e capacidade para
gerenciar emoc0@es negativas, decorrentes de eventos estressantes (laochite et al, 2022).

E importante considerar que para a regulacio emocional, o individuo precisa aprender a
controlar ou automatizar o movimento de lidar com as emocdes, sabendo quando e como elas
podem ser expressadas e sentidas (Rodrigues e Gondim, 2014). Encontrar essa regulacdo acaba
sendo um processo individual de autoconhecimento.

Problemas de saide mental ou emocional fragilizado, que precisam do movimento de
regulacdo emocional, constitui cenario de varios espacos sociais, inclusive da Seguranca
Pablica. Para Souza (2013) o mundo do trabalho tem passado por varias mudancas e, mediante
um mercado global competitivo, as empresas tem exigido dos trabalhadores mais
disponibilidade e desempenho, o que pode atrapalhar significativamente a sua qualidade de
vida. Exemplo disso pode-se elencar as flexibilidades de horéarios, a polivaléncia no trabalho,

bem como a mobilidade profissional.



Mediante isso, o indice de estresse laboral tem crescido, sendo encarado como um
fendmeno do trabalho e do mundo do trabalho, podendo chegar a burnout e a depresséo. A
regulacdo emocional pode favorecer a ndo ocorréncia do absenteismo, do estresse, do burnout e
da depressdo. Considerando as caracteristicas de cada uma dessas doengas mentais, que serao
discutidas a seguir, é possivel dizer que a regulacdo emocional varia de uma para outra. Mas, 0
importante € ter o autoconhecimento de sua salde mental para buscar movimentos de

autocontrole.

4, O ESTRESSE, O BURNOUT, A DEPRESSAO E SUAS CARACTERISTICAS

Esteves e Gomes (2013) apresentam que 0 impacto do estresse traz consequéncias
negativas, visto que o seu nivel excessivo pode afetar de forma negativa a saude psicoldgica e
fisica dos individuos. Assim, o estresse no trabalho tem afetado diretamente os trabalhadores e,
em consequéncia, tem-se 0s sentimentos de ansiedade, sindrome de burnout e também a
depresséo.

Para a Organizacdo Mundial da Saude, segundo a Associacdo Nacional de Medicina do
Trabalho (ANAMT, 2019), burnout, depressdo e estresse sdo doencas de salude especificas,
com sintomas semelhantes, porém tratadas de maneiras distintas. O estresse pode ocasionar ou
agravar problemas de salde fisica ou mental ou uma reacdo adaptativa a eventos externos,
negativos ou positivos. O burnout ocorre por fenémenos relacionados necessariamente ao
estresse cronico no trabalho. A depressdo por doenca psiquiatra crénica, que pode afetar
qualquer pessoa, independente do ambiente ou da idade. Assim, tanto o estresse, quanto a
depressédo e o burnout podem afetar os policiais penais.

O estresse € compreendido enquanto um processo no qual exige uma adaptacdo do
proprio organismo para com uma condicdo interna e/ou externa que, de alguma forma, esteja
mudando seu bem-estar (Calais, 2003). Diante disso, 0 estresse pode acontecer de duas formas,
sendo a primeira muito intensa e aguda, porém, desaparece rapido e, a segunda que é cronica e
ndo é tdo intensa, sendo que essa pode ocorrer por tempo mais duradouro (Lipp, 1996).

Pinheiro; Estarque (2000, p. 1) diz que estresse € como "um conjunto de reacGes
organicas e psiquicas de adaptacGes que 0 organismo emite quando é exposto a qualquer
estimulo que excite, irrite, amedronte ou o faca muito feliz". J& Chiavenato (1999, p. 377),
afirma que "estresse € um conjunto de reaces fisicas, quimicas e mentais de uma pessoa a
estimulos ou estressores no ambiente™.

Ballone (2001), afirma que o estresse € compreendido enquanto uma producdo de

variadas modificagbes na composi¢do quimica e na estrutura funcional que tem no organismo



humano. Tais modificacGes sdo importantes para a adaptacdo do individuo as situagdes atuais.
Sendo assim, 0 estresse pode agir enquanto um mecanismo de defesa para com os agentes
agressores, todavia em alguns casos, essas modificacfes podem resultar em danos.

Para Paixdo et al (2022) pela revisdo de literatura sobre a temética, concluiram que,

O estresse se mostrou como principal vulnerabilidade de exposi¢édo dos
policiais penais, seguido de ansiedade. O uso de &lcool e tabaco sdo
descritos como métodos de amenizar a pressdo sofrida no ambiente de
trabalho. O uso de medicamentos psicoativos é infimamente descrito na
literatura, contudo, medicamentos para doencas cronicas sao altamente
utilizadas, pois diversos policiais penais apresentam doengas como
hipertenséo arterial e diabetes mellitus (Paix&o et al, 2022, p. 9).

Muitas doencas trabalhistas estdo vinculadas ao estresse ocupacional, que para Sadir,
Bignotto, Lipp (2010) acontece no momento em que o trabalhador entende que suas demandas do

trabalho sdo muito excessivas para seu cumprimento mediantes as condi¢des concretas para tal.

As consequéncias de altos niveis de stress cronico sao percebidas pelas
licencas médicas e absenteismo, queda de produtividade, desmotivacao,
irritacdo, impaciéncia, dificuldades interpessoais, relacbes afetivas
conturbadas, divorcios, doencas fisicas variadas, depressdo, ansiedade e
infelicidade na esfera pessoal (Lipp, 2005b). No &mbito do trabalho, as
consequéncias do stress podem incluir depressao, falta de animo, falta
de envolvimento com o trabalho e a organizacdo, faltas e atrasos
frequentes, excesso de visitas ao ambulatorio médico e
farmacodependéncia (Sadir, Bignotto, Lipp, 2010, p. 73).

Na visdo de Chiavenato (1999) alguns elementos podem provocar o estresse no trabalho,
incluindo a questdo da desconfianca, de chefes autoritdrios com demasiadas cobrancas e
pressdes, carga horaria excessiva, falta de seguranca, insatisfacdo pessoal, entre outras.

Sindrome de Burnout, para o Ministério da Saude ocorre pelo excesso de trabalho, diante
das extremas responsabilidades que o individuo tem, as quais provocam desgastes emocionais
devido ao cansaco elevado, estresse e esgotamento fisico. Em profissionais que lidam com
pressdo didria constante, essa sindrome é comum, como exemplo, policiais. A doenca de
burnout, é desenvolvida especificamente de forma gradual por conta de desajustes entre o
profissional e 0 ambiente de trabalho, ndo devendo ser empregada a outras esferas da vida.
Pode afetar homens e mulheres que vivenciam situacoes de estresse permanente ou prolongado

no espaco de trabalho (ANAMT, 2019).
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No primeiro més do ano de 2022, a sindrome foi inserida na nova Classificagdo
Internacional de Doencgas (CID-11). Oficializada pela OMS como sindrome ocupacional
cronica, por estar relacionada ao trabalho (Almeida, 2022). Palmeirim (2023) destaca que nos
ultimos anos da pandemia houve crescente diagndsticos de disturbios psiquicos, a sindrome de
burnout fez parte deste cenario. Segundo a autora um estudo realizado pela International Stress
Management Association (ISMA-BR), em 2021, 30% dos trabalhadores brasileiros sofrem com
esta sindrome e no ranking mundial de casos desta doenca, 0 Brasil perdeu apenas para o Japao,
ocupando a segunda colocacéo.

Os principais sinais e sintomas do burnout, de acordo com o Ministério da Salde sdo:
cansaco excessivo fisico e mental, dor de cabeca frequente, alteracdes no apetite, insbnia,
dificuldades de concentragdo, sentimentos de fracasso e inseguranca, negatividade constante,
sentimento de derrota e desesperancga, sentimentos de incompeténcia, alteracdes repentinas de
humor, isolamento, fadiga, pressdo alta, dores musculares, problemas gastrointestinais,
alteracdes nos batimentos cardiacos (Ministério da Saude, Saude de A a Z).

Tais sintomas podem ser confundidos com os da depressdo e da ansiedade, por serem
bastante parecidos e muitas vezes ndo sdo identificados de forma correta. O Ministério da
Saude afirma que a sindrome de burnout pode resultar em estado de depressdo profunda e, por
isso € essencial procurar apoio profissional no surgimento dos primeiros sintomas. A depressdo
é um transtorno mental que afeta negativamente as relacbes pessoais e sociais e, precisa ser
diagnosticada o mais rapido possivel, pois tem tratamento (Souza et al, 2021). Sintomas
depressivos ndo tratados podem ocasionar prejuizos em todos os aspectos da qualidade de vida
do individuo e a depender do grau vivenciado pela depressdo, este pode ocasionar maleficios
maiores que outras enfermidades crénicas.

Costa (2023), retrata que o adoecimento mental pode gerar uma série de consequéncias
desde pessoais até profissionais. Os impactos nas relacdes interpessoais sdo afetadas
negativamente, as quais podem causar conflitos, mal entendidos e afastamento emocional. A
depressdo, segundo a Organizacdo Pan-Americana de Salde (OPAS), é uma doenca
psiquiatrica cronica, que pode afetar pessoas de todas as idades, incluindo criancas e idosos.
Um levantamento realizado pela Organizacdo mais de 300 milhGes de pessoas em todo o
mundo sofrem da doenca, que pode ser uma condi¢do de salde muito grave, especialmente
quando classificada com intensidade moderada ou severa (OPAS, 2020). O Brasil, é recordista
dentre os paises da América Latina na prevaléncia de depressdo (Brasil, s/d).

Dessa forma, é importante saber as caracteristicas do estresse, burnout e depressdo,

sinalizadas também pelo absenteismo, as quais estdo representadas no Quadro n. 1.
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Quadro n.1 - Caracteristicas

Caracteristicas

Absenteismo | Assiduidade ao trabalho: falta ou atraso por voluntério, patologica, doenca
trabalhista e compulsorio.

Estresse Aumento do uso de tabaco, alcool, obesidade, complicacGes metabdlicas,
problemas cardiacos, diabetes, medicamentos psicoativos, queda de
produtividade, desmotivagdo, irritagdo, impaciéncia, dificuldades
interpessoais, relacdes afetivas conturbadas, divorcios, doencas fisicas
variadas, depresséo, ansiedade e infelicidade na esfera pessoal.

Burnout Doenca trabalhista: cansaco excessivo fisico e mental, dor de cabeca
frequente, alteracbes no apetite, insonia, dificuldades de concentracao,
sentimentos de fracasso e inseguranga, negatividade constante, sentimento
de derrota e desesperancga, sentimentos de incompeténcia, alteracdes
repentinas de humor, isolamento, fadiga, presséo alta, dores musculares,
problemas gastrointestinais, alteragdes nos batimentos cardiacos.

Depressao Doenca psiquiatrica: humor depressivo, irritabilidade, cansaco excessivo,
disturbio do sono, falta de vontade ou esforgo extra para fazer as coisas,
choro facil ou apatia, falta de memoria e de concentragdo, reducdo do
interesse sexual.

Fonte: Pesquisadora (2024) considerando todos os autores supracitados

O aparecimento da depressdo, segundo o Ministério da Saude, pode surgir por diversos casos:
historico familiar, estresse crénico, eventos traumaticos, disfuncdes hormonais, conflitos
familiares, ansiedade crbnica, entre outros. Ela é umas das principais causas de incapacidade
global e do absenteismo voluntario, mas que se ndo tratado, com um labor estressante, gera um

circulo vicioso de saude mental.

5. ASAUDE MENTAL NA SEGURANCA PUBLICA DO POLICIAL PENAL

No sistema prisional o trabalho é desafiador e estressante, em especial para aqueles que
trabalham regulamente nos presidios. A salde mental desses policiais penais deve ser uma area
de preocupacdo constante, haja vista enfrentarem condicdes Unicas que podem impactar no
bem-estar individual ou coletivo. O trabalho dos policiais tem sua caracteristica de funcéo
extremamente desgastante emocional e fisicamente, visto que eles tém uma constante
exposicdo ao perigo, riscos eminentes, possuem horarios irregulares de trabalho, bem como
uma alimentagdo irregular, entre outras caracteristicas. O cargo que os policiais em geral
ocupam dentro das organizagdes sdo apontados enquanto fator que contribui para sofrimentos

psiquicos de acordo com Sousa, Barroso e Ribeiro (20//////22).
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A salde mental desequilibrada pode acontecer quando o trabalho afeta diretamente as
esferas da vida, as quais séo transformadoras e geradoras de significados e vice-versa. Diante
disso, as instituicdes prisionais tém uma variedade de situacdes que expdem os policiais penais
a momentos de estresse continuo e extremo, bem como a sentimento de inseguranca devido as
relagBes rigidas hierérquicas, contato direto com violéncias e, por fim trabalho com divisdo de
turnos e espacos confinados (Sousa, Barroso e Ribeiro, 2022).

Ainda Sousa, Barroso e Ribeiro (2022) apontam que estudos realizados comparando a
sintomatologia do estresse por sexo entre os policiais, foi constatado que as policiais
apresentam mais prevaléncia de estresse. Além disso 0s autores apontam que os policiais que
trabalham no servico operacional apresentavam um nimero maior de estresse do que aqueles
que atuam na parte administrativa.

Para Nascimento e Melo (2022) a criacdo da Policia Penal gerou forte repercussao no
cotidiano prisional e, os efeitos do trabalho na vida dos policiais penais foram e sdo prejudiciais
a saude mental e fisica dos mesmos. A sensacdo de ansiedade, medo e inseguranca que €
provocada no desempenho da funcdo que acompanha os trabalhadores ao longo de suas vidas e
interfere diretamente em suas relacdes com os outros policiais penais e com as demais pessoas.
Nesse contexto aborda-se que no caso da Policia Penal, pelo quantitativo de servidores, deve-se
considerar a necessidade de um técnico de seguranca em tempo integral (Silva, Cruz, Almeida,
2020).

Mediante esse cenario é possivel inferir que no trabalho dos policiais penais, 0 estado de
sua saude mental, pode refletir tanto prazer quanto sofrimento no labor, considerando o
movimento de regulacdo emocional. Para Dejours (apud Pires e Macedo, 2020), o prazer do
trabalhador é resultado de toda descarga psiquica das atividades que foram realizadas. Ja o
sofrimento, é resultado de sensacdes desagradaveis resultantes da ndo satisfacdo de suas
necessidades. Assim, € importante reconhecer o sofrimento psiquico e buscar estratégias para
enfrentar esse sofrimento, visando sua superacdo e quicd, transformar em prazer. Por isso, a
autorregulacdo emocional é importante. Além disso, o estresse que gera o sofrimento no labor,
sem a regulacdo emocional pode evoluir para doencas mais graves, como 0 burnout e a

depresséo.

6. AUTOPERCEPCAO DAS POLICIAIS PENAIS SOBRE SUA SAUDE MENTAL
A pesquisa empirica foi realizada no més de margo de 2024, tendo como participes 38
policiais, as quais receberam a pesquisa pelo grupo de WhatsApp e destas, 33 responderam,

consentiram participar da pesquisa, totalizando 85%, o que significa uma excelente amostra,
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como representatividade da populagcdo, podendo os resultados serem generalizados e, todas
manifestaram o consentimento quanto a participar da pesquisa.

A priori, a pesquisa fez um delineamento da identificacdo das policiais. Conforme o
Gréfico n. 01, 97% das policiais se identificam com o sexo de nascimento, sendo policiais
jovens, pois 76,8% estdo entre a faixa de 26 a 45 anos. Destas 45,5% s&o casadas e 3% séo
conviventes e, 39,4% sao solteiras e 12,1% sdo divorciadas, mediante esse fato, afirma-se que a
maioria estdo sem companheiro. Dizer ndo se identificar com 0 sexo de nascimento ou estar
sem companheiro pode ndo significar frustragdo, mas alegria. Existem casamentos que s&o
frustrados. Para essa discussdo precisaria uma pesquisa mais detalhada. Contudo, nesse

momento a intengdo é apresentar o perfil.

Gréfico n. 01 - Identificacdo

01-Qual o seu génera?
33 respostas

@ Mulher que se identifica com o sexo de
nascimento.

@ Mulher que ndo se identifica com o sexo
de nascimento.

Qutro

02 - Qual a sua idade? 05 - Sente dificuldade no relacionamento familiar ou falta de apoio destes?

33 respostas 33 respostas

@ Entre 18 e 25 anos
@ Entre 26 & 35 anos
Entre 36 e 45 anos
@ Entre 46 & 55 anos
@ Mais que de 55 anos

® Sim
® Nio




03 - Estado Civil.

33 respostas

@ Solteira
@ Casada
Divorciada ® sim
. Viava . Nao
—— @ Convivente

39,4%

42,4%
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Fonte: Questionarios (2024)

Além disso, 57,6% ndo tem
filhos e se sentem apoiadas pela
familia, visto que 72,7%
responderam positivamente.

Contudo, é preciso considerar que

27,3% de quem respondeu ndo ter apoio da familia é umindice para ser analisado,

principalmente se cruzar os dados com outros elementos que podem levar a um abalo da saude

mental.

Ainda em relacdo a identificacdo das policiais penais, conforme o Grafico n. 02 é

possivel alegar que 66,7% praticam exercicios fisicos 0 que remete a preocupacdo com 0

cuidado com a salde e até mesmo em manter o seu fisico conforme necessidades do seu

trabalho. Mas na contramdo 12,1% e 21,2% ou ndo fazem atividades ou a fazem

ocasionalmente. Dessa forma, 33,3% das policiais penais ndo realizam atividades fisicas

regularmente, o que pode prejudicar a sua salde tanto fisica quanto mental, ja que o exercicio

fisico € uma forma de relaxamento. Um fator muito positivo é que 90,9% das policiais nao

fazem uso de cigarros, vapes e/ou similares, que denota também preocupacdo com a saude,

visto que cigarros sdo prejudiciais.

Grafico n. 02 - Cuidados com a saude

12 - Tem como hdbito a prética de exercicios fisicos?
33 respostas

13 - Faz uso de cigarros, vapes e/ou similares?

33 respostas

@ Sim
@ Nao
® Ocasionalmente

28 - Fez ou faz acompanhamento psicolégico?
33 respostas

® Sim
® Nao

Ocasionalmente

Y

® sim
® Nao
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Fonte: Questionarios (2024)

Outro ponto a ser considerado, e talvez mais aprofundado em outra pesquisa, é que 39,4%
responderam que ja fizeram ou fazem acompanhamento psicoldgico. Esse dado pode mostrar
que estdo preocupadas com sua salude mental e perceberam problemas. Contudo, o indice de
60,6%, que ndao fazem ou nunca fizeram acompanhamento psicolégico que aparentemente pode
ser um dado positivo € preciso ser analisado no sentido de que pode ser que muitas policiais
precisam fazer um acompanhamento psicologico mas ainda ndo o fizeram, podendo levar a
sério os problemas de saude mental.

Também foi mapeado a identificacdo quanto ao trabalho que realiza. Conforme o Gréfico
n. 03 é possivel alegar que as policiais penais em sua maioria estdo no comeco da carreira pois
39,4% atua no sistema prisional entre 1 a 5 anos e 36,4% entre 6 e 10 anos, assim como 15,2%,
estd entre 11 e 15 anos considerando o tempo de trabalho é possivel dizer que ainda ndo estdo
proximas da aposentadoria, significando que ha um longo tempo de trabalho pela frente,
denotando a importancia de um equilibrio emocional para cumprir esta trajetoria profissional.

Outra consideracdo importante a se fazer é que 75,8% atuam em presidio com populacéo
carceraria feminina entre um e cinco anos. Isso pode significar que a relacdo com o publico
feminino ainda esta em inicio de carreira. Devido a temporalidade da pesquisa ndo foi possivel
fazer os cruzamentos dos dados para saber se as policiais que estdo em inicio de carreira sdo as

gue nao sentem apoio da familia, pois isso pode agravar a sua salide mental ao longo dos anos.

Grafico n. 03 - Trabalho

08 - Ja foi lotada em quantos presidios femininos?

33 respostas

o
o0
03
00
@ Mais de 04
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10 - Falta frequentemente ao trabalho?
33 respostas

® Sim

® Nao

® Ocasionalmente -Trabalha ha quanto tempo em presidio que tem populag&o carceraria feminina?
ispostas

@ Entre 1 e 5anos

@ Entre 6 e 10 anos

® Entre 11 e 15 anos

@ Entre 16 e 20 anos
g1 @ Entre 21 e 35 anos

@ Mais de 25 anos

75,8%

06 - A quanto tempo trabalha no sistema prisional?
33 respostas

@®Entre 1e5anos
@ Entre 6 e 10 anos
© Entre 11 e 15 anos
@ Entre 16 € 20 anos
@ Entre 21 e 25an0s
@ Mals de 25 anos

19 - Trabalha em qual regime?
3 respostas

@ Expediente

@ Plantio

® Expediente/AC4
@ Plantao/AC4

35 - Possui outra atividade laboral?

33 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Questionarios (2024)

Outro dado relevante a ser considerado € o regime de trabalho das policiais, pois a
maioria: 45,5 por cento trabalha com plantdo e 36,4 trabalho com expediente. O expediente é
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trabalho de 8h até 17h seguidas. O plantdo € 24h seguidas com descanso de 72h. Isso significa
que também é relevante considerar que cerca de 15% fazem a AC4, que significa horas extras,
quando néo estdo de expediente ou plantdo. O regime de trabalho é importante ser considerado,
principalmente quando pode haver uma sobrecarga e isso influencia em outros fatores tanto
fisicos quanto emocionais podendo levar a problemas de satide. Um dado que aparentemente é
positivo € que 97% das policiais alegaram ndo faltar frequentemente ao trabalho. Esse item
precisaria ser aprofundado no sentido do que levam as policiais a ndo faltarem ao trabalho visto
que podem ir ao trabalho de maneira forcada, de maneira contrariada, por obrigacdo do
cumprimento do seu trabalho, e ndo por sentir prazer em trabalhar. Outro detalhe é que 93,9%
afirmam ndo terem outra atividade laboral, o que implica dizer que s@o dependentes
financeiramente deste trabalho.

Mediante o Gréafico n. 04, o dado que aborda relacionamento afetivo com outros
Servidores da Seguranca apresentou que 45,5% ndo tem relacionamento com colega de
profissdo. Este dado pode ser importante se considerado que muitas vezes 0s assuntos entre 0s
casais atem-se a questdes de trabalho, o que pode prejudicar o relacionamento e provocar
inclusive problemas emocionais. Contudo, ndo podemos dizer que isso € de todo negativo, ja
que estando na mesma area de atuacdo consegue compreender mais facilmente as situagdes

originadas do trabalho.

Grafico n. 04 - Relacionamento

11 - Tem ou teve relacionamento afetivo com servidor da segurancga publica?
33 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Questionarios (2024)

Quanto as primeiras sensacdes das participantes da pesquisa, conforme Grafico n. 05,
apresenta que 63,6% se sentem reconhecidas pelo seu superior. Contudo, é preciso reconhecer

que 24,2%, ndo se sentem reconhecidas e 12,1% se sentem reconhecidas ocasionalmente. Ou
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seja, 36,3% ndo se sentem reconhecidas. Eis um dado que precisa ser considerado para
aprofundamento.

Apesar de 45,5% responderem estarem satisfeitas em relacdo as suas colegas de trabalho,
54,5% alegam estarem insatisfeitas ou indiferentes. O convivio com colegas de trabalho se
torna alvo de analises pois, 0 tempo que convivem constantemente, caso de maneira insatisfeita
pode fomentar desgastes e até favorecer o adoecimento. Assim também, é percebivel que
apesar de um baixo quantitativo 33,4% alegar desconforto quanto ao ambiente de trabalho, se
apresenta algo que necessita ser considerado. Contudo 66,7% alegam ndo terem problema
quanto ao ambiente de trabalho. Outro dado de importante analise é que 45,5% se diz
insatisfeita com a estrutura fisica do seu local de trabalho, e 21,2% se dizem diferente ponto.
Eis que precisa ser de fato analisadas as condicGes estruturais, pois isso também pode

influenciar no processo de adoecimento unido a outros elementos.

Grafico n. 05 - Primeiras sensac0es

o - 3 il ior?
23 - Como vocé se sente em relagdo as colegas de trabalho? sonhecida pelo seu superior?

33 respostas

® Sim
@ Nao

® Ocasionalmente

@ satisfeita
@ Indiferente
Insatisfeita

34 -Como vocé se sente em relagdo a estrutura fisica do seu local de trabalho?

33 respostas

@ satisfeita
@ Indiferente
@ Insatisfeita

33 - Vocé sente que tem autonomia no desempenho de suas atribuigdes?
33 respostas

@ Sim
@ Nizo

Ocasionalmente




21-Jase

33 respostas
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sentiu ameagada ou correu risco de vida devido a atividade que exerce?

® sim
® Nao

Fonte: Questionarios (2024)

No tocante a autonomia no seu
desempenho das atribuicGes, o que ficou evidente pela coleta de dados é que a maioria: 48,5%
alega sentir autonomia no desempenho de suas atribuicdes. Isso significa, um fato positivo.
Contudo, ao analisar que 21,2% diz ndo ter autonomia e 30,3% diz ocasionalmente, totaliza
51,5%. Eis um ponto que precisa ser analisado, porque denota algo negativo, visto que a
maioria diz ndo ter ou ter ocasionalmente a autonomia em relacdo ao seu trabalho. Outro dado
importante a ser analisado € que 60,6% das policiais ja se sentiram ameacadas ou ja correram
risco de vida devido a atividade que exercem. Esse sentimento de ameaca de risco de vida pode
levar qualquer pessoa a um sentimento de impoténcia, de medo e inclusive de fobia social e do
labor.

Quanto as segundas sensacdes, mediante o Grafico n. 06 € preciso destacar que 27,3% se
sentem desanimadas ou tem vontade de faltar ao trabalho, somado a 30,3% que dizem sentir
ocasionalmente. O fato € que desanimo relacionado ao trabalho a ponto de querer faltar, é
elemento de uma investigacdo mais aprofundada visto que, somado a outros elementos esse
fato pode levar a um adoecimento. Quanto a ansiedade 30,3% responderam que sentem
ansiedade vinculada ao trabalho, enquanto que 30,3% responderam que Sentem
ocasionalmente. O total de 60,6% é um indice alto e que precisa ser considerado e inclusive,
que o gestor da instituicdo pense em a¢fes que possam amenizar, ndo somente a ansiedade mas,

0s outros elementos ja discutidos.

Grafico n. 06 - Segundas sensacdes

25- Tem dificuldade de concentragéo?

33 respostas

® Sim
@ Nao

Ocasionalmente

36,4%
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14 - Ao pensar em trabalhar, sente desanimo ou vontade de faltar?

33 respostas

@ Sim
® Nzo

Ocaslonalmente

42,4%

31 - Tem problemas de memorizagao?

33 respostas

@® Sim
@ Nao

Ocasionalmente

16 - Sente
33 respostas

® Sim
@ Nao
Ocasionalmente

& \ 4

Fonte: Questionarios (2024)

Importante também, salientar que 30,3% tem dificuldades de concentracdo e 33,3%
sentem essa dificuldade ocasionalmente. Além de que 33,3% apresenta um problema de
memorizacdo e 30,3% apresentam ocasionalmente. Problemas de concentracdo e de
memorizacdo podem ja ser indicios de problemas com a saude mental, sendo importante até
mesmo uma consulta com neurologista.

Outro dado importante é que 48,5% das policiais se sentem fisicamente cansadas quanto
ao seu trabalho, somado a 21,2% que responderam que ocasionalmente se sentem cansadas, se
torna um indice elevado. O cansaco fisico pode ser um elemento que leva a distarbios
emocionais e até mesmo a baixa produtividade, a qual 36,4% responderam que isso aconteceu
com elas, somado a 9,1% que dizem ocasionalmente terem baixa produtividade.

Como terceiras sensacdes o Grafico aglutinado n. 7 apresenta que 33,3% das policiais
sentem necessidade de se isolar socialmente, somado a mais 33,3%, que sentem
ocasionalmente vontade de isolamento. Isolar-se socialmente pode ser mais um indicio de
possivel adoecimento e também de perda de controle emocional, comprovado pelos 27,3% que

afirmaram que estdo perdendo o controle emocional e 36,4% que alegam estarem perdendo o
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controle emocional ocasionalmente. O fato é que 62,6% de certa forma estdo com problemas de

ndo controlarem suas emocoes.

Gréfico n. 07 - Terceiras sensagdes

20 - Faz uso de medicamento controlado para stress, ansiedade, depressao ou afins?
33 respostas

@ sim 29 - Participa de algum grupo de estudo para autoconhecimento e controle de suas emogoes?
@ Nzo 33 respostas
@ Ocasionalmente

@® sim

@ Nzo

@ Ocasionalmente

26 - Sente que estd perdendo o controle emocional?
33 respostas

@® Sim
@ Nio

@ Ocasionalmente

- Sente necessidade de se isolar socialmente?

respmslas
® Sim
@ Nzo
® Qcasionalmente

Fonte: Questionarios (2024)

Um dado que também precisa ser analisado é que 63,6% responderam ndo fazer uso de
medicamento para controle de estresse, ansiedade, depressdo ou afins. Isso denota que a

maioria das policiais ndo tem problemas emocionais graves a ponto de serem medicadas.
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Contudo, € preciso analisar se de fato ndo apresentam ou se apresentam ndo buscaram ajuda
profissional.

Considerando os elementos ja analisados, 0s quais apontam que existe forte indicio de
problemas com a saude mental, das policiais 97% responderam que ndo participa de nenhum
grupo de estudos para autoconhecimento e controle de suas emoc¢des. Cruzando os dados com a
questdo que aborda a perda do controle emocional, pode-se dizer que as mesmas ndao tem uma
autorregulacdo emocional. Isso pode representar problemas vinculados tanto a sua questéo
individual quanto profissional.

Importante reconhecer que para as policiais nos Gltimos seis meses, conforme Gréfico n.
08, a grande maioria 69,7% sentiram irritabilidade aliado a 57,6%, que sentiram alteracGes
repentinas de humor, bem como 48,5%, que sentiram vontade de chorar facilmente e apatia.
Além disso, 39,4% apresentaram um sentimento de incompeténcia somado a 21,2% sentimento
de uma constante negatividade esses dados quando analisados com outros anteriormente
apresentados denota que as policiais estdo a caminho de problemas com a sua saude mental ou
ja estdo com problemas em sua satude mental e ainda ndo as reconheceram e ndo estao tratando.
Eis um problema urgente que precisa ser olhado e que os gestores tomem alguma atitude em

relacdo a essa situacao.

Grafico n. 08 - Primeiros Sintomas

30 - Nos ultimos seis meses ja vivenciou uma ou algumas das alternativas: (Podera escolher mais
de uma alternativa)

33 respostas

Sentimentos de fracasso e inse... 14 (42,4%)

Sentimentos de incompeténcia 13 (39,4%)
Negatividade constante 7 (21,2%)
Alterages repentinas de humor 19 (57,6%)
Irritabilidade 23 (69,7%)
Choro facil e apatia 16 (48,5%)

Nenhuma das anteriores 5 (15,2%)

Fonte: Questionarios (2024)

O Grafico n. 09 aborda sobre alguns sintomas que as policiais tém vivido nos altimos
tempos e, os dados revelados apresentam alto indices quanto a questdes fisicas e mentais.
Quanto a isso 48,5% das policiais apresentam ter insénia. O proprio regime de trabalho denota

gue passam muito tempo acordadas, e que provavelmente, o cérebro acostuma com esse ritmo e
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quando podem dormir ndo conseguem. Dormir é o descanso da mente, e a falta pode levar a
sérios problemas de adoecimento mental e influenciar na qualidade de vida e do trabalho.
Como sintoma fisico 51,5% das policiais alegam terem dores de cabeca bem como 42,4%
apresentarem problemas gastrointestinais e 39,4% dores musculares. Estes altos indices
apresentam que a salde fisica esta prejudicada, consequentemente afetando a salide mental, ou

vice-versa, salude mental abalada e os sinais aparecendo como doengas no corpo.

Gréfico n. 09 - Segundos sintomas

24 - Tem apresentado algum ou alguns dos sintomas abaixo? (Podera escolher mais de uma
alternativa)

33 respostas

Problemas gastrointestinais
Dores de cabega

Dores musculares
Alteragao da pressao arterial
Insonia

Fadiga

Nada

Depressao

Nao

Ansiedade, panico

Sem sintomas

Nenhum

17 (51,5%)
13 (39,4%)

4(12,1%)
16 (48,5%)
13 (39,4%)

1 (3%)
1 (3%)
1 (3%)
1 (3%)
1 (3%)
1 (3%)

Fonte: Questionarios (2024)

Ainda, 48,5% das policiais apresentam ter insénia. O proprio regime de trabalho denota
gue passam muito tempo acordadas e que provavelmente o cérebro acostuma com esse ritmo e
quando podem dormir ndo conseguem dormir. Isto pode ocasionar serios problemas de
adoecimento mental e influenciar na qualidade do seu trabalho. Somado a isso 39,4% alegam
sentir fadiga e 12,1% ja apresentarem alteracdo da pressdo arterial. De forma assumida 3%
alegam terem depressao e ansiedade. A sindrome do panico € um indice pequeno se comparado
a totalidade, contudo ao cruzar os dados, mostrando que a maioria estdo perdendo o controle
emocional, que ndo buscam auxilio para autorregulacdo emocional, e apresentam altos indices
de possibilidade de um adoecimento mental pode ser outra doenca a ser adquirida com mais

frequéncia no meio das policiais penais.

7. CONSIDERACOES FINAIS
A pesquisa constitui de alguns achados enquanto consideracdes finais. Quanto a
identificacdo das policiais, afirma-se que a maioria esta solteira ou divorciada, se constituindo

enquanto profissionais jovens, sem filhos e que tem apoio dos familiares. As policiais
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apresentam um cuidado com a satde por fazerem exercicios fisicos e ndo fumarem. Quanto ao
trabalho, sdo jovens de carreira e atuacdo em presidios femininos, ndo faltam ao trabalho e nem
possuem outra atividade laboral, até porque o seu regime de trabalho é bem exaustivo. A
maioria ndo se relaciona amorosamente com servidores da seguranca. Contudo, € preciso
considerar que 27,3%, ndo tem o apoio da familia. E preciso analisar a questdo do
acompanhamento psicolégico que a maioria alega ndo fazer, mas mediante os dados da
pesquisa, se torna importante realizar.

A maioria se sente reconhecida pelo seu superior e satisfeita com a relagdo com o0s
colegas. Apesar de estarem insatisfeitas com a estrutura fisica do seu local de trabalho, mesmo
tendo autonomia e ja tendo sentido ameaca por conta do seu labor. A maioria sente desanimo e
vontade de faltar ao trabalho, mesmo que ocasionalmente. Da mesma forma, sentem-se
ansiosas, com dificuldade de concentracdo e memorizacao, sentindo-se fisicamente cansadas,
mas mesmo assim ndo baixam as suas produtividade, pelo menos nédo tém consciéncia do fato.
Por enquanto.

Além disso, sentem vontade de isolarem-se e percebem estarem perdendo o controle
emocional, fator que, pode estar aliado ao ndo uso de medicamentos e nem mesmo busca de
autoconhecimento para o controle das emocdes. Assumem estarem irritadas, tendo alteracGes
repentinas de humor, chorando facil, com apatia e sentimentos de incompeténcia, fracasso e
inseguranca. Assumem ainda, terem dores de cabeca, musculares, insonia e fadiga, bem como
problemas gastrointestinais.

Considerando a pesquisa, pode-se inferir que as atividades desempenhadas dentro de
presidios sdo desgastantes para a saude mental da policial, dada a natureza estressante e
desafiadora que regularmente precisam lidar com a sobrecarga de trabalho, o qual precisa
trabalhar em suas horas de folga para complementar seus rendimentos financeiros, podendo
refletir em um nivel de esgotamento maior. Trabalhar em presidios pode gerar conflitos
internos e externos que podem refletir na vida pessoal da policial penal, caso ndo possua uma
rede de apoio profissional, pessoal ou autorregulacdo. Ao analisar os dados tedricos como 0s
empiricos, pode-se afirmar que as policiais penais investigadas estdo entrando em processo de
adoecimento mental, pois ndo tem regulacdo emocional, podendo chegar ao estresse, depressao
ou burnout, impactando negativamente na sua qualidade de vida e labor.

Dessarte, para amenizar ou solucionar a probleméatica em questdo, a partir das analises
tedricas e empirica, apresenta-se a DGPP a sugestdo em criar um Centro de Atengdo
Psicossocial ao Policial Penal (CAPP), que adotaré acOes, preventivas e/ou reparativas, capazes

de intervir nas situagdes que estejam gerando sofrimento ou adoecimento no trabalho (terapia
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ocupacional); proporcionar iniciativas que visam incentivar a prevencdo de doencas, incluindo
0s transtornos mentais mais comuns como depressdo e ansiedade; fortalecer e disseminar a
cultura da satde mental e emocional dos policiais, por meio de cursos presenciais e online,
palestras e rodas de conversas a respeito da importancia do autoconhecimento para o equilibrio
emocional no trabalho e na vida pessoal, além de organizar espaco de terapia ocupacional para
praticas de autocuidado e descanso em cada presidio feminino.

Ademais, oferecer solucGes andnimas para a salide mental e fora da instituicdo que as
policiais penais sdo efetivas € uma estratégia eficaz para apoiar as mesmas, que podem hesitar
em buscar ajuda devido ao estigma ou ao medo de repercurssdes, podendo tal recurso ser a
chave para abrir um mundo de possibilidades de cura e alivio para a saide mental dessas

servidoras.
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A SAUDE MENTAL E A
REGULACAO EMOCIONAL DA
POLICIAL PENAL

Vocé estd sendo convidada a
participar do projeto de pesquisa:
A SAUDE MENTAL E A REGULACAQ
EMOCIONAL DA POLICIAL PENAL -
Uma discussao sobre sua relacao
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