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RESUMO

O presente trabalho aborda como tema central, 0 modelo de policiamento desenvolvido pela
Assisténcia Policial Militar da Assembleia Legislativa, como modelo efetivo de policiamento
comunitario. Considerando a necessidade de acompanhar as transformacdes nos modelos de
policiamento, num momento onde o sistema de seguranca publica brasileira encontra-se
marcado por altos indices de violéncia, o presente trabalho, possui como objetivo principal
analisar um modelo de policiamento efetivo e cidaddo, a fim de contribuir com a Policia
Militar de Goias e com a sociedade goianiense. Portanto, foi realizada uma conceituacao de
segurancga publica, sob o prisma da Constituicdo Federal, em seguida, foi explanando os
principais aspectos referentes ao policiamento comunitario. Posteriormente foi realizada uma
pesquisa de campo, visando analisar a efetividade do policiamento analisado e sua maneira de
atuacdo, voltada para uma filosofia comunitaria de policiamento. Portanto, para complementar
a analise, além da pesquisa bibliografica, e da pesquisa de campo, na area de atuacdo do
Policiamento, na Praca Tamandaré, Av. Assis Chateaubriand, Setor Oeste, na Cidade de
Goiania, também foi realizada uma entrevista com a coordenadora do Projeto, na Assembleia
Legislativa de Goias, a fim de melhor compreender os aspectos do policiamento desenvolvido
pela a Assisténcia Policial e a satisfacdo da sociedade.
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ABSTRACT

The present work addresses as a central theme, the policing model developed by the Military
Police Assistance of the Legislative Assembly, as an effective model of community policing.
Considering the need to follow the transformations in the policing models, at a time when the
Brazilian public security system is marked by high levels of violence, the present work has as
main objective to analyze an effective and citizen policing model in order to contribute to the
Goias Military Police and to society in Goiés. Therefore, a conceptualization of public
security was carried out, under the prism of the Federal Constitution, then, it was explained

1Aluno CHOA Pedro Viera da Rocha, Graduado em Direito pela Pontificia Universidade Catdlica de Goias-PUC-GO; Pés-
Graduado em Docéncia do Ensino Superior. Email: pvr2006 @hotmail.com.

2Professor orientador: Major QOPM da Policia Militar de Goias, Bacharel em Direito e Especialista em Direito Penal e
Processual Penal e professor de Policiamento Comunitario no Comando da Academia de Policia Militar de Goias. Email:
lucasantonio_31@hotmail.com.



mailto:pvr2006@hotmail.com

the main aspects related to community policing. Subsequently, a field research was carried
out, aiming to analyze the effectiveness of the policing analyzed and its way of acting,
focused on a community policing philosophy. Therefore, to complement the analysis, in
addition to bibliographic research and field research, in the field of policing, at Praga
Tamandaré, Av. Assis Chateaubriand, Setor Oeste, in the City of Goiania, an interview was
also conducted with the coordinator of the Project, in the Legislative Assembly of Goiés, in
order to better understand the aspects of policing developed by Police Assistance and the
satisfaction of society.

KEYWORDS: Effectiveness. Community Police.Public Security.

1 INTRODUCAO

Cada vez mais a participacdo da sociedade junto as decisdes de politicas publicas
em prol da comunidade tem sido mais frequente. A participacdo em conjunto entre a Policia
Militar e a comunidade tornou-se fundamental para o inicio de policiamento moderno e
cidado. E certo que tanto as forgas policiais como as comunidades reconhecem a importancia
desta interagdo. Importante salientar que tal interagdo tem sido positiva ao redor do mundo e
no Brasil, onde a sociedade passa a exercer um papel mais ativo e coordenado na obtencéo da
seguranca, almejando a construcao de uma sociedade que possa viver em paz.

Visando por em pratica essa aproximacdo entre policia e comunidade, a
Assisténcia Policial Militar da Assembleia Legislativa de Goiés, desenvolveu no ano de 2019,
um modelo de policiamento comunitario denominado Operacdo Cinturdo de Seguranca,
visando justamente a participacdo intensa da comunidade, em prol da manutencdo da
seguranca nas areas de atuacao do policiamento.

Este artigo tem como objetivo principal demonstrar a efetividade do Policiamento
Cinturdo de Seguranca, modelo este que absorveu como metodologia de policiamento
incrementar uma filosofia de uma policia moderna e democratica, assim o artigo justifica-se
por analisar os resultados de uma interacdo continua entre policia e sociedade implementado
nesta modalidade de policiamento.

O estudo possui grande relevancia para a Policia Militar de Goias, uma vez que,
foi analisada através dos dados estatisticos fornecidos pela Assisténcia Policial Militar da

Assembleia Legislativa de Goias a efetividade do policiamento, tornando-se referencial para



outras &reas de atuacdo. Nessa vertente, também foi realizada uma pesquisa de campo,
objetivando demonstrar a efetiva contribui¢do do Cinturdo de Seguranga na diminuicdo dos
indices de criminalidade na cidade de Goiania.

Essa abordagem é consoante com a proposta da SENASP, que busca articular a
interacdo policial ao desenvolvimento democréatico de seguranga publica em conjunto com a
comunidade e ao trabalho efetivamente executado na atuag&o policial com os préprios anseios

da sociedade em uma perspectiva democratica e por isso cidada.

2 DO MODELO TRADICIONAL DE SEGURACA PUBLICA

A concepgdo de que as iniciativas no campo da seguranca tém sofrido
significativas e importantes variagfes quanto aos seus objetivos e desenvolturas das
estratégias ao longo das Ultimas décadas, decorrem das visGes conceituais de cada época que
subsidiam as iniciativas de produtividade e resultados desta area tdo essencial ao bem-estar do
cidad&o de bem.

Com a promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil —
CRFB/1988, que em seu Art. 144, estabeleceu que a Seguranga Publica é “dever do Estado,
direito e responsabilidade de todos”, exercida para a preservacdo da ordem publica e
incolumidade das pessoas e do patrimdnio, por meios de instituicbes policiais criadas para

esta finalidade, conforme se segue:

“Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservacao da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes érgaos:

| - policia federal,

Il - policia rodoviéria federal;

I11 - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares” (BRASIL,1988).

Este modelo atribuiu aos Estados a competéncia para conduzir a politica de
seguranca, porém dificultou tanto a definicdo de programas e planos de seguranca com

atuacdo nacional, quanto eximiu a municipalidade do envolvimento na questdo, o que trouxe



prejuizos, sucessivamente, porque a manifestacdo da violéncia ndo respeita limites, divisas e
fronteiras, tal como trouxe prejuizo na conducdo de politicas publicas de prevencéo.
(RODRIGUES, 2017, p.19).

Méario Pessoa tece, como propriedade, alguns comentarios sobre o conceito de
seguranca publica:

“A seguranga publica é o estado antidelitual, que resulta da observancia dos
preceitos tutelados pelos cédigos penais comuns e pela lei das contravencfes. As
acOes que promovem a seguranga publica sdo agBes policiais repressivas ou
preventivas tipicas. As mais comuns sdo as que reprimem 0s crimes contra a vida e a
propriedade. Todavia, a seguranca publica pode resultar da simples auséncia, mesmo
temporaria, dos delitos e contravencdes. Assim, o0 préprio conceito de seguranga
publica ndo prescinde daqueles ilicitos, presentes ou provaveis como fatores antes de
esséncia psicologicamente material. A seguranca publica ideal seria aquela em que
os ilicitos houvessem desaparecido. Pelo visto a seguranca publica € flutuante e
instavel, resultado dos numerosos fatores que podem afeta-la” (PESSOA, 1971,
p.35).

Mas do que um modelo constitucional de seguranca publica, a proposta inicial era

a de identificar pontos de convergéncia e propostas mais efetivas para o aprimoramento do

sistema de justica e seguranca publica.

3 DO POLICIAMENTO COMUNITARIO E A INTEGRACAO COM A
COMUNIDADE

A partir de modelos de policiamento que reconheceram a importancia do potencial
que a comunidade pode oferecer as organizacGes responsaveis pela seguranca publica através
de parceria e planejamento, sob a filosofia da Policia Comunitaria, surge um modelo de
policiamento interativo, préximo da populacdo, possuindo caracteristicas de um Estado
moderno, surge num momento inovando a desenvoltura das atividades policiais de seguranca
preventiva no Brasil.

Segundo Trojanowicz e Bucqueroux (1995):

“Policiamento  Comunitario é uma filosofia e estratégia organizacional que
proporciona uma nova parceria entre populagdo e policia. Baseia-se na premissa de
que tanto a policia quanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar,
priorizar e resolver problemas contemporaneos tais como o crime, as drogas, 0 medo
do crime, desordens fisicas e morais, e, em geral, a decadéncia do bairro, com o
objetivo de melhorar a qualidade geral da vida na area” (TROJANOWICZ e
BUCQUEROUX, 1995).



Conforme Rosembaum (2002) e Skolnick e Bayley (2002), o termo policia
comunitaria representa um marco na mudanca da forma de fazer policia na sociedade
contemporanea e, ndo somente isso, mas um retorno aquilo que sempre deveria ter sido a
atividade de policia.

No Brasil, as primeiras iniciativas de implantacdo da Policia Comunitaria
iniciaram-se com a edicdo da Carta Constitucional de 1988 e a necessidade de uma nova
concepcao para as atividades policiais, por meio da adogdo de estratégias de fortalecimento
das relagdes das forcas policiais com a comunidade, com destaque para a conscientizacao
interna sobre a importancia do trabalho policial e a contribuicdo da participacdo do cidadéo
para a mudanca pretendida por todos (BRASIL, 2019).

Foi a partir do ano 2000, que o Brasil atentou para a necessidade de evoluir e
atentou para politicas publicas de aproximacdo da policia com a comunidade, atraves da
difusdo nacional do Programa de Policia Comunitaria, disseminado pela Secretaria Nacional
de Seguranca Publica (BRASIL, 2001).

A histdria recente das politicas de seguranca nos ensina que, entre as acGes que
mais tiveram éxito em conter as taxas de violéncia, o envolvimento com a comunidade tem
sido mais eficiente se associado a praticas integradas de gestdo, pelas quais ha uma irredutivel
alianga entre técnica e politica. E nessa alianca, as melhores praticas concentraram suas
energias no tripé aproximacdo com a populacdo, uso intensivo de informacbes e
aperfeicoamento da inteligéncia. (BUENO, 2016, p.37).

Segundo BORGES e SILVA (2018), as politicas publicas para a prevencdo da
criminalidade consistem naquelas que agem sobre os pontos que impulsionam a violéncia,
envolvendo atuacdes para neutralizar intengfes criminosas junto a comunidade. Para a
prevencdo da criminalidade englobam um grande numero de estratégias, politicas e
programas, assim ao efetivar a atuacdo da Policia Militar de Goias, o conhecimento €
elementar para a préatica ldgica punitiva. Nesse cenario emergiu a responsabilidade de novas
maneiras de atuacdo policial, com o intuito da diminuigdo da criminalidade, buscando assim
saidas relacionadas a prevencdo, porém, com respeito aos principios dos Direitos Humanos.

Afinal, ha muito a sociedade clamava por uma policia atuante em defesa da

cidadania e com estreita parceria com a comunidade. A principal premissa do policiamento



comunitario é o respeito aos principios dos Direitos Humanos, norteando os servi¢os de

policia em conformidade com as expectativas da comunidade.

3.1 DA EFETIVIDADE DO POLICIAMENTO COMUNITARIO
“OPERACAOCINTURAO DE SEGURANCA”

A Assisténcia Policial Militar da Assembleia Legislativa, visando implementar
um policiamento mais proximo da comunidade local, através de um desenvolvimento
gerencial de integracdo, com premissas no principio da transversalidade: todo policial
treinado para absorver a filosofia da policia comunitaria, em janeiro de 2019 inicia uma
operagdo diaria denominada “Operacdo Cinturdo de Seguranca”, implantada na regido
metropolitana de Goiania, com o objetivo principal de prevenir e combater a préatica de delitos
nas adjacéncias do 6rgdo supracitado, porém, com a participacdo da sociedade.

Esse modelo de policiamento compreende que as atividades policiais ostensivas
sd0 necessarias para a prevencao criminal, mas, isoladamente, tem efeitos limitados sobre a
situacdo da seguranca publica no Estado. Por isso, focou na filosofia do policiamento
comunitario, entendendo que, ao promover a integracdo de esforgos entre policia e
comunidade através de programas de prevencdo ao crime € possivel alcancar a superacdo aos
antigos métodos de policiamento. Portanto, o essencial neste policiamento é a necessidade de
interacdo entre policia e comunidade ao enfrentamento dos problemas contemporaneos,
sobretudo no plano local, e sobre tudo o alcance de um policiamento cidaddo efetivo.

A Operacdo Cinturdo de Seguranca consiste numa modalidade de policiamento
comunitario preventivo, diferenciando-se do modelo tradicional de policiamento, tendo como
base a comunidade para direcionar esforcos, a policia buscar ideias, desenvolver estratégias
junto as comunidades, 0s anseios e suas preocupacdes, a fim de traduzi-los em procedimentos
de seguranca; comprometimento da organiza¢do com a concessdo de poder a comunidade —
dentro da comunidade, os cidaddos devem participar, como plenos parceiros da policia, dos
direitos e das responsabilidades envolvidas na identificacdo, priorizacdo e solucdo dos

problemas.



De acordo com Robert Peel, autor inglés reconhecido pela doutrina como
precursor na estruturacdo da policia moderna em 1829, “a policia € o povo € o povo ¢ a
policia”. Tal definicdo leva a compreensdo de que uma pessoa que faz parte de uma
instituicdo policial é, antes de tudo, um integrante do povo; bem como, no processo de
implantacdo da policia comunitaria, a comunidade é encorajada a participar ativamente da
resolucdo de seus problemas, a Operagdo Cinturdo de Seguranga opera nesse sentido de
integracéo.

Conforme esclarecimentos dos Gestores da Operacéo, todo o efetivo que atua no
Cinturdo de Seguranca recebe um treinamento para operar o sistema de atendimento RAI e 0
sistema MOPI, que além da realizacdo de ocorréncias proativas, trabalnham com o intuito de
fortalecer o servico preventivo nas adjacéncias de sua respectiva unidade, tornando efetivo o
modelo de policiamento.

Ainda, de acordo com as informag0es fornecidas pela Coordenagéo dos Cinturdes
de Seguranca em Goiania, essa modalidade de policiamento foi um projeto iniciado pela
Assisténcia Policial Militar nas adjacéncias da Assembleia Legislativa de Goias, e com base
nos resultados obtidos com a operacdo realizada diariamente pelo efetivo policial da
Assisténcia Policial da Assembleia, a operacdo tornou-se modelo referencial de policiamento
comunitario, sendo estendido a todas as unidades administrativas da capital goiana, aos
colégios militares da regido metropolitana, passando a ser coordenado pelo Estado Maior
Geral Estratégico da PMGO.

4 METODOLOGIA

Esta pesquisa, primeiramente abordou uma pesquisa bibliografica de cunho
documental e depois qualitativo. Foi realizada uma pesquisa quantitativa usando técnicas de
coleta de dados a partir de questionarios, possibilitando uma maior interpretacdo dos
resultados.

O segundo passo para nortear todas as informagOes foi a realizagdo de uma
pesquisa de campo, onde se obteve uma descricdo do projeto Operacdo Cinturdo de
Seguranca, realizado com uma entrevista junto a Coordenadora do policiamento em questéo, a

fim de melhor compreender o policiamento desenvolvido. Os procedimentos realizados para



se chegar ao resultado final foram adotados com pesquisa exploratdria, através de
levantamento bibliogréafico.

Para Gil (2008), apds definir o tipo de pesquisa e objetivo, vocé poderad entao
escolher os métodos que melhor se adequem ao seu projeto, tais como: pesquisa experimental,
pesquisa bibliografica, pesquisa documental, pesquisa ex-post-fact, levantamento de campo e
estudo de caso.

Conforme destaca Marconi e Lakatos (2003, p. 182) “[...] a pesquisa bibliografica
ndo € mera repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia 0 exame
de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras...]".

Segundo Gil (2008), é possivel dividir as pesquisas em trés tipos, de acordo com 0

objetivo:

“Pesquisa exploratdria: levantamento de informagdes sobre determinado fenémeno
ou problema, de forma a aumentar a familiaridade com ele e formular problemas e
hip6teses mais precisos. Geralmente, trata-se de uma pesquisa bibliografica ou um
estudo de caso e, por isso, € muito comum em TCCs; pesquisa descritiva: registro e
andlise de caracteristicas de um fendbmeno ou grupo, evitando a interferéncia do
pesquisador, a partir de técnicas padronizadas de coleta e analise de dados e
pesquisa explicativa: registro, analise e interpretacdo de fenémenos, em busca de
identificar causas. E uma pesquisa mais complexa, que busca verificar hipoteses
causais. Nas ciéncias naturais, costuma usar o método experimental; nas ciéncias
humanas, especialmente o observacional” (GIL, 2008).

Finalizando, o trabalho apresentou uma pesquisa de campo, aplicado sob a forma
de um questionario impresso, contendo sete (7) perguntas, a respeito do Policiamento
Operacdo Cinturdo de Segurancga, junto a pessoas elegidas aleatoriamente que residem ou
trabalnham na Avenida Assis Chateaubriant, no Setor Oeste, nas adjacéncias da Praca
Tamandaré, em Goiania-Go, a fim de analisar a efetividade do policiamento Operacédo
Cinturdo sob a perspectiva da sociedade local.

Como critério de exclusdo da pesquisa pode participar somente aqueles que
assinaram o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE), para assim poderem
responder os questionamentos. No momento da abordagem o pesquisador esclareceu ser
policial militar, mostrando sua identificacdo por ndo estar fardado no momento da coleta.
Também foi explicado o motivo da pesquisa e quanto a voluntariedade para contribuir com o

estudo.



Referente a coleta de dados, as aplicagdes dos questionarios foram realizadas no
periodo de 28/12/2019 a 30/12/2019, sendo formuladas perguntas referentes ao policiamento
Operacdo Cinturdo de seguranca, para obter informac6es sobre a efetividade do policiamento

e a satisfacdo da comunidade a respeito da atuacdo interativa dos policiais junto a sociedade.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram analisados os dados de atendimentos de ocorréncias e atendimentos
proativos de abordagem a pessoa, abordagem a veiculo, averiguacao, foragido recapturado,
patrulhamento e visita a comércio no segundo trimestre de 2019.

Conforme demonstrado no grafico a seguir, na Assisténcia Policial Militar da
Assembleia Legislativa de Goids os policiais militares que realizaram o policiamento
comunitario Cinturdo de Seguranca registraram no Sistema RAI os seguintes atendimentos:
abordagem a pessoa (458), abordagem a veiculo (10), averiguacdo (09), foragido recapturado
(04), patrulhamento (782), visita a comércio (37), demonstrando um enfoque significativo
quanto ao aspecto preventivo dessa modalidade de policiamento, visando a aproximagdo com
a comunidade, a prevencdo de acdes delituosas, e assim contribuir com a reducdo da

criminalidade na &rea policiada.

Gréafico 1 - Demonstrativo dos atendimentos proativos realizados pelos policiais
militares do Cinturdo de Seguranca da ASPM/ALEGO no segundo trimestre de 2019.
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Fonte: Dados fornecidos pela ASPM/ALEGO.
O Gréfico a seguir representa o conhecimento da populacdo regional quanto ao

policiamento "Operacdo Cinturdo de Seguranca” implementado na regido.

Gréfico 2 - Vocé conhece o atual modelo de policiamento comunitario ""Operacao
Cinturao de Seguranc¢a™ implementado nesta regido.

Fonte: Dados do questionario.

n=20

= Sim = Néo
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Dentre as vinte (20) pessoas que responderam ao questionario, quatorze
respondeu que sim, (corresponde a 70%) que conheciam a Operacdo Cinturdo de Seguranca e
seis (6) pessoas (corresponde a 30%) responderam que ndo conheciam.

Para que todo e qualquer projeto dé certo em uma organizacdo, € de extrema
importancia que haja a participacdo efetiva do seu mais alto escaldo que é, dentro da estrutura
administrativa, quem define as prioridades de atuacdo da rea operativa.

Espera-se que a intensificacdo do contato entre a policia, a comunidade e o0s
diversos segmentos favorecam uma melhor integracdo e participacdo da comunidade
(SENASP, 2006). Divulgar o trabalho policial é uma importante ferramenta de comunicacao.
Em conversa informal, algumas pessoas que atuam no comércio local, relataram que ha uma
maior necessidade de divulgacdo do trabalho realizado naquela area, pois, eles sabem que os
Policiais estdo presentes, porém, ndo tinham conhecimento da especificidade do policiamento,
portanto, caso a Policia Militar queira divulgar e esclarecer o modelo de policiamento
desenvolvido ali estaria de portas abertas para demais esclarecimentos.

Portanto, cabe a ASPM/ALEGO trabalhar na divulgacdo do projeto para maiores
informacdes da sociedade local.

O gréfico a seguir, demonstra a percepcdo quanto aos indices de criminalidade na
regiéo.
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Graéfico 3 - Em sua opinido o policiamento tem contribuido para a reducéo da violéncia
ou criminalidade nesta regiao.

n=20

10%

90%

= Sim = N&o
Fonte: Dados do questionario.

Dentre as vinte (20) pessoas, dezoito responderam que sim, (corresponde a 90%)
houve uma reducao da criminalidade, outras duas (2) pessoas (corresponde a 10%)
responderam que ndo houve reducéo.

A maioria dos participantes relatou que é visivelmente perceptivel a diminuicéo
nas acles de criminalidade corriqueiras naquela regido, foram enfaticos quanto as causas
contribuintes para tal diminuigdo, ou seja, a presenga policial intensa proporcionada pela
Operacdo Cinturdo de Seguranga.

Dentre os que responderam que ndo foi possivel perceber tal diminuicdo,
relataram que ja tiveram seus estabelecimentos comerciais arrombados durante a madrugada,
com isso, ndo foi possivel sentir uma maior seguranga.

A Diretriz de Policiamento comunitario € enfatica ao afirmar que a esséncia de um
policiamento moderno é trabalhar préximo a comunidade, interagindo, buscando identificar o
servico policial e atuando de forma preventiva, antecipando-se aos fatos, (BRASIL, 2019).

A Operacdo Cinturdo possui como objetivo principal, além de diminuir os indices
de criminalidade, claro, proporcionar uma maior sensagdo de seguranca a sociedade. Para

iss0, busca a eficiéncia e eficacia através do apoio proporcionado pela propria comunidade.
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Graéfico 4 - Apds a implantacéo do policiamento foi possivel trabalhar de forma segura.
n=20

= Sim = N&o
Fonte: Dados do questionario.

Dentre as vinte (20) pessoas, dezoito responderam que sim, (corresponde a 90%)
que sim, outras duas (2) pessoas (corresponde a 10%) responderam que ndo foi possivel
trabalhar de forma mais segura.

E importante ressaltar que durante a aplicacdo do questionario, houve algumas
gueixas a respeito da quantidade de moradores de rua existentes naquela regido. Moradores
que adentram dentro dos estabelecimentos comerciais buscando alimentos, ou cometendo
pequenos furtos, fator colaborativo para a percepcéo de inseguranca no trabalho para algumas
poucas pessoas. Porém, é importante ressaltar que a Operacdo Cinturdo trabalha dentro dos
Principios do Programa Nacional de Direitos Humanos, com base no Estado democratico de
direito e respeito aos direitos humanos.

Segundo Flavia Piovesan: “Os direitos humanos s3o inerentes a existéncia
humana e objeto de regulacéo internacional. ” (PIOVESAN, 1996).

Diz ainda:

“A dignidade da pessoa humana, (...) estd erigida como principio matriz da
Constituicao, imprimindo-lhe unidade de sentido, condicionando a interpretacdo das
suas normas e revelando-se, ao lado dos Direitos e Garantias Fundamentais, como
canone constitucional que incorpora “as exigéncias de justi¢a e dos valores éticos,
conferindo suporte axiolégico a todo o sistema juridico brasileiro” (PIOVESAN,
2000, p. 54).
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Deste modo, atualmente ndo basta uma atuagdo intensiva da Policia Militar
perante a manutencdo da seguranca publica, mas também politicas publicas voltadas para o0s
direitos sociais, econémicos, culturais, ambientais e demais necessidades que possibilitem
qualidade de vida e bem-estar ao ser humano durante sua existéncia.

O proximo gréafico apresenta aspectos quanto as expectativas da comunidade em

relacdo ao Policiamento do Cinturdo de Seguranca.

Grafico 5 - O policiamento tem atendido as expectativas da comunidade.
n=20

= Sim = Nao

Fonte: Dados do questionario.

Dentre as vinte (20) pessoas, dezesseis responderam que sim, (correspondente a
80%), outras quatro (4) pessoas (correspondente a 20%) responderam que nao.

A maioria das pessoas que responderam ao questionario foi enfatica quanto as
expectativas a0 modelo de Policiamento do Cinturdo de Seguranca. Elas relataram em
conversa formal que acreditam na efetividade do policiamento, é que em periodos anteriores
ao inicio do Cinturdo de Seguranca, havia uma grande incidéncia de furtos a pessoas, nas
proximidades dos pontos de 6nibus da regido, nos horérios de chegada e saida dos
trabalhadores locais, proporcionando uma sensagdo constante de medo naquelas pessoas.
Atualmente, com a presenca do policiamento constante da Operagdo Cinturdo, as pessoas



15

relataram que j& ndo sentem esse medo, ao contrario, sentem seguranga e criam expectativas

por conta da atuacéo policial da Operagédo Cinturéo.

Gréfico 6 - E possivel perceber uma maior aproximagéo da Policia Militar junto a
sociedade.

n=20

= Sim = Nao

Fonte: Dados do questionario.

Dentre as vinte (20) pessoas, dezesseis responderam que sim, (correspondente a
80%), outras quatro (4) pessoas (correspondente a 20%) responderam gue nao.

Um dos objetivos da Operagdo Cinturdo de Seguranca € proporcionar a interacao
da Policia Militar junto a comunidade, como ja destacado acima, para isso, baseia-se num dos
principios basilares do policiamento comunitario: a policia deve esforcar-se para manter
constantemente com o povo, um relacionamento que dé realidade a tradi¢do que a policia é o

povo e 0 povo € a policia (Sir Robert PEEL, 1829).
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Graéfico 7 - Qual o seu grau de satisfacdo com o modelo de policiamento realizado.
n=20

0%

20%

35%

45%

= Excelente = Muito Bom = Bom Ruim

Fonte: Dados do questionario.

Quatro (4) pessoas (corresponde a 20%) consideram excelente, nove (9) pessoas
(corresponde a 45%) consideraram muito bom o policiamento e sete (7) (corresponde a 35%)
dos entrevistados consideraram bom o policiamento da Operagéo realizado na regiéo.

As respostas variaram, porém, percebe-se que hd uma satisfacdo para com a
operacdo, em conversa informal, alguns comerciantes relataram a satisfagcdo principal e para
com a aproximacdo do policial em seus estabelecimentos, essa aproximacdo gera um dialogo
entre ambos, 0 que gera uma confianga na desenvoltura do policiamento. Destacaram que a
satisfagdo ndo & maior, por questBes sociais, inclusive ndo culpam a Policia Militar, ao
contrério, entendem que h& uma grande necessidade da colaboracdo de outros 6rgdos para que
a Operacdo seja totalmente efetiva e satisfatoria. RODRIGUES, enfatiza justamente quanto a

essa necessidade:

“Uma politica de seguranca integral exige a participacdo ativa de niveis distintos de
governo, assim do ponto de vista institucional, surge entdo o fortalecimento do
protagonismo do poder local, essencialmente por suas competéncias, na conducédo de
medidas que possam eliminar fatores de risco, promovendo assim efetiva prevenc¢édo
do crime” (RODRIGUES, 2017, p.30).
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6 CONCLUSAO

E certo que a Operacéo Cinturdo de Seguranca veio para estabelecer os principios
da Policia Comunitaria no seu modelo de policiamento democratico e moderno, isso ndo ha
duvidas. Conforme a analise dos resultados da pesquisa de satisfacdo e nos dados de
atendimentos realizados pelos policiais militares a efetividade do policiamento foi alcangada.

Para o TIPPS: Texas Institute for Public Problem Solving) “o verdadeiro teste de
eficiéncia da policia é encontrado na auséncia do crime e da desordem, e ndo na evidencia
visivel da policia lidando com estes.

Essa mudanga estava sendo almejada ha muito tempo, o distanciamento entre
sociedade e a policia era uma heranca do regime militar, a sociedade brasileira tornou-se um
Estado democratico de Direito ha mais de trinta (30) anos, a Policia Militar obrigatoriamente
deve acompanhar a modernizacdo democrética e politica e se adequar ao principio da
transversalidade: todo policial treinado para absorver a filosofia da Policia Comunitéria.

Em outras épocas, a seguranca era considerada uma responsabilidade da policia,
hoje, a concepcdo é outra. A seguranca publica é uma responsabilidade de todos, e somente
sera alcancada a partir da participacdo de todos. Com isso, a Operacao Cinturdo de Seguranga
consegue alcancar a efetividade, ao criar em seu policiamento ac¢des voltadas para troca de
atitudes participativas e cidadds entre os individuos da regido no qual atua.

Por fim, é possivel afirmar que a efetividade da Operacdo Cinturdo da
ASPM/ALEGO foi possivel sim, no entanto, ainda ha uma necessidade de melhorias, tal qual
declararam os participantes da pesquisa, que desejam ndo somente um policiamento dentro de
uma viatura, mas tambeém outros tipos de policiamento, dentre eles 0 SPO (Servico Policial
Ostensivo) e o Policiamento realizado nas bikes, devido a proximidade do Policial junto a
comunidade.

O sucesso da Operacdo Cinturdo de Seguranca da ASPM/ALEGO ¢ o resultado de
uma geréncia policial compromissada com a comunidade, os resultados desse compromisso
foram colhidos pela comunidade local da atuacdo do policiamento, ou seja, a comunidade foi
a grande beneficiada. Ao criar um sistema de prioridades e se estruturar para realizar tais
prioridades, o resultado ndo poderia ser outro: A satisfacdo da comunidade e a reducdo nos

indices de criminalidade na regido atuante.
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APENCIDES

Perguntas para entrevista com a Coordenadora do Cinturdo de Seguranca da PMGO.

1 — Qual a funcao da senhora em relacao ao Cinturao de Seguranca da Policia Militar de Goids?
2 - Quando e onde foi implantado o Cinturdo de Seguranca na Policia Militar de Goias?
3 — Atualmente existem quantos locais com Cinturdo de Segurancga?

4 — Em que consiste o Cinturdo de Seguranca na PMGO? Qual o foco principal desse tipo de
policiamento?

5 — O Cinturdo de Seguranca da PMGO é uma modalidade de policiamento nova ou foi inspirado em
alguma outra modalidade de policiamento?

6 - Os policiais militares que trabalham no Cinturdo de Seguranca recebem algum treinamento
especifico?

7 — O Cinturdo de Segurancga tem apresentado bons resultados?

8 — Quais principais ocorréncias (reativas) e (proativas) que o Cinturdo de Seguranga costuma
atender?

9- Existe alguma ferramenta ou telefone para que a populagdo faga denuncias ou solicitagdo de
atendimento?

10 — Como as ocorréncias ou solicitagcdes de atendimento sdo repassadas para o pessoal do Cinturdo
de Seguranga?

11 - De qual forma o Cinturdo de Seguranca pode ter contribuido para a redugdo dos indices de
criminalidade na cidade de Goiania?

12— Na opinido da senhora, essa modalidade de policiamento devera ser mantida e até mesmo
expandida para outras cidades do estado?

13 — A senhora tem conhecimento se houve boa aceitacdo pelo publico alvo ao policiamento

realizado pelo Cinturdo de Seguranca?
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21

Estado de Goias

Policia Militar
: Academia de Policia Militar
POLICIA MILITAR e L -
DO ESTADO DE GOIAS Curso de Habilitagdo de Oficiais Auxiliares
Qual sua fungao?

( ) Vendedor (a)
( ) Caixa

( ) Gerente
(

) Proprietario

Vocé conhece o atual modelo de policiamento comunitdrio “Operacdo Cinturdo de Seguranca
implementado nesta regiao?

()sim ( )n3o

Em sua opinido o Policiamento tem contribuido para a reducdo da violéncia, vandalismo ou
criminalidade nesta regido?

()sim ( )ndo

Ap0ds a implantacdo do Policiamento foi possivel trabalhar de forma mais segura?

()Sim ( ) Nao

O Policiamento tem atendido as expectativas da comunidade?

()Sim ( ) Nao

E possivel perceber uma maior aproximagdo da Policia Militar junto a sociedade?
()Sim ( ) Nao

Qual o seu grau de satisfacdo com o Policiamento realizado?
( ) Excelente ( )Bom

( ) Muito bom () Ruim
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Estado de Goias

Policia Militar

Academia de Policia Militar ng,%
POLICIA MILITAR e L . BTABO BE Boike
DO ESTADO DE GOIAS Curso de Habilitagdao de Oficiais Auxiliares

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO- TCLE

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntéario(a), da pesquisa intitulada A
EFETIVIDADE DO POLICIAMENTO COMUNITARIO “OPERACAO CINTURAO DE SEGURANGA”
DESENVOLVIDO PELA ASSISTENCIA POLICIAL MILITAR DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE GOIAS NA
CIDADE DE GOIANIA, conduzida por aluno CHOA Pedro Vieira da Rocha e orientador Lucas

Antonio de Morais Gomes, Lucas Antonio de Morais Gomes.

Este estudo tem por objetivo analisar a efetividade do policiamento comunitario
“Operagdo Cinturdo de Seguranca” desenvolvido pela Assisténcia Policial Militar da
Assembleia Legislativa de Goids, com o intuito de desenvolver melhorias a partir da

participacdo da comunidade.

Apds receber os esclarecimentos e as informagbes a seguir, se vocé aceitar fazer
parte do estudo, assine ao final deste documento, que esta impresso em duas vias, sendo
gue uma delas é sua e a outra pertence a pesquisadora responsavel. Esclareco que em caso
de recusa na participacdo vocé ndo sera penalizado(a) de forma alguma. Mas se aceitar
participar, as duvidas sobre a pesquisa poderdo ser esclarecidas pelo pesquisador

responsavel, via e-mail pvr2006 @hotmail.com e, inclusive, sob forma de ligacao a cobrar,

através dos seguintes contato telefénico: (62) 985622981. Ao persistirem as duvidas sobre os
seus direitos como participante desta pesquisa, vocé também podera fazer contato com o
Comité de Etica em Pesquisada Universidade Federal de Goias, pelo telefone (62)3521-

1215.

Informacdes importantes da pesquisa: Titulo: intitulada A EFETIVIDADE DO
POLICIAMENTO COMUNITARIO ”OPERACAO CINTURAO DE SEGURANCA” DESENVOLVIDO


mailto:pvr2006@hotmail.com
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PELA ASSISTENCIA POLICIAL MILITAR DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE GOIAS NA CIDADE
DE GOIANIA Objetivo geral: Analisar os resultados da operacdo junto a comunidade. O
trabalho se justifica por apresentar resultados que podem contribuir efetivamente na
Operagdo Cinturdo de Seguranga, sob a dOtica da prépria comunidade. Assim, espera-se
resultados efetivos que corroborem para o crescimento cientifico e que também, venham
oferecer respostas as necessidades mais preeminentes para os gestores da seguranca
publica. A pesquisa se dara com aplicacdo de questionario no local de seu trabalho, com
duracdo méaxima de trinta minutos, aos operadores de seguranga publica do estado de Goias,
especificamente policiais militares. O questiondrio em questdao nao possui identificagdao dos
dados de seu respondente. Serd garantido o anonimato do participante, tendo em vista que
a aplicacdo do questionario se dd de forma a nao identificar o seu respondente. Sera
garantida a liberdade do/a participante de se recusar a participar ou retirar o seu
consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagao alguma. Os resultados da
pesquisa serdo tornados publicos, indiferente de serem favordveis ou ndo, necessariamente,
sendo garantido o anonimato dos participantes. A publicidade se dara através da publicacdo
de artigo em revista cientifica. Vocé como respondente tem o direito de pleitear indenizacdo
em caso de danos decorrentes de sua participacdo na pesquisa, e ainda, mesmo que havera
nenhum tipo de pagamento ou gratificacao financeira pela sua participacdao, mas se houver

necessidade, solicitar ressarcimento das despesas decorrentes da participacao.

Declaro que, apds convenientemente esclarecido pelo pesquisador e ter entendido o

gue me foi explicado, aceito participar do presente Projeto de Pesquisa.

Goiania, de de 2020.

Assinatura do(a) participante:

Assinatura do pesquisador:




