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RESUMO

O estudo em questdo trata do impacto causado por noticias na percepg¢do publica do trabalho
policial, demonstrando discrepancias entre a realidade e a maneira com que as ocorréncias
foram retratadas pela midia. Seu proposito € clarificar como a midia tende a sensacionalizar
noticias relacionadas a atuacdo policial, potencialmente afetando a imagem da instituicdo
perante a sociedade. Metodologicamente, a pesquisa € classificada como uma abordagem
qualitativa de natureza béasica. Ela envolve uma pesquisa tedrica que utiliza procedimentos
técnicos, incluindo uma reviséo bibliografica e um estudo de caso. Foram selecionadas duas
noticias em que as acOes policiais foram questionadas pela sociedade devido a apresentacédo
duvidosa dos eventos pela midia. Nesse contexto, o estudo consiste na descri¢cdo das noticias e
na analise das acOes policiais, avaliando se as acOes policiais estdo alinhadas com o
Procedimento Operacional Padrdo estabelecido pela PMGO. Diante disso, apesar das
discrepancias na forma como os eventos foram noticiados, constatou-se por meio desse
comparativo que os policiais agiram em perfeita conformidade com o regulamento de
condutas da corporacao.
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ABSTRACT

The study in question deals with the impact caused by news on the public perception of police
work, demonstrating discrepancies between reality and the way in which incidents were
portrayed by the media. Its purpose is to clarify how the media tends to sensationalize news
related to police actions, potentially affecting the institution's image in society.
Methodologically, the research is classified as a qualitative approach of a basic nature. It
involves theoretical research that uses technical procedures, including a literature review and
a case study. Two news items were selected in which police actions were questioned by
society due to the dubious presentation of events by the media. In this context, the study
consists of describing the news and analyzing police actions, evaluating whether police
actions are aligned with the Standard Operating Procedure established by PMGO. Therefore,
despite the discrepancies in the way the events were reported, it was verified through this
comparison that the police officers acted in perfect accordance with the corporation's conduct
regulations.
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1 INTRODUCAO

A Policia Militar ¢ segundo a constituicdo do Estado de Goids, uma instituicdo
permanente, organizada com base na disciplina e na hierarquia, sendo responsavel pelo
policiamento ostensivo e a preservacdo da ordem publica. No entanto, no cenario de sua
atuacdo a Policia Militar do Estado de Goias (PMGO) é frequentemente criticada ou alvo de
noticias tendenciosas veiculadas nas midias de comunicacéo.

Isso é comum em contextos nos quais as acdes policiais sdo submetidas ao escrutinio
publico, especialmente quando hé& controvérsias sobre os procedimentos adotados por parte de
alguns membros da corporagio em determinadas ocorréncias. E importante considerar que as
criticas a atuagdo da Policia Militar (PM) podem abordar diversos pontos de vista, porém nem
sempre as manchetes veiculadas nos diversos meios de comunicagdo refletem a realidade
completa do ocorrido, principalmente ao verificar a aplicacao correta ou ndo do Procedimento
Operacional Padrao (POP) adotado pela instituicao.

Diante disso, a principal questdo que permeia este estudo é de que forma a
apresentacdo das noticias a sociedade pode moldar a percepcdo e o julgamento das acdes
policiais.

Portanto, com base no exposto, o presente trabalho objetiva realizar a analise de duas
noticias de grande repercussdo, em que a acao policial foi alvo de controvérsias, veiculadas
pelos meios de comunicacdo. Para tal finalidade serd feita introducdo de conceitos
realacionados ao tema para melhor entendimento do assunto, dessa forma, no que diz respeito
as imagens e manchetes publicadas, um comparativo entre a sequéncia de agdes estipulada
pelo POP da PMGO e o que foi divulgado em relacdo as ocorréncias em questéo.

O presente trabalho possui uma abordagem qualitativa, de natureza basica, refere-se a
uma pesquisa tedrica com procedimentos técnicos de uma pesquisa bibliografica e estudo de
caso, pois para a sua elaboracdo sera realizada o levantamento documental e bibliografico de
referéncias tedricas disponiveis em meios escritos e eletrdnicos, de contedos ja existentes
sobre a tematica abordada, a fim de melhor compreender sobre o assunto. Serad feito um
estudo de caso por meio da escolha de duas noticias, com a contextualizacdo da acdo adotada

e a circunstancia demonstrada na exposicao do trabalho na midia.



2 REVISAO DE LITERATURA

O trabalho policial é enfoque diario de noticias sobre variados tipos de ocorréncias,
tais como: violéncia doméstica, trafico de drogas, perseguicdo policial, perturbacdo da ordem
publica, entre outros. Nesse sentido, a PMGO dispde de métodos especificos de atuacdo para
que o desfecho das ocorréncias seja adequado. Todavia, a sociedade na maioria das vezes ndo
tem o conhecimento dessas informacfes, causando criticas a sua forma de agir baseadas

apenas no que € transmitido pela midia. Este é o tema que sera abordado neste capitulo.

2.1 ASPECTOS RELACIONADOS A MIDIA E SUA INFLUENCIA NA SOCIEDADE

Midia consiste no conjunto dos diversos meios de comunicacdo, com o objetivo de
transmitir informagdes e contetdo. O universo midiatico abrange uma grande gquantidade de
plataformas usadas para disseminar informacdes, por exemplo os jornais, revistas, televisao,
radio e principalmente a internet na atualidade que estamos inseridos.

A midia esta amplamente relacionada com o jornalismo. Nesse sentido, as noticias
também se apropriam dos meios midiaticos para difundir acontecimentos, visto que a midia
atinge e exerce uma enorme influéncia na vida dos individuos na contemporaneidade.

De acordo com Cruz (2009) midia sdo os “meios de comunicagdo”, ou seja, aquela
comunicacdo que é levada a um puablico numeroso e indistinto, sem considerar a
individualidade de cada um dos membros deste publico. Os exemplos mais conhecidos por
midia sdo: a televisdo, a internet, o radio, o jornal, e os outdoors.

E exatamente essa caracteristica de transmissdo indiscriminada de informacoes
atribuidas aos meios de comunicacdes e seus autores a prerrogativa de serem grandes
formadores da opinido publica. A forma como a noticia é abordada, a relevancia e o enfoque
dado pelo transmissor da noticia, tende a determinar como a matéria sera absorvida pela
sociedade, do mesmo modo, aduz que a midia tanto pode criar fatos ao divulga-los, como
também pode torna-los inexistentes ao deixar de menciona-los, a depender da
discricionariedade dos responsaveis pela divulgacdo dos acontecimentos (CRUZ, 2009).

Essa prerrogativa irrestrita aumenta a influéncia dos meios de comunicacdo na
sociedade. Cohen (1963 apud TRAQUINA, 2000), afirma que “as midias poderdo nido nos
dizer o que pensar, mas sao altamente eficazes em dizer-nos sobre o que pensar”. Desse

modo, através das noticias difundidas pela midia, é que pensamos e tomamos conhecimento



de determinados assuntos, que muitas vezes, ndo despertariam nossa aten¢do caso ndo fossem
divulgados nos meios de comunicagéo (CRUZ, 2009).

Braga (2014) destaca o papel crucial da midia na amplificagdo do direito penal e na
predisposicdo precoce a condenacdo de suspeitos de crimes. Além dos seus relevantes
propositos de informar, publicar e fiscalizar, estabelecidos pelo artigo 220 da Constituicdo
Federal, 0s meios de comunicacdo exercem pressao sobre a opinido publica ao sensacionalizar
eventos criminais por meio de manchetes sensacionalistas. Essa influéncia midiatica € tdo
significativa que pode indiretamente impactar o poder legislativo, levando a formulacdo de
leis penais mais rigorosas e até mesmo a definicdo de novos tipos de conduta, sem mencionar
o0 efeito devastador que exerce sobre os acusados, submetidos a um verdadeiro linchamento
social.

Com base nisso, Paiva e Ramos (2007) assevera que 0S meios de comunicacéo
constantemente apresentam uma tendéncia preferencial pelas coberturas policiais, sendo que,
no passado recente da redemocratizacao brasileira, a importancia e a sensacionalizacdo talvez
tenham sido ainda maiores. Ao examinar essa tendéncia, torna-se claro que a férmula é
eficaz, ja que as noticias policiais sdo populares e atraem leitores, impulsionando as vendas de
jornais e aumento no ibope.

Em consonancia com esse contexto, Rolim (2006) ressalta a atracdo que o publico tem
pela violéncia. Ele observa como as pessoas dedicam tempo e atengdo aos relatos de crimes
tanto nas noticias quanto em filmes de ficgdo e literatura, concluindo que ha um fascinio em
relacdo ao crime e a violéncia. Embora frequentemente esse fendmeno seja atribuida ao papel
desempenhado pelos meios de comunicacdo, a verdade € que as pessoas encontram esse tipo
de fascinio em historias relacionadas a criminalidade e violéncia desde muito antes do
surgimento da TV e do radio.

Em sintese, a midia exerce um papel central na sociedade, moldando percepcdes,
influenciando opiniGes publicas e, por vezes, exacerbando situacdes, causando paixdes e
fascinacdo pela violéncia. Suas escolhas editoriais e estratégias de apresentacdo tém um

impacto profundo na forma como a sociedade interpreta 0 mundo ao seu redor.

2.2 DESINFORMACAO COMO CAMINHO PARA AUDIENCIA

Na era da informacdo, é extremamente necessario evitar a desinformacdo devido a

grande quantidade de noticias e contelido que sdo publicados diariamente e amplamente



divulgados através das midias de comunicacdo. Visto que, infelizmente, a desinformacao é um
caminho para aumentar a audiéncia. Isso acontece porque informagdes sensacionalistas,
exageradas ou falsas muitas vezes sdo mais chamativas e podem atrair a atencdo das pessoas
de forma rapida e intensa.

Na dissertacdo de Heller (2021, p. 55), é destacado que o fendmeno da desinformacéo
ou distorcao da verdade ndo constitui uma novidade, uma vez que a manipulacdo da verdade é
uma pratica que sempre existiu. O que se difere nos tempos atuais € 0 modo como as pessoas
lidam com a informacdo. Atualmente, observa-se uma tendéncia crescente do individuo
manipulado em endossando cada vez mais com as intengdes do manipulador.

Brisola e Bezerra (2018) entendem que esse termo “[...] envolve informagéo
descontextualizada, fragmentada, manipulada, retirada de sua historicidade, tendenciosa, que
apaga a realidade, distorce, subtrai, rotula ou confunde”. Nem sempre a desinformagio é
completamente falsa, ela pode ter sofrido distor¢des ou ser constituida somente de partes da
verdade (BRISOLA; BEZERRA, 2018) a depender da mensagem que 0 emissor que passar
para 0S Seus receptores.

Essa falta de veracidade nas informacbes compartilhadas, provoca uma série de
transtornos, a principal € a desinformacdo da populagcdo, que muitas das vezes ird julgar de
forma precoce fatos evidenciados pela midia de modo sensacionalista, sem buscar outras
fontes de informacdes.

Para Santos (2019) a desinformacéo visa principalmente influenciar a opinido publica,
aproveitando-se da urgéncia informacional de cada individuo. Esta pressa muitas vezes evita
que as pessoas verifiguem a fonte das informacGes que estdo compartilhando. Pois,
frequentemente o objetivo é simplesmente satisfazer uma necessidade momentanea por
informacao, sem considerar a procedéncia ou a veracidade das mesmas.

Para obter uma percepcdo mais equilibrada das noticias e reportagens publicadas é
importante que se busque informacGes de fontes diversas e confiaveis. Além disso, no que
concerne reportagens policias a transparéncia por parte da policia é essencial, a abertura ao
didlogo com a comunidade e a participacdo ativa em iniciativas de prestacdo de contas podem
ajudar a construir confianca e melhorar a percepc¢éo publica sobre a instituicao policial.

O enquadramento das noticias publicados pela midia pode influenciar a percep¢do do
publico sobre a eficacia e a legitimidade das a¢fes policias preconizado no POP da Policia
Militar do Estado de Goias. Seu dimensionamento pode ser positivo, negativo ou neutro,
dependendo da maneira como a noticia é apresentada e as informagdes destacadas, afim de

para moldar a opinido publica ao invés de somente informar.



2.3 ATUACAO POLICIAL MILITAR

Com base na abordagem adotada na presente pesquisa, faz-se necessario observar
alguns aspectos relacionados aos procedimentos adotados pela Policia Militar do Estado de
Goias. A partir, da busca por uma doutrina de policiamento solida e coerente, em 2003 foi
implementada a 12 edigdo do Procedimento Operacional Padréo da Policia Militar do Estado
de Goias. Esse processo foi baseado em estudos técnicos, cientificos e racionais de cada
topico proposto feitos por 41 policias militares nomeados para tanto. Atualmente em sua 42
edicdo, o POP ¢ considerado um instrumento de gestdo da qualidade dos servigos prestados
pela PMGO, oferecendo uma sequéncia de acdes detalhada de todas as atividades
operacionais desempenhadas pelo policial militar.

Nas palavras do Coronel da PM André Henrique Avelar de Sousa, Comandante-Geral

da Policia Militar do Estado de Goiés, no prefacio do POP:

O Procedimento Operacional Padrdo (POP) da Policia Militar do Estado de Goias é
uma iniciativa desafiadora, concretizada no ano de 2003 como uma ferramenta
norteadora da acdo policial militar diante das diversas circunstancias operacionais
encontradas em qualquer lugar do Estado de Goias. Hoje, qualquer intervencio
policial militar baseia-se numa linha procedimental de controle e atuacdo efetiva,
com foco em ac¢Bes padronizadas, principios de seguranca, uso da forca necesséria e
plena legalidade, ndo medindo esforcos na busca pela exceléncia do resultado
(PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO, 2022).

Com base nisso, a abordagem policial é parte integrante de um procedimento ordinario
e essencial para proteger a sociedade assim como prevenir a ocorréncia de crimes. Essa
pratica representa de forma preponderante a natureza ostensiva e o foco na prevencdo de
crimes inerente a Policia Militar. E imperativo que a Policia Militar demonstre sua
operacionalidade e presenca constante, agindo de forma imediata e intervindo
instantaneamente de maneira perceptivel a todos assim como aduz a Constituicdo Federal de
1988 em seu paréagrafo quinto: As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacéo
da ordem publica.

Persson (2010) ressalta que os policiais militares detém distintas autoridades dentro da
sociedade, pois o Estado concede a esses profissionais uma variedade de poderes para que
possam cumprir com suas responsabilidades, para assegurando sua missdo de preservar a
ordem publica.

As circunstancias especificas da sua acdo exigem que as autoridades policiais
apliquem a forca de forma versatil, criando o que é conhecido como uso seletivo da forga.

Embora, seja necessaria e justificada para lidar com diversos niveis de ameaga ou resisténcia,



esta prética deve ser orientada por principios de razoabilidade, proporcionalidade e
necessidade.

Segundo Persson (2010), o poder do policial concede ao agente publico a capacidade
de impor uma ordem legal ao conduzido, sem depender da autorizacdo do poder judiciario,
podendo até mesmo empregar medidas ponderadas de forga. Os policiais militares precisam
dominar o uso legitimo e diferenciado da forca durante suas a¢Bes policiais, garantindo,
assim, maior qualidade e conformidade legal no servico oferecido a sociedade.

De acordo com Meirelles (2005, p. 161) “o atributo da coercibilidade do ato de policia
justifica o emprego da forca fisica”. Portanto, € essencial realizar uma observacao e avaliagdo
sistematica, abrangente e minuciosa dos policiais mediante seus atos profissionais.

Sendo assim, a incompreensao sobre o procedimento operacional padrdo adotado pela
PMGO leva a mal-entendidos a respeito de por que os policiais atuam de determinada forma
em ocasides especificas. Por intermédio da desinformacdo a profissdo policial militar pode
facilmente ser vista sob uma perspectiva negativa, ja que Informagdes imprecisas sobre o que
os policiais podem ou ndo fazer conduzem a situagGes hostis e de contestagdo durante as
operacdes policiais. Fornecendo informacbes transparentes sobre seus procedimentos,
treinamento, produtividade e desafios diarios, as midias sociais da Policia Militar se envolvem
ativamente com as comunidades para combater a desinformacéo. Através da comunicacao e
da transparéncia, 0s mitos e esteredtipos sdo contestados, levando a uma aproximacdo e

cooperacao entre sociedade e corporacéo policial.

3 METODOLOGIA

A metodologia do presente estudo fundamenta-se na abordagem qualitativa, pois a
andlise dos dados sera feita com base em consultas de materiais tedricos ja publicados, para a
apresentacdo de definicbes de conceitos relacionados ao assunto, sem o uso de técnicas

estatisticas.

Considera que hd uma relagdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um
vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo
pode ser traduzido em ndmeros. A interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de
significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural € a fonte direta para coleta de
dados e o pesquisador € o instrumento chave. E descritiva. Os pesquisadores tendem
a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos
principais de abordagem (SILVA; MENEZES, 2005, p. 20 apud GIL, 1991).

De natureza bdsica, visto que “objetiva gerar conhecimentos novos uteis para o avango

da ciéncia sem aplicacdo pratica prevista. Envolve verdades e interesses universais.” (SILVA;



MENEZES, 2005, p. 20 apud GIL, 1991). Trata-se de uma pesquisa tedrica, exigindo uma
revisdo bibliografica obrigatoria. Quanto aos objetivos estd pesquisa também pode ser
classificada como exploratdria, devido a realizacdo de levantamento bibliogréfico e analise de
reportagens.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos se trata de uma pesquisa bibliogréafica e
estudo de caso. De cunho bibliografico por causa da analise de documentos impressos,
eletronicos e extenso referencial tedrico e estudo de caso por haver um “estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos de maneira que se permita o seu amplo e detalhado
conhecimento.” (SILVA; MENEZES, 2005, p. 21 apud GIL, 1991).

Diante disso para a producdo dessa pesquisa optamos por escolher duas reportagens
com ampla divulgacdo e grande repercussdo devido a controveérsias na atuacdo dos agentes
policias. Essas noticias foram veiculadas inicialmente em um telejornal de destaque
apresentado por uma emissora do Estado e no jornal impresso de maior circulagdo da capital
goiana. Contudo, vale ressaltar ambas noticias também foram bastante difundias na internet,
que foi onde a coletamos.

Sera realizada uma apresentacdo dos eventos indicados nas reportagens, juntamente
com uma descricdo das acdes policiais adotadas durante a ocorréncia. Posteriormente, sera
realizada uma anéalise para avaliar a divulgacao e legalidade das atuacdes dos policiais nos
casos analisados. Além disso, sera investigada a presenca de sensacionalismo midiatico na

producdo das reportagens.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo, faremos a apresentacdo de duas noticias relacionadas a ocorréncias
policiais, com o propdsito de analisar e discutir os eventos em questdo. Durante esta analise,

estabeleceremos conexdes entre as informacdes apresentadas e o POP da PMGO.

4.1 ANALISE COMPARARATIVA ENTRE AS NOTICIAS E O PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO VISANDO UMA COMPREENSAO JUSTA DAS ACOES
POLICIAIS

A primeira reportagem foi exibida no telejornal JA2 da TV Anhanguera (filial da TV
Globo no Estado) no dia 30/05/2021 com a seguinte manchete: “Abordagem policial

questionada: A denuncia é de que abordagem foi violenta.” A manchete objeto de andlise foi



veiculada no portal G1 Goias, site oficial da emissora, sob o titulo: “Ciclista negro abordado
por PMs com armas apontadas se sentiu constrangido em parque: ‘N&o precisavam ter me
algemado’: Jovem disse que os policiais continuaram o oprimindo apds desligarem a camera,
em Cidade Ocidental. Ministério Publico e Policia Militar apuram caso.”

No site, logo abaixo da manchete foram anexados o video da abordagem feito pelo
ciclista e a transcricdo parcial de um audio encaminhado por ele a emissora. Além disso,
também existe na pagina a transcri¢do da reportagem apresentada no telejornal e o seu video,
juntamente com a opinido de alguns usuarios de redes socias a respeito do ocorrido.

No primeiro video, um ciclista é visto na praca, fazendo manobras, quando é abordado
por dois policiais (Figura 1). O comandante da guarnigdo emite a ordem para que ele vire de
costas e coloque as maos na cabeca. Nesse momento, o ciclista desce da bicicleta, pega o
celular e questiona a ordem, indagando: “Por que estd apontando a arma para mim?” Os
policiais mantém a arma empunhada, insistindo para que o ciclista coloque as maos na
cabeca. Por varias vezes, nesse momento, o policial verbaliza reafirmando que estd dando
uma ordem legal.

Simultaneamente, o ciclista continua questionando, reclamando e ajustando a posicéo
do celular em direcéo aos policiais. O segundo policial, um pouco mais atréas, reforca a ordem
dada. Em seguida, ha um corte no video e o ciclista € mostrado sem camisa e sendo submetido

a busca pessoal e algemamento, dando continuidade a gravacao da ocorréncia.

Figura 1 - Ciclista questiona abordagem policial

Fonte: G1 Goias (2021). Disponivel em:
https://gl.globo.com/go/goias/noticia/2021/05/30/ciclista-negro-abordado-por-pms-com-
armas-apontadas-se-sentiu-constrangido-em-parque-nao-precisavam-ter-me-algemado.ghtml.
Acesso em: 24 out. 2023.
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O apresentador, no video de reproducgdo do telejornal, inicia a reportagem falando que
0 video anterior viralizou nas redes sociais e que as pessoas estdo questionando se a conduta
policial foi ou ndo exagerada. Logo em seguida, exibe o video do ciclista fazendo manobras
na praca de Cidade Ocidental, no Entorno do Distrito Federal com uma narracdo de uma
reporter. Na narracdo ela descreve o ocorrido e explica que apds o ciclista ser algemado nédo
foi conduzido a delegacia, mas teve de assinar um termo circunstanciado de ocorréncia.

A reportagem continua com a reproducdo de um audio enviado pelo ciclista ao
telejornal. No audio, ele diz que a alegacdo dos policiais é de que o local é ponto de uso e
trafico de drogas, mas que ele estava apenas se divertindo em seu momento de lazer. Também
diz ter sido constrangido com a abordagem, pois existiam ali varias pessoas e que algumas
delas Ihe conheciam. Para ele a abordagem ndo devia ter sido feita como foi. A reporter
narradora, prossegue informando que o Ministério Publico, através da promotoria da Cidade
Ocidental, instaurou procedimento para apurar os fatos e a conduta dos Policiais Militares
envolvidos.

Em outra parte do audio o ciclista expressa sua indignacdo e afirma ter sido oprimido
pelos policias, apos a finalizacdo da gravacdo. O jornalista apresentador do telejornal retoma
dizendo que a PMGO emitiu uma nota de esclarecimento. Na nota a Policia Militar informa
que o fato sera apurado e caso evidencie qualquer tipo de excesso, as providéncias legais
serdo tomadas.

A noticia finaliza com a opinido de alguns internautas dizendo: “Revoltante e
assustador saber que mesmo em um local calmo, sem nenhum indicio de ameaca, abordarem
alguém dessa maneira apenas por causa da sua cor #VidasNegrasImportam”, outro print

(Figura 2) mostra:
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Figura 2 - Comentario em rede social

2h
’ Abuso inaceitével #VidasNegrasimportam %®

28 de mai
O que acontece se vocé for negro e estiver treinando manobras no

parque com sua bike? N3o sabe? Veja o que aconteceu hoje na Cidade
Ocidental.

(" omor
Fonte: G1 Goias (2021). Disponivel em:
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/05/30/ciclista-negro-abordado-por-pms-com-armas-
apontadas-se-sentiu-constrangido-em-parque-nao-precisavam-ter-me-algemado.ghtml. Acesso
em: 24 out. 2023.

Apesar da abordagem adotada pelo conglomerado jornalistico Jaime Cémara em
relacdo a atuacdo policial e a consequente opinido publica exibida na matéria, houve
cumprimento por parte dos policiais do Procedimento Operacional Padrdo adotado pela a
Policia Militar do Estado de Goias.

Nas imagens apresentada, é possivel observar o ciclista questionando repetidamente os
motivos do policial para apontar sua arma em direcdo a ele. Além disso, muitos dos
comentarios negativos feitos por internautas e destacados pelo jornal centram-se nessa
situacéo.

Ap0s a contextualizacdo, dois procedimentos operacionais merecem especial atencéo:

e Processo: POP 109 - Uso Seletivo da Forca
o Procedimento: 109.01 Uso de técnica de controle e submissdo em infrator da
lei ndo cooperativo com as méaos livres.
e Processo: POP 204 - Abordagem a pessoa.
o Procedimento: 204.01 Em atitude suspeita.

Para melhor compreensdo, vejamos a sequéncias de acOes estabelecidas pelo POP 204

-Abordagem a pessoa, Procedimento 204.01 - Em atitude suspeita, sendo que a sequéncia de

acoes 3, 4, 5 e 6 depreendem maior énfase para analise do video:

1. Verificar, a guarnico, as condi¢Bes de seguranca do ambiente antes de aproximar
da pessoa a ser abordada;

2. Manter, a guarnicdo, a distancia aproximada de 05 (cinco) metros da pessoa a ser
abordada;
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3. Desembarcar rapida e seguramente, permanecendo a guarnicdo ao lado da parte
frontal da viatura, com o armamento na posi¢do sul, ficando apenas a porta do
comandante aberta, 0 motor em funcionamento, dispositivo luminoso intermitente e
pisca-alerta ligados [...];

4. Verbalizar com um comando de voz firme, alto e claro: “Policia! Parado! Maos
para cima” [...];

5. Determinar, de forma simples e clara, que a pessoa abordada se dirija a area de
seguranca, onde sera realizada a busca pessoal [...];

6. Determinar a pessoa abordada: ‘“Maos na nuca, fique de costas para mim,
entrelace os dedos, abra as pernas e olhe para frente” [...]. (PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO, 2022, p. 99)

Para esclarecimento, o POP contém a defini¢do de posicdo sul para 0 armamento como

mostra a Figura 3, sendo considerada uma posicao intermediaria entre a arma no coldre e uma

posicdo mais ostensiva, como ocorre na posicdo pronto ou pronto baixo. Recomendada para

abordagens cujo nivel de alerta é baixo e a pessoa em atitude suspeita esteja com as maos

visiveis e com resposta cooperativa.

Figura 3 - Posicdo Sul

Fonte: PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO, 2022, p. 56

Porém, o POP também elenca que caso necessario deve se seguir com as acoes

corretivas:

1. Caso a guarnicdo seja composta por 03 (trés) policiais militares, adotar a
sequéncia de a¢Bes de desembarque e posicionamento referente ao POP 205.02 [...];
2. Caso, no transcorrer da abordagem, a pessoa abordada comporte-se de maneira
ndo cooperativa, adotar o POP 109 [..]. (PROCEDIMENTO OPERACIONAL
PADRAO, 2022, p. 100).

No caso sob analise a ndo cooperacdo do abordado levou ao escalonamento da forca.

Em consonancia com o POP 109 — Uso seletivo da forca, sub item POP109.01 Uso de técnica

de controle e submiss@o em infrator da lei ndo cooperativo com as méos livres, os policiais

prosseguiram com as seguintes acoes:
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1. Posicionar, a guarnicdo, com o armamento em posicédo pronto [...];

2. Manter a visualizacéo e verbalizar com o infrator da lei (A¢des corretivasn®1 e 2
e esclarecimentos itens 2 e 3);

3. Manter a distancia segura em relacéo ao infrator da lei [...];

4. Avaliar se o infrator da lei possui algum objeto que oferega risco a guarnicéo ou a
terceiros (AcOes corretivas n° 3 e 4);

5. Determinar, o comandante da guarnicdo, o posicionamento do infrator da lei para
o0 algemamento;

6. Utilizar as técnicas de controle e submissdo (Acdes corretivas n°® 5 a 7 e
esclarecimento item 6);

7. Realizar o algemamento emergencial (Ao corretiva n° 8 e esclarecimento item
6);

8. Adotar, o policial militar seguranca, a posi¢éo sul para o armamentol...];

9. Realizar a busca pessoal, conforme o POP 106;

10. Conduzir o infrator a reparticao publica competente, conforme o POP 206;

11. Registrar o atendimento policial militar, contendo a descri¢do da necessidade do
uso da forga, conforme o POP 203.03 [....];

12. Anexar, o comandante da guarnicdo, o relatério médico ou atestado equivalente
qgue demonstre as condicOes fisicas do infrator da lei. (PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO, 2022, p. 52).

Conforme descrito na sequéncia de agGes n° 1, a guarnicdo deve seguir com o
armamento em posic¢do pronto conforme o exemplo da Figura 4, evidentemente necessaria e

obedecida a previsdo para aquele caso.

Figura 4 - Posicao pronto

Fonte: PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO, 2022, p. 53

No video em questdo, a polémica em torno do posicionamento do armamento
apontado na dire¢cdo do abordado ndo foi o Unico ponto de controvérsia. O algemamento
subsequente também se tornou objeto de intensas criticas e debate. As criticas, ndo apenas da
midia, mas também de internautas, foram especialmente direcionadas a forma como o0s
policiais conduziram a abordagem e o procedimento de algemamento.

Essa situacdo provocou um amplo debate sobre a conduta policial e suscitou
questionamentos profundos sobre a possivel motivacdo racial por tras das acdes dos policiais
envolvidos. Comentarios negativos feitos pela midia durante o telejornal e na reportagem

publicada no G1 Goias destacaram a abordagem e o algemamento como exemplos de
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discriminacdo racial sistémica. Internautas também se manifestaram nas redes sociais,

expressando sua indignacdo diante do que perceberam como tratamento desigual com base na

raca Figura 5.

Figura 5 — Comentarios no YouTube

@ YouTube

o
3

©
o

9

»

@marceloferreirad3 ha 2 anos

Procedimento padréo s6 se for pela cor do cara porque a atitude dele ndo tinha nada de suspeita. Se indignar é super normal,
quem gosta de ser tratado dessa forma? E outra, quem tem que desconstruir o conflito € o agente do Estado, suspostamente
treinado. Duvido que em bairro de bacana, condominio esse seja o “procedimento’.

54 GP  Responder

@felipecampos6977 ha 2 anos
Ser negro no Brasil, € muito dificil, € muito dificil termos que enfrentar o racismo racial todos os dias, mas para a grande
maioria das pessoas, estamos fazendo mimi, isso € uma luta constante da populagao negra, que vem enfrentando ha anos,
desde da escravid@o era assim, somente mudou o século e o milénio mas o tratamento € igual.

@51 GP  Responder

@paulocesarviana5066 ha 2 anos

Existe 2 direitos humanos no Brasil, um para o pobre e outro para o rico, cresci em comunidade, isso ai é café pequeno, os
caras entram bate nas pessoas nas escondidas, humilham, parecem até uma terapia pra eles, ai vém as mesmas notas
idiotas da corporagdo, triste.

@59 GP  Responder

@mariagracas9035 ha 2 anos
Os policiais ndo podem abordar nem vagabundo assim, quanto mais um cidaddo. Que as autoridades tomem providéncias
contra esse policiais.

@5 GP  Responder

@ezequielsilva3742 ha 2 anos

Eu iria preso thm e ainda desacataria pior, 6dio da porra rpz o cara de boa andando de bike e vem esse malditos atralasar o
cara, o cara ainda foi gentil se fosse outro ia mandar logo pra casa do crlh sé de édio da situagdo

54 GP  Responder

Fonte: Adaptado YouTube (2021). Disponivel em: https
https://www.youtube.com/watch?v=0qVFI86cJog&t=3s&ab_channel=UOL. Acesso em: 02 nov.

2023.

Ora, faz-se imperioso suscitar que o POP determina também no processo 109 - Uso
seletivo da forga, sub item POP109.01 Uso de técnica de controle e submissdo em infrator da
lei ndo cooperativo com as maos livres, que de acordo com a Acdo Corretiva “8. Caso 0

infrator da lei se torne cooperativo, adotar o algemamento previsto no POP 108 [...];”

(PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO, 2022, p. 52).

Assim como também a sumula vinculante niimero 11 do STF tutela também, essa

conduta e determina os casos em que o algemamento sera legal:

N&o menos importante é destacar que, o processo judicial instaurado pelo ministério

publico de Goias, foi de pronto arquivado pelo juiz Gustavo Assis Garcia, com a seguinte

redacgéo:

S6 é licito o uso de algemas em casos de resisténcia e de fundado receio de fuga ou
de perigo a integridade fisica propria ou alheia, por parte do preso ou de terceiros,
justificada a excepcionalidade por escrito, sob pena de responsabilidade disciplinar,
civil e penal do agente ou da autoridade e de nulidade da prisdo ou do ato processual
a que se refere, sem prejuizo da responsabilidade civil do Estado. (BRASIL. 2008)

O policial militar ndo dispde de bola de cristal. A sua expertise, 0 conhecimento da

localidade e da comunidade em que atua e o instinto policial exercem influéncia na
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decisdo de abordar ou ndo uma pessoa. E cumpre ao abordado obedecer, ja que a
ordem ¢ licita, decorrente do poder de policia do estado. Essa postura dos milhares
de policiais militares goianos ¢ que mantém os cidaddos seguros”, disse o

magistrado. (RODRIGUES, 2021)

Portanto, é evidente que o video em questdo ndo apenas desencadeou uma andlise
critica da conduta policial, levantou questdes legais e éticas cruciais, e colocou a credibilidade
da Policia Militar em pauta. Haja visto que, a forma como um evento é apresentado, as
palavras escolhidas e as imagens veiculadas influenciam a percepcao publica, na maioria das
vezes criando prejulgamentos e esteredtipos. Uma cobertura sensacionalista ou enviesada
distorce completamente a realidade dos fatos, levando as pessoas a tirarem conclusdes
precipitadas e tendenciosas.

Assim, o POP estabelecido para orientar as acfes policiais, claramente define os
procedimentos apropriados em casos como esse. E, como no comparativo feito ndo ha
indicios que levem ao questionamento ou punicdo quanto a legalidade da atuacdo destes
policiais, bem como ndo ha de se falar em condutas que levem a crer que houve alguma
motivacao racista na acao.

A segunda reportagem, por sua vez, publicada no dia 02/08/2022 no jornal O Popular
impresso, pertencente ao grupo Jaime Camara, assim como no site, com a seguinte manchete:
“Homem em aparente surto psicotico € morto em acdo policial no Jardim América, em
Goiania; veja video: Policia Civil informou que suspeito agrediu os policias, que “precisaram”
revidar”. A noticia segue com o video anexado a pagina e com uma nota emitida pela PMGO
sobre a ocorréncia.

No video um homem corre em dire¢do a viatura e sobe no capd e teto, da pulos em
cima do veiculo e ao descer da cambalhotas no chdo, em seguida para em uma posicdo
aparente de luta e sai andando. Dois policias séo vistos fora da viatura, ambos com a arma
empunhada, um deles, ao que tudo indica verbalizando com o agente. E possivel ver também
varios curiosos observando a situacdo, conforme Figura 6. O video possui vinte quatro

segundos e ndo contem audio, impossibilitando uma descri¢cdo mais detalhada.
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Figura 6 - Manchete da noticia publicada
Homem em aparente surto psicotico é
morto em acao policial no Jardim
Ameérica, em Goiania; veja video

Policia Civil informou que suspeito agrediu os policiais, que "precisaram” revidar

Redagdo O POPULAR
2 de agosto de 2022 as 18:07
Modificado em 01/03/2023, 23:36

> 0:00/024

Fonte: Adaptado de O Popular (2022). Disponivel em:
https://opopular.com.br/cidades/homem-em-aparente-surto-psicotico-e-morto-em-
ac-o-policial-no-jardim-america-em-goiania-veja-video-1.2502357. Acesso em: 24
out. 2023.

De acordo com a PMGO, a policia foi acionada para conter um homem ‘“muito
agressivo” que estava atacando as pessoas e danificando veiculos no setor Jardim America em
Goiania. Ao chegarem no local, foi constato que o homem estava ao que parece em surto
psicotico e ndo estava armado. Todavia, agredia pessoas, 0s policiais, a viatura da PM e outros
veiculos.

O video publicado pelo jornal ndo mostra 0 momento dos disparos, mas segundo a PM
0 homem correu em direcdo aos agentes policiais com a intencdo de agredi-los e para conter a
injusta agressdo, foram efetuados disparos de arma de fogo. Em seguida, foi solicitado
socorro médico para 0 homem, e no local constataram o seu Obito. A PMGO informa, ainda
que serd instaurado um Inquérito Policial Militar para apuracdo do ocorrido.

Segue nota enviada pela PMGO ao jornal em seu inteiro teor:

A Policia Militar foi acionada para atender uma ocorréncia em que um homem muito
agressivo estaria atacando pessoas e causando danos em veiculos. A despeito da
veiculagdo de que o homem ja estaria amarrado por civis, esclarecemos que
conforme relato dos policiais e imagens do fato, verifica-se que no momento da
abordagem o agressor ndo estava amarrado, demostrando um comportamento
incontrolavel e violento, desconsiderando toda e qualquer ordem realizada pelos
policiais na tentativa de controlar a situacdo. Pode-se analisar nas imagens que 0
homem saltou sobre a viatura e ficou pulando, ato seguinte, foi em direcdo a um dos
policiais no intuito de agredir o PM, momento este em que o0s policiais ndo tiveram
outra opgao e para resguardar a propria vida e de terceiros, efetuaram dois disparos
no agressor. De imediato foi solicitado o socorro médico, porém quando da chegada
da equipe de salvamento foi constatado o 6bito no local. A Policia Militar de Goiéas
informa ainda, que serd instaurado um Inquérito Policial Militar para apurar todas as
circunstancias do fato ocorrido. (O POPULAR, 2022).
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A decisdo de usar forga letal, como uma arma de fogo, em uma situagéo envolvendo

uma pessoa em crise mental requer uma analise cuidadosa e sensivel.

Os verbos atirar ou disparar, quando relacionado com arma de fogo, devem ser
entendidos como sinénimos e correspondem ao efetivo disparo feito pelo Agente de
Seguranca Publica na direcdo da pessoa abordada. Ele disparara (atirard) contra esta
pessoa, como ultimo recurso, em caso de legitima defesa prépria ou de terceiros,
contra perigo iminente de morte ou lesBes graves. O disparo de arma por Agentes de
Seguranca Publica contra uma pessoa constitui a expressdo maxima de uso da forca
devido ao efeito potencialmente letal que representa, devendo ser considerada uma
medida extrema. (USO DIFERENCIADO DA FORCA, p.72).

Devemos ressaltar que quando um agente de seguranca publica dispara sua arma de
fogo como ultimo recurso na escala de uso da forga, ndo o faz com a intencdo de advertir,
assustar, intimidar ou ferir um agressor. O disparo é efetuado com o objetivo imediato de
interromper uma acdo que ameaga iminentemente a prépria vida do agente ou a vida de outra
pessoa, assim como feito no objeto de estudo.

Doravante, citado anteriormente no outro caso, 0 POP 109 — Uso seletivo da forca,
também estabelece diretrizes relacionas ao uso do armamento nessa situacdo em que, no
agressor, alguns dos aspectos fisicos e psicologicos podem ser notadamente identificados,

conforme a acao corretiva:

[...] 6. Caso seja identificado que o infrator da lei ndo cooperativo tenha compleicéo
fisica robusta, habilidade em préticas de lutas, estado mental alterado ou nivel de
agressao elevado, devera o policial militar reavaliar o uso seletivo da forca, podendo
utilizar outros instrumentos de menor potencial ofensivo e forca letal (Sequéncia de
acdo n° 6 e esclarecimento item 7) [..]. (PROCEDIMENTO OPERACIONAL
PADRAO, 2022, p. 53)

O POP também estabelece que: “Deixar de disparar a arma de fogo, havendo injusta
agressdo letal, atual ou iminente, por parte do infrator da lei” (PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO, 2022, p. 54) é uma possibilidade de erro na atuacdo policial
militar.

E fundamental mencionar que no ocorrido o agente agressor tinha compleicéo fisica de
quase dois metros e pesava mais de 100 quilos, nesse caso, diante dos meios disponiveis e do
risco iminente de arrebatamento das armas dos policiais, naquele momento tentar conte-lo de
outra maneira colocaria em risco a vida e integridade fisica dos policias bem como das
pessoas que se aglomeraram ao redor.

A falta de compreensdo mais aprofundada dos fatos e motivos que levaram a decisao
dos policiais, nas ocorréncias criou um desequilibrio na cobertura jornalistica e falta de
imparcialidade. Esses elementos comprometeram a objetividade e neutralidade na percepgéo

dos acontecimentos, minando a confianga dos leitores na atuacdo policial. Portanto, é
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essencial apresentar alguns aspectos sob uma perspectiva contréria, a fim de oferecer um
panorama maior da situacao.

Além da abordagem anterior ao assunto, posteriormente em outra reportagem
envolvendo o mesmo caso, o jornal em questdo colocou de lado a imparcialidade e novamente
de maneira amplamente tendenciosa colocou em xeque a acdo dos policiais envolvidos na

ocorréncia, por meio de manchetes e criticas enviesadas Figura 7.
Figura 7 - Manchete O Popular
Homem em surto havia se rendido
antes de ser morto por PMs em
Goiania

Ministério Pablico afirma que soldados nao agiram corretamente no procedimento e tiveram

oportunidade de algemar vigilante de 48 anos
000600

Marcio Leijoto
25 de julho de 2023 as 22:28
Modificado em 25/07/2023, 23:52

Fonte: Adaptado de O Popular (2022). Disponivel em:
https://opopular.com.br/cidades/homem-em-surto-havia-se-rendido-antes-de-ser-morto-
por-pms-em-goiania-1.3050981. Acesso em: 30 out. 2023.

A Policia Militar do Estado de Goias se manifestou em defesa da corporacdo, apds
diversas noticias tendenciosas e sensacionalistas serem publicadas, em jornais de circulacdo
na capital e na internet. Como: “Ag¢ao policial corresponde a 30% das mortes violentas”,
“Propor¢ao de mortes em agdes policial dobra em 4 anos”, “Propor¢do de Obitos em agao
policial dobra” entre outras. A nota, escrita pelo Coronel André Henrique, comandante geral
da corporacdo, foi publicada no site oficial da instituicdo e nas redes sociais institucionais,

afim de ter maior engajamento.

O Comando Geral da Policia Militar do Estado de Goids, através desta nota,
manifesta sua indignagdo as matérias veiculadas hoje nos jornais "O Popular” e
"Jornal Daqui" - quanto aos titulos e textos, que deturpam o entendimento e
prejudicam a imagem desta instituicdo, comprometendo a percepgdo da populacéo
goiana quanto & atuacdo da PM em nosso territério. Reconhecemos o papel
fundamental da imprensa em informar a sociedade. No entanto, é imprescindivel que
as reportagens sejam pautadas na analise de contexto e aspectos varios. A abordagem
sensacionalista e a falta de contextualizagdo das informagBes apresentadas geram
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uma narrativa distorcida, que ndo reflete a realidade dos esforgos empregados pela
PMGO na garantia da seguranga publica. A Policia Militar do Estado de Goias tem
uma excelente aceitacdo perante 0 povo goiano, além de ser referéncia nacional
como uma das mais competentes e resolutivas. Seus profissionais sdo submetidos a
treinamentos rigorosos, focados na exceléncia operacional. A atuacdo da PMGO ¢é
pautada pela legalidade e responsabilidade, tendo como proposito o sério trabalho
desenvolvido pela corporagdo. Destacamos que a efetiva seguranga publica em
nosso estado é uma realidade. Goiés € lider em resultados expressivos na redugao de
indices criminais e na promocdo de um ambiente seguro e confidvel. Repudiamos
qualquer tentativa de desconstrucdo da imagem desta instituicdo, ressaltando a
imprescindibilidade de um jornalismo imparcial e ético, liberto de disseminacéo de
informac0es tendenciosas, por parte também dos responsaveis por estas publicaces.
Por fim, reafirmamos nosso compromisso com a defesa intransi30gente dos
principios democraticos, em consonancia com o respaldo as corretas e necessarias
acles de nossos valorosos policiais militares. Nosso desejo de que os autores de tais
matérias revejam o formato de suas colocacGes, respeitando o trabalho arduo da
PMGO. Continuaremos seguindo em frente com o nosso propdsito de muito fazer
pela paz e ordem social de Goias. (POLICIA MILITAR GO, 2023)

A posicdo firme da corporacdo ressalta a importancia dessas questdes, sublinhando a
necessidade de uma discussdo mais aprofundada sobre os tdpicos em destaque. Este gesto
publico sublinha a seriedade da corporacdo e sua relevancia para a comunidade. A atengéo
dedicada a esses assuntos pela policia serve como um ponto de partida valioso para um
dialogo significativo.

Neste contexto, a atitude proativa da Policia Militar ndo so6 valida o estudo, mas
também demonstra a necessidade urgente de uma reflexdo coletiva sobre a maneira adota pela
midia em noticiar acdes policiais. Este engajamento institucional refor¢a a importancia de a
instituicdo mostrar a outra face da moeda, estabelecendo, assim como € feito nas midias

institucionais, a aproximagdo com a populagéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise aprofundada dos casos apresentados neste estudo destaca a importancia de
compreender os detalhes e os fatores determinantes por trds das decisbes tomadas pelos
policiais. Fica evidente o desequilibrio na cobertura jornalistica, que muitas vezes carece de
imparcialidade, comprometendo a objetividade e neutralidade na percepcdo dos
acontecimentos. Essa abordagem distorcida mina a confianca do publico na atuacdo policial,
sublinhando a necessidade de uma visdo equilibrada para compreender plenamente 0s eventos
em questao.

Nesse contexto, é crucial considerar a apresentacdo de perspectivas diversas,
oferecendo um panorama completo e justo da situacdo. As noticias e comentarios caluniosos

ndo refletem a realidade da instituicdo nem a conduta dos policiais, os quais, ao longo dos 165
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anos de histéria da PMGO, tém aprimorado suas préticas. Capacitados com base nos
principios legais e dos direitos humanos, esses profissionais mantém um compromisso
inabalavel com a transparéncia, responsabilidade e busca constante pela exceléncia.

O Procedimento Operacional Padrdao (POP) da Policia Militar de Goias, desenvolvido
ha duas décadas, desempenha um papel fundamental nesse contexto, consolidando-se como
um pilar essencial para a eficiéncia, padronizagéo e qualidade das operac6es. Sua aplicacdo ao
longo do tempo tem assegurado a consisténcia e 0 alto padréo de atuacdo da instituicdo,
reforcando o compromisso continuo com a seguranca e o bem-estar da sociedade goiana. E
imperativo valorizar e reconhecer os esforcos da PMGO na melhoria continua de suas

praticas, garantindo a protecdo e a confianga da comunidade que serve.
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