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Resumo

Esta pesquisa tem por finalidade abordar as principais estratégias que envolvem as acdes do
policiamento comunitario na reducdo da criminalidade. De maneira geral, aponta os fatores
qgue envolvem esta importante filosofia de policiamento assim como a sua evolucdo no
decorrer do tempo. Desta forma, o objetivo geral visa constatar a importancia do policiamento
comunitario na reducdo da criminalidade. A metodologia adotada trata-se de uma pesquisa de
campo que se baseia na percep¢do de policiais militares do Estado de Goias sobre o
policiamento comunitario e as principais limitacdes que envolvem a insercdo deste recurso no
combate a criminalidade nos dias atuais. Os resultados demonstraram que por meio do
policiamento comunitario é possivel identificar importantes questdes acerca das demandas das
comunidades e através destas, desenvolver estratégias especificas que possam refletir em uma
melhor eficacia das acdes gerando uma maior sensacdo de seguranca nas comunidades e de
fato, a reducdo da criminalidade neste cenério.

Palavras-chave: Comunidade; Goias; Policia Militar; Policiamento.
Abstract

This research aims to address the main strategies that involve community policing actions in
reducing crime. In general, it points out the factors that involve this important policing
philosophy as well as its evolution over time. In this way, the general objective aims to
establish the importance of community policing in reducing crime. The methodology adopted
is field research based on the perception of military police officers in the State of Goias about
community policing and the main limitations that involve the insertion of this resource in the
fight against crime today. The results demonstrated that through community policing it is
possible to identify important issues regarding the demands of communities and through
these, develop specific strategies that can result in better effectiveness of actions, generating a
greater sense of security in communities and, in fact, reducing crime in this scenario.
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1 INTRODUCAO

O policiamento no Brasil passou e ainda passa por importantes discussdes acerca das
condutas decorrentes das acOGes operacionais. Estudos apontam duas linhas de pesquisa que
ressaltam tanto uma policia que possui um importante papel na reducdo da criminalidade e na
promocgdo da seguranca quanto a uma policia ineficaz que atua de maneira repressiva e
violenta sem considerar a cidadania. Esta Gltima possui uma fundamentacdo pautada em
questdes burocratico-militares que limita a participacao da sociedade (Fernandes, 2021).

Neste cenario Estados como Espirito Santo e o Rio de Janeiro passaram a implementar
da década de 80 um modelo experimental que passou a ser difundido no pais. A finalidade é
propor acfes que resguardem os interesses sociais por meio da participacdo e articulacdo com
a sociedade. Esta proposta se contextualiza por meio de uma mudanca na oferta dos servico
ostensivo. Diante disso, em dezembro de 2019, o governo federal editou a Portaria n® 43 que
passou a instituir a Diretriz Nacional de Policia Comunitaria (Brasil, 2019).

Segundo Ferragi (2013), o policiamento comunitario é considerado um importante
meio de promocdo de acdes que permitem o mapeamento do principais conflitos e problemas
enfrentados pelas comunidades de diferente locais. Partindo desta concepgdo, quais as
contribui¢bes do policiamento comunitario no Estado de Goias tendo em vista a importancia
da reducdo dos indices de criminalidade no Estado e a importancia da participacdo ativa da
comunidade neste processo?

Para Roussel (2013) existe uma constatacdo sobre a ineficacia das condutas policiais
no combate ao crime que se baseiam na repressdo violenta. Desta forma, surge a discussao
sobre qual modelo poderia proporcionar uma maior eficacia tendo em vista que a truculéncia
da policia ndo é mais incondicionalmente aceita pela populacdo. Cada vez mais, a populagédo
se mostra insatisfeita com este tipo de postura que contribui apenas para que ocorra uma
maior distanciamento entre a policia e comunidade.

Diante disso, demonstrar a importancia desta percepcdo é a justificativa desta
pesquisa. Busca-se salientar o posicionamento contrario da populacdo diante de situacGes de
excessos e de acBes que vdo além da legalidade dentro do policiamento ostensivo. E
fundamental apontar a importdncia das questdes evidentes dentro do policiamento
comunitario para que se possa definir os meios que promovem uma maior aproximacao entre
a comunidade e as agdes dentro da seguranca publica.

Constatar a importancia do policiamento comunitario na redugdo da criminalidade

trata-se do objetivo geral desta pesquisas. Os objetivos especificos visam: identificar as



principais agdes que promoveram o controle social do Estado; analisar os principais aspectos
que envolvem a implanta¢do do policiamento comunitario; identificar a eficacia do modelo de
policiamento comunitario diante das demandas da seguranca publica no contexto atual.

A metodologia visa ressaltar a forma como se desenvolve o policiamento comunitario
na sociedade atual e de que maneira se da a intervencdo da policia por meio da vinculagdo
com a comunidade. Diante disso, sera realizada uma pesquisa de campo que seré analisada de
maneira qualitativa e quantitativa. Serdo levantadas informacdes sobre o policiamento
comunitario atraves de uma revisdo de literatura. Posteriormente foram aplicados

questionarios a policiais que compdem o quadro da Policia Militar do Estado de Goiaés.

2 REVISAO TEORICA

2.1 O CONTROLE SOCIAL DO ESTADO

O controle exercido pelo Estado na manutencdo da ordem e promocdo da paz social
tem como fundamento a aplicacdo de um conjunto de recursos voltados para 0 emprego de
materiais e simbolos que favorecem a perspectiva de uma sociedade pautada nos principios
devidamente sancionados. Essa questdo que se volta para o controle social se baseia na
necessidade de que ocorra a previsdo dos principais conflitos sociais e a busca pela
cooperac¢do associada a dominacdo social (Boudon; Bourricaud, 1993).

O equilibrio bem como a regulacdo social sdo importantes fatores buscados por meio
de acBes que se baseiam na coerc¢do do individuo., O mesmo se da diante da exigéncia de um
comprometimento com a moral e os valores que sdo amplamente difundidos na sociedade.
Apesar da constatacdo destes importantes elementos, é fundamental ressaltar que as
comunidades consideram, os recursos empregados pelo Estado como insuficientes para que se
possa alcancar o controle social almejado. A cooperacdo é um elemento que dificilmente se
apresenta diante da resisténcia que ainda se faz presente na populacdo (Cohen; Scull, 1985).

Ao analisar os aspectos que envolvem o percurso histdrico dessas constatacGes, 0s
autores supracitados apontam que as discussdes sociais sdo frutos da coletividade e ndo
apenas do contexto individual. Assim, a principal questdo envolve a organizacgdo social sem
gue Se possa empregar mecanismos coercitivos para a abordagem das questdes e conflitos
centrais da sociedade (Cohen; Scull, 1985).

Alvarez (2004), por sua vez, aponta que o controle social por meio do uso de

recursos voltados para a colaboracdo da populagdo se iniciou nos Estados Unidos. Assim,



surge um controle social pautado em uma postura voluntéria da comunidade local por meio de
uma nova perspectiva e metodologia de atuacdo do Estado. Considera-se a necessidade de que
as raizes do controle social possam ser repensadas para que se descubra estratégias que
fundamentem as a¢6es de promocdao da cooperacdo pela sociedade.

Assim, a ordem social que anteriormente era difundida por meio da coercéo passa a
ser fruto de um trabalho mais estratégico por parte do Estado que se manifesta atraves das
intervencdes efetuadas pelas forcas policiais. Embora, essa nova visdo seja uma importante
constatacdo dentro do controle exercido pelo Estado, o conservadorismo impossibilita que as
acOes possam ser executadas de maneira integral (Cerqueira, 1999).

Esta postura conservadora visava alcancar a mudanca social por meio do controle do
Estado. Assim, a harmonia buscada assim como a busca pelas raizes do movimento voltado
para o controle social demandava uma real transformacdo na forma como o Estado lida com
os conflitos sociais (Alvarez, 2004).

Ainda segundo Alvarez (2004), é fundamental ressaltar a existéncia de estimulos que
se surgem de acordo com os modelos de atuacao das forcas de seguranca publica e na forma
como a criminalidade é abrangida pela politica exercida pelas instituicdes. Assim, no Brasil
este processo de controle social apresenta um importante campo fértil de ideias e exemplos
concretos. Durante a linha histérica do controle social no pais, percebe-se o Regime Militar
como uma fase da histéria em que a coercdo se manifestou de maneira mais incisiva entre 0s
anos de 1964 e 1984.

Durante este periodo, o controle exercido pelo Estado se deu de forma que se
pudesse manter o poder e evitar que houvesse manifestacGes contrérias a tentativa de exercé-
lo de maneira legitima. A Policia Militar passou a representar um importante instrumento do
Estado para que o dominio social pudesse ser alcancado, principalmente no que se refere a
ideologia implementa (Magalhées, 1997).

Percebe-se este processo por meio da abordagem sobre o Regime Militar que
considera as incertezas das agdes de policiamento e a presenca de uma policia altamente
truculenta. Desta forma, a imagem da policia é percebida neste periodo como uma espécie de
pai que protege, mas que atua de maneira severa através de punigdes exemplares e rigidas
(Magalhées, 1997).

Diante disso, Rezende (2001) aponta a importancia da mudanca de paradigmas que
foi se manifestando no decorrer do tempo, onde se passou a buscar por uma consciéncia

coletiva onde a possibilidade de disciplinar a sociedade ocorresse de maneira colaborativa.



Logo, o controle exercido pelo Estado trata-se de um elemento complexo que foi se

transformando no decorrer do tempo.

2.2 A IMPLANTACAO DO POLICIAMENTO COMUNITARIO

Diante da necessidade de uma policia mais pacificadora e mais proxima da populagéo,
percebe-se a criacdo de um modelo que se adequasse as mudancas sociais e a necessidade de
colaboracdo mdtua. Para tanto, o policiamento comunitario surge como um novo modelo de
atuacdo em que o controle do Estado € exercido por meio de uma espécie de parceria
desenvolvida entre as forcas policiais e a comunidade. A finalidade é que se possa de maneira
conjunta determinar que estratégias possam ser empregadas para que tanto a policia quanto a
comunidade alcance a resolucdo de situacdes que envolvem a violéncia e a criminalidade
(Skolnick; Bayley, 2002).

Para que este modelo de atuacdo possa alcancar os resultados esperados, é
fundamental uma mudanca de paradigma em que a repressao que € o foco central possa ser
transformada em medidas preventivas. Para tanto, a descentralizacdo da forma como a policia
conduz suas atividades é uma maneira significativa de alcancar esta perspectiva e com isso
alcancar novos patamares de atuacao.

A presenca do policial € um importante fator neste contexto pois exige que o
patrulhamento se mostre mais intenso nas areas onde a filosofia sera implantada. Logo, se tem
que o policiamento comunitario se manifesta por meio de acdes que visam a promocdo do
bem-estar social através da participacdo e articulacdo direta com a comunidade (Skolnick;
Bayley, 2002).

As primeiras iniciativas voltadas para a insercdo da filosofia de policiamento
comunitario puderam ser observadas no Rio de Janeiro através da gestdo do entdo governador
do Estado, Leonel Brizola ja na década de 80. Para isso, foi realizada a nomeagéo do Coronel
Carlos Magno Nazareth Cerqueira que posteriormente se tornou um importante estudioso da
eficacia das acBes de policiamento comunitéario. Por meio de sua articulagdo no Estado do Rio
de Janeiro, o policiamento comunitario passou a ganhar destaque em outras regides do pais e
do mundo (Beato, 2002).

A abertura politica evidente apds o periodo do Regime Militar se tornou percussora
para a implantagdo da filosofia de policiamento comunitario. Conforme a politica militar foi

perdendo forga, a percepgdo deste modelo de atuagcdo passou a ser considerada como uma



forma de mudar a imagem das forcas policiais que estavam maculadas pela violéncia e
repressdo decorrentes da ideologia exercida (Melo, 2009).

A exigéncia social por um novo modelo politico fez com que os Direitos Humanos
direcionassem a sua atencdo a necessidade de lutar em prol das garantias da sociedade no
ambito dos aspectos democraticos. Apds o Rio de Janeiro, o Espirito Santo também passou a
praticar a filosofia do policiamento comunitério a partir do ano de 1988. J4 em S&o Paulo, o
policiamento comunitario somente ganhou espaco no ano de 1997 através da implantacao de
Conselhos de Seguranca em determinadas areas (Beato, 2002).

Cerqueira (2001) ressalta que o policiamento comunitario foi fonte de tentativas de
implantacdo em projetos que foram executados em Estados como a Bahia, Minas Gerais,
Para, Rio Grande do Norte, Distrito Federal, Santa Catarina e outros. Em 1998, a referida
filosofia passou a integrar as forcas policiais de Ronddnia. Tendo em vista as diferentes
instituicbes policiais, o policiamento comunitario apresentou diferentes nomenclaturas
preservando sua filosofia a depender da localidade.

De maneira geral, as politicas governamentais favoreceram em 2000 a implantacéo do
modelo comunitario através do governo federal por meio do Plano Nacional de Seguranca
Publica. Desta forma, a percepcao que se tem é de uma policia eficaz que atua por intermédio
de mecanismos que favorecem a confianca da populacdo no servico prestados através de uma
maior proximidade e articulacdo social (Brasil, 2000).

De acordo com Kahn (2002), percebe-se as estratégias de policiamento comunitario
como importantes meios de garantir a efetividade na prestacdo dos servicos realizados pelos
profissionais da seguranca publica que se baseia na valorizacdo das contribuicGes da
populagéo neste contexto. Este modelo requer, portanto, considerar que a repressao possa dar

espaco a medidas preventivas.

3METODOLOGIA

O objetivo geral desta pesquisa é constatar a importancia do policiamento comunitario
na reducdo da criminalidade. A finalidade portanto, é evidenciar como as estratégias de
policiamento comunitario podem ser efetivas na reducdo da criminalidade. Desta forma, o
aparato tedrico foi obtido por meio de uma revisdo de literatura onde se buscou em artigos,
livros e demais publicagOes informagdes que pudessem funamentar a pesquisa realizada tanto
no que se refere ao controle social exercido pelo Estado quando no que tange a implantacdo

do policiamento comunitario.



Com a finalidade de apronfundar os conhecimentos sobre o papel dos policiais e as
contribuigdes obtidas por meio da colaboragdo da comunidade, foi realizada uma pesquisa de
campo que teve como intuito identificar como os policiais veém esta filosofia e a sua eficacia
na pratica. O universo da pesquisa trata-se da Policia Militar do Estado de Goias enquanto a

amostra consiste em policiais militares que encontram-se na ativa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A escolha da amostra se deu de maneira aleatéria por meio do envio de formularios
virtuais a cerca de 60 policiais. Do total enviado, foram obtidos 54 questionarios devidamente
preenchidos. Os dados alcancados foram tabulados para que seja possivel a realizacdo de uma
analise efetiva das informac6es coletadas de maneira que se possa vislumbrar os resultados de
forma mais clara.

Desta maneira, esta analise foi realizada de forma quantitativa por meio da verificacao
dos percentuais obtidos. Os formularios foram encaminhados por e-mail aos policiais e as
respostas obtidas serdo apresentadas por meio de graficos e tabelas que favorecem o

entendimento sobre as questdes abordadas conforme é possivel visualizar a seguir:

Gréfico 01 — De acordo com sua opinido, as estratégias de policiamento comunitario podem ser consideradas
eficazes para a reducéo da criminalidade no Estado de Goiés?

® Sim
® Nao

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O primeiro grafico tem como finalidade demonstrar a percepc¢éo dos pesquisados sobre
a eficacia do policiamento comunitario no Estado de goias. Para 87%, este tipo de
policiamento tem se mostrado eficaz. De acordo com Fernandes (2021) a presenca de uma
policia truculenta se mostra ineficaz para a reducéo da criminalidade. Logo, um policiamento
pautados no modelo comunitario tende a proporcionar maior eficacia dentro das acdes

realizadas.



Grafico 02 — De acordo com suas vivéncias profissionais, a Policia Militar ainda possui uma imagem baseada em
um modelo repressivo e violento?

® sim
@® Nzo

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O segundo gréfico aponta a percepg¢do dos policiais pesquisados sobre a imagem da
Policia Militar. Percebe-se que somente para 24,1% a policia ainda possui uma imagem
baseada em um modelo repressivo e violento. Embora seja considerado um valor
relativamente baixo, esse percentual representa as limitagcdes que a policia ainda representa
dentro do modelo comunitario. Acerca disto, Melo (2009) ressaltou a importancia de
transformar esta imagem. Porém somente com o empenho policial e o didlogo com a

comunidade, este processo podera ocorrer.

Gréfico 03 — O sr(a) acredita que ainda existem fatores burocraticos e hierarquicos na Policia Militar que ainda
limitam o di&logo com a comunidade?

® Sim
@ Nzo

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O grafico 03 demonstram a limitacdo da comunicacdo com a comunidade segundo a
percepgdo dos policiais. Para 51,9% ainda é possivel encontrar elementos que dificultam este
processo. Para 35,2% o0s aspectos burocraticos e hierarquicos ndo impedem que essa
comunicacdo ocorra. Fernandes (2021) ressalta a existéncia de fatores burocraticos que

limitam a participacdo da populacdo. Consequentemente, estes mesmos fatores dificultam o



didlogo e a comunicacao necessaria para que se possa ter uma seguranca publica de qualidade

pautada no modelo de policiamento comunitério.

Gréafico 04 — O sr(a) considera que a articulacdo entre a Policia Militar e a comunidade contribui para uma
reducédo da criminalidade mais efetiva?

® Sim
® Nao

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Os dados apresentados pelo grafico 04 demonstram que para 94,4% a articulacdo entre
comunidade e policia contribui para uma reducdo da criminalidade efetiva. Conforme foi
possivel perceber, este processo de articulacdo passou a ser instituido pela Portaria n® 43
(Brasil, 2019) por meio da Diretriz Nacional de Policia Comunitaria. Embora tenha se tornado
um panorama a ser seguido € essencial que esta parceria se manifeste de maneira pratica.

Gréafico 05 — Diante da filosofia de policiamento comunitario, é possivel realizar por meio do dialogo com a
populacdo, o mapeamento dos conflitos locais e atuar em conformidade com as demandas da comunidade?

® Sim
@® Nzo

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O gréfico 05 aponta a percepgdo dos policiais sobre 0 mapeamento dos conflitos por
intermédio do didlogo com a populagdo. Para 77,8% este mapeamento é uma estratégia
viabilizada pela articulacdo com a comunidade enquanto 18,5% considera que talvez seja
possivel obter este mapeamento. Sobre esta questdo Ferragi (2013) ressaltou o mapeamento
de conflitos como uma estratégia eficaz dentro das agdes de policiamento comunitario. Desta

forma, cabe a policia militar o discernimento para saber utiliza-la a seu favor.
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Grafico 06 — O sr(a) considera a cooperacdo da comunidade uma contribuicéao efetiva na eficacia das agdes de
policiamento?

® sim
® Nao

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O grafico 06 visa abordar a cooperacdo da comunidade como uma contribuicdo para as
acoes de policiamento. Para 87% dos pesquisados a cooperacdo contribui para a seguranca
publica enquanto 7,4% considera que talvez contribua e 5,6% afirma ndo contribuir. Cohen e
Scull (1985) ressaltam que a auséncia da cooperacdo por vezes tem como origem a propria
resisténcia. Desta forma, para que a cooperacdo possa ser obtida, € fundamental ao
policiamento comunitério desenvolver meios de superar a resisténcia que insiste em se fazer

presente na relacdo da comunidade com a policia.

Gréafico 07 — Com base nas praticas de policiamento comunitario da atualidade, é possivel identificar na Policia
Militar uma mudanca de postura dentro da relagéo construida com os moradores?

® sim
® Nao

Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O grafico 07 abrange a percepcdo sobre a mudanca de postura da policia por
intermédio do trabalho comunitario. Para 87% dos pesquisados, € possivel identificar esta
mudanca enquanto para 11,1% esta mudancga talvez se manifeste na relagdo construida com os
moradores. Neste contexto, Alvarez (2004) aponta que somente por meio da mudanga de
postura é que a policia passou a alcangar meio para obter uma maior proximidade com a

populacédo na atualidade.
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Grafico 08 — Com que frequéncia as a¢des de policiamento comunitario sao estabelecidas por meio da presenca
policial?

® Sempre
@ Quase sempre
As vezes

@ Raramente
el ® tunce

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O gréfico 08 ressalta a frequéncia com que a presenca policial é efetiva nas acdes de
policiamento. Para 37% e 40,7% dos pesquisados a presenca policial sempre ou quase sempre
pode ser constatada no policiamento comunitario, respectivamente. Para 16,7% as vezes 0
policial se faz presente no policiamento comunitario. Skolnick e Bayley (2002) ressaltaram a
presenca policial como um importante elemento que resulta em uma intensificacdo do
patrulhamento e consequentemente melhora da seguranca da comunidade. Por meio deste
processo é possivel obter uma maior satisfacdo da populacdo e consequentemente maior

colaboracéo e abertura ao dialogo.

Gréfico 09 — Os Direitos Humanos e a ética profissional sdo considerados dentro das a¢Ges de policiamento
comunitario?

@ sSim
® Nao

As vezes

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Os resultados apresentados no grafico 09, dizem respeito aos Direitos Humanos e a
ética profissional nas acGes de policiamento comunitario. Para 88,9% estes preceitos séo
sempre considerados enquanto 11,1% considera que as vezes sdo levados em conta dentro das

acOes de policiamento comunitario.
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Acerca deste processo, Beato (2002) apontou que os Direitos Humanos foram
fundamentais para que a sociedade pudesse ter suas garantias fundamentais protegidas. Logo,
trata-se de um importante mecanismo dentro do policiamento comunitario com capacidade
para transformar a imagem da corporacdo e alcancar uma maior aproximacdo com a

comunidade.

Gréafico 10 — Em sua opinido, é possivel por meio das a¢des de policiamento comunitario, desenvolver uma
parceria efetiva com a populacdo para a reducdo da criminalidade?

® sim
® Nazo

/ Talvez

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

O gréfico 10 tem como finalidade demonstrar a nivel de percepcdo dos policiais
pesquisados sobre a possibilidade de parceria entre a comunidade e a Policia Militar na
reducdo da criminalidade. Diante disso, para 90,7% esta parceria € uma possibilidade
enquanto para 7,4% talvez seja. Em uma menor quantidade para (1,9%) ndo € possivel uma
parceria entre a comunidade e o policiamento comunitario.

Acerca disto, Skolnick e Bayley (2002) apontam esta parceria como um elemento
fundamental para que se possa concretizar as a¢fes de policiamento comunitario e através
destas, resolver os principais conflitos enfrentados pela comunidade no que se refere a
reducdo da criminalidade. Trata-se de uma parceria ndo apenas possivel, mas principalmente
necessaria para que o policiamento comunitario possa alcancar seus objetivos dentro das

acOes de seguranca publica.
5 CONCLUSAO
Tendo em vista a pesquisa realizada € importante ressaltar que o policiamento

comunitario é amplamente considerado como uma estratégia eficaz no combate a

criminalidade no Estado de Goias. De maneira geral, as a¢fes desenvolvidas e a percepcao da
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populacdo sobre a Policia Militar nos dias atuais tem superado a imagem de repressdo e
violéncia de periodos passados.

O estudo demonstrou que embora essa percepcdo do trabalho policial tenha se
transformado no decorrer do tempo, ainda é possivel verificar uma cerca limitacdo no dialogo
decorrente de aspectos burocraticos na relagdo entre a comunidade e a Policia Militar. Deve-
se considerar que trata-se de um processo que deve ser transposto por uma articulacdo e
parceria que permite uma contribuicdo mutua para a seguranca publica.

Este contato contribui através da possibilidade de mapeamento de conflitos que
permite um trabalho policial mais direcionado ao problemas enfrentados pelas comunidades.
Diante disso, ressalta-se a existéncia de uma mudanca de postura da Policia Militar frente a
populacdo no sentido de alcangar uma maior participacdo e consequentemente contribuicao da
comunidade na promocéo da seguranca publica.

E evidente que um dos principais fatores nesta relagio consiste na importancia de se
considerar os Direitos Humanos e a éticas nas relagdes a fim de que a populacdo possa ter
seus direitos fundamentais assegurados e a policia possa usufruir de uma populacdo menos
resistente ao se trabalho. Trata-se, portanto, de uma construcdo mutua que resulta em

beneficios para ambas as partes.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

01 — De acordo com sua opinido, as estratégias de policiamento comunitario podem ser
consideradas eficazes para a reducéo da criminalidade no Estado de Goias?

Sim

Né&o

Talvez

02 — De acordo com suas vivéncias profissionais, a Policia Militar ainda possui uma imagem
baseada em um modelo repressivo e violento?

Sim

Né&o

Talvez

03 — O sr(a) acredita que ainda existem fatores burocréaticos e hierarquicos na Policia Militar
que ainda limitam o didlogo com a comunidade?

Sim

Né&o

Talvez

04 — O sr(a) considera que a articulacdo entre a Policia Militar e a comunidade contribui para
uma reducdo da criminalidade mais efetiva?

Sim

Né&o

Talvez

05 — Diante da filosofia de policiamento comunitério, é possivel realizar por meio do diadlogo
com a populacdo, o mapeamento dos conflitos locais e atuar em conformidade com as
demandas da comunidade?

Sim

Né&o

Talvez

06 — O sr(a) considera a cooperagdo da comunidade uma contribuicdo efetiva na eficacia das
acOes de policiamento?

Sim

Né&o

Talvez

07 — Com base nas praticas de policiamento comunitério da atualidade, é possivel identificar
na Policia Militar uma mudanca de postura dentro da relagdo construida com os moradores?
Sim

Né&o

Talvez

08 — Com que frequéncia as a¢des de policiamento comunitario sdo estabelecidas por meio da
presenca policial?

Sempre

Quase sempre

As vezes
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Raramente
Nunca

09 — Os Direitos Humanos e a ética profissional sdo considerados dentro das acdes de
policiamento comunitario?

Sim

N&o

As vezes

10 — Em sua opinido, € possivel por meio das agdes de policiamento comunitario, desenvolver
uma parceria efetiva com a populagéo para a reducdo da criminalidade?

Sim

Né&o

Talvez



