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Resumo — Temos acompanhado as mudancas que Vvém
ocorrendo no dia-a-dia, bem como seus reflexos nas estruturas
econdmicas, social, politica e estrutural. Isto tem exigido dos
setores publicos e privados posi¢cdes inovadoras e adocdo de
meétodos e/ou instrumentos de gestdo, mais eficientes e a
adequacdo necessaria para a demanda no cumprimento de
acOes, para tanto, deve-se lancar mao do Planejamento
Estratégico como ferramenta no auxilio a gestdo dos recursos

publicos.

Palavras-chave - planejamento estratégico; policia militar;

administracao publica.

INTRODUCAO

Neste século XXI, as sociedades do mundo inteiro, nos mais
variados setores da vida, vém construindo vigoroso processo de transformacoes,

até entdo sem precedentes na historia.

Isso tem exigido do setor publico e privado a inovagdo de

posturas, a ado¢do de métodos administrativos mais eficientes e a adequacao de



respostas que se desejam mais rapidas e consentaneas com o espirito de
modernidade. A seguranca publica na atualidade é um tema que se reveste da
maior relevancia para a vida do pais, em face das profundas transformacdes que se

operam nos cenarios nacional e internacional.

Quando se propde a aplicacdo do planejamento estratégico como
instrumento de gestao na policia militar, 0 que se espera € a eficacia organizacional.
Ele consiste numa técnica gerencial, na qual por meio da andlise do ambiente
interno e externo, identifica o cenario mais provavel, através da escolha de uma
estratégia que possa neutralizar os pontos fracos e ameacas e aproveitar os pontos
fortes e oportunidades, visando alcancar os objetivos propostos, dentro de um

horizonte de tempo previamente determinado.

Portanto, a relevancia de um trabalho desta natureza, consiste no
fato de que sendo bem elaborado e implantado nas organizacfes policiais militares,
0 planejamento estratégico torna-se um instrumento de gestdo cientificamente

eficiente.

A instituicdo, bem administrada, significa boa gestdo de recursos
publicos, o que representa um beneficio a toda sociedade, tornando-se um

beneficio social.

Acredita-se que o planejamento estratégico representa, hoje,
uma das melhores, sendo a melhor alternativa de gestdo, que se encontra
disponivel para que a policia militar possa obter melhores resultados com 0os meios

de que dispoe.

Este artigo cientifico, podera contribuir para a transicdo de uma
maneira burocratica para um novo modelo de gestdo na corporacéo, adotando uma
forma diferente de enxergar a sua maquina administrativa, os recursos disponiveis e
0 ambiente em que operam, visando otimizar o produto (seguranca) a disposicdo do

cidadao.



1 - O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
1.1 - ORIGENS HISTORICAS

O planejamento estratégico € vocabulario utilizado nas manobras
militares que foi emprestado a linguagem dos administradores e economistas. A
primeira vez que se tem noticia dos principios inerentes ao planejamento estratégico
foi ha aproximadamente 2500 anos por Sun Tzu, General chinés que viveu no norte
daquele pais. Sun Tzu que era considerado um especialista em estratégia militar,
teve seus ensinamentos e métodos compilados pelo lider militar Cao Cao, apenas

cem anos apés a sua morte.

Contudo, o termo planejamento estratégico somente foi
empregado em 1832, pelo General de Divisdo, prussiano, aposentado, Kal Von
Clausewitz, através da sua obra Estratégias e Taticas das Ciéncias Militares,
conforme Ferraz (2000, p. 96), nessa obra, Von Clausewitz estabeleceu quatro
estratégias para o planejamento estratégico bélico: estratégias defensivas,

ofensivas, de flanqueamento e estratégias de guerrilha.

Na década de 70, o planejamento a longo prazo evoluiu para o
planejamento estratégico, que carregava em seu bojo uma conotacdo mais apurada
do que o primeiro. Segundo Tavares (1991, p. 10), o planejamento estratégico
baseia-se na andlise das mudancas do ambiente, na andlise dos recursos e
competéncias internas, na alocacdo de recursos e na definicdo de estratégicas.
Surgiu embrionariamente no Brasil, e desenvolveu-se no final da década de 80. Hoje
vem sendo valorizado como instrumento de gestdo e de mudanca organizacional

desde a década de 90.
1.2 - CONCEITUACAO BASICA

Para que o planejamento estratégico seja facilmente

compreendido, torna-se necessaria a conceituacéo de alguns termos.

Sobre Planejamento, Chiavenato (1998, p. 274), afirma que:



O Planejamento costuma figurar como a primeira fungdo administrativa, por
ser exatamente aquela que serve de base para as demais. E a fungdo
administrativa que determina antecipadamente o que se deve fazer e quais 0s
objetivos que devem ser atingidos. O planejamento € um modelo tedrico para
a acdo futura. Visa a dar condi¢cBes racionais para que organize e se dirija 0
sistema a partir de certas hip6teses acerca da realidade atual e futura. O
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Planejamento é uma atividade conscientemente desenvolvida para a
continuidade das atividades da empresa, e seu foco principal é a consideragao
objetiva do futuro.

Ja4 Estratégia, na concepcao de Vilela (1995, p. 150), é
“abordagem, caminho e ou linhas gerais de agédo escolhidas para se atingir um

objetivo”.

Silveira Junior e Vivacqua (1996, p. 19), definem Planejamento
Estratégico como:

Consiste na utilizacdo de um arcabouco de técnicas direcionadas para a
elaboracdo de uma andlise ambiental interna e externa da organizacgéo,
definicdo da Missao, formulacéo de objetivos estratégicos, quebra e fixacdo de
novos paradigmas, definicdo do perfil de negécio e &reas de negociacao,
grupos de clientes e produtos ou servicos, formulacédo de politicas e diretrizes
e detalhamento destas em projetos e a¢cles estratégica.

2 — O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM ORGANIZACOES PUBLICAS

2.1 — CONSIDERACOES GERAIS

Num ambiente cada vez mais dinamico, a administracdo publica
vem sendo pressionada a substituir um modelo de gestdo burocréatico e formal por
alternativas de gestdo que possam torna-la mais produtiva e eficiente. Hoje, como a
tecnologia e a informacdo estdo acessiveis a todos, torna-se inadmissivel que
recursos publicos sejam geridos com a auséncia de técnicas e instrumentos mais
cientificos e menos empiricos. Ha diferencas entre a forma de gerir instituicdes
publicas e privadas, mas existem principios e técnicas aplicadas ao setor privado
gue sao adaptaveis ao setor publico.

Sendo assim, o0 planejamento estratégico aplicado as
organizacGes publicas pode ndo s6 contribuir para que a organizacdo se torne
tecnicamente mais competente, mas também estimular um processo de reflexdao

sobre o ambiente em que esta operando como: Quem somos? Onde estamos? Para



onde estamos indo? Aonde podemos chegar? Aonde queremos chegar? Que

caminhos percorrer?

2.2 - DIFERENCA ENTRE OS SETORES PUBLICOS E PRIVADOS

Existem varias diferencas entre os setores publico e privado que
devem ser consideradas para as devidas adaptacdes ao Planejamento Estratégico.
Algumas diferencas foram estabelecidas por Pfeiffer (2000, p. 10), tomando como
parametros a Missao, a Visdo, a Organizacao, a Clientela, o Propésito de atuacao e
a Forma de atuacdo.

Conforme Tavares (1991, p. 39):

[...] as organizagBes publicas sdo quase sempre vistas como extensdo do
Estado, e sofrem forte influéncia de varios segmentos como o Governo, 0s
politicos, a sociedade e os funcionarios, enquanto as organizacGes privadas
tém suas acdes vistas estritamente como acbes da iniciativa privada e
influéncia restrita dos proprietarios, executivos, acionistas e socios.

Conforme Motta (1979, p. 9):

As organizacdes privadas atuam num ambiente competitivo, e a sua
sobrevivéncia esta atrelada ao lucro ou superavit, enquanto as organizacfes
publicas tém a sua estratégia de desenvolvimento predominantemente
orientada para a concretizacdo de objetivos sociais. Nas organizacdes privadas
podemos identificar diferencas também no processo decisério. Enquanto na
empresa privada as decisdes sdo rapidas e significativas, no setor publico
estdo sujeitas a inumeros controles.

3 — A ORGANIZACAO POLICIAL MILITAR — PMGO

Em 28 de julho de 1858, o entdo presidente da provincia de
Goyaz, Dr. Januario da Gama Cerqueira, sancionou a Resolu¢do n° 13, criando a
Forca Policial de Goyaz, com acédo limitada a capital da provincia (Vila Boa), Arraia e

Palma, fixando seu efetivo em 47 pessoas.

Com o aumento da producdo econdmica de Goias, nas primeiras
décadas do século XX, tudo se transformou e em conseqiiéncia dessas mudancas a
Policia goiana, antes denominada Forca Policial de Goyaz, foi totalmente

reestruturada passando a ser chamada Policia Militar do Estado de Goias.

A histéria da Policia Militar do Estado de Goias apresentou grande

crescimento ao longo dos 146 anos de existéncia, se tornando “Patriménio dos



Goianos”, e para essa evolucado foi necessario o aumento constante do efetivo que

gerou a criacao de varias unidades na capital e interior.

Ja no atual governo, foi elaborado um estudo aprofundado da
descentralizacdo de Comandos que resultou na aprovagédo da nova metodologia de
comando na corporacgao e foi decretado de imediato a descentralizacédo do Comando
de Policiamento do Interior e da Capital. Os antigos CPl e CPM se dividiram em
Comandos Regionais. A descentralizacdo em Regionais permite que a Politica do
Comando Geral da Policia Militar seja transmitida com maior agilidade, e os
problemas sejam detectados e administrados de acordo com as necessidades,
tratando especificamente e prioritariamente cada situacdo na medida exata e com as

providéncias necessarias e atuantes.
3.1 — CARACTERISTICAS ORGANIZACIONAIS

Existem grandes semelhancas entre as Organizacdes Policiais-
Militares e demais organizacdes. Todas elas buscam a satisfacdo das necessidades

de seus clientes, oferecendo-lhes alguns produtos ou servicos.
3.1.1 - QUANTO A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Na concepcdo de Sincsik (1993, p. 250): A estrutura
organizacional resulta do agrupamento das atividades e seu relacionamento com 0s

recursos humanos e materiais, visando ao estabelecimento do suporte instrumental

[...]

3.1.2 - QUANTO A AMPLITUDE DE CONTROLE

Para Oliveira (2000, p. 199) a amplitude de controle, também
denominada amplitude administrativa ou ainda amplitude de supervisao, refere-se ao
namero de subordinados que um chefe pode supervisionar pessoalmente, de
maneira efetiva e adequada. Pode-se constatar que o principal fator da amplitude de

controle reside na necessidade de controle.

3.1.3 - QUANTO A CULTURA ORGANIZACIONAL



A cultura organizacional apresenta grande influéncia e forgca nas
organizacdes, pois atua como um controle invisivel, propiciando uma espécie de
padronizacdo e previsdo de comportamentos e condutas. O estilo de lideranca, a
politica de recursos humanos e a formulacdo de estratégias, por exemplo, séo

reflexos da cultura organizacional.

Para Monet (1986, p. 153) a Cultura das Organizacdes policiais é
permeada pelo Corporativismo, pelo Tradicionalismo, pela Burocracia, pela

Centralizagéo e pelo Isolamento Social.
3.1.4 - QUANTO AO GRAU DE BUROCRATIZAQAO

Para Chiavenato (1998, p. 22) “a consequéncia desejada da
burocracia é a previsibilidade do comportamento de seus membros, no sentido de

prever antecipadamente todas as ocorréncias e rotinizar sua execugao”.
3.1.5 - QUANTO AO SISTEMA DE COMUNICACAO

O sistema de comunicacao organizacional € o processo mediante
o qual uma mensagem € enviada por um emissor, por meio de determinado canal, e
entendida por um receptor, relata Vasconcellos (1972, p. 10). O sistema de
comunicacao também pode ser chamado de cadeia de comando, que por sua vez é
constituido por canais de comando, que sédo os caminhos formais por onde fluem as
comunicacdes, refletindo o fluxo autoridade-responsabilidade da cadeia de
comando. Conforme Oliveira (2000, p. 94), no sistema de comunicacdo deve ser
considerado: o que deve ser comunicado, como deve ser comunicado, quem deve
ser comunicado, de quem deve vir a informacédo, para quem deve ir a informacéo,

por que deve ser comunicado e quando deve ser comunicado.
3.1.6 — QUANTO AOS TIPOS DE DEPARTAMENTALIZACAO

De acordo com Megginson et al (1986, p. 203) “a
departamentalizacdo consiste num processo organizacional que determina como as
atividades devem ser agrupadas”. Como a divisdao do trabalho, constitui numa das

caracteristicas da organizacao formal, a departamentalizacdo tende a acompanhar a
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evolucao da complexidade e do tamanho das empresas. A departametalizacdo pode
ocorrer em qualquer nivel hierarquico, mas deve ser observado o principio da

homogeneidade do conteudo das atividades.
3.1.7 - QUANTO AO GRAU DE CENTRALIZACAO

Conforme Chiavenato (1998, p. 252): “a Centralizagdo ocorre
quando a autoridade é retida e circunscrita nas mdos do executivo maximo da
organizagao, enquanto a descentralizagdo permite uma autoridade parcialmente
delegada e distribuida aos niveis de supervisdo situados nas camadas hierarquicas
inferiores”. Alguns fatores denotam o grau de centralizagdo da organizagdo como o
tamanho, o ambiente externo, a historia de crescimento organizacional, a dispersao
geografica, a filosofia da alta administracdo e a competéncia gerencial dos diversos

niveis hierarquicos.
4 — DIAGNOSTICO DO PLANEJAMENTO NA PMGO

Buscou-se diagnosticar o planejamento na Policia Militar de
Goias, através da percepcao dos oficiais chefes das diversas Sec¢fes do Estado-
Maior (EMPM).

Como a missao destes oficiais é planejar, buscou-se junto aos

mesmos um autodiagndstico sobre o planejamento estratégico na Corporacgao.

Neste diapasédo, verifica-se pelos dados do gréfico 1, que a
maioria dos oficiais chefes das diversas Secdes do Estado-Maior, 86% afirmam
utilizar o planejamento estratégico como instrumento de gestdo na policia militar. Ja

14% dizem que nao utiliza.

Gréfico 1: utilizacdo do Planejamento Estratégico pelos oficiais
do Estado-Maior, como instrumento de gestdo -
Goiania — Set/2004.
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Osim
B nédo

Fonte:Dados de pesquisa

Buscou-se a opinido do universo pesquisado, se ocorre a
utiizacdo do Planejamento Estratégico na elaboracdo de seus planos, sendo

afirmado que 100% utiliza.

Pelos dados, vé-se que a forma de planejar na Policia Militar de
Goias é diversificado, pois obedecem as técnicas especificas, como a utilizacdo de
procedimentos metodoldgicos de planejamento estratégico, mesmo algum oficial ndo

conhecendo.

Gréfico 2: opinido dos oficiais Chefes de Secao do EMPM, sobre
a utilizacdo do planejamento estratégico na

elaboracédo dos planos — Goiania - Set/2004.

Osim

Fonte: Dados de nesalisa

A tabela 1 traz uma relacdo de principios que devem ser
observados e utilizados para se confeccionar um planejamento estratégico.
Apresentado aos oficiais, solicitou-se que assinalassem quais sdo 0s principios por

eles empregados.
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TABELA 1: Principios do Planejamento utilizados nos planos —
Goiania — Set/2004.

PRINCIPIOS FREQUENCIA %
Projecdo e andlise de cenarios 71,42
Definicdo de politicas 57,14
Definicdo de metas 71,42
Definicdo de missao 71,42
Definigcdo de orgcamento 28,57
Definicdo de estratégias 57,14
Avaliacado e controle 42,85

Fonte: dados de pesquisa.

Grafico 3: opinido dos oficiais Chefes de Secao do EMPM, sobre
ser os planos de sua Secéo elaborados com utilizacdo

de alguma técnica gerencial — Goiania — Set/2004.

Osim

100%

Fonte: Dados de pesquisa

Para os oficiais que afirmaram elaborar planos com utilizacdo de

técnicas gerenciais foi solicitado que as enumerassem, conforme citacdes:

» de acordo com normas e procedimentos existentes na PMGO;

» de acordo com os métodos da administracdo publica, em
conformidade com as normas existentes;

» gestdo de processos e pessoas dentro do programa de
gualidade;

» trabalhos elaborados segundo orientacdo da SENASP,
elaboracdo de propostas orcamentarias, com procedimentos

especificos;
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» apresentacao de propostas de forma anbnimas e impessoal,
visando o interesse da Corporacéo;

> elaboracao de diagnésticos.

Constata-se, portanto, que a grande maioria dos oficiais, que

dizem empregar técnicas gerenciais na confeccéo dos planos, ndo as conhecem.

O planejamento estratégico é idealizado para horizontes de

tempos relativamente mais longos.

Neste sentido, buscou-se a opinido dos Chefes de Secéo qual o

tempo que a Corporagcao consegue planejar com obtencao de resultados.

Responderam de forma unanime (100%) que o tempo € até 02

(dois) anos.

Foi buscada a opinido dos oficiais Chefes de Secéo do EM, sobre
guais dificuldades encontradas para se realizar um planejamento estratégico na

Corporacao. A pergunta possibilitou mais de uma alternativa.

O envolvimento de todos;

Falta de continuidade;

Pouco envolvimento;

Falta de integracao entre planejamento e controle;
Constantes mudancas de funcao;

A instabilidade;

Falta de planos para longo prazo;

YV V. V V V V V V

Falta de condicdes.

Pelas dificuldades apresentadas, confirma a afirmacédo do gréafico

Sobre a participacdo dos niveis taticos e operacionais nos planos

confeccionados pelo EM, o gréafico 4 demonstra:
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Grafico 4: participacdo dos niveis taticos e operacionais na

elaboracédo dos planos realizados pelo EM — Goiania —
Set/2004.

OSim
B Nao

<

Fonte:Dados de pesquisa

Nota-se que o planejamento na Corporacdo sao norteados por
principios conservadores e tradicionais, contrariando as caracteristicas do

planejamento estratégico.

5. VANTAGENS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA A INSTITUICAO
POLICIAL MILITAR

Embora as instituicbes Policiais-Militares se esforcem para
antecipar o futuro visando a prevenir problemas, o ambiente externo turbulento e
dinamico, o ritmo das mudancas e a grande pressao exercida sobre elas, em funcéo
da escalada da violéncia e da criminalidade, tornam este esforco muito dificil. Em
virtude disso, as Policias Militares apresentam dificuldades na leitura ambiental
obstaculizando a percepcédo do que esta acontecendo, o que as obriga a adotar o
sistema de administracao “apaga incéndio”, sendo responsavel por uma postura
reativa em face do surgimento dos problemas, ao invés de um comportamento pro-

ativo.

O que esta se propondo nao é a implementacao do Planejamento
tradicional como um instrumento meramente formal e normativo voltado para a
burocracia administrativa, mas sim uma postura diferente na maneira de planejar,
baseada na participacdo harmoniosa do publico interno da Corporacao, objetivando

a convergéncia de interesses e anseios da Policia Militar e da sociedade. Sendo
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assim, constata-se que o Planejamento Estratégico consiste num instrumento
altamente valioso para a Organizacao Policial-Militar, pois direciona o caminho a ser
seguido e estabelece o ponto aonde se quer chegar no horizonte de tempo
previamente estipulado.

a) Reducdao de incertezas

A tomada de decisdo pode ser definida como a selecdo
consciente de um curso de acao dentre as alternativas disponiveis para obter um
resultado desejado. Sabe-se que quanto menor a incerteza melhor sera a tomada de
decisao. Desta forma, torna-se fundamental minimizar as incertezas do futuro, o que
podera ser feito com uma maior quantidade e qualidade de informacdes adicionais

ao processo decisorio gerencial.

b) Reposta as mudangas do ambiente

As mudancas ambientais estdo promovendo um processo de
transformacdes sem precedentes no mundo. Como sistemas abertos e vulneraveis
as mudancas externas, as Instituicbes Policiais-Militares fazem, hoje, os seguintes
guestionamentos: Quais sao os reflexos para a organizacdo do processo de
mudancas que se apresentam rapidas, profundas e imprevisiveis? Como interpreta-

las? Como monitora-las? Como aplica-las visando a garantir a eficiéncia?

As respostas a estes questionamentos sdo encontradas no bojo
do Planejamento Estratégico, que prevé uma leitura do ambiente através da andlise
do ambiente interno e externo, visando a vislumbrar as tendéncias e expectativas de

mudancas.
¢) Minimizacao do impacto das turbuléncias

Embora existem turbuléncias quase imprevisiveis tanto no
ambiente interno quanto no ambiente externo, com impactos nefastos a Corporacéo,
o Planejamento Estratégico tenta prever e antecipar as possiveis ameacas
viabilizando alternativas para enfrenta-las. Tal previsdo € realizada através da

projecdo de cenarios com base em diagnésticos e prognosticos. Vale ressaltar que
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as turbuléncias, geralmente incontrolaveis pela organizacao, podem ser evitadas ou

ter o seu impacto aliviado quando reconhecidas em tempo habil.

d) Melhoramento do conhecimento das condigfes e recursos
da organizacao

Um bom conhecimento das condi¢cdes atuais da organizacdo é
fundamental para que se possa estabelecer metas e objetivos, ou seja, aonde se
guer chegar num horizonte de tempo predeterminado.

e) Facilitacéo da integracéo das equipes de trabalho

O Planejamento Estratégico deve ser concebido de maneira
totalmente integrada, envolvendo todos o0s niveis verticalizados e horizontalizados
da organizacdo. Quanto maior for a participacéo e o envolvimento dos membros da
Organizacao na elaboracdo do planejamento, maior sera o seu valor. Dessa forma, o
Planejamento Estratégico atua como instrumento integrador das equipes de

trabalho, pois busca o mesmo objetivo organizacional.

f) Melhoramento da aplicacdo dos recursos

Quando se conhecem bem todos os recursos disponiveis, bem
como a real necessidade e prioridade na sua aplicacdo, a Corporacdo tende a
produzir um resultado satisfatério na prestacdo de servicos a Sociedade. O
Planejamento Estratégico estabelece metas compativeis com as condi¢cdes da
organizacao e com a projecdo de cenarios. As decisfes a serem tomadas passam a

ter mais consisténcias e clareza se os futuros impactos forem bem analisados.

g) Promocéo de uma melhor coordenacéo dos esforgcos

O proéprio Planejamento Estratégico por si s6 deve ser elaborado
e implantado de maneira coordenada. Todas as fases devem ser implementadas de

forma que atuem interdependentemente, pois nenhuma parte ou aspecto de uma
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organizagao pode ser planejado eficientemente se o for de maneira independente de

qualquer outra parte ou aspecto.

h) Estabelecimento de direcionamento

O estabelecimento de direcionamento consiste numa das
principais vantagens do Planejamento Estratégico para as Organizacdes Policiais
Militares. Ao projetar cenarios com base nas andlises ambientais internas e
externas, o Planejamento Estratégico estabelece objetivos, metas e estratégias, o
gue denota a projecdo em que patamar estara a Corporacao no horizonte de tempo
do Planejamento. Enquanto os objetivos e metas demonstram aonde se quer
chegar, as estratégias demonstram o caminho a seguir. Segundo Vasconcelos Filho
e Machado (1982, p. 03), o Planejamento Estratégicos consiste numa metodologia
gerencial que permite estabelecer a direcao a ser seguida pela organizacao, visando

0 maior grau de interacdo com o ambiente.

i) Aumento da eficiéncia

Definida como a relacéo existente entre os recursos alocados e 0s
resultados produzidos, a eficiéncia consiste em fator preponderante para a afericao
da administracdo dos recursos, bem como dos servicos prestados. Havendo uma
boa leitura do ambiente através da analise ambiental, especialmente da prospeccéao
de cenarios, a Corporacdo podera aproveitar melhor as oportunidades, bem como
neutralizar as ameacas, o que redundara na otimizacdo do emprego dos recursos

sejam eles humanos ou materiais.

k) Melhoramento do desempenho organizacional

A disseminacdo das informacdes por toda a organizacdo acerca
das potencialidades e fraguezas da organizacdo, bem como das oportunidades e
ameacas, propiciara aos diversos niveis, o desenvolvimento de procedimentos mais

compativeis com a realidade, evitando desgaste e desperdicio de recursos.
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CONCLUSAO

Optou-se como sendo objetivo principal deste artigo cientifico, a
apresentacao uma metodologia tendo o Planejamento Estratégico como instrumento
de gestédo na Policia Militar, lancando méo de uma fundamentacao tedrica.

Buscou-se com esse trabalho, apresentar um modelo de
planejamento, que pela sua simplicidade, clareza e objetividade pudesse sensibilizar
os dirigentes das Instituicbes Policiais Militares, para a necessidade e a importancia
de um planejamento.

Através de pesquisa junto aos oficiais Chefes das Sec¢bes do
Estado-Maior da Corporacéo, constatou-se, conforme graficos e tabelas, que o
Planejamento Estratégico esta sendo utilizado de forma incipiente na PMGO.

Ficou explicitado no bojo do trabalho que a principal razdo do
Planejamento Estratégico consiste em estabelecer um direcionamento para a
organizacdo, por meio da prospeccdo de cenarios baseado na analise dos
ambientes interno e externo. Esse futuro projeto dard o suporte necessario ao
administrador Policial-Militar para a definicAo de metas e melhor caminho para
alcanca-las, propiciando uma alocacdo mais eficiente de recursos, evitando
desperdicios, desvios e dispersdo. Como 0s recursos se apresentam cada vez mais
escassos, com uma demanda em franca ascensdo, o Planejamento Estratégico
apresenta-se como uma alternativa de preenchimento desta lacuna.

Uma mudanca de paradigma na forma de administrar as
organizacfes Policiais-Militares denotara aos seus dirigentes uma nova postura e
mentalidade, o que podera ocorrer por meio de um processo de mudanca cultural.

Pode-se afirmar que: “0o modelo de Planejamento Estratégico
usualmente aplicado pelas Organizacbes privadas, pode ser flexibilizado para
aplicacdo a Policia Militar”, encontra-se, plenamente, comprovada, o que contribuira
para a melhoria da gestdo nas organizacdes Policiais-Militares com um conseqtiente
avanco na performance dos servi¢os prestados.

Pode-se analisar essas consideracdes finais, tendo como base
as palavras de Osborne e Gaebler (1995, p. 256) sobre o Planejamento Estratégico
aplicado em organizagdes publicas:

O Planejamento Estratégico ndo é que se faca de uma s6 vez, mas um
processo que precisa ser repetido com regularidade. O elemento importante
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nao é o plano, mas sim a atividade de planejamento. Ao criar o consenso em
torno de uma determinada visdo do futuro, a organizacdo ou a comunidade
promovem em todos 0s seus membros uma percepcdo comum do objetivo a
alcancar. Isso faz com que todos e ndo apenas os lideres entendam em que
direcdo eles devem se desenvolver. Ajuda a todos os membros da
comunidade aproveitar oportunidades inesperadas e enfrentar crises
imprevisiveis, sem precisar esperar por uma ordem vinda de cima.

Para tanto a importancia do Planejamento Estratégico aplicado
as Organizacdes Policiais-Militares constitui ferramenta de gestdo fundamentalmente
na definicdo de objetivos e metas envolvendo todos 0s segmentos organizacionais,
a partir de um diagn0stico estratégico calcado em pontos fortes e fracos,
potencialidades e ameacas, em que as filosofias, as politicas e estratégias deverdo
estar voltadas para a minoragdo dos pontos fracos e ameacas e 0 aproveitamento
dos pontos fortes e potencialidade.
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