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Resumo

O objetivo geral deste trabalho é analisar o conhecimento dos alunos em formacdo na
Academia de Policia Militar de Goias em relacdo aos aspectos gerais do policiamento
comunitario contribuindo para o aprimoramento da formacdo e promover uma atuagdo
policial mais alinhada as necessidades e expectativas das comunidades. Utilizando uma
metodologia que incluiu revisdo bibliografica, pesquisa documental e aplicacdo de
questionarios, os resultados revelaram um nivel s6lido de conhecimento tedrico entre os
alunos sobre os principios fundamentais do policiamento comunitario. No entanto, também
destacaram areas de oportunidade para aprimoramento, especialmente em relacéo a integracao
desses principios nos materiais educacionais e a preparacdao pratica para sua aplicacdo. A
importancia atribuida a construcdo de parcerias positivas com a comunidade foi evidente,
destacando a necessidade de uma colaboracéo efetiva entre a policia e os cidaddos. Embora os
alunos tenham expressado uma percepcdo positiva sobre a eficacia do policiamento
comunitario na prevencdo de crimes e na promog¢do de uma interagdo positiva entre a policia e
a comunidade, foram identificados desafios significativos a serem superados. Recomenda-se
que as autoridades responsaveis pela formacdo continuem investindo em abordagens praticas
e teoricas que fortalecam o entendimento e a aplicacdo do policiamento comunitario,
adaptando a formacdo para abordar as particularidades da regido de atuacdo da Policia Militar
de Goiés.

Palavras-chave: Policia Militar; Policiamento Comunitario; Formacéo Policial; Participacéo
da Comunidade.

Abstract

The main objective of this study is to analyze the knowledge of students undergoing training
at the Military Police Academy of Goias regarding the general aspects of community policing,
contributing to the improvement of training and promoting a police performance more aligned
with the needs and expectations of communities. Using a methodology that included literature
review, documentary research, and questionnaire application, the results revealed a solid level
of theoretical knowledge among students about the fundamental principles of community
policing. However, they also highlighted areas of opportunity for improvement, especially
regarding the integration of these principles into educational materials and practical
preparation for their application. The importance attributed to building positive partnerships
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with the community was evident, emphasizing the need for effective collaboration between
the police and citizens. Although students expressed a positive perception of the effectiveness
of community policing in crime prevention and promoting positive interaction between the
police and the community, significant challenges were identified to be overcome. It is
recommended that the authorities responsible for training continue to invest in practical and
theoretical approaches that strengthen the understanding and application of community
policing, adapting the training to address the specificities of the operational region of the
Military Police of Goiés.

Keywords: Military Police; Community Policing; Police Training; Community Participation.

1 INTRODUCAO

O policiamento comunitario é uma abordagem fundamental para promover uma
relacdo mais proxima e colaborativa entre as forcas policiais e as comunidades que servem,
Essa prética visa fortalecer a confianga mutua, aumentar a eficacia das agdes policiais e
fomentar uma sensacdo de seguranca compartilhada. Em um cenario em constante evolucao, é
essencial que os futuros profissionais da Policia Militar estejam bem-informados e preparados
para implementar estratégias eficazes de policiamento comunitario.

A escolha deste tema se justifica pela necessidade de avaliar o conhecimento dos
alunos em formacao na Academia de Policia Militar de Goias em relacdo aos aspectos gerais
do policiamento comunitario. Compreender a percepcao e entendimento desses futuros
profissionais sobre praticas de policiamento que priorizam a interacdo positiva com a
comunidade € fundamental para garantir uma atuacdo policial alinhada as demandas
contemporaneas.

Esta pesquisa contribuird para aprimorar a formacdo desses alunos, identificando
lacunas de conhecimento e areas que necessitam de reforco. Além disso, ao fornecer uma
avaliacdo critica do conhecimento sobre policiamento comunitario, a pesquisa busca
promover uma atitude proativa em relacdo a integracdo efetiva das forgas policiais com as
comunidades que atendem. O resultado deste trabalho ndo apenas impactara a formacao
desses futuros profissionais, mas também pode orientar a revisdo e atualizacdo de programas
educacionais na academia, visando uma atuacdo policial mais eficaz e alinhada aos principios
do policiamento comunitario.

A problematizagdo do projeto de pesquisa € a seguinte: Como as lacunas no
conhecimento dos alunos em formagdo na Academia de Policia Militar de Goiés acerca dos

aspectos gerais do policiamento comunitario impactam a eficicia e a implementacdo bem-



sucedida dessa abordagem nas praticas policiais futuras, considerando a necessidade crescente
de uma atuacéo policial mais proxima e integrada as comunidades?

Dessa forma, o objetivo geral deste trabalho é analisar o conhecimento dos alunos
em formacdo na Academia de Policia Militar de Goias em relacdo aos aspectos gerais do
policiamento comunitério contribuindo para o aprimoramento da formagdo e promover uma
atuacdo policial mais alinhada as necessidades e expectativas das comunidades.

Os objetivos especificos sdo: investigar o nivel de conhecimento dos alunos em
formacgdo acerca dos principios fundamentais do policiamento comunitario; avaliar a
compreensdo dos futuros profissionais sobre a importéncia de construir parcerias positivas
com a comunidade no contexto do policiamento; identificar a percepcdo dos alunos em
formacdo sobre a aplicabilidade pratica dos conceitos de policiamento comunitario em
diferentes cenarios; analisar as percepcdes dos alunos sobre os desafios e beneficios do
policiamento comunitéario.

Para alcancar os objetivos foi escolhida a abordagem metodoldgica mista. A revisdo
bibliografica explorou teorias, praticas e desafios dessa abordagem. Simultaneamente, a
pesquisa documental examinou materiais educacionais utilizados na formacédo dos alunos. O
estudo de caso, central para a pesquisa, envolveu a aplicacdo de questionarios via Google
Forms aos alunos da academia. Esses questionarios buscaram avaliar o entendimento teérico,
a aplicabilidade pratica e a percep¢do da importdncia do policiamento comunitéario pelos
alunos. A amostra foi composta pelos proprios alunos, garantindo a confidencialidade das

respostas e proporcionando uma visdo abrangente.

2 REVISAO TEORICA

Uma das mudancas mais impactantes introduzidas na sociedade brasileira pela
Constituicdo Federal de 1988 foi a ampliacdo dos poderes conferidos aos cidaddos para
participarem ativamente nas decisdes politicas dos governantes. Esse aumento na participacao
foi fortemente motivado pelo retorno & democracia. A designagdo popular “Constituicdo
Cidada" reflete a énfase colocada na participacdo popular na elaboracdo de politicas voltadas
para o bem comum (Carvalho, 2004).

Ao investigar historicamente esse tema, Cabral (2018) esclarece que € possivel
observar que as iniciativas participativas no Brasil tiveram inicio nos anos 80, durante o
movimento de redemocratizagdo, caracterizado pela busca por uma ruptura com estruturas

nao democraticas.



Ainda de acordo com Cabral (2018), a participacdo popular, entdo consolidada como
instrumento democratico a partir da Constituicdo de 1988, adotou um modelo de garantia dos
direitos individuais, difusos e coletivos. Na visdo contemporanea do universo democratico
representativo, a participacdo traduz-se na habilidade dos individuos de influenciarem as
decisdes politicas tomadas por seus representantes do Estado. Dessa maneira, 0 envolvimento
em acdes politicas e governamentais permitiu que os cidaddos brasileiros se integrassem em
varias areas de interesse comum.

Na visdo Bittner (2003), a seguranca publica emergiu como uma das areas de
destaque. A Constituicdo estipula que a seguranca é responsabilidade de todos, sendo exercida
para preservar a ordem publica e a integridade das pessoas e de seus patriménios. Ficou claro
gue a seguranca ndo é apenas um direito do cidaddo, mas também uma responsabilidade
inerente a todas as pessoas.

Nesse contexto, Assis e Costa (2023) complementam que a proximidade entre as
forgas policiais e a comunidade resultou em um novo conceito, a seguranga cidada,
promovendo um engajamento mais profundo da comunidade na protecdo dos cidadaos, na
prevencdo de crimes e na promocao de a¢fes que assegurem a participacdo popular na area de
seguranca.

A Policia Comunitaria, desde sua concepcdo, foi desenvolvida como filosofia,
estratégia organizacional e ferramenta operacional de prevengdo primaria. Como filosofia, ela
orienta todas as atividades da corporacdo e de seus integrantes, destacando a importancia de a
Policia Militar ndo ser uma burocracia distante, mas atuar em colabora¢do com a comunidade
(Camargo, 2015).

Desde sua implementacdo em 1997, o modelo comunitario de prevencdo tem sido
fundamental para alcancar uma policia comprometida com a protecdo da dignidade humana,
indo além das estratégias convencionais para promover uma redefinicdo na abordagem do
servico policial. O agente publico encarregado da policia é agora percebido ndo apenas como
um executor de suas obrigacdes legais, mas como um defensor da dignidade humana, atuando
com respeito aos direitos das pessoas e uma abordagem ética abrangente (Camargo, 2015).

Para Vantobra et al. (2023) a concretizagdo dessa visdo implica em uma mudanca
comportamental tanto por parte da policia quanto da populacdo, envolvendo um amplo
processo de reeducaco. E importante que o policial compreenda que solucdes na seguranca
publica ndo devem ser impostas de forma unilateral, mas sim buscadas participativamente

com a sociedade. Por sua vez, a sociedade precisa superar a sindrome do "capitdo do mato"



em relacdo ao policial, enxergando-o ndo como um cagador de bandidos, mas como alguém
conhecido, integrado a comunidade e digno de confianga e respeito.

Bayley (2002) explica que o policial, ao atuar ndo como um interventor estranho,
mas como um membro integrado a comunidade, colabora para que a sociedade e a policia
encontrem mecanismos de participagdo comunitaria, definindo estratégias e prioridades no
servico de seguranca publica.

A Policia Comunitaria, como estratégia organizacional, colhe os beneficios da
participacdo dos cidaddos, potencializando sua capacidade de acdo e a qualidade de sua
atuacdo. A participacdo comunitaria fortalece a atuacdo operacional da corporacdo,
permitindo uma colaboracéo efetiva dos cidadaos na identificacdo e priorizacéo de problemas
locais, bem como na formulacéo de solugdes (Moraes; Junior, 2021).

Embora um tanto esquecida atualmente, é relevante entender que a Policia
Comunitéria também é uma ferramenta operacional. Essa ferramenta, de fundamental
importancia para o sucesso do projeto, desempenha um papel Util como prevencdo primaria,
disponivel para os comandantes de unidades territoriais em todos os niveis. No entanto, é
necessario ajustar o conceito de prevencdo para potencializar a capacidade de acdo dos
comandantes territoriais (Junior; Cruz, 2022).

Conforme Bittner (2003) a articulacdo de esforcos no conceito de prevencdo do
crime pode ser analisada em trés aspectos: prevencdo primaria, prevencdo secundaria e
prevencdo tercidria. A prevencdo primaria atua sobre as causas sociais da criminalidade,
reconhecendo que a presenca policial isolada pode perder eficacia em certas areas. A
prevencdo secundaria, como o patrulhamento ostensivo, foca em inibir a pratica de delitos,
enquanto a prevencao terciaria depende da exemplar puni¢édo legal dos infratores para garantir
a inibicdo do crime. A eficacia da prevencdo secundaria, por sua vez, estd intrinsecamente
ligada a eficacia da prevencéo primaria.

O policial territorial, para a prevencdo primaria, conta com a participacao
comunitaria para intervir localmente na identificacdo e solucdo de problemas que contribuem
para a violéncia e a préatica de crimes. A utilizagdo da Policia Comunitaria como ferramenta
operacional ndo apenas retroalimenta a interacdo policia-comunidade, mas também legitima
imediatamente os atos da policia por meio dos resultados concretos que ela proporciona
(Junior; Cruz, 2022).

O modelo de policiamento ostensivo, caracterizado pela presenca de varias viaturas
patrulhando aleatoriamente, pode eventualmente reduzir a criminalidade, mas tende a apenas

deslocar as atividades criminosas de um local para outro, onde h4 menor patrulhamento.



Nesse contexto, o aumento no ndmero de policiais ndo é o fator determinante para a
diminuicdo do crime (Bayley, 2002). Por outro lado, o modelo de policiamento a pé, uma
proposta da Policia Comunitaria, pode ndo impedir a pratica de crimes, mas proporciona uma
maior sensacdo de seguranca a populacéo.

A implementacdo desse novo modelo de policia enfrenta desafios significativos,
incluindo a necessidade de resgatar a confianga da sociedade e envolvé-la no processo,
considerando a problemaética da separacdo de valores dentro da propria sociedade, muitas
vezes resultando em tratamentos diferenciados para a policia conforme a hierarquia social. A
Constituicdo Federal de 1988 estabelece, em seu artigo 144, que a seguranca publica € dever
do Estado, mas também é responsabilidade de todos (Cabral et al., 2018).

Nesse sentido, Mesuita Neto (2004) esclarece que a referida filosofia da Policia
Comunitaria se justifica ao promover a participacdo ativa da populacdo para alcancar seus
objetivos, algo que ndo era comumente praticado quando os quartéis policiais eram mais
fechados e restritos.

Com a implementacao desse novo modelo de policia, a populacdo exerce seu direito
de participacdo, com os quartéis militares abertos a comunidade, buscando orientacgéo,
expressando reclamacgdes e colaborando para a promocdo do bem comum. No entanto,
enfrenta-se a dificuldade de superar a cultura tradicional da visdo do policial, que, devido a
um estado continuo de alerta inerente a profissdo, tende a considerar todo individuo como um
possivel inimigo. Essa mentalidade precisa ser reavaliada diante da necessidade de
aproximacdo e interacdo com a populacdo, também visando a preservacao da satde mental do
profissional (Cabral et al., 2018).

De acordo com Assis e Costa (2023) os desafios incluem a questéo da centralizacéo
do comando, exigindo maior autonomia para o policial comunitario que atua junto a
comunidade, conhecendo suas necessidades especificas. A falta de participacdo da prépria
sociedade é um aspecto importante, destacando a necessidade de superar barreiras
econémicas, sociais, raciais e étnicas para promover essa aproximacao e colaboracdo com a
policia. Além disso, a escassez de recursos e a falta de investimento em marketing séo
obstaculos a serem enfrentados, sendo essencial buscar apoio dentro da sociedade para
viabilizar o projeto. O uso de marketing visa promover as mudancgas necessarias dentro da
corporagdo, incluindo aspectos hierarquicos, a fim de proporcionar as transformacoes
fundamentais.

A superacdo das barreiras econdmicas, sociais, raciais e étnicas exige um

compromisso coletivo na busca por uma maior integracdo entre a comunidade e as forgas



policiais. Isso implica na necessidade de programas educacionais e campanhas de
conscientizagdo para promover uma compreensdo mais ampla dos desafios enfrentados pela
policia e da importancia da colaboracao cidada (Assis; Costa, 2023).

No que diz respeito a mentalidade dos profissionais de seguranca, € imperativo
investir em programas de treinamento que promovam uma abordagem mais colaborativa e
orientada para a comunidade. A superacdo do estado constante de alerta e a promocgao de uma
visdo mais integrativa dos cidaddos como parceiros na construcao da seguranca Sao essenciais
para a eficacia do policiamento comunitario (Junior; Cruz, 2022).

No caso de Vantroba et al. (2023), a descentralizacdo do comando é outra &rea que
merece atencgdo, pois proporciona ao policial comunitario maior autonomia e capacidade de
adaptacdo as necessidades especificas da localidade em que atua. Essa descentralizacdo nao
apenas fortalece a relacdo entre policia e comunidade, mas também permite uma resposta
mais &gil e direcionada aos desafios locais, contribuindo para a eficacia do modelo
comunitario.

Para Moraes e Junior (2022) € importante ressaltar que o marketing nao se limita
apenas a promocdo externa da Policia Comunitaria, mas também engloba iniciativas internas.
Estratégias de marketing interno sdo essenciais para sensibilizar os préprios membros da
corporagdo sobre a importancia da mudanga de paradigma, incentivando uma postura mais
participativa, colaborativa e comprometida com os principios da Policia Comunitaria.

Em ultima analise, Junior e Cruz (2022) afirmam que a implementacdo bem-sucedida
da Policia Comunitéaria requer uma abordagem abrangente que envolva a sociedade, 0s
profissionais de seguranca e a estrutura organizacional da policia. Somente por meio de uma
colaboracdo efetiva, superacdo de barreiras e mudancas culturais significativas sera possivel
alcancar os objetivos almejados, proporcionando uma seguranca mais eficaz, participativa e

adaptada as necessidades especificas de cada comunidade.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada para este estudo foi delineada com o intuito de investigar
aspectos fundamentais do policiamento comunitario, especialmente no contexto da formacao
dos alunos na Academia de Policia Militar de Goias. Para tal, foram empregadas diferentes
abordagens de pesquisa, alinhadas aos principios propostos por Gil (2002) para o

desenvolvimento de projetos de pesquisa.



Inicialmente, uma revisdo bibliografica foi conduzida, explorando teorias, praticas e
desafios relacionados ao policiamento comunitario. Essa etapa permitiu embasar o estudo em
fundamentos tedricos consolidados na literatura, fornecendo um panorama abrangente do
tema e identificando lacunas no conhecimento existente. A revisdo bibliografica se enquadra
em uma abordagem exploratoria, caracterizada pela busca por familiarizagdo com o tema e
identificacdo de questbes a serem exploradas (Gil, 2002).

Uma pesquisa documental foi realizada para analisar os materiais educacionais
empregados na formacdo dos alunos na academia. Essa abordagem permitiu compreender
melhor o processo de formacdo dos policiais, examinando os recursos didaticos utilizados e
sua adequacao aos principios do policiamento comunitario. A pesquisa documental é uma
técnica valiosa para investigar fendbmenos sociais e educacionais por meio da analise de
documentos (Gil, 2002).

O cerne da pesquisa foi um estudo de caso, no qual foram aplicados questionarios
aos alunos da academia. Essa abordagem proporcionou uma investigacdo detalhada das
percepcOes e experiéncias dos participantes em relacdo ao policiamento comunitario. Os
questionarios foram desenhados para avaliar o entendimento teérico dos alunos sobre o0s
principios fundamentais do policiamento comunitario, bem como para analisar sua percep¢do
sobre a importancia das parcerias com a comunidade e a aplicabilidade pratica desses
conceitos em diferentes cenarios (Gil, 2002).

Os questionarios foram distribuidos online, garantindo a participacdo voluntaria dos
alunos e preservando a confidencialidade das respostas. Na etapa de analise de dados, foram
aplicados métodos estatisticos para examinar as respostas obtidas, identificando padrdes,
tendéncias e correlacdes relevantes. Essa abordagem quantitativa complementou as
informac@es qualitativas obtidas por meio dos questionarios, permitindo uma anélise objetiva
dos dados coletados (Gil, 2002).

As consideragbes éticas foram incorporadas em todas as etapas do estudo,
assegurando a confidencialidade das respostas dos participantes e obtendo consentimento
informado antes da participacdo (Gil, 2002). Essa preocupacdo com a ética e o bem-estar dos

participantes é fundamental para garantir a integridade e validade do estudo.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados sdo compostos pela participacdo de 30 pessoas e revela uma

distribuicdo variada nas respostas dos alunos em relacdo ao seu nivel de conhecimento sobre



os principios fundamentais do policiamento comunitario. A maioria dos alunos relatou ter um
nivel alto (14) ou médio (12) de conhecimento, enquanto apenas alguns indicaram niveis

baixos (2) ou muito baixos (1).

Gréfico 1: Nivel de conhecimento

Qual o seu nivel de conhecimento sobre os
principios fundamentais do policiamento
comunitario?
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Fonte: O Autor (2024).

A énfase na importancia do policiamento comunitario, como discutido por Bayley
(2002) e Camargo (2015), destaca a necessidade de uma compreensdo profunda desses
principios para uma atuacdo policial eficaz. A seguranca publica é uma responsabilidade
compartilhada de todos (Bittner, 2003), e a participacdo ativa da comunidade é necessaria
para o sucesso do policiamento comunitario (Vantobra et al., 2023).

Quando questionados sobre a abordagem dos principios do policiamento comunitario
nos materiais educacionais durante sua formacdo, a maioria dos alunos indicou que esses
principios foram bastante (12) ou moderadamente (10) abordados. No entanto, alguns alunos
indicaram que os principios foram pouco abordados (5), indicando uma possivel lacuna na

cobertura do assunto.

Gréafico 2: Policiamento comunitario nos materiais
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Durante sua formac3o na academia, em que
medida foram abordados os principios do
policiamento comunitario nos materiais
educacionais?
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Fonte: O Autor (2024).

Embora a abordagem seja considerada importante pelos alunos, ainda pode haver
oportunidades para aprimorar a integracdo desses principios nos materiais educacionais.
Assim, fica clara a importancia da implementacdo do policiamento comunitario como
filosofia, estratégia organizacional e ferramenta operacional (Camargo, 2015).

Ao considerar a importancia percebida da construcdo de parcerias positivas com a
comunidade no contexto do policiamento, a maioria dos alunos expressou que essa construgdo
é extremamente (13) ou muito (13) importante. Isso reflete a compreensdo da relevancia da
interacdo positiva entre a policia e a comunidade, como discutido por Assis e Costa (2023) e
Bayley (2002).

Nesse sentido, ficam claros os desafios enfrentados na implementagdo do
policiamento comunitario, incluindo a necessidade de superar barreiras sociais, raciais e
étnicas (Assis e Costa, 2023). Dessa forma, mostrando que os alunos reconhecem a
importancia da constru¢do de parcerias positivas, ressaltam a relevancia dessa abordagem
para uma atuacao policial eficaz em comunidades diversas.

Sobre a percepcao dos alunos em relacdo as situacBes praticas em que o policiamento
comunitario pode ser mais aplicavel. A maioria dos alunos indicou que o policiamento
comunitario € mais aplicavel em eventos comunitarios (10) e patrulhamento regular (11),
sugerindo um reconhecimento da importancia dessa abordagem em contextos de interacdo
direta com a comunidade. Essa percep¢do esta alinhada com a abordagem de Bayley (2002),
que destaca a eficacia do policiamento comunitario em situa¢fes que envolvem uma maior

proximidade e interagdo com a comunidade.

Grafico 3: Situaces praticas de policiamento comunitario
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Na sua opinido, em quais situagdes praticas o
policiamento comunitario pode ser mais
aplicavel?
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A resposta dos alunos, indicando que o policiamento comunitério € aplicavel na

resolucéo de conflitos locais (6), esta em sintonia com a abordagem de Camargo (2015).

Gréfico 4: Beneficios do policiamento comunitario

Como vocé percebe os beneficios do
policiamento comunitério?

Reducgdo da criminalidade - 3
Melhoria na resolugdo de problemas locais - 3

Melhor qualidade de vida na comunidade - 3

Maior confianca da comunidade na policia _ 21

0 5 10 15 20 25
Fonte: O Autor (2024).

Ao discutir os beneficios percebidos do policiamento comunitario, os alunos
destacaram a maior confianga da comunidade na policia (21). Essa percepcao reflete a énfase
na construcdo de parcerias positivas discutida por Assis e Costa (2023), destacando que a
confianca € um componente fundamental para o sucesso do policiamento comunitario.

Além disso, alguns alunos reconheceram a melhoria na resolu¢do de problemas
locais (3) como um beneficio percebido do policiamento comunitario. Essa observacéo esta
alinhada com a visdo de Moraes e Junior (2022), que enfatizam que a participacdo
comunitaria fortalece a atuacdo operacional da policia, permitindo uma colaboracdo efetiva

dos cidaddos na identificacao e priorizagdo de problemas locais.
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Gréfico 5: Desafios do policiamento comunitario

Quais desafios vocé identifica no contexto do
policiamento comunitario?

Resisténcia da comunidade a interacdo
policial

| U_I

Falta de recursos 14

Dificuldade em construir parcerias efetivas _ 11

Fonte: O Autor (2024).

A dificuldade em construir parcerias efetivas (11) destaca um desafio central,
apontado por Assis e Costa (2023) e Bittner (2003). A falta de recursos (14) é outro desafio
identificado pelos alunos, destacando a necessidade de suporte adequado para implementar
eficazmente o policiamento comunitario. Esse desafio esta alinhado com as observacdes de
Vantobra et al. (2023), que ressaltam a importancia de buscar apoio dentro da sociedade para
viabilizar o projeto.

A resisténcia da comunidade a interacao policial (5) é um desafio mencionado pelos
alunos, indicando a necessidade de superar barreiras sociais e culturais. Isso esta em
consonancia com as discussdes de Assis e Costa (2023) sobre a importancia de superar
barreiras econémicas, sociais, raciais e étnicas para promover a aproximacdo e colaboracéao
com a policia.

A andlise dos resultados sobre a influéncia das caracteristicas locais na aplicabilidade
do policiamento comunitario revela uma percepg¢do predominante entre os alunos de que essas
caracteristicas tém uma influéncia consideravel. A maioria dos respondentes indicou que as
caracteristicas locais "bastante influenciam" (14), enquanto outros consideram uma influéncia
"moderada™ (7) ou "muito” (7). Essa percepcédo alinha-se com a viséo de Bayley (2002), que
destaca a importancia de adaptar estratégias policiais as especificidades locais, reconhecendo

a diversidade de desafios e necessidades de diferentes comunidades.

Gréfico 6: Regido de atuacéo
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Considerando a regido de atuacao da Policia
Militar de Goias, vocé acredita que as
caracteristicas locais influenciam na
aplicabilidade do policiamento comunitario?

Pouco influenciam 1l 1
Ndo influenciam [l 1
Muito influenciam NI 7
Moderadamente influenciam I 7
Bastante influenciam NN 14

Fonte: O Autor (2024).

A participacdo efetiva da comunidade é um dos pilares fundamentais do
policiamento comunitario. Portanto, ao considerar a influéncia das caracteristicas locais, é
vital levar em conta a dindmica especifica de cada comunidade para uma implementacdo bem-
sucedida. (Camargo, 2015)

Quanto a percepc¢do sobre a eficicia do policiamento comunitario na prevencdo de
crimes, a maioria dos alunos expressou que o consideram “eficaz" (17) ou "muito eficaz" (10).
Essa percepcdo positiva estd em linha com as conclusGes de Vantobra et al. (2023), que
destacam a eficacia da participacdo comunitaria na identificacdo e priorizacdo de problemas

locais, contribuindo para a prevencédo de crimes.

Gréfico 7: Eficacia na prevencéo de crimes

Qual a sua percepg¢do em relagdo a eficacia do
policiamento comunitario na prevencio de

crimes?
16
14
12 10
10
8
6
4 2
2 1
o | —
Eficaz Muito Eficaz Muito Ineficaz Neutro

Fonte: O Autor (2024).

A maioria dos alunos considera a interagdo "positiva” (17), seguida por "muito

positiva" (8). Essa visdo esta em conformidade com a proposta da Policia Comunitaria, que
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visa uma relacdo mais proxima e colaborativa entre as forcas policiais e a comunidade
(Bayley, 2002).

Gréfico 8: Interacdo entre a policia e comunidade

Como vocé avalia a interacdo atual entre a policia
e a comunidade na sua regido de atuacdo?

18
16
14
12

L= A -]

Muito Positiva Neutra Positiva

Fonte: O Autor (2024).

Contudo, é essencial considerar que a interacdo positiva entre a policia e a
comunidade pode ser um desafio a ser superado, como discutido por Assis e Costa (2023). Os
desafios incluem a resisténcia da comunidade a interacdo policial, destacada por alguns alunos
em guestdes anteriores. Portanto, a avaliacdo positiva pode indicar uma percepcao idealizada,
e a realidade pratica pode envolver desafios a serem enderecados.

A andlise dos resultados sobre a énfase dada a formacdo das habilidades de
comunicacdo interpessoal voltadas para a interacdo com a comunidade revela uma percepcao
positiva por parte dos alunos. A maioria dos respondentes indicou que houve "muita énfase"
(14) ou "alguma énfase" (9) nesse aspecto. Essa énfase esta alinhada com a proposta da
Policia Comunitaria, que destaca a importancia da construcdo de parcerias positivas com a
comunidade (Camargo, 2015). A énfase nas habilidades de comunicacdo interpessoal é
fundamental para estabelecer uma relacdo de confianca e colaboracdo entre a policia e a

comunidade, como discutido por Bayley (2002).

Grafico 9: Enfase no desenvolvimento de habilidades
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Na sua formacéo, foi dada énfase ao
desenvolvimento de habilidades de comunicagdo
interpessoal voltadas para a intera¢do com a
comunidade?

16 14

9
8

4 2
: B

; ||

Alguma énfase  Extrema énfase  Muita énfase Pouca énfase (vazio)

Fonte: O Autor (2024).

A percepc¢do da receptividade da comunidade em relacdo a presenca policial €, em
sua maioria, positiva, com a maioria dos alunos indicando que a comunidade é "amigavel"
(17) ou "muito amigavel” (7). Essa percepc¢do positiva pode ser um reflexo da énfase dada a
comunicacdo interpessoal na formacdo policial, conforme discutido na revisdo tedrica
(Camargo, 2015). A receptividade amigavel da comunidade é essencial para o sucesso do

policiamento comunitario, promovendo uma colaboracdo mais efetiva (Moraes; Junior, 2021).

Gréafico 10: Receptividade da comunidade

Como vocé percebe a receptividade da
comunidade em relacdo a presenca policial?

18 17

8 7

6 5
4

z . 01 n
0 |

Amigavel Haostil Muito Amigavel Neutra

Fonte: O Autor (2024).

No que diz respeito aos fatores que poderiam fortalecer a relagéo entre a policia e a
comunidade, a maioria dos alunos destaca a "melhoria na comunicacdo comunitaria” (14).
Essa percepcao esta alinhada com as propostas de Bayley (2002), que enfatiza a importancia

da comunicacdo efetiva na construcdo de parcerias entre a policia e a comunidade. A
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participacdo em eventos comunitarios também é destacada, o que coincide com a abordagem

da Policia Comunitéaria de envolvimento ativo nas atividades locais (Vantobra et al., 2023).

Gréfico 11: Fatores para fortalecimento da relacao

Na sua opinido, quais fatores poderiam fortalecer
a relagcdo entre a policia e a comunidade?

Participagdo em eventos comunitarios _ 7
Aumento da visibilidade policial _ 9

o
]
IS
a
o0
=
o
=
]
=
S
=
o

Fonte: O Autor (2024).

No entanto, € importante notar que alguns alunos mencionaram o "aumento da
visibilidade policial™ (9) como um fator relevante. Essa percepg¢do pode indicar a necessidade
de equilibrar a visibilidade policial com abordagens mais sutis e participativas, como propde 0
modelo de policiamento comunitério (Bayley, 2002).

A andlise dos resultados indica que a maioria dos respondentes se sente preparada
para aplicar os principios do policiamento comunitario em situacdes reais, com 11 indicando
estar "bastante preparado” e 12 "moderadamente preparado”. Essa percepc¢do positiva pode ser
atribuida a énfase na formacdo de habilidades de comunicacdo interpessoal e participacao
comunitaria, como discutido na revisdo tedrica (Camargo, 2015). A preparacdo adequada é
fundamental para que os policiais possam efetivamente implementar as estratégias do

policiamento comunitario (Vantobra et al., 2023).

Gréfico 12: Preparagdo para aplicar os principios
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Vocé se sente preparado para aplicar os
principios do policiamento comunitario em
situacdes reais?
(vazio)
Pouco preparado [ 1
Muito preparado [N -
Moderadamente preparade [ 12
Bastante preparado [ NN 11

0 2 4 6 8 10 12 14
Fonte: O Autor (2024).

Quanto a opinido sobre a inclusdo de disciplinas praticas relacionadas ao
policiamento comunitério no curriculo da academia, a maioria dos alunos acredita que isso é

"bastante necessario” (15) ou "extremamente necessario" (9).

Gréfico 13: Inclusdo de disciplinas praticas

Qual a sua opinido sobre a inclusdo de disciplinas
praticas relacionadas ao policiamento
comunitario no curriculo da academia?

Pouco necessario [l 1

Moderadamente necessério _ 5
extremamente necessério | ©
Bastante necessério [ RN 1S

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: O Autor (2024).

Essa percepcédo reforca a importancia atribuida a formacéo pratica, que € coerente
com a abordagem da Policia Comunitéria de ser uma filosofia operacional (Camargo, 2015).
A inclusdo de disciplinas préaticas no curriculo pode proporcionar aos futuros policiais a
vivéncia e as habilidades necessarias para a implementacdo efetiva do policiamento
comunitario.

Os resultados indicam que a maioria dos alunos em formagdo possui um nivel de
conhecimento considerado médio a alto sobre os principios fundamentais do policiamento
comunitario. Esse aspecto é essencial, uma vez que o entendimento tedrico é a base para a
implementacdo eficaz das praticas comunitarias. Tais resultados sdo fundamentais para o
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cumprimento do primeiro objetivo especifico, destacando a necessidade de reforcar o
conhecimento teorico na formagao.

Diante do contexto, embora existam &reas de conhecimento e desafios a serem
abordados, a formacdo na Academia de Policia Militar de Goias estd, em grande parte,
promovendo uma compreensdo positiva e eficaz do policiamento comunitario entre os alunos.
As percepcOes favoraveis sobre a importancia, aplicabilidade prética e eficacia do
policiamento comunitario indicam um alinhamento significativo com os principios dessa
abordagem. No entanto, os desafios identificados, como a dificuldade em construir parcerias
efetivas e a falta de recursos, indicam areas especificas que podem ser aprimoradas na
formacéo e na préatica policial futura.

Recomenda-se que as autoridades responsaveis pela formagdo continuem investindo
em abordagens préticas e tedricas que fortalecam ainda mais o entendimento e a aplicacdo do
policiamento comunitario. Além do que, considerando a influéncia das caracteristicas locais, €
imprescindivel que a formacdo seja adaptada para abordar as particularidades da regido de

atuacdo da Policia Militar de Goias.

5 CONCLUSAO

De acordo com os objetivos da pesquisa, os dados revelaram uma sélida base de
conhecimento tedrico entre os alunos sobre os principios fundamentais do policiamento
comunitario, o que é essencial para uma atuacdo policial eficaz e voltada para a comunidade.
No entanto, também destacaram areas de oportunidade para aprimoramento, especialmente
em relacdo a integracdo desses principios nos materiais educacionais e a preparacao pratica
para aplica-los em situacdes reais.

A importancia atribuida a construcdo de parcerias positivas com a comunidade foi
um ponto destacado de forma consistente pelos alunos, refletindo uma compreenséao solida da
necessidade de uma colaboracdo efetiva entre a policia e os cidaddos para o0 sucesso do
policiamento comunitario. No entanto, os desafios identificados, como a dificuldade em
construir parcerias efetivas e a falta de recursos, ressaltam a necessidade de abordar questdes
praticas e estruturais para promover uma implementacdo bem-sucedida dessa abordagem.

A percepcdo positiva dos alunos sobre a eficacia do policiamento comunitario na
prevencdo de crimes e na promogdo de uma interacdo positiva entre a policia e a comunidade
é encorajadora. No entanto, é importante reconhecer que essas percepgdes podem ser

idealizadas e que a realidade pratica pode envolver desafios significativos a serem superados.
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Com base nos resultados desta pesquisa, recomenda-se que as autoridades
responsaveis pela formacdo na Academia de Policia Militar de Goias continuem investindo
em abordagens praticas e teoricas que fortalecam ainda mais o entendimento e a aplicacdo do
policiamento comunitario. Isso inclui revisar e aprimorar 0s materiais educacionais para
garantir uma cobertura abrangente dos principios do policiamento comunitario, bem como
expandir as oportunidades de treinamento préatico para preparar os alunos para aplicar esses
principios de forma eficaz em situacgdes reais.

Nada obstante é necessario adaptar a formacdo para abordar as particularidades da
regido de atuagdo da Policia Militar de Goias, levando em consideracdo as caracteristicas
locais e as necessidades especificas das comunidades atendidas. Isso pode envolver a
colaboracdo com lideres comunitarios, instituicdes locais e outros parceiros para desenvolver
estratégias de policiamento comunitéario que sejam culturalmente sensiveis e eficazes.

Conclui-se que o sucesso do policiamento comunitario depende do compromisso
continuo com a construcdo de relagdes positivas e de confianca entre a policia e a
comunidade. Ao fortalecer a formacédo dos futuros policiais nessa abordagem, a Academia de
Policia Militar de Goias pode desempenhar um papel fundamental na promoc¢éo da seguranca

publica e no fortalecimento do tecido social em Goias.
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