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GESTAO NA INTEGRAGAO DAS FORCAS DE SEGURANCA PUBLICA DO
ESTADO DE GOIAS: UMA ANALISE SOBRE
A EVOLUGAO DA SENSACAO DE SEGURANGCA PUBLICA

MANAGEMENT IN THE INTEGRATION OF PUBLIC SECURITY FORCES
IN THE STATE OF GOIAS: AN ANALYSIS OF
THE EVOLUTION OF THE SENSE OF PUBLIC SAFETY

Daniel Patrocinio de Moraes*!
Hariel Costa e Silva**

O presente artigo apresenta um estudo sobre a gestdo na integracdo das forcas de
seguranca publica do estado de Goias, verificando os beneficios e os maleficios da
implantacdo de tal projeto, as consequéncias na seguranca publica e suas influéncias no
sistema de justica criminal. Para a efetivagdo deste trabalho serdo utilizados os
pressupostos tedricos e metodologicos da revisao de literatura e pesquisa documental. A
integracdo das forcas de seguranca publica é um caminho a ser considerado em busca da
efetivacdo do ciclo completo de policia, possuindo argumentacdes admissiveis, haja vista
o atual cenério de violéncia que o pais passa. Neste contexto, buscou esclarecer a seguinte
problematica: quais as implicacGes da gestdo de integracdo das forcas de seguranca
publica do estado de Goias sobre a evolucdo da sensacdo de seguranca publica? E
necessario examinar 0s pontos positivos e negativos da integracgdo, tal como, o cenéario da
Seguranca Publica, em um instante de enfrentamento, a crescente da criminalidade,
requerendo um novo posicionamento da policia, para gerar maior eficacia na preservacao
dos direitos individuais. Desta forma, através de pressupostos tedricos e metodoldgicos
da revisdo da literatura e pesquisa documental pode-se analisar a ideia de integracédo
interinstitucional, a partir do modelo de gestdo de integragdo das forcas de seguranca
publica, adotado no Estado de Goias, com expressiva melhora na sensacdo de seguranca
publica percebida pela sociedade. A policia possui importante papel dentro da sociedade.
Tendo como funcdo o combate a desordem, a defesa dos interesses sociais e 0s direitos
fundamentais do cidaddo, garantindo a sua efetividade.

PALAVRAS-CHAVE: Integracdo; Seguranca publica; Sensacdo de seguranca.

Abstract: This article presents a study on the management of the integration of public
security forces in the state of Goias, verifying the benefits and harms of implementing
such a project, the consequences on public security and its influences on the criminal
justice system. To carry out this work, the theoretical and methodological assumptions of
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the literature review and documentary research will be used. The integration of public
security forces is a path to be considered in the search for the implementation of the
complete police cycle, with admissible arguments, given the current scenario of violence
that the country is experiencing. In this context, it sought to clarify the following problem:
what are the implications of the integration management of public security forces in the
state of Goiés on the evolution of the feeling of public security? It is necessary to examine
the positive and negative points of integration, such as the Public Security scenario, at a
time of confronting the growing crime rate, requiring a new positioning of the police, to
generate greater effectiveness in preserving individual rights. In this way, through
theoretical and methodological assumptions from literature review and documentary
research, the idea of interinstitutional integration can be analyzed, based on the
management model of integration of public security forces, adopted in the State of Goias,
with a significant improvement in feeling of public security perceived by society. The
police have an important role within society. Its function is to combat disorder, defend
social interests and the fundamental rights of citizens, guaranteeing their effectiveness.

Keywords: Integration; Public security; Feeling of security.

INTRODUCAO

Os noticiarios televisivos e jornais estdo abarrotados de reportagens onde
observa-se a pratica dos mais diversos tipos penais previstos no Codigo Penal Brasileiro,
oscilando desde os crimes contra a vida até crimes contra o patriménio, impetrados com
grave ameaca ou violéncia, gerando a sensacdo que o crime estd em toda parte. A
alavancada na violéncia urbana tem produzido uma sensacdo de medo e inseguranca em
toda sociedade brasileira, especialmente nos residentes das metrdpoles e grandes centros
urbanos.

Dentre os principios da seguranca publica, o primeiro e de quaisquer de seus
métodos, como é o caso da integragdo, possui sua fundamentagdo no Estado sendo o ente
que tem responsabilidade na preservacéo da ordem publica e da incolumidade das pessoas
e do patriménio, que executa seu papel através das forcas policiais, tendo como misséo
assegurar ao cidaddo o exercicio dos direitos e garantias fundamentais e o direito a
seguranca publica.

Os agentes policiais estaduais, componentes das instituicbes de seguranca
publica, devem buscar estratégias, normas ou formas de trabalho que possibilitem a
efetivacdo da boa interagéo entre si e, desta forma, desempenhar suas fungdes de acordo
com a Constituicdo Federal e as atribui¢cdes que pertinentes a atividade policial, tal como,

a atuacdo firmada no respeito e realizacéo dos direitos humanos.



Por esta razdo, o presente trabalho busca compreender e vislumbrar uma conexao
das acdes implementadas pelas instituicdes, atualmente, em face dessa nova mentalidade
técnico-operacional.

O Trabalho busca nortear a seara da descoberta das concepcfes, condutas,
estruturas, emblemismo e aspectos proprios de cada instituicdo aqui referida. Também
propBe, um incitamento de apontar, na bibliografia existente, um posicionamento a
respeito do aceitamento pela sociedade das atividades desempenhadas por estas entidades
de seguranca.

Afinal, o intuito € tratar o tema da integracdo das instituicdes de seguranca
publica no panorama estadual, tal como a questdo da padronizacdo dos procedimentos
das entidades policias no estado. Nao entrando no valor do tema se é bom ou néo, esse
sistema apontado para uma nova mentalidade policial.

Wink (2014) mostra que é necessario examinar 0s pontos positivos e negativos
da integracdo, tal como, o cenadrio da Seguranca Publica, em um instante de
enfrentamento, a crescente da criminalidade, requerendo um novo posicionamento da
policia, para gerar maior eficacia na preservagdo dos direitos individuais. Essa tendéncia
vem sendo debatida no ambito doutrinario, como um modo de buscar maior éxito a
seguranca publica, contudo as censuras que sdo pesadas, tratam da conduta de forma
isolada das instituicGes policiais brasileiras, as quais ndo executam o ciclo completo no
decorrer do processo de persecucdo criminal. E fundamental que as atribuicdes sejam
ajustadas e que a policia consiga operar de modo eficaz no enfrentamento da
criminalidade.

Esse artigo pretende dirimir acerca das questdes concernentes a integragdo das
Forcas de Seguranca Publica, arranjos institucionais e da base juridica-normativa
pertinente a cooperagdo entre os atores publicos garantidores da seguranga publica e da
incolumidade das pessoas, sendo esses atores previstos no art. 121 da Constituicdo do
Estado de Goias, quais sejam: policia civil, policia militar, corpo de bombeiros militar
e policia penal.

A preservacao da seguranca publica, que é uma forma da ordem publica, requer
0 empenho das organizagdes policiais integralizadas, haja vista reduz despesas e otimiza
as acOes de enfrentamento ao crime. Visto que esses agentes sdo os encarregados pela
manutencdo da Lei e da ordem do ponto de vista interno, compete ao Estado assegurar 0s

mecanismos legais para implementagéo dessa conduta policial inovadora.



E possivel classificar a atividade policial em duas partes: preventivo/ostensivo e
investigativo/judiciario. A efetivagcdo dessas fungdes ¢ denominada como “ciclo completo
de policia”. A incumbéncia do ciclo ¢ dividida entre instituigdes distintas aqui no Brasil.
A excetuando-se a Policia Federal, que possui previsdo legal na Constituicdo Federal para
execucdo do ciclo completo.

As formas vigorantes sdo apontadas como inerentes e singulares. Romper essa
concepgdo € uma importante decisao para que se possibilite compreender outros cenarios,
indagar por que “tal” é o padrdo em vigor (e ndo outro), como também analisar seus
beneficios e infortunios. Sobretudo ao se dispor a ter como ponto de apreciagdo a politica
publica de seguranca brasileira, essa dindmica aparenta ser um artificio intrigante, haja
vista muitos dos aspectos da organizacdo institucional atual, foco de discussbes e
polémicas ndo demonstra ostentar uma comprovacdo teorica explicita que as
salvaguardem solidamente. Via de regra, a sustentacdo se concretiza no favoritismo pela
continuidade, corroborada por embaragos institucionais que entravam ou detém a
modificacéo.

Neste contexto, busca-se esclarecer a seguinte problematica: quais as
implicacdes da gestdo de integracdo das forcas de seguranca publica do estado de Goias
sobre a evolucdo da sensacédo de seguranca publica?

A seguranca publica do Brasil passa por uma crise sem precedentes. As cidades
do Rio de Janeiro e Sdo Paulo sdo a "vitrine" disso. Nelas, a criminalidade hoje,
abertamente "em enfrentamento contra o Estado”, da mostras de uma situacdo sem
precedentes na historia do pais: guerra aberta contra o poder constituido, processo que
inclui até mesmo a execucao de policiais e ataques contra instalac@es fisicas dos 6rgaos
de seguranca publica.

Juliet Berg, explanou através de seu estudo publicado em 1998 diante do
Instituto de Criminologia da Universidade de Cape Town, Africa do Sul, menciona o
conceito de crime organizado do Ministro de Seguranga Publica daquele pais, Sydney
Mufamadi: "o crime organizado passou a ser, individualmente, a maior ameaca global
desde o final da Guerra Fria".

Quando se fala em seguranga publica muitos acreditam que é um tema simples,
pois se cada 6rgdo exercer seu papel constitucional temos a preservacao da ordem publica

e da incolumidade das pessoas e patrimonio.



As questbes sobre seguranca publica sdo discutidas, muitas das vezes, por
pessoas com conhecimento em outras areas de estudos, como por exemplo por filésofos
e sociologos. Para fazer um bom trabalho dentro da seguranca publica o gestor tem que
conhecer os anseios de cada 6rgao.

Assim, deve-se avaliar a viabilidade na cobranca de forma individualizada (cada
instituicAo que comple a seguranca publica) dos resultados referentes aos indices
criminais, podendo gerar competitividade dentre as forcas policiais, ou implementar tal
exigéncia de forma integral (todas as institui¢cdes), avaliando como o trabalho de um
orgao reflete em todos os demais 6rgdos da seguranca.

Tem de se elencar métodos que possibilitem abandonar a forma convencional e
retrograda de pensar e fazer seguranca publica, na qual cada um faz seu trabalho isolado,
e analisar as causas e consequentes fatores geradores de criminalidade.

E necessério avaliar se a integracdo do trabalho seria possivel e pode gerar
resultados diferentes da forma que usualmente é realizada em diversos estados brasileiros.
Se 0 método de gestdo integrada ir4 gerar um aumento da sensacdo de seguranca na
populacdo e consequentemente diminuicdo dos indices criminais e crescimento
econdmico do Estado.

Assim, é imprescindivel analisar a ideia de integracdo interinstitucional, a partir
do modelo de gestdo de integracao das forgas de seguranca publica, adotado no Estado de
Goias. Os objetivos secundarios da pesquisa sdo assim descritos: Analisar a evolugdo
historica da seguranca publica no brasil; Analisar o modelo de policia adotado no Estado
de Goias; Avaliar o modelo de gestdo integrada das forcas de segurancga publica no Estado
de Goias e a consequente evolucdo da sensacao de seguranca publica; Discutir subsidios
para continuidade do processo de evolugdo dessas politicas publicas.

Hipoteticamente acredita-se que a seguranca publica precisa urgentemente de
uma nova gestdo, nao apenas pelo sentimento da sociedade, mais também pela situagdo
do crime estar cada vez mais organizado; A cooperacgdo continua entre os diversos setores
elencados e instituicdes dispostas no art. 121 da Constituicdo do Estado de Goiés para
que a seguranca cidada seja de fato colocada em prética e que as pessoas percebam a
evolucdo da sensacdo de seguranca publica; A gestdo de integragdo entre as instituicdes
de seguranca publica do Estado de Goias foi diretamente responsavel pela diminui¢ao nos
indices criminais e consequente aumento da sensacdo de seguranca percebida pela

populacéo.



Para a efetivacdo deste trabalho serdo utilizados os pressupostos tedricos e
metodoldgicos da revisdo de literatura e pesquisa documental, dado a complexidade do
objeto e suas multiplas determinacdes. Portanto, 0 método a ser utilizado na elaboragéo
do artigo sera o de compilacdo ou o bibliogréafico e ainda a utilizacdo de dados censitarios.

1 EVOLUCAO HISTORIA DA SEGURANCA PUBLICA

Desde os primordios da Historia o ser humano buscou se organizar em
sociedade, mesmo que em pequenas tribos, no inicio, evoluindo para aldeias, cidades e
chegando nos grandes impérios. Este cenario de aglomeracdo e organizacdo social
culminam em um empecilho: como conservar a coeréncia e harmonia em meio a
aglomeracéo de muitos, convivendo com suas heterogeneidades? Estudiosos e filosofos
da época consideraram os codigos de convivéncia, nos quais vontades individuais eram
renunciadas em prol do bem comum. Indubitavelmente, alguns individuos ndo quiseram
acatar as regras impostas, resultando em outra demanda: a necessidade de se instituir uma
entidade fiscalizadora, com o objetivo de prevenir o cometimento das transgressdes e
providenciar a devida punicdo, no caso destas ocorrerem (VASCONCELOQOS, 2015).

O regramento social tem sua origem na apreensdo do ser humano com questdes
como: protecdo, incolumidade fisica, garantia de propriedade e transagdes comerciais,
haja vista a busca continua para manter-se livre de prejuizos, perigos e ameacas.

No inicio, a fiscalizacdo do acatamento dessas normas ou a imposi¢do da punicédo
era efetivada pela propria pessoa ou pelo grupo que fora lesado, a lei do “olho por olho,
dente por dente”. No decorrer da histéria, houve uma evolugdo no processo, vindo o
Estado a garantir o cumprimento das normas e aplicar as penalidades, assim a detencao
da forca e 0 poder coercitivo migrou para o poder publico (BARBOSA, 2006).

Na busca de organizarem-se para viver em sociedade, 0 homem passou-se a
escolher um grupo em meio a todos, o qual passaria a realizar pelo povo, tudo o que néo
seria possivel fazer sozinho e que fosse de interesse publico. Desta forma, houve a cessdo
das liberdades individuais ao Estado, contudo ndo se tornando escravo, em beneficio do
bem coletivo, no formato do contrato social. Segundo Rousseau, “encontrar uma forma
de associacdo que defenda e proteja a pessoa e 0s bens de cada associado com toda a forca

comum, e pela qual cada um, unindo-se a todos, s6 obedece, contudo, a si mesmo,



permanecendo assim tdo livre quanto antes. Esse € um problema fundamental cuja

solucdo o contrato social oferece”.

1.1 A evolucio da Seguranca Publica no Mundo e Brasil

Tendo seu ndcleo grego e latino, o vocabulo ‘policia’, cujo significado condiz com
‘governo de uma cidade’, correspondendo ao modo como ‘o corpo social se organiza’. Alguns
historiadores defendem que a atividade policial tem como procedéncia a China, onde funcionarios
do governo aplicavam a lei, e estes remetiam a autoridades superiores, similares aos governadores
atuais, sendo estes designados pelo Imperador ou outro lider do respectivo estado. Tais
funcionarios coordenavam a administracao civil da respectiva area, onde alguns eram incumbidos
da efetivagdo da investigacdo criminal dentro das suas jurisdi¢Bes, respondendo diante dos
magistrados locais (GUILIAN, 2012).

Conforme demostra Vasconcelos (2015), a policia como é conhecida
atualmente, € moderadamente recente, ndo retroagindo aléem do século XVII, com a
criacdo da figura do tenente-general de policia de Paris, pelo entdo rei francés Luis X1V,
no ano de 1665. Entretanto, foi em meados do século X1X, que o Duque de Wellington
induz o governo inglés a fundar uma instituicdo de forca interna, na busca da nédo
aplicacdo do Exército na contencdo das revoltas sociais.

A partir deste momento, a policia passou a compor o Estado-nagdo moderno,
focada na manutencdo de ordem interna dos paises que a estabeleceram. Na época
presente, é possivel assimila-la a uma entidade que possui por funcdo o controle da
sociedade, colocando em primeiro plano a soberania do Estado. A vista disso, a percepcéo
do individuo ante a policia é de controle, da qual a competéncia é da seguranca publica,
sendo esta atrelada ao poder publico. No territorio brasileiro, sua origem esté vinculada
ao tempo colonial, no qual era denominada de Corpo da Guarda Real de Policia. Este
padrdo portugués tem sido contemplado até os dias atuais (GUILIAN, 2012).

Nesse ambito, o padrdo de policia inserido no pais, atrelava ao de Portugal,
mantendo-se até a atualidade, contudo, existe projetos de uma nova conceituacdo de
Policia, possuindo como base a protecdo dos direitos e garantias individuais. Conforme
Farias (2013), refere-se a uma entidade de género civil que opera na defesa do individuo,
conservando a paz social e a ordem. Para tal finalidade é consentido, em lei, 0 uso de
forca. Pode-se observar no organograma 1, um conceito de policia como uma funcéo, a

qual possui esta divisao, segundo Valla (2015).



Figural - Divisdo da Policia

Organograma 1: Divis3o de policia. Fonte: Valla (2015)

Anteriormente a discursdo da questdo propriamente mencionada, é necessario
discorrer sobre os padrdes, ou seja, as referéncias utilizadas, de seguranca publica no
sistema judicial brasileiro. No decurso da histéria, dispusemos de trés, sejam estes:
seguranca publica, seguranca do Estado e seguranca cidada.

Na época que engloba o governo militar de 1964 e a Constituicdo de 1988,
observa-se a ideia de seguranca do Estado, entre os quais foram favorecidos a seguranca
e o interesse institucional em si, afastando seja qual fosse tido como inimigo. Em tal
conjuntura nasceram as organizacdes oficiais de contencdo, como o Centro de Operagdes
de Defesa Interna (DOI-CODI) (FREIRE, 2009).

O conceito de seguranca publica desponta com o surgimento da Constituicao
Federal de 1988, na qual traz em seu paragrafo 144, a relagdo dos integrantes da seguranca
publica. O direcionamento nesse sentido tem por intuito a manutencgéo da ordem publica
e da incolumidade das pessoas e do patrimdnio, volvendo a atencdo, para o cidaddo. O
art. 144 traz em seu caput a conjectura de que a seguranca é responsabilidade de todos,
embora a doutrina ndo discorra com profundez sobre essa expressao, assimila-se que seja
alusiva a educacdo e a moral dos individuos que compde o sistema democratico; na
vertente da prevaléncia do bom-senso sendo fato coibidor da pratica delituosa (FREIRE,
2009).

Por sua vez, a concepgdo da seguranca cidada nasce na Colémbia, nos anos
noventa, permeada com a probleméatica do narcotrafico. Essa compreende que o
acontecimento da violéncia possui razGes multicausais, acarretando que o Estado adote
medidas difusas para prevengdo e combate. Nessa perspectiva, atesta a Comissédo
Interamericana de Direitos Humanos (2009):

De modo contrario ao que se entendeu durante muito tempo, a seguranca
cidada ndo depende apenas da policia. A seguranga cidada esta relacionada a

presenca inter-relacionada de multiplos atores, condicdes e fatores. Entre
estes: a histdria e a estrutura do Estado e da sociedade; as politicas e programas



dos governos; a vigéncia dos direitos econémicos, sociais e culturais; e o
cendrio regional e internacional. Contudo, a policia é uma engrenagem
insubstituivel para as garantias dos direitos humanos comprometidos perante a
violéncia e a criminalidade. Nos regimes democraticos, as forcas policias
possuem um papel central nessas garantias, contrariamente ao que ocorre nos
regimes autoritarios.

Sendo a policia uma entidade do governo e a qual tem sua atividade voltada ao
Sistema de Seguranca Publica, a nivel estadual, federal e municipal, desempenha seu
poder por meio das suas atividades, podendo ser de natureza: ostensiva, defensiva e
preventiva. Ela é o arcabouco da justica, cabendo a estas instituicdes velar pela seguranca
e pela ordem publica. Seus atos sempre hao de ser alicer¢cados na moral, na legalidade, na
probidade e na justica, focando em Unicos objetivos, 0s quais sdo: 0s interesses sociais e
a defesa dos direitos humanos.

A policia possui importante funcdo social, sendo essa de ser conservadora da
seguranca publica, em sua busca constante em propiciar um estado de paz e ordem social,
ou seja, garantir a sociedade uma sensacdo de seguranca, diante do que traz o principio
de isonomia, “todos sdo iguais perante a lei” (Art. 5°, caput, da CF/88), também como ser
merecedor do titulo de “guarda da competéncia”, obrigatoriamente tendo todos que se
renderem, sob pena de detencéo.

Em suma, a policia possui importante papel dentro da sociedade. Tendo como
funcdo o combate a desordem, a defesa dos interesses sociais e 0s direitos fundamentais

do cidad&o, garantindo a sua efetividade.

1.2 A evolucido da Seguranca Publica no Estado de Goias

A ocupacéo do Brasil Central teve seu marco historico no final do século XVII,
onde foi criada a Capitania de Goyaz, e esta foi integrada as Capitanias de Minas Gerais
e Sao Paulo. O descobrimento de minas de ouro instituiu a disputa pela posse da terra
entre brancos e indios, assim iniciando a sua ocupagdo (SOUZA, 1999).

Ao ser intitulado Capitdo-Mor de Goyaz em 1726, Bartolomeu Bueno da Silva
deu inicio ao embrido das milicias em Goiéas, tendo como principal missdo, de suprimir
os colonos antecedentes, em sua grande parte, fugitivos da Justica, extraviadores de ouro,

devedores contumazes e insolventes (SOUZA, 1999).
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Popularmente apelidado de “O Anhanguera”, dispunha de contingente reduzido
que era composto por: ordenancas e encarregados da defesa local, sendo estes voluntarios
e desarmados.

A Familia Real juntamente com sua comitiva desembarcou no Rio de Janeiro,
no dia 07 de marco de 1808, apds atracar em Salvador, na Bahia, dando inicio a ruptura
do sistema colonial gerando o descerramento dos portos e ascendendo o Brasil a posi¢éo
de Reino Unido a Portugal e Algarves. A contar desta data, realizaram-se mudancas na
estrutura militar do Brasil, trazendo um novo contexto para a seguranca, haja vista o
sistema policial estabelecido nas cidades era insatisfatorio, sendo gerido pelos
quadrilheiros e ordenancas (GONCALVES, 2009)

Conforme relata Souza (1999), em Goias, houve uma reestruturacdo nas policias
e nas unidades de milicias, além do modelo de recrutamento para 0 Regimento de
Cavalaria do Exército, no entanto, a seguranca local permanecia sendo realizada pelas
ordenancas e pelos quadrilheiros.

Apos a Independéncia em 1822, houve um agravamento contundente na crise
econdmica que se fazia presente, em decorréncia a instabilidades no mercado externo. Tal
cenario gerou discordancias na classe dominante, assim gerando uma lacuna para a
implementacdo do regime de descentralizacdo do poder, resultando, em 1831, no sistema
regencial. O Governo Regente adotou diversas a¢cdes com o intuito de desmobilizar o
Exército, sendo reduzido este a metade, ja que 0 objetivo era a criagcdo da Guarda Nacional
“Cidadao em Armas” — responsavel agora pela manutencao da Seguranga Publica — 6rgéo
esse que demarcaria o devido espaco da cidadania, cujo objetivo € o compromisso entre
0 poder local e o Estado centralizado (SOUZA, 1999).

Em 31 de janeiro de 1842, entra em vigor o Regulamento n°120, o qual versa
sobre a execucdo policial e criminal, discorrendo sobre a Policia Administrativa e Policia
Judiciaria, explanando que a Policia Judiciaria deve atuar para auxiliar a Justica na
persecucdo pela verdade e sua autoria, atuando a posteriori, apés a violagcdo da seguranca
e a perturbacdo da ordem; ao passo que a Policia Administrativa deve atuar
preventivamente, a priori, buscando prevenir a agéo infratora.

Evidencia-se neste Regulamento, no quesito “Disposi¢6es Policiais”:

Art. 1°: A Policia Administrativa e Judiciaria é incumbida, na conformidade
das Leis e Regulamentos:
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81° Ao Ministro e Secretario de Estado dos Negdcios da Justica, no exercicio
da Suprema Inspecéo, que Ihe pertence como primeiro chefe e centro de toda
administracdo policial do Império.

§2° Aos Presidentes das Provincias, no exercicio da Suprema inspegéo, que
nelas tem pela lei do seu regimento, como seus primeiros encarregados de
manter a seguranca e tranquilidade pablica e de fazer executar as leis.

Art. 4° No Municipio da Corte, em cada Provincia haverd um chefe de
Policia que residira na Capital.

Art. 7°. Os Chefes de Policia das Provincias terdo um Delegado em cada
Termo, e tantos Subdelegados quantos os Presidentes das mesmas Provincias,
sobre sua informacéo, julgarem necessarios. Havera por via de regra um
Subdelegado em cada distrito de Paz, quando for mui populoso, e também se
for muito extenso, e houver neles pessoas idéneas para exercer esse e 0S outros
cargos publicos”.

A nomeacdo dos chefes de policia era atribuicdo do Imperador, que nomeava
dentre os Desembargadores e Juizes de Direito. Quanto aos Delegados e Subdelegados,
estes eram sugeridos pelos Chefes de Policia, entre quaisquer juizes e cidadaos.

A disposicao da estrutura organizacional de comando era a seguinte:

a. Ministro e Secretario de Estado dos Negdcios da Justica — Administrador;
b. Presidentes das Provincias — Inspecao;

c. Chefes de Policia - Comando provincial;

d. Delegados e Subdelegados - Comando local;

e. Juizes Municipais (Bacharel em Direito) - Comando local,

f. Juizes de Paz (homens bons) - Comando local;

g. Inspetores de Quarteirdo - Membros da Guarda Nacional,

h. Camaras Municipais e seus fiscais - (homens bons);

i. Carcereiros (contratados).

A partir deste Regulamento, estipulou-se que as Forcas de Linha (tropa
recrutada) estariam incumbida do policiamento das Provincias, e seguiriam as
determinacfes dos Presidentes das Provincias e do Governo Central. Esse contexto
resultou em choques ideologicos, levando a prejuizos significativos a Seguranga Publica,
haja vista que os Presidentes nomeados para a Provincia de Goids eram “‘estrangeiros” e
desempenhavam sua autoridade sobre os Chefes de Policia e a vereanca, sendo aqueles
analfabetos e inaptos para o exercicio da fungdo, muitas vezes extrapolando na sua
autoridade. Este cenario mostra o contexto do século XIX, momento marcante do declinio
econbémico de Goids, consequéncia da decaida aurifera e escalada do coronelismo
(SOUZA, 1999).

Esse declinio aurifero trouxe consigo fome e pobreza, que assolaram Goids, que

desta maneira investiu na pecuaria, tornando-a sua principal ocupacéo econdmica.
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“Dentro do processo econdmico, destacam-se as grandes propriedades rurais,
que se estruturaram lentamente, via sistema de patrimonio (posse da terra, sem qualquer
vinculo juridico), cujos limites eram definidos pela capacidade financeira daquele que se
apossava da terra e a cultivava de modo extensivo” (SOUZA, Cibeli. Retrospectiva
Histdrica de Goiés, 1996, p. 39).

Souza (1999) traz que essa conjuntura gerou anseios pela constituicdo de uma
policia, porém esta ficaria limitada a capital provinciana (Vila Boa), Arraias e Palmas.

Atualmente, o organograma da Seguranca Publica do Estado de Goiés é baseado
legalmente na Constituicdo Estadual goiana, apreciado nos artigos 121 a 126. Todas essas
instituicGes de seguranca séo geridas pela Secretaria de Seguranca Publica, 6rgdo que de
forma integrada, organiza o planejamento e a estratégia de seus entes.

Conforme o Decreto 9.690 de 6 de julho de 2020 do Estado de Goiés, a Secretaria
de Seguranca Publica de Goiés é constituida pelas seguintes instituicdes: Policia Militar,
Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar, Superintendéncia de Policia Técnico-
Cientifica (SPTC), Superintendéncia Executiva de Administracdo Penitenciéria,
PROCON Goias, dentre outros, haja vista a grande amplitude e dinamismo proprio da

atividade.

2 MODELO DE GESTAO INTEGRADA DAS FORCAS DE SEGURANCA
PUBLICA NO ESTADO DE GOIAS

Por meados dos anos 80 do século XX, o entdo comandante geral da Policia
Militar do Estado do Rio de Janeiro, Coronel Magno Nazareth Cerqueira, foi o preceptor
das reformas policiais no Brasil. A época, realizou uma visita a Police Foundation nos
EUA, onde conheceu a doutrina de policiamento comunitario, vindo a introduzi-la na
PMERJ, e a partir de entdo, irradiando-se para o estado do Espirito Santo, onde
desenvolveu-se a mais expressiva metodologia de inter-relacdo com a comunidade,
denominada de Policia Interativa, que teve seu embrido na cidade de Guagui, em 1994, e
posteriormente difundida em dezenas de estados brasileiros (FERNANDES, 1994)

No inicio dos anos 2000, a Policia Militar do Estado de Goias (PMGO), diante
da alta nos indicadores criminais que assolavam as cidades goianas, buscou uma nova

estratégia para reduzir esses indices, assim foi elaborado (baseado nos modelos do Japéo
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e Inglaterra), e em cooperacdo com outros Orgaos da Secretaria de Seguranca Publica
(SSP) a iniciativa da Policia Comunitaria.

No decorrer dos Ultimos anos, o clamor social com as demandas ligadas a
seguranga publica vem aumentando vertiginosamente, gerando assim debates constantes
sobre o tema, o qual tem ficado em constante evidéncia. Anteriormente, tal preocupacgéo
ficava restrita as grandes metropoles brasileiras, contudo, na época atual, suplantou tais
limites, vindo a tornar-se uma preocupacédo de toda populacéo brasileira.

No tempo atual, a PMGO atua em uma gama de frentes de atendimento, e este é
um fator facilitador para a implantacdo da Policia Comunitaria, estd guiada pelos
conceitos de Trojanowicz & Bucqueroux (1994).

Vale ressaltar que, embora fundamente-se na prevencéo das infraces, 0 modelo
de Policia Comunitaria ndo renuncia a pronta reacao, tendo em vista que nem tudo pode
ser prevenido. E um grande equivoco investir apenas em prevencao, abrindo méo dos
mecanismos de reparacdo da ordem publica, haja vista que apesar do empenho mais
proativo da policia na prevencdo, apesar disso havera casos emergenciais que precisam
da intervencdo do Estado, por intermédio da Policia.

Todavia, é pertinente que estes mecanismos reativos sejam reavaliados a luz dos
preceitos que norteiam a filosofia de Policia Comunitaria, com o intuito de reduzir a
imagem negativa de uma incursdo repressiva, além de ajusta-lo nas particularidades de
cada comunidade.

Diante de todos esses pontos, percebe-se que a atual apreensdo da Secretaria de
Seguranca Pablica ndo se trata apenas do enfrentamento aos altos indices de violéncia
urbana que devastavam o Estado, a julgar que também busca dedicar-se a prevencao, por
meio da implementacdo de projetos como este.

A Policia Militar do Estado de Goias possui um conjunto de diretrizes que
norteiam suas acgdes, sendo este intitulado de Manual de Procedimentos Operacional
Padrdo (POP), que no ano de 2011 apresentou uma relevante evolucdo através da
implementacdo do POP 210, incluido em sua 3% edicdo, que norteia as acdes de
policiamento comunitario, trazendo a luz o conceito de atendimentos preventivos,
proativos e reativos, além de modelos de relatorios de visita comunitaria e visita solidaria.

Em 2013 foi criado o Centro de Policia Comunitaria (CPCOM), responsavel pelo

planejamento e desenvolvimento de diretrizes institucionais.
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Atualmente, temos 0 CPCOM (Centro de Policia Comunitaria), que foi ativado
em 2013, visando concentrar e elaborar diretrizes institucionais de execucdo préatica da

doutrina de Policiamento Comunitario em todo o Estado de Goias.

2.1 Avanco da Sensac¢ao de Seguranca Publica

Ante o surgimento de novas reinvindica¢es de um Estado Democratico de Direito,
0 Governo do Estado de Goiés, através da Secretaria de Seguranca Publica, tem procurado
ferramentas para sedimentar um estreitamento de lacos com a comunidade, com foco na
resolucdo dos infortunios ligados a criminalidade. Um exemplo disso, é o investimento
feito na Policia Comunitéria e nos Conselhos Comunitérios de Seguranca, detentor de
estratégia organizacional e uma filosofia Como exemplo desses instrumentos de
participacdo popular na seguranca publica, o governo de Goias investiu na Policia
Comunitaria e nos Conselhos Comunitarios de Seguranca, com uma filosofia e estratégia
organizacional que conciliam o arquetipo da democracia participativa (BALESTRERI,
2003).

A aplicacdo da Policia Comunitaria gera mecanismos de participacdo. Desta
maneira, 0s Conselhos Comunitarios de Seguranca, responsaveis pelo elo que liga o
Governo do Estado de Goias e a comunidade, adquirem importancia, visto que reinem
os cidadaos a fim de, em sinergia com a policia, operem de modo cooperativo em busca
do mesmo objetivo.

O surgimento dos colegiados em Goias se deu pelo Decreto n° 6.249 de 2005, que
designou, como modo de constituicdo e finalidade, a cooperacdo na resolucdo dos
problemas ligados a seguranca da populagdo. Sua criacdo e atividade estd diretamente
ligada ao policiamento comunitéario, advindo como uma nova filosofia trabalho das
policias, contribuindo para a atuacdo da comunidade, assim como a unido com o cidadao,
com o intuito de cessar, ndo apenas com o afastamento entre a policia e a sociedade, mas
visando por fim a rivalidade presente nessa relacdo, partilhando as incumbéncias e
convidando a sociedade a envolver-se, com a policia na efetivagdo de politicas publicas
de seguranca (BORDIN, 2009).

Sabe-se da importancia dos Conselhos Comunitarios de Seguranca e dos Gabinetes
de Gestdo Integrada Municipal, pois sdo vistos como uma eficiente tatica no dialogo entre

o0s agentes da democracia resolutiva. Para a consolidagdo do papel do Estado na prética,
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Callahan (2007), demonstra que deve haver apoio dos servidores, auxiliando os cidadaos
a pronunciar suas demandas, sedimentar relacbes de confianca e colaborar com o
desenvolvimento de uma confianca muatua e criagdo de uma percepcao coletiva e dividida

de utilidade comum.

2.1.1 Implementagdo dos Centro Integrado de Inteligéncia, Comando e Controle (CIICC)

no Estado de Goias

No dia 30 de dezembro de 2014, foi inaugurado o primeiro Centro Integrado de
Inteligéncia, Comando e Controle — CIICC, na sede da Secretaria da Seguranca Publica
(SSP), obra que buscou a integracdo das forcas de seguranca que atuam no Estado. O
CIICC engloba as centrais de atendimento de emergéncia (190 — Policia Militar -, 193 —
Bombeiros -, 192 — SAMU - e 197 — Policia Civil -), assim como do aplicativo 19X
possibilitando maior celeridade e evitando atendimento em duplicidade.

No mesmo local também opera a Central de Videomonitoramento (Programa
Olho Amigo), a Central de Monitoramento de Tornozeleiras Eletronicas, o Sistema de
monitoramento de pessoal, ocorréncias e viaturas em tempo real, a Superintendéncia de
Inteligéncia e Observatdrio de Seguranca, encarregados da recolhida e apreciacdo de
dados, analise criminal e elaboracdo de a¢des estratégicas.

Segundo dados da Secretaria de Seguranga, a estrutura possui condi¢Ges também
para abrigar varios 6rgdos envoltos em casos especificos, como crises, grandes operacoes,
teleconferéncias dentre outras. O CIICC possibilita, de forma eficaz, centralizar e
gerenciar os dados resultantes do servigo emergencial, para amparar o plano, a escolha de
decisoes e real acdo dos 0rgaos de seguranca.

Estdo ligadas ao Centro as policias: Civil, Militar e Técnico-Cientifica, o Corpo
de Bombeiros e a Administracdo Penitenciaria. Como cooperantes, o CIICC agrega a
Guarda Municipal, a Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade — SMT
-, a Agéncia Municipal de Meio Ambiente, o Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia
— SAMU - e a Rede Metropolitana de Transporte Coletivo.

O monitoramento € realizado através de diversas cameras colocadas em pontos
estratégicos e de maior incidéncia de delitos e observados através um painel video wall

(do inglés parede de video), de 15 metros quadrados, formado por 18 telas Full HD, de
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55 polegadas cada uma, dispostas uma ao lado da outra, e 48 estacdes de trabalho com
computadores com trés monitores cada.

A integragdo das forcas de seguranca em uma central de inteligéncia, foi uma
experiéncia bem-sucedida na Copa do Mundo FIFA em 2014, conforme o ent&do Ministro
da Justica na época, “Hoje ha uma visdo do governo federal de que o correto é que todos
os estados brasileiros tenham um centro de controle”, relatou 0 ministro ao dizer que o
planejaento do Ministério da Justica para os anos de 2015/16 era equipar os estados de
centro de comando e controle. “E ai, — completou — Goids saiu na frente. Ja em 2014,
mesmo ndo sendo sede da Copa, inaugura um centro de comando e controle com a
tecnologia mais avancgada, com a funcionalidade que é aquela recomendéavel para as ac6es
na area da seguranca publica”. Falou ter certeza que Goias eleva-se a um novo patamar
de enfrentamento a criminalidade e a violéncia. “Em breve nds teremos a conexdo desse
centro com 0S NOSSOS centros nacionais e de outros estados, 0 que nos permitird fazermos
operacdes nacionais, articulando PF, PRF, Forcas Armadas, policias civis e militares no

combate ao crime organizado”.

2.1.2 Implementacao do Registro de Atendimento Integrado (RAI) no Estado de Goiés

O Registro de Atendimento Integrado (RAI) é um sistema online que permite
aos cidaddos de Goias registarem ocorréncias policiais. O RAI é utilizado por todas as
Forcas de Seguranca Publica e € a principal fonte de dados, analise criminal e informacdes
estatisticas para a Secretaria de Seguranca Publica. O sistema foi efetivado pela SSP de
Goias no dia 06 de abril de 2016, vindo a integrar o registro e dados das ocorréncias entre
todas as forgas policiais.

O RAI, é a base da Plataforma de Sistemas Integrados - PSI, foi implementado
para transformar a dindmica da principal ferramenta usada pelas institui¢cbes de seguranca
no decorrer de qualquer tratativa de evento: a ocorréncia ou notificacéo de crime, ou seja,
a implantacéo deste sistema ndo é uma mera mudanca tecnoldgica, mas uma mudanca de
paradigma que tem impacto direto na cultura das instituicoes.

O RAI foi elaborado para utilizacdo de forma integrada pelas forcas que compde
a SSP/GO, com o objetivo de registrar todos os acontecimentos de proatividade, criminais
e ndo criminais de forma automatica e tempo real. Ao acessar o sistema, as forcas policiais

de todo o Estado, tem as informacgOes em tempo real de todas as agdes criminosas
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praticadas e registradas em Goias, levando-se em consideracdo que o RAI engloba, no
mesmo lugar, registros de atendimentos e ocorréncias.

As forgas que integram o RAI sdo: a Policia Militar, a Policia Civil, o Corpo de
Bombeiros Militar, a Superintendéncia de Policia Técnico-Cientifica (SPTC) e a
Diretdria Geral da Administracdo Penitenciaria (DGAP).

Com a chegada do RAI, a populacdo e as instituicdes de seguranca foram
favorecidas, visto que ndo h& mais exigéncia de fazer diversos registros para 0 mesmo
fato, propiciando ainda, a centralizagdo das fontes de dados e a minimizacdo das
subnotificacdes, o que auxilia substancialmente a melhora da eficiéncia investigativa das
forcas policiais.

O monitoramento através de registro Unico no setor de seguranca € 0
rastreamento do evento pela fase de inquérito, judiciario, e, posteriormente, da execucao
penal, contribuem nas politicas publicas e retroalimentacdo do sistema de informaces a

ser conectado por todos os componentes da seguranca publica.

3 IMPLEMENTACAO DA TECNOLOGIA NA INTEGRACAO ENTRE AS
FORCAS DE SEGURANCA PUBLICA E O CIDADAO NO ESTADO DE GOIAS

O RAI (Registro de Atendimento Integrado) possibilitou que a movimentacao
de registro de ocorréncia seja integrada e com maior agilidade. No momento do primeiro
contato do usuario com a Secretaria de Seguranca Publica e Administracdo Penitenciaria
ou a instituicdo integrada ao RAI, as demais forcas tém acesso ao caso, havendo a
possibilidade inclusive de atuar sobre ele, incluindo dados, fazendo contatos etc.

Através deste dispositivo, o cidadao pode agora entrar em contato com o telefone
190 e realizar o registro de sua ocorréncia. Instantaneamente, todas as unidades da area
de interesse (PM, Policia Civil e Corpo de Bombeiros) sao notificadas sobre o evento. Se
preciso for, o proprio RAI contata a Policia Técnico-Cientifica, ou a Superintendéncia
Executiva de Administracdo Penitenciaria.

Quando se trata do aplicativo 19X, este trouxe significativas melhorias
tecnoldgicas para 0 usuario que necessitar registrar ocorréncias de roubo, homicidio,
incéndio, agressao, acidente pessoal, atitude suspeita, violéncia doméstica, acidente com
vitima e outros, até mesmo com envio de fotos, videos e mensagens de voz. Por

intermédio do aplicativo, ha a possibilidade de acompanhar o deslocamento de viaturas.
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O cidadéo pode dialogar com o atendente via chat e realizar, também, novas dendncias.
Com acesso aos servicos dos telefones 190 (Policia Militar), 193 (Corpo de Bombeiros)
e 197 (Policia Civil).

Os requisitos para realizar o download do aplicativo sdo: dispor de um aparelho
smartphone com sistema operacional Android ou 10S, possuir pacote de internet ativo e
preencher os dados para habilitacdo no primeiro acesso.

Esta Plataforma também possui o Sistema de Monitoramento de Operacdes
Integradas (MOPI), que é um software incumbido do gerenciamento e acompanhamento
das acdes e/ou operacOes integradas contidas nas 36 areas Integradas de Seguranca
Publica (AISP) do Estado de Goias. Tem como objetivo apriorar todas as taticas policiais
assim alcancando os objetivos de reducdo de criminalidade e aumento de proatividade
das forgas policiais.

A Plataforma conta com um software de anélise criminal e geoprocessamento, 0
GisGestdo, que viabiliza em tempo real as analises dos crimes avaliados como alta
prioridade e os convertidos em metas de diminuicdo pela Secretaria de Seguranga Publica
e Administracdo Penitenciaria, embasando o desenvolvimento das estratégias policiais e
gerenciamento de emprego operacional e investigativo.

Alguns dados estdo disponiveis no sistema, como exemplo, os locais, dias da
semana e horarios de maior ocorréncia dos crimes, mapas de manchas criminais até o
nivel de rua, além do modus operandi, perfil da vitima e autor e outras dindmicas de
incidéncia dos crimes.

Secretaria de Seguranca Publica e Administracdo Penitenciaria, elaborou os
projetos como 19X e Vizinhanca Solidaria via WhatsApp, que dispde da tecnologia mével
para sua implementacdo. Optou-se por estes tendo em vista o paradigma sustentado pelo
governo, que é a entrosamento entre 6rgdos governamentais e sociedade civil. Trata-se
de um modo de utilizagdo dos smartphones com um novo prisma, isto €, o aparelho torna-
se uma ferramenta estratégica e operacional para uma maior integracdo com o cliente,
conforme especifica Zambroza e Xavier (2009).

De acordo com Torres (2011), o papel da tecnologia movel é favorecer a
liberdade, fazendo-a prética, de facil alcance e, portanto, variavel atingindo diversas areas
de atuacéo, pessoal ou profissional. Oliveira (2019) traz que o conceito chave para essa

categoria tecnologica é a mobilidade. Praticamente todos os tipos de interatividade



19

tecnoldgica atualmente tem, possui um dos seus elementos, os dispositivos moveis como
celulares, smartphones, tablets, GPS, smartwatches, dentre outros.

No Estado de Goias, essas iniciativas surgiram com a intengcdo de melhorar e
permitir acesso mais agil aos servicos de emergéncia, amparando uma necessidade e uma
pressdo social. Independentemente da existéncia de algumas discordancias com o0s
operadores de seguranca, em decorréncia da necessidade de mudanca cultural, os projetos
possuem o objetivo de atender o cidad&o e colaborar para que a imagem da seguranca

seja vista como de vanguarda.

3.1 Necessidade de Gestores Compromissados

Com o passar dos anos muito se evoluiu em relagdo a busca de resultados
mensuraveis, tanto na iniciativa privada quanto ao setor pablico. O amadorismo e falta de
planejamento j& ndo sdo aceitos, surgindo ferramentas para que gestores possam fazer
planejamento do que serd implantado.

Na década de 1950 surgiu no Japdo o 5W2H, que é uma ferramenta de gestdo
que pode ser utilizada, de forma simples, para que gestores possam fazer o planejamento
estratégico de acOes a serem desenvolvidas em diferentes contextos dentro de uma
organizacao.

O 5W2H vem de encontro com o prop6sito de um bom planejamento, ajudando
a esclarecer questionamentos, sanar duvidas sobre um problema e ajudando na tomada de
decisbes, trazendo facilidades para todos envolvidos no planejamento, pois facilita a
compreensdo e um melhor aproveitamento de informacges. Isso acontece pois 0 5SW2H
ajuda a obter respostas que clareiam cenarios e ajudam a organizar e sistematizar ideias
(NAPOLEAO, 2018).

A ferramenta funciona de forma simples, sendo composta de sete perguntas
bésicas e que devem ser respondidas de forma clara. As sete perguntas tem as iniciais de
suas palavras-chave (em inglés): WHAT: o que sera feito?; WHY: por que sera feito?;
WHERE: onde sera feito?; WHEN: quando sera feito?; WHO: por quem sera feito? ;
HOW: como seré feito?; HOW MUCH: quanto custara?.
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Figura 2: Elementos que compdem o 5W2H

O qué Onde
(What) (Where)
Objetivo Local
Por que Quando
(Why) (When)
Motivo Cronograma
Quem Como
(Who) (How)
Responsavel Processo
Quanto
(How Much)
Custo
semrush.com =9 SEMRUSH

Fonte: Casagrande, (2022)

Napoledo (2018) aponta de forma clara as variagOes existentes na ferramenta,
que podem e devem ser levadas em consideracdes pelo gestor quando na elaboracdo do
planejamento estratégico, sendo o 5W1H e 0 5W3H. O 5W1H é idéntico ao 5W2H, porém
sem a pergunta How much? (quanto custara?). Ja o 5W3H inclui a pergunta How
many? (quantos — no sentido de quantidade) como um complemento extra a ferramenta.

Assim, quando na elaboracdo de qualquer plano dentro da organizacao o gestor
deve buscar a ferramenta que melhor Ihe atenda, tendo compromisso com o servigo e com
a instituicdo, pois deve sempre buscar trabalhar com qualidade e de forma a atingir os
objetivos da instituicdo a que pertence.

4 CONSIDERACOES FINAIS

No transcorrer deste estudo, percebe-se que a integracdo das forcas policiais se
mostra como um fator chave para o enfrentamento da criminalidade. A uniéo, integragédo
e coordenacao conjuntas das forcas policiais podem fazer com que o patamar de violéncia,
que assola hoje os Estados, possa ser reduzido.

Durante a inauguracao do segundo Centro Integrado de Inteligéncia, Comando
e Controle — CIICC, que ocorreu no dia 21 de dezembro de 2023, no municipio de
Cataldo/GO, o Governador do Estado de Goias, Ronaldo Caiado, ressaltou a importancia
do sistema para a integracdo das forcas de seguranca municipais, estadual e federal.

“Goids ¢ o unico estado onde existe essa verdadeira integragdo e parceria completa entre
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Policia Federal, Rodoviaria Federal, Civil, Militar, Penal e Corpo de Bombeiros. Isso faz
com que haja uma garantia maior da seguranca para todos que vivem aqui”, enfatizou.

Além da integracdo entre as forcas policiais, é possivel concluir que um gestor
da é&rea da seguranca publica pode ter maior eficiéncia e melhoria continua em suas
funcbes quando faz uso de tecnologias, as quais sdo imprescindiveis para a sociedade.
Deve-se buscar as competéncias necessarias para ser um gestor eficiente, apresentar
tecnologias e inovagdes que possam ser utilizadas para uma maior eficiéncia na area e
analisar quais fatores e politicas publicas que interferem diretamente nas efetivacdes das
medidas.

Importante citar a implementacao de ferramentas de gestdo, que auxiliem no
processo de tomada de decisdo, possibilitando a reducdo dos riscos e 0 aumento da
assertividade. Uma ferramenta com boa aplicabilidade é a 5W2H, por proporcionar maior
clareza na organizacgdo das funcgdes e auxiliar no controle das tarefas, além de otimizar o
tempo demandado na execucdo de cada uma.

Logo, salienta-se a importancia de se implementar tecnologias modernas e o
quao relevante é uma gestao feita por um profissional competente para essa area a fim de
se construir uma Seguranca Publica eficiente. Além disso, enfatiza-se que o Estado é
fundamental para concretizar seu papel constitucional pautado na coopera¢do com a
sociedade. Este artigo mostra a importancia de uma gestdo eficiente, que é a soma de
varios fatores que influenciam um processo de exceléncia.

Assim, é possivel concluir que, em um mundo globalizado, o Estado deve

fornecer todos os recursos possiveis para suprir as necessidades mais basicas de seu povo.
Logo, qualquer individuo que faca parte deste, carece de seguranca para usufruir de todos
os seus direitos. E obrigacao do Poder Plblico garantir com eficiéncia essa missao.
As tecnologias que se mostrem promissoras, associadas a uma gestao eficiente e politicas
publicas que visem eliminar as causas da criminalidade sdo elementos fundamentais para
uma Seguranga Publica continuamente efetiva. Desse modo, podera se obter resultados
cada vez melhores ao longo do tempo. O presente estudo e 0s conhecimentos expostos
tém como fim académico incentivar futuras pesquisas a formar novos conhecimentos e
paradigmas, a fim de desenvolver cada vez mais a prépria sociedade.

Com a adogéo de novas politicas de seguranga publica, além do aprimoramento
de medidas que ja eram aplicadas (policiamento comunitario) e da implementacao de

ferramentas tecnoldgicas, o Governo do Estado de Goids vem vislumbrando uma



22

vertiginosa queda nos indices criminais e, consequentemente, uma melhora substancial
na promocao da sensacao de seguranca na sociedade do Estado. Desta maneira reforcando

as conclusdes as quais este trabalho atingiu.
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