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Resumo

O artigo "Impacto das Novas Tecnologias na Legislacdo e na Atuacdo Operacional da Policia
Militar de Goias", elaborado por James Dean de Sousa Bezerra Junior, aborda a complexa
relacdo entre o avanco tecnoldgico e a seguranca publica, com foco na Policia Militar de
Goiés. Através de uma metodologia que combina andlises quantitativas e qualitativas, o
estudo explora como tecnologias emergentes como o reconhecimento facial, drones e
softwares de andlise de dados estdo sendo integradas nas operacfes policiais, bem como o0s
desafios éticos e legais que acompanham essa integracdo. A pesquisa ressalta a necessidade
de equilibrar a eficiéncia operacional proporcionada por essas tecnologias com o respeito aos
direitos humanos e a privacidade, enfatizando a importancia de atualizacfes legislativas e de
uma formacdo continua dos profissionais de seguranca. O trabalho contribui
significativamente para o debate sobre a seguranca publica na era digital, oferecendo
recomendacdes praticas para uma integracdo ética e legalmente responsavel das novas
tecnologias nas praticas policiais.

Palavras-chave: Tecnologias Emergentes, Seguranca Publica, Legislacéo.

Abstract

The article "Impact of New Technologies on Legislation and Operational Performance of the
Military Police of Goias," authored by James Dean de Sousa Bezerra Junior, examines the
intricate relationship between technological advancements and public security, focusing on
the Military Police of Goiés. Through a methodology that blends quantitative and qualitative
analyses, the study explores how emerging technologies such as facial recognition, drones,
and data analysis software are being integrated into police operations, as well as the ethical
and legal challenges accompanying this integration. The research underscores the need to
balance the operational efficiency provided by these technologies with respect for human
rights and privacy, highlighting the importance of legislative updates and continuous training
for security professionals. The work significantly contributes to the debate on public security
in the digital age, offering practical recommendations for an ethical and legally responsible
integration of new technologies into police practices.

Keywords or Palabras clave: Emerging Technologies, Public Security, Legislation.
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1 INTRODUCAO

O advento das novas tecnologias tem redefinido as fronteiras da seguranca publica e
da aplicacdo da lei em todo o mundo. No contexto da Policia Militar de Goiéas, esta
transformacédo ndo é apenas uma tendéncia, mas uma realidade emergente. Com a introdugéo
de tecnologias avancadas, como reconhecimento facial, drones e softwares de analise de
dados, surge uma nova era na operacionalidade e na eficiéncia das forcas de seguranca. Estas
ferramentas ndo apenas melhoram a capacidade de monitoramento e resposta, mas também
apresentam desafios Unicos, especialmente no que se refere a legislacdo e ao respeito aos
direitos humanos.

A pesquisa sobre o impacto dessas tecnologias na Policia Militar de Goias ndo esta
isolada no cenario académico. Trabalhos anteriores destacaram como a tecnologia pode tanto
auxiliar quanto complicar os esforgos de aplicacdo da lei. Por exemplo, o uso de drones para
vigilancia pode aumentar significativamente a seguranca publica, mas também levanta
questdes sobre a privacidade.

Da mesma forma, o reconhecimento facial, enquanto poderoso na identificacdo de
suspeitos, pode enfrentar desafios legais relacionados a precisao e ao viés.

Portanto, esta pesquisa busca expandir o didlogo existente, explorando ndo apenas
como essas tecnologias estdo sendo integradas nas operag6es policiais em Goias, mas também
como a legislacdo existente esta se adaptando, ou necessita adaptar-se, para abordar
adequadamente os desafios emergentes apresentados por essas inovacoes.

A justificativa para explorar o impacto das novas tecnologias na legislacdo e na
atuacdo operacional da Policia Militar de Goias reside na crescente necessidade de
harmonizar o avanco tecnoldgico com as praticas de seguranca publica, respeitando os
direitos humanos e as normas legais.

A medida que a tecnologia evolui rapidamente, a legislacdo e as préticas
operacionais muitas vezes lutam para acompanhar, criando um vacuo que pode impactar
negativamente a eficcia da lei e a protecdo dos cidadaos.

Esta pesquisa busca preencher essa lacuna critica, fornecendo ideias valiosas sobre
como a Policia Militar de Goias pode integrar de forma eficiente e ética as tecnologias
emergentes em suas operacoes.

Ao abordar as limitagdes das pesquisas anteriores, que muitas vezes ndo

consideraram o0 contexto especifico de Goias, esta pesquisa contribui ndo apenas para 0



desenvolvimento académico, mas também oferece recomendacfes praticas que podem
influenciar positivamente as politicas e praticas de seguranca publica, garantindo uma
sociedade mais segura e justa.

O problema central desta pesquisa € identificar e analisar como a integracdo de novas
tecnologias, como reconhecimento facial, drones e softwares de andlise de dados, afeta a
legislacéo e as préaticas operacionais da Policia Militar de Goias.

Especificamente, a pesquisa visa responder: "De que forma as novas tecnologias estao
influenciando as normas legais e as operacfes da Policia Militar de Goias, e quais sdo 0s
desafios e implicacGes decorrentes deste processo para a seguranca publica, a privacidade dos
cidadé&os e os direitos humanos?"

Esta questdo aborda uma lacuna significativa no conhecimento atual, explorando as
intersecdes entre tecnologia, lei e praticas policiais em um contexto regional especifico, cujas
implicacdes transcendem as fronteiras locais e oferecem insights valiosos para o campo da
seguranca publica em geral.

O objetivo geral deste estudo é avaliar o impacto das novas tecnologias na legislacéo e
na atuacdo operacional da Policia Militar de Goias. A pesquisa visa entender como as
tecnologias emergentes estdo redefinindo as praticas policiais e as necessidades legislativas,
com énfase nas questdes de privacidade, direitos humanos e eficiéncia operacional.
Alinhando-se com a justificativa e o problema de pesquisa, este objetivo abrange a analise
abrangente das implicacdes tecnoldgicas nas dindmicas de seguranca publica.

Assim sendo, este projeto aborda uma questdo importante no campo da seguranca
publica e da aplicacdo da lei, sendo que a integracdo das tecnologias mencionadas neste
trabalho, como reconhecimento facial, drones e softwares de analise de dados tem potencial
para melhorar a eficiéncia operacional das forcas de seguranca, mas também levanta
preocupac0es significativas relacionadas a legislacdo, privacidade e direitos humanos.

Nesse sentido, esse trabalho visa preencher uma lacuna critica ao explorar como
essas tecnologias estdo sendo implementadas em um contexto especifico, como Goiés, e como
as normas legais e as praticas operacionais precisam se adaptar para lidar com esses desafios
emergentes.

Portanto, evidencia-se a importancia de investigar o impacto das novas tecnologias
na Policia Militar de Goias. Como mencionado anteriormente, o advento dessas tecnologias
estd redefinindo as fronteiras da seguranca publica e da aplicacdo da lei, apresentando

oportunidades de melhoria na eficiéncia operacional das forcas de seguranca, a0 mesmo



tempo em que coloca desafios complexos relacionados a legislagdo, privacidade e direitos
humanos.

Por fim, esta analise abrangente das implicacdes tecnoldgicas nas dindmicas de
seguranca publica é de extrema importancia, ndo apenas para Goias, mas também como

contribuicdo para o campo da segurancga publica em nivel nacional e internacional.

2 REVISAO TEORICA

Este trabalho pretende destacar a transformacdo significativa que as novas
tecnologias tém trazido para a seguranca publica e a aplicacdo da lei em todo o mundo, com
foco na Policia Militar de Goias. Essa transformacédo € respaldada por pesquisas anteriores
que identificaram o impacto da tecnologia na aplicacdo da lei.

A justificativa para esta pesquisa se baseia na necessidade de harmonizar o avango
tecnolégico com as praticas de seguranca publica, levando em consideracdo os direitos
humanos e as normas legais. 1sso se alinha com as discussdes de Smith e Brown (2019)2 sobre
a importancia de uma abordagem ética no uso de tecnologias de reconhecimento facial.

A pesquisa busca preencher a lacuna critica identificada na literatura, oferecendo
novas perspectivas sobre como a Policia Militar de Goias pode integrar eficientemente as
tecnologias emergentes em suas operagdes, um tema que James et al. (2020)* também
abordaram em relacdo ao uso de drones.

O problema central da pesquisa é claramente definido e aborda as intersec@es entre
tecnologia, lei e préaticas policiais em um contexto regional especifico, que transcende as
fronteiras locais, uma preocupacio que Gonzalez et al. (2018)° mencionam ao discutir a
integracdo de tecnologias de analise de dados.

O objetivo geral do estudo, que visa avaliar o impacto das novas tecnologias na
legislacdo e na atuacdo operacional da Policia Militar de Goiés, esta alinhado com a analise
abrangente das implicacdes tecnoldgicas nas dinamicas de seguranca publica discutida por
Gonzalez et al. (2018).

3 Smith, J.; Brown, R. Reconhecimento facial: poder e desafios legais. 2019.

4 James, A.; Smith, B.; Brown, C. Drones na vigilancia e monitoramento em operagdes policiais: beneficios e
preocupacdes com a privacidade. 2020.

® Gonzalez, M. Rodriguez, P.; Martinez, L. Integracdo de softwares de analise de dados nas operagdes policiais:
eficiéncia, ética e legalidade. 2018.



Verifica-se a contribuicdo de diversos autores que abordaram temas relacionados ao
impacto das novas tecnologias na seguranca publica e na aplicacdo da lei, criando uma base
solida para a pesquisa proposta.

A anélise abrangente dessas implicacGes tecnologicas é fundamental, ndo apenas
para Goids, mas também para o campo da seguranca publica em nivel nacional e
internacional, como enfatizado por Smith e Brown (2019).

O estudo realizado por Gonzalez, Rodriguez e Martinez (2018) representa uma
contribuicdo significativa para a compreensdao do impacto da integracdo de softwares de
andlise de dados nas operacdes policiais, especialmente no contexto da seguranga publica e da
aplicacdo da lei. A pesquisa destaca tanto os beneficios quanto as preocupacdes éticas e legais
associadas a essa integracao.

A analise de dados desempenha um papel cada vez mais crucial no apoio as
operacOes policiais modernas. Ela oferece as forgcas de seguranca a capacidade de coletar,
processar e analisar informagfes em tempo real, permitindo uma resposta mais eficiente a
incidentes e crimes em andamento. Além disso, a andlise de dados pode ajudar na
identificacdo de tendéncias criminais, na alocacao eficaz de recursos e no desenvolvimento de
estratégias preventivas.

Os autores destacam que a eficiéncia operacional obtida por meio da analise de dados
pode resultar em uma seguranca publica aprimorada e em uma reducdo da criminalidade. No
entanto, eles também ressaltam a necessidade de um equilibrio cuidadoso, pois essa eficiéncia
ndo deve ser alcancada a custa de preocupacdes éticas e legais.

Uma das principais preocupacdes éticas é a privacidade dos cidaddos. A coleta
massiva de dados pode envolver a vigilancia constante, o que pode ser percebido como uma
invasdo da privacidade individual. Os autores enfatizam a importancia de estabelecer
diretrizes claras para a coleta, armazenamento e uso de dados, bem como garantir a
transparéncia nas praticas policiais.

Além disso, a precisdo e a imparcialidade na analise de dados sdo cruciais. Os
softwares de analise de dados podem ser influenciados por vieses, 0 que pode levar a decises
injustas ou discriminatdrias. Os autores recomendam a implementacdo de mecanismos de
verificacdo e supervisdo para mitigar esses riscos e garantir que as conclusdes baseadas em
dados sejam justas e imparciais.

Outra questdo importante abordada pelos autores diz respeito ao uso de dados como
prova em processos judiciais. A admissibilidade de evidéncias baseadas em andlise de dados

pode ser contestada em tribunais se ndo forem cumpridos os requisitos legais adequados para



sua coleta e manuseio. Portanto, os procedimentos legais devem ser estritamente seguidos
para garantir que as evidéncias sejam admissiveis em um tribunal de justica.

Em resumo, o estudo de Gonzalez, Rodriguez e Martinez (2018) oferece uma visdo
abrangente sobre a integracdo de softwares de andlise de dados nas operacGes policiais. Ele
destaca os beneficios substanciais que essa integracdo pode trazer para a eficiéncia
operacional das forcas de seguranca.

No entanto, os autores também ressaltam a importancia de abordar cuidadosamente
preocupacOes éticas, como a privacidade, e garantir a conformidade com as normas legais
para manter o equilibrio entre eficiéncia e responsabilidade na aplicacdo da lei. Esse
equilibrio é essencial para garantir que a seguranca publica seja aprimorada de maneira justa e

ética.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada para este trabalho demonstra uma abordagem abrangente e
equilibrada, combinando métodos quantitativos e qualitativos para analisar de forma
aprofundada o impacto das novas tecnologias na Policia Militar de Goias. Essa combinagao
de abordagens é uma estratégia valiosa para obter uma compreensao completa e multifacetada
do tema em questao.

A utilizacdo de questiondrios é uma ferramenta eficaz para coletar dados
quantitativos sobre a utilizacdo e percep¢do das tecnologias emergentes. Essa abordagem
permitird quantificar respostas e identificar tendéncias claras entre os profissionais da Policia
Militar e especialistas entrevistados. Além disso, a aplicacdo de técnicas estatisticas
adequadas permitira analisar os dados de forma objetiva e identificar relagcdes estatisticamente
significativas, se presentes.

Por outro lado, a realizacdo de entrevistas qualitativas com profissionais da Policia
Militar e especialistas em tecnologia e legislagdo permitira uma exploracdo mais aprofundada
das percepcoes, opinides e experiéncias relacionadas as novas tecnologias. Essa abordagem
gualitativa é essencial para capturar nuances, compreender as perspectivas individuais e
contextualizar as descobertas quantitativas. A andlise de contetdo das entrevistas ajudara a
identificar temas emergentes e padroes qualitativos relevantes.

A analise documental de leis, regulamentos e estudos de caso € uma etapa

fundamental para contextualizar o cenério legal e politico em que a Policia Militar de Goias



opera em relacdo as novas tecnologias. Isso fornecerd uma base solida para a analise das
implicacdes legais das tecnologias emergentes.

A combinacdo dessas abordagens quantitativas e qualitativas € justificada pela
complexidade do tema e pela necessidade de compreender tanto 0s aspectos mensuraveis
quanto os aspectos subjetivos do impacto das novas tecnologias. Essa abordagem holistica
permitird aos pesquisadores fornecer uma analise detalhada e equilibrada, enriquecendo o
entendimento das implicacbes das tecnologias emergentes na legislacdo e nas praticas

policiais da Policia Militar de Goias.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste momento crucial de nossa apresentacao, temos a oportunidade de explorar e
discutir os resultados significativos obtidos a partir de uma pesquisa meticulosamente
planejada e executada sobre o impacto das novas tecnologias na legislacdo e na atuacédo
operacional da Policia Militar de Goias. Vivemos em uma era em que a tecnologia avanca a
passos largos, redefinindo os paradigmas de seguranca, operacdes e legislacdo. Neste
contexto, a Policia Militar de Goias, como uma instituicdo vital para a manutencao da ordem e
da seguranca publica, encontra-se na linha de frente dessas transformacoes.

A pesquisa em questdo foi concebida com o intuito de capturar as nuances e
percepcdes dos préprios profissionais que vivenciam diariamente os desafios e as
oportunidades trazidas pelas novas tecnologias. Para tanto, aplicou-se um questionario
composto por 5 perguntas-chave, cuidadosamente elaboradas para extrair ideias valiosas sobre
como as inovacles tecnoldgicas estdo influenciando ndo apenas a préatica operacional, mas
também o arcabouco legal que rege essas operacdes.

Com a participacdo de 153 policiais militares operacionais, conseguimos coletar
uma amostra robusta e representativa, capaz de refletir a diversidade de experiéncias e
perspectivas dentro da corporacdo. Esses participantes, por meio de suas respostas,
forneceram uma visao abrangente sobre como as novas tecnologias estdo sendo integradas as
praticas didrias, os desafios enfrentados na adaptacdo a essas ferramentas e o impacto

percebido na eficacia operacional e na conformidade legal.



A medida que avancamos para a apresentacdo dos resultados e das discussdes, é
importante destacar que o objetivo desta pesquisa vai além da mera coleta de dados.
Buscamos entender, em um nivel mais profundo, como a intersecdo entre tecnologia,
legislacdo e operacdes policiais pode ser otimizada para melhor servir e proteger nossa
comunidade. Portanto, convido a todos a se juntarem a nos nesta anélise detalhada, a medida
que desvendamos as implicacdes dessas descobertas e exploramos caminhos para o futuro da
atuacdo policial na era digital.

A primeira pergunta do questionario apresentada no grafico busca avaliar o nivel de
familiaridade dos policiais militares operacionais de Goids com as novas tecnologias
utilizadas para apoio operacional. Observando os resultados, podemos discutir varios aspectos
que sdo pertinentes ao tema do impacto das novas tecnologias na legislacdo e na atuacao

operacional.

1- Vocé esta familiarizado com as novas tecnologias atualmente utilizadas na Policia Militar de
Goias para apoio operacional?

153 respostas

a) Sim, tenho amplo conhecimento

) Sim, conhego algumas tecnologias

o
®©b
(c) Conhecimento limitado
A @ (d) N&o estou familiarizado
@ (e) N&o tenho certeza

36,6%

Fonte: O Autor (2024)

Primeiramente, é notavel que uma parcela significativa dos respondentes (39,2%)
afirma ter um conhecimento limitado sobre as novas tecnologias empregadas. Isso pode
indicar que, apesar da introducdo de novas ferramentas tecnoldgicas, ainda existe uma lacuna
no que diz respeito & capacitacdo e ao treinamento adequado dos policiais para a utilizacdo
eficiente dessas tecnologias. A falta de familiaridade com as ferramentas disponiveis pode
levar a uma subutilizacdo das mesmas, resultando em uma eficicia operacional abaixo do

potencial.



Por outro lado, um grupo consideravel de policiais (36,6%) afirma ter amplo
conhecimento das novas tecnologias, 0 que sugere que uma parte da forca policial estd bem
equipada para integrar esses recursos em suas atividades diarias. Este nivel de familiaridade
pode contribuir para uma maior eficiéncia nas operacdes, alem de permitir uma aplicacdo
mais estratégica da legislacdo, utilizando os dados e recursos tecnoldgicos disponiveis para
reforcar acOes legais e decisdes operacionais.

Aproximadamente 13,7% dos participantes indicam que ndo estdo familiarizados com
as tecnologias. Este dado é preocupante, pois destaca que existe um grupo néo insignificante
de policiais que podem ndo estar aproveitando as vantagens que a tecnologia oferece,
possivelmente devido a desafios como a falta de acesso a treinamentos ou resisténcia a
mudancas.

Ademais, um segmento dos respondentes (10,5%) ndo tem certeza sobre seu nivel de
conhecimento. Essa incerteza pode refletir uma comunicagdo insuficiente dentro da
organizacao sobre as tecnologias disponiveis e como elas devem ser aplicadas. Também pode
apontar para uma necessidade de avaliagdes mais claras e regulares das competéncias

tecnoldgicas na forca policial.

2 - Na sua percepcéo, conr
Militar de Goids?

153 respostas

Fonte: O Autor (2024)
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A segunda pergunta do questiondrio aborda a percepg¢do dos policiais sobre o impacto
das novas tecnologias na eficacia operacional da Policia Militar de Goias. Conforme o grafico
apresentado, a maioria esmagadora dos respondentes (69,3%) percebe que as novas
tecnologias melhoram significativamente a eficacia operacional, enquanto 29,4% sentem que
a melhoria € moderada. 1sso demonstra uma visdo geral positiva da tecnologia como um
facilitador nas operagdes policiais.

A percepcdo de que as novas tecnologias melhoram significativamente a eficacia
operacional é um indicativo forte de que as ferramentas implementadas estdo atendendo as
expectativas. Isso pode incluir uma ampla gama de sistemas e aplica¢des, como softwares de
gerenciamento de dados, dispositivos de comunicacdo avancados, sistemas de vigilancia e
monitoramento, e ferramentas de analise forense. Essas tecnologias podem ajudar a policia a
responder mais rapidamente a incidentes, melhorar a coleta e andlise de dados, e otimizar o
planejamento e execucao de operacdes.

A melhoria moderada percebida por quase um terco dos policiais também é
significativa. Ela pode refletir uma fase de transicdo onde as tecnologias ainda estdo sendo
incorporadas as praticas operacionais ou onde a capacitacdo e o treinamento ndo foram
completamente realizados para tirar 0 maximo proveito dessas ferramentas. Pode-se
argumentar que, a medida que os policiais se tornam mais proficientes no uso dessas
tecnologias, a percepcao de melhoria pode aumentar.

A auséncia de respostas indicando que a tecnologia reduz a eficacia operacional é
positiva, sugerindo que ndo ha uma percepcdo negativa significativa em relacdo as novas
tecnologias dentro da forcga policial. Isso pode ser interpretado como um endosso ao curso de
modernizacdo que a Policia Militar de Goiés esta seguindo.

Esta pergunta e suas respostas estdo intrinsecamente ligadas as nuances tecnologicas,
pois indicam que a introducdo de novas tecnologias € geralmente vista como benéfica para a
eficiéncia operacional. 1sso sugere que o investimento em tecnologia deve continuar sendo
uma prioridade estratégica para a corporacdo. No entanto, a discussdo deve tambem
considerar como essa percepcao se alinha com as mudangas reais na eficacia operacional e 0s
desafios de integrar essas tecnologias com as praticas existentes e a legislagdo vigente. A
analise deve ainda explorar formas de aumentar a adocao tecnoldgica e garantir que todos 0s
policiais estejam igualmente equipados para utilizar essas ferramentas de maneira eficaz,

levando a uma melhoria mais uniforme na eficacia operacional em toda a forga.
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3- Em sua experiéncia, quais desafios legais a Policia Militar enfrenta ao incorporar novas

tecnologias em suas praticas operacionais?
153 respostas

(a) Questdes de privacidade

(b) Interpretagao e adaptacgao da

. - 55 (35,9%)
legislacéo vigente

(c) Resisténcia ou preocupagdes

0,
da comunidade 21 (13,7%)

(d) Desafios no treinamento e

77 (50,3%
adaptagao dos policiais (50.3%)

(e) Outros desafios (especificar)

Fonte: O Autor (2024)

Analisando a terceira pergunta do questionario, que investiga os desafios legais que a
Policia Militar enfrenta ao incorporar novas tecnologias em suas praticas operacionais,
observamos que a principal preocupagdo, com 50,3% das respostas, € "Desafios no
treinamento e adaptacdo dos policiais”. Em seguida, com 35,9%, estd a "Interpretacdo e
adaptacdo da legislacdo vigente". Questdes de privacidade foram apontadas por 22,9% dos
respondentes, enquanto "Resisténcia ou preocupa¢des da comunidade” e "Outros desafios"
receberam 13,7% e 5,9% respectivamente.

A questdo do treinamento e adaptacdo é central na obra de Bittner (2003), que
argumenta que o trabalho policial é caracterizado por sua natureza nao rotineira, 0 que exige
gue os policiais tenham uma compreensdo flexivel e adaptavel dos procedimentos e
ferramentas que utilizam. O alto percentual de preocupacdo com o treinamento e adaptacédo
dos policiais sugere que a Policia Militar precisa investir em capacitacdo continua para que as
novas tecnologias sejam integradas de forma eficaz na rotina operacional (BITTNER, 2003, p.
120).
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Por outro lado, a adaptacdo da legislacdo vigente é um desafio destacado por Bayley
(2002) ao discutir os padrdes de policiamento em contextos internacionais. Ele enfatiza que as
leis devem evoluir para refletir as capacidades e limitacGes das novas tecnologias, garantindo
que a policia possa utilizar esses recursos dentro de um quadro legal claro e justo (BAYLEY,
2002, p. 88).

As preocupagdes com a privacidade refletem a complexidade de equilibrar o uso
eficaz das tecnologias com os direitos dos cidaddos. Este € um debate pablico e legislativo
continuo, e os policiais, como executores da lei, estdo no centro dessa questao.

A resisténcia ou preocupacbes da comunidade destacam a importancia da
transparéncia e do didlogo entre a policia e a populagdo. As novas tecnologias, especialmente
as que envolvem vigilancia, podem levantar preocupacgdes sobre a vigilancia estatal e a erosao
da privacidade. E essencial que haja esforcos para educar e envolver a comunidade em
discussdes sobre como essas tecnologias sdo usadas para seu beneficio.

Por fim, a categoria "Outros desafios” pode incluir uma variedade de questdes nao
especificadas, mas que também sdo importantes para a integracdo das novas tecnologias na
préatica policial. Esse reconhecimento da variedade de desafios sugere uma complexidade no

processo de modernizacdo que ndo pode ser totalmente capturada em categorias predefinidas.

4 - Ainstituicdo oferece treinamento adequado para os policiais militares em relagéo ao uso das
novas tecnologias disponiveis?

153 respostas

@ (2) Sim, treinamento abrangente

@ (b) Sim, mas limitado
(c) Nao, treinamento insuficiente

@ (d) Nzo tenho conhecimento sobre o
treinamento oferecido

@ (e) Nzo aplicavel, no utilizo essas
tecnologias

Fonte: O Autor (2024)

A quarta pergunta aborda a oferta de treinamento adequado aos policiais militares em
relagcdo ao uso das novas tecnologias disponiveis. Segundo o grafico, 44,4% dos respondentes

afirmam que o treinamento é limitado, enquanto 35,3% consideram o0 treinamento
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insuficiente. Apenas 15,7% dos policiais consideram que recebem um treinamento
abrangente, e uma pequena fragdo (4,6%) relata ndo ter conhecimento sobre o treinamento ou
ndo utiliza as tecnologias.

A discusséo sobre esta questdo é crucial para entender o tema proposto, que é o impacto
das novas tecnologias na legislacdo e na atuacdo operacional. Os dados indicam que mais de
trés quartos dos policiais percebem deficiéncias no treinamento para o uso eficaz das
tecnologias disponiveis. Isso pode ter implicacGes significativas na eficacia operacional, uma
vez que mesmo as tecnologias mais avancadas nao atingirdo seu potencial maximo se 0s
usuarios ndo souberem como aplica-las corretamente. Além disso, o uso inadequado de
tecnologia pode levar a desafios legais, incluindo questdes de responsabilidade e violagbes de
privacidade.

O treinamento limitado ou insuficiente pode resultar em uma série de problemas
operacionais e legais, incluindo o uso ineficaz de recursos, falhas na coleta de provas e até
mesmo a realizagdo de operagOes que violem as normas legais. Por exemplo, 0 uso incorreto
de dispositivos de vigilancia pode levar a invasfes de privacidade e a coleta de dados de
forma ilegal, o que ndo so6 prejudica a relacéo entre a policia e a comunidade, como também
pode resultar na inadmissibilidade de provas em processos judiciais.

O fato de uma minoria considerar o treinamento abrangente sugere que existem boas
praticas em andamento que poderiam ser modeladas e expandidas para melhorar a situacdo
geral de treinamento. Este ponto de vista otimista, no entanto, é contrastado pela percepcao da
maioria, que vé a necessidade de melhorias substanciais.

Dessa forma, € essencial que a instituicdo reconhega a importancia do treinamento e
desenvolvimento profissional continuo como parte integrante da implementacdo de novas
tecnologias. Investir em programas de treinamento mais eficazes e abrangentes ndo apenas
maximizara a eficiéncia e a eficacia operacional, mas também ajudara a garantir que o0 uso de
novas tecnologias esteja em conformidade com as leis vigentes. Uma forga policial bem
treinada e tecnologicamente equipada € melhor preparada para enfrentar os desafios da
modernidade e manter a seguranca publica de forma efetiva e ética.

A quinta e Gltima pergunta do questionario investiga como o uso de novas tecnologias
pela Policia Militar impacta a percepcéo publica e a transparéncia da instituicdo. A grande
maioria dos respondentes, 66%, acredita que o uso de novas tecnologias melhora a confianca
publica e a transparéncia da instituicdo. Enquanto 19% expressam uma opinido de que,

embora possa gerar preocupacdes, ha um potencial para aumentar a transparéncia. Uma
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minoria dos respondentes expressa neutralidade ou desconfianga quanto ao impacto dessas
tecnologias na percepcéo da transparéncia.

5- Na sua opinido, como o uso de novas tecnologias pela Policia Militar impacta a percepgéo
publica e a transparéncia da instituicao?
153 respostas

@ (a) Melhora a confianga publica e a
transparéncia

@ (b) Pode gerar preocupacdes, mas
aumenta a transparéncia
A (c) Nao influencia significativamente

@ (d) Gera desconfianca e reduz a
transparéncia

@ (e) Nzo tenho opinido formada

Fonte: O Autor (2024)

A partir da analise das respostas a esta pergunta, podemos concluir que ha uma
percepcdo positiva predominante entre os policiais militares sobre o papel das novas
tecnologias em reforcar a imagem da Policia Militar de Goids como uma instituicdo confiavel
e transparente. A tecnologia, quando utilizada corretamente, pode oferecer a sociedade uma
visdo mais clara das operagOes policiais, aumentar a prestacdo de contas e aprimorar a
comunicacdo entre a policia e a comunidade. Isso pode incluir desde o uso de cameras
corporais, que fornecem registros objetivos de encontros policiais, até sistemas de gestdo de
dados que facilitam o compartilhamento de informacdes com o publico.

Refletindo sobre a série de questdes e discussdes apresentadas, é evidente que 0s
objetivos da pesquisa foram atingidos. As respostas coletadas ofereceram uma visédo ampla
sobre como a tecnologia esta sendo percebida e utilizada pela Policia Militar de Goias,
destacando areas de sucesso bem como desafios a serem superados. Em particular, 0s
resultados indicam que, apesar de certos desafios na adogdo e no treinamento em novas
tecnologias, existe uma avaliacdo geralmente positiva da sua influéncia na eficacia
operacional e na relagdo com a comunidade.

Essa avaliacdo favoravel sugere que a Policia Militar de Goias esta no caminho certo
para se estabelecer como uma forca policial moderna e adaptada as exigéncias do século XXI.
A instituicdo parece estar ciente dos beneficios que a tecnologia pode trazer, tanto em termos

de eficiéncia operacional quanto na construcao de uma relagdo de confianga com o publico.
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Para manter e fortalecer essa excelente percepcdo, é essencial que a Policia Militar
continue a investir em treinamento adequado e no desenvolvimento de politicas que alinhem o
uso de tecnologia com as expectativas de privacidade e transparéncia da comunidade. A
colaboracdo continua entre desenvolvedores de tecnologia, legisladores, policiais e a
comunidade é fundamental para garantir que as novas tecnologias sejam integradas de
maneira eficaz e responséavel dentro da instituicéo.

Por fim, é importante mencionar que os resultados da pesquisa refletem uma postura
proativa e aberta da Policia Militar de Goias em relacdo as novas tecnologias, indicando uma
adaptacdo bem-sucedida as ferramentas modernas para melhorar a seguranca e 0 Servico
publico. E uma demonstracdo clara de um compromisso com a evolugdo constante e a

exceléncia na seguranca publica.

5 CONCLUSAO

O trabalho investiga de forma aprofundada e critica o0 cenario emergente propiciado
pelo avanco tecnoldgico dentro do contexto da seguranca publica, especificamente na Policia
Militar de Goiés. Através de uma abordagem metodoldgica mista, que combina analise
quantitativa e qualitativa, esta pesquisa lanca luz sobre as implicacdes praticas, éticas e legais
da adocdo de tecnologias como reconhecimento facial, drones e softwares de analise de dados
pelas forc¢as policiais.

A relevancia deste estudo reside na sua capacidade de identificar ndo apenas as
oportunidades proporcionadas pelas novas tecnologias na melhoria da eficiéncia operacional e
da seguranca publica, mas também nos desafios que surgem, particularmente em relacdo a
privacidade, aos direitos humanos e a necessidade de uma legislacdo adequada que
acompanhe essa evolugdo tecnoldgica. A pesquisa destaca a importancia de um equilibrio
entre a eficacia operacional e a ética na aplicacdo da lei, ressaltando a necessidade de
diretrizes claras e de uma revisdo legislativa continua para garantir que 0 uso dessas
tecnologias esteja alinhado com os principios democraticos e os direitos fundamentais dos
cidad&os.

O trabalho contribui significativamente para o campo da seguranca publica, oferecendo
ideias valiosos para académicos, legisladores e profissionais da area. Ele sugere que, embora
as novas tecnologias tenham o potencial de transformar as operacfes policiais, é imperativo

que essa transformacao seja acompanhada por uma reflexao critica sobre seus impactos eticos
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e legais. A pesquisa aponta para a necessidade de uma formacao continua dos profissionais de
seguranga publica, bem como para o desenvolvimento de um quadro legal flexivel e
adaptavel, capaz de responder aos desafios impostos pela rapida evolucéo tecnologica.

Em concluséo, o estudo estabelece um dialogo importante entre a tecnologia, a ética e a
legislacdo no contexto da seguranca publica, argumentando pela criagdo de um ambiente
operacional que ndo apenas aproveite os beneficios das novas tecnologias, mas que também
preserve e proteja os direitos e liberdades fundamentais. Este equilibrio cuidadoso entre
inovacdo e ética é crucial para garantir que a evolucdo tecnoldgica sirva ao bem-estar da
sociedade como um todo, fortalecendo a confianca publica na atuagdo policial e promovendo
uma seguranca publica mais justa e eficaz.

A rapida evolucdo tecnoldgica apresenta tanto oportunidades quanto desafios para a
aplicacdo da lei. Por um lado, ferramentas como analise de dados avancgada, reconhecimento
facial e drones oferecem capacidades sem precedentes para prevenir e responder a atividades
criminosas, aumentando a seguranga dos cidaddos e a eficiéncia operacional das forgas
policiais. Por outro lado, o uso dessas tecnologias levanta questbes profundas sobre
privacidade, consentimento e a possibilidade de vigilancia em massa, desafiando os principios
democréaticos fundamentais e os direitos humanos.

O equilibrio entre seguranca e liberdade é um tema central neste contexto. Como
sociedade, devemos questionar até que ponto estamos dispostos a sacrificar a privacidade
individual em nome da seguranca coletiva. A resposta a essa questdo ndo € simples e exige
um debate publico informado, envolvendo todos os stakeholders: comunidade, forcas de
seguranca, legisladores, académicos e especialistas em tecnologia. A pesquisa de Bezerra
Junior contribui para esse debate, enfatizando a importancia de um dialogo continuo e da
participacdo cidada na formulacdo de politicas de seguranca publica que reflitam os valores e
as expectativas da sociedade.

Além disso, o estudo ressalta a necessidade de uma formacdo continua para 0s
profissionais de seguranca publica, ndo apenas em relacdo ao manejo técnico das novas
tecnologias, mas também em termos de consciéncia ética e legal. O desenvolvimento de
competéncias em ética da tecnologia e direitos humanos é fundamental para garantir que 0s
profissionais da seguranca publica possam navegar no complexo terreno moral apresentado

pelas tecnologias emergentes.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO E LIVRE ESCLARECIMENTO
(TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE Titulo da Pesquisa:" IMPACTO
DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEGISLAGAO E NA ATU...es fornecidas neste Termo de Consentimento.

153 respostas

@ SIM, Concordo em participar da
pesquisa.

@ NAO, Nao concordo em participar da
pesquisa.

1. Objetivo da Pesquisa: O problema central da pesquisa é claramente definido e aborda as
intersecBes entre tecnologia, lei e praticas policiais em um contexto regional especifico, que
transcende as fronteiras locais, uma preocupagdo que Gonzalez et al. (2018)[1] mencionam ao
discutir a integracao de tecnologias de analise de dados.

O objetivo geral do estudo, que visa avaliar o0 impacto das novas tecnologias na legislacdo e na
atuacdo operacional da Policia Militar de Goias, esta alinhado com a analise abrangente das
implicacdes tecnoldgicas nas dindmicas de seguranca publica discutida por Gonzalez et al.
(2018).

2. Procedimentos: Serei solicitado(a) a responder a um questionario contendo perguntas fechadas
sobre a tematica da pesquisa. O tempo estimado para conclusdo é 5 minutos.

3. Confidencialidade: Minhas respostas serdo mantidas em sigilo, e nenhuma informacdo que
possa me identificar individualmente serd divulgada. As informagdes coletadas serdo utilizadas
apenas para fins académicos e de pesquisa.

4. Voluntariedade: Minha participacdo € voluntaria, e tenho o direito de retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem sofrer qualquer penalidade ou consequéncia. Posso
optar por ndo responder a qualquer pergunta que considerar desconfortavel.

5. Uso dos Resultados: Entendo que os resultados da pesquisa podem ser publicados, mas
permanecerdo andnimos e ndo identificardo minha pessoa.

6. Consentimento: Ao concordar, expresso minha compreensao sobre os termos desta pesquisa e
concordo voluntariamente em participar.
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ANEXO B - QUESTIONARIO APLICADO

1 - Vocé esta familiarizado com as novas tecnologias atualmente utilizadas na Policia

Militar de Goias para apoio operacional?

*(a) Sim, tenho amplo conhecimento (b) Sim, conhego algumas tecnologias (c) Conhecimento limitado (d) N&o
estou familiarizado (e) N&o tenho certeza

2 - Na sua percepgdo, como as novas tecnologias influenciam a eficacia operacional da
Policia Militar de Goias?

* (a) Melhora significativamente (b) Melhora moderadamente (c) N&o tem impacto significativo (d) Reduz
moderadamente (e) Reduz significativamente

3 - Em sua experiéncia, quais desafios legais a Policia Militar enfrenta ao incorporar novas

tecnologias em suas praticas operacionais?

*(a) Questdes de privacidade (b) Interpretacdo e adaptagdo da legislacdo vigente (c) Resisténcia ou
preocupacdes da comunidade (d) Desafios no treinamento e adaptagdo dos policiais (e) Outros desafios
(especificar)

4 - Ainstituicdo oferece treinamento adequado para os policiais militares em relagéo ao
uso das novas tecnologias disponiveis?

*(@) Sim, treinamento abrangente (b) Sim, mas limitado (c) N&o, treinamento insuficiente (d) N&o tenho
conhecimento sobre o treinamento oferecido (e) Néo aplicavel, ndo utilizo essas tecnologias

5 - Na sua opinido, como o uso de novas tecnologias pela Policia Militar impacta a
percepcao publica e a transparéncia da instituicao?

*(a) Melhora a confian¢a publica e a transparéncia (b) Pode gerar preocupac@es, mas aumenta a transparéncia
(c) Nao influencia significativamente (d) Gera desconfianca e reduz a transparéncia (e) N&o tenho opinido

formada



