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O presente Artigo Científico é requisito para a 

Conclusão do Curso de Especialização em Gestão 

Organizacional - Polícia Militar do Estado de 

Goiás, pela Universidade Federal de Goiás, sob 

orientação do Prof. M.Sc. Vicente Rocha Soares 

Ferreira. 
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“Nenhum auditor poderá fazer um trabalho de 

avaliação de operação de modo melhor que o 

gerente imediato. Ninguém conhece mais sobre 

as pessoas, seus clientes, suas forças, suas 

fraquezas e seus compromissos que o gerente 

direto responsável por sua área”. 

           (H. James Harrington). 

 

 

 

 


