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“ A sociedade tem direito de

pedir a todo agente publico a

prestacédo de contas de sua

administragdo.”

Art. 15 da Declaracao dos Direito do Homem e do Cidadéao de 1789.



RESUMO

Este trabalho visa ao estudo sobre auditoria administrativa, procedendo a
implantacdo, na Policia Militar do Estado de Goids, de uma ferramenta de gestdo
administrativa voltada ao controle dos recursos humanos e materiais disponibilizados pelo
Estado, a fim de propiciar um servico de policiamento ostensivo e manutencdo da ordem
publica de qualidade. A utilizacdo eficiente e eficaz dos meios de atuacdo faz com que a
organizacao policial militar se solidifique perante a sociedade. Em termos préaticos, apenas um
modelo de controle e avaliagdo poderia medir a real potencialidade desses meios e sua
auténtica adequacéo as necessidades de cada OPM. O resultado final seria o aperfeicoamento
da atividade-fim, uma vez que o0 apoio necessario a dinamizacdo desses meios estaria ao
encargo da auditoria. Nesse sentido, buscaram-se esses objetivos nesta monografia.

Palavras-chave: Auditoria. Gestdo. Qualidade. Controle. Otimizacéo. Resultados.



ABSTRACT

This work seeks to the study on administrative auditing, proceeding to the
implantation, in the Military police of the State of Goias, of a tool of administrative
administration returned to the control of the human resources and materials made available by
the State, in order to propitiate a service of ostensible policing and maintenance of the public
order of quality. The efficient and effective use of the means of performance does with that
the organization military policeman if it solidifies before the society. In practical terms, just a
control model and evaluation could measure to real potentiality of those means and hits
authentic adaptation to the needs of each OPM. The final result would be the improvement of
the activity-end, once the necessary support to the dinamizacion of those means would be to
the responsibility of the auditing. In that sense, those objectives were looked for in this
monograph.

Word-key: Auditing. Administration. Quality. Control. Optimization. Results.
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INTRODUCAO

A Administracdo Publica, de um modo geral, deve exercer suas atividades em
funcdo da sociedade, pois por ela é comissionada. Por ndo poder fazer opcdo por um
segmento como a iniciativa privada, o servico publico deve levar qualidade e eficiéncia a
esses servicos, para que, de um modo geral, ao cidaddo seja agregada uma melhor qualidade
de vida.

N&o podendo fazer distincdo de pessoas, 0 Estado deve realizar varios servicos,
delegando, aos diversos 6rgdos estaduais, as responsabilidades de natureza diversa: educacéo,
salde, seguranca, transporte etc. A capacidade administrativamente publica de fazer bem feito
0 que precisa ser realizado deve expor alguns principios ou fungdes, tais como: competéncia
técnica especifica, planejamento, organizacdo, coordenacdo e controle (LIMA, 2007). Nesse
sentido, para agregar valores a esses servigos, cada 6rgao tem de se estruturar, dentro de suas
atribuicOes legais, e elevar o patamar de qualidade de seus produtos, ndo apenas para 0O
publico-alvo, mas também aqueles que desempenham suas atividades.

Entre os diversos anseios da sociedade, esta o direito a seguranca. O Artigo 144 da
Constituicdo Federal Brasileira, em seu caput, diz que a seguranca publica ¢ “dever do
Estado, direito e responsabilidade de todos” e contextualiza em seu Inciso V, a policia militar.
Nesse sentido, 0s 6rgdos estatais responsaveis por esse segmento devem primar pelo padréo
de exceléncia. Parece utopia diante de uma sociedade que diariamente se depara com crimes
cada vez mais sofisticados ¢ “organizados”. Os que exercem a atividade de manter a
tranquilidade e a paz publica devem se aperfeicoar e buscar, sempre, qualidade.

A metodologia a ser utilizada neste trabalho sera a da pesquisa bibliogréfica,
buscando-se em diversos autores, uma concepgdo sobre a administragdo publica e conceitos
de auditorias, além de uma analise profunda do campo juridico nas esferas federal e estaduais.
Uma pesquisa de campo serd imprescindivel para a desfecho do trabalho. Sabe-se que a

policia militar do Estado de Minas Gerais atua em ramo parecido com aquele que se pretende
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implantar na PMGO, desta forma, uma coleta de dados se fard necessario na corporagao
mineira.

Neste trabalho, falar-se-a sobre a Policia Militar do Estado de Goias, 6rgdo de
seguranca publica responsavel por gerir 0 policiamento ostensivo preventivo, restringindo-o
no aspecto do controle na gestdo pela qualidade, com vinculos aos meios humanos e
materiais, com objetivo de uma averiguacdo dos meios disponiveis, com aplicabilidade
embasada nas diretrizes e nas metas tracadas pela corporacao.

Um retrato da administracdo publica sera proposto, com énfase nos principios
constitucionais focados na exceléncia. Discorrer-se-4, com igual valor, sobre a eficiéncia no
modelo de gestdo que privilegie a eficacia administrativa.

Apbds um rigoroso estudo, discorrer-se-& no primeiro capitulo sobre a
administracdo puablica e suas vertentes, bem como 0s conceitos e principios relacionados a
matéria. Um enfoque juridico e administrativo demonstrara a importancia das acdes
governamentais pautadas em mecanismos que gerem um padrdo de exceléncia nos servicos
publicos prestados ao cidadao.

No segundo capitulo, conhecer-se-4 os principios de auditoria, primeiramente
como um mecanismo de controle da contabilidade e apds, com defini¢bes modernas o estudo
chega atualmente a auditoria administrativa e governamental, com acepg¢des de conceitos
sobre os diversos tipos de controles sob o governo. Conceitos de auditor, auditoria, controle,
eficiéncia e eficacia, sdo assuntos norteadores para um direcionamento ao foco do trabalho, ou
seja, o controle na administracdo publica.

O objetivo do terceiro capitulo sera identificar os controles existentes no ambito
da administracdo publica, principalmente no estadual, com enfoque nos controles externos e
internos, suas atribuicbes e mecanismos de auditorias. Pretende-se buscar subsidios
necessarios para posicionar a finalidade do trabalho, tendo em vista que, torna-se imperativo a
demonstracédo e a possibilidade de implantacdo de uma auditoria nos moldes planejados, no
orgdo estadual, policia militar.

Dessa forma, o quarto capitulo, devera conter os rumos de uma proposta clara,
precisa e concisa, para a implantagdo dessa ferramenta de gestdo administrativa no seio da
corporagdo, fundamentando o aspecto legal e indicando mudancgas caso 0 norte da proposta
assim o defina. Acarretar-se-a para o bojo deste trabalho, terminologias, fungdes e atribuictes

da auditoria administrativa, com sugestdes e parametros.
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Por ultimo, pretende-se estipular uma diretriz norteadora das fases da auditoria,
seus instrumentos, atribuicdes e deveres, com fito de normatizar uma possivel mudanga na
legislacdo, caso seja acolhido os aconselhamentos inseridos no decorrer desta propositura.

A Policia Militar do Estado de Goias completa 150 anos de existéncia em busca
desse conceito de exceléncia na prestagdo de servicos a comunidade. A corporacdo de
Januério da Gama Cerqueira se lanca em vérias frentes, com o horizonte voltado a qualidade.
Sdo projetos que visam coloca-la no auge da modernidade, tanto no &mbito da gestdo de
pessoas quanto na alocacdo efetiva de equipamentos.

A visdo modernista daqueles que comandam a instituicdo busca qualifica-la a
ponto de exercer as atividades de seguranca publica constitucionalmente inerentes a ela, com
um avancado modelo de gestdo que proporcione aos seus executores um olhar dinamico e
indispensavel ao patamar das necessidades prementes da sociedade.

Maximizar os recursos disponiveis se faz necessario, com foco intrinseco na
melhoria da qualidade de vida da populacdo. Essa concepcao se envereda por um caminho
certo; porém, quanto maior a iniciativa de otimizar os resultados por uma adequada
disposicdo dos meios, ainda maior a necessidade de exercer um controle sobre esses recursos.
Na verdade, uma das modalidades técnicas de medir a eficacia e eficiéncia na prestacdo de
Servigos.

Uma policia moderna deve dispor os recursos e, a0 mesmo tempo, avalia-los e
controla-los, ndo importa 0 nome dado ao controle: fiscalizacdo, auditoria ou inspecdo.
Tecnicamente falando, serd exposto, neste trabalho, o que melhor se adequar a realidade e as
necessidade dos tempos modernos.

A nova visdo que comecga a configurar na PMGO sobrepuja a atividade-fim da
corporacgdo quanto ao conceito de policia ostensiva. Esse elevado modelo descentralizado faz
com que o gestor (comandante ou chefe de policia ostensiva) foque seus objetivos na
atividade precipua de seguranca publica, com métodos a intensificar os recursos disponiveis a
partir de técnicas administrativas de avaliagdo e aferi¢éo.

Para tanto, algumas perguntas poderiam demonstrar essa interacdo: Como estéo
sendo disponibilizados os recursos destinados a seguranca publica em cada unidade, em cada
cidade, em cada recanto do Estado? De que maneira estdo sendo avaliados? Qual o nivel da
qualidade? Que mecanismos de controle existem a disposicdo do comandante e/ou do futuro
chefe de policia ostensiva?

Na verdade, os mecanismos existem; porém, dentro da visdo moderna de se fazer

seguranca publica, faremos a proposta de um novo modelo.
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Alids, quando se trata de exceléncia, a gestdo publica deve se pautar por alguns
principios que a norteiam. Lima (2007, p. 54) relata que:

[...] os principios ndo sdo leis; sdo elementos definidores da natureza da gestdo
publica suprimindo um deles, diante da sociedade brasileira e da Constituicdo, tem-

se uma administracdo qualquer, eventualmente até melhor, mas néo publica.

Lima (2007) aponta os principios de Estado como 0s “principios — esséncia do
ser publico”: publicidade, impessoalidade, exceléncia dirigida ao cidaddo, moralidade,
eficiéncia, legalidade e publicidade. Destaca-se, em especial para este trabalho,, a exceléncia
dirigida ao cidaddo. Entretanto, € bom que se diga, esses principios se confundem com os da
propria administracdo, narrados na Constituicdo Federal, no seu Artigo 37, os quais serdo
pontos de comentarios adiante.

Assim, baseada em qualidade e em exceléncia na prestacdo do servigo publico,
a PMGO, por meio desta monografia, podera implantar a auditoria administrativa, cujos
objetivos sdo a avaliacdo efetiva e a analise concreta das disposi¢fes dos recursos,
culminando com um alinhamento nos padrées de qualidade.

N&o se almeja atestar a capacidade de comando ou qualificar o desempenho
das atividades operacionais (de forma alguma). Trata-se, apenas, de desempenhar controle e
aferir 0os meios humanos e materiais a disposicdo do Comando-Geral. Trata-se, por fim, de
uma ferramenta de gestdo que venha somar esfor¢cos com o prop6sito de interagir com a

qualidade e com a eficiéncia.
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1 ADMINISTRACAO PUBLICA

Assim reza o Paragrafo unico do Artigo 1° da Constituicdo Federal: “Todo o
poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos diretamente, nos
termos desta Constitui¢do”. Este povo, que também pode se denominar coletividade, tem os
anseios descritos em lei, atendidos pela administracdo publica. Meirelles(2007, p. 64) faz um
retrato amplo ao nominar a relagdo povo/administracdo publica: “numa visdo global, a
administracdo publica é, pois, todo aparelhamento do Estado preordenado a realizacdo de
servicos, visando a satisfagdo das necessidades coletivas”

Antes de expandir os horizontes sobre administracdo publica, necesséario se faz
um passeio por outros conceitos, imprescindiveis ao melhor entendimento sobre o assunto

proposto.

1.1 CONCEITOS DIVERSOS

Apontam-se, neste topico, 0s conceitos basicos de Estado, governo, administracao
e 6rgdos. Dessa forma, fica mais facil entendermos essa complexa rede de manifestacdes

politicas.

1.1.1 Estado

Estado € uma instituicdo organizada politica, social e juridicamente, ocupando um
territorio definido, normalmente onde a lei maxima é uma Constitui¢do escrita, e dirigida por
um governo que possui soberania reconhecida tanto interna como externamente:
“Politicamente ¢ uma comunidade de homens, fixada sobre um territorio, com potestadade
superior de acdo, de mando e de coergdo (MALBERG! apud MEIRELLES, 2007, p. 60).

Sociologicamente, é corporacdo territorial dotada de poder de mando originario”

! Meirelles n3o faz referéncia a obra de Malberg
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(JELLINEK?, apud MEIRELLES, 2007, p. 60). Mais: “¢ pessoa juridica territorial soberana
(RUFFIA, 1965, apud MEIRELLES, 2007, p. 60).

No Estado, definem-se como entidades estatais aquelas com autonomia politica,
adminsitrativa e financeira. O Estado brasileiro esta assim defindo na Constituicdo Federal
de 1988, em seu Artigo 18: “A organizacao politico-administrativa da Republica Federativa
do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, todos

auténomos, nos termos desta Constituicao” (1988).

1.1.2 Governo

Meirelles (2007, p. 64) descreve 0 governo sob trés aspectos: primeiro, como 0
conjunto de poderes e 6rgdos constitucionais em sentido formal; segundo, como complexo de
funcbes estatais basicas, em sentido material; terceiro, em sentido operacional, como
conducao politica dos negocios publicos: “A constante, porém, do Governo, € a sua expressao
politica de comando, de iniciativa, de fixacdo de objetivos do Estado e de manutencdo da
ordem juridica vigente”.

Em sintese, 0 governo atua mediante atos de soberania por parte da Unido ou de
autonomia por partes dos Estados, Distrito Federal e municipios na conducdo dos negocios

publicos.

1.1.3 Administracéao

Di Pietro (2004) mostra que, em resumo, administracdo abrange atividades
superiores de planejar, dirigir, comandar, com o objetivo de alcancar resultado Gtil. Diz ainda
que deva haver o sentido de relacdo de subordinagéo, de hierarquia.

A palavra administracdo diz respeito a uma atividade que se realiza sob o
comando de outro, de uma acdo dispensada a outro em razdo de autoridade. A administracdo é
a arte de realizar objetivos por intermédio de pessoas. A administracdo é essencial em toda a
cooperacdo organizada, em todos os niveis da organizacéo, € a acao de dirigir os negdcios, de
gerir bens.

O vocébulo administragdo “para uns, vem de ad (preposicdo) mais ministro, as,

are (verbo), que significa servir, executar; para outros, vem de ad manus trahere, que

2 Meirelles ndo faz referéncia a obra de Jellinek.
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envolve idéia de direcdo ou gestdo. Administrar quer dizer tracar programa de acdo e executa-
lo” (MELLO, 1979, apud DI PIETRO, 2004, p. 53 - grifos do autor).

1.1.4 Orgaos

Meirelles (2007) assevera que 6rgdos sdo centros de competéncia instituidos para
0 desempenho de funcBes estatais. Nesses termos, podemos perceber que o servi¢o publico
praticado pelos 6rgdos da administragdo publica, nas diversas esferas, deve ser o centro de
competéncia na aplicacédo eficiente de servicos. Relata ainda que essa competéncia deva ser
exercida pelos agentes publicos, cuja atuacdo é imputada a pessoa juridica a qual se vincula.
Assim destaca Meirelles (2007, p. 67)

S&o unidades de acéo com atribui¢des especificas na organizagdo estatal, cada 6rgdo,
como centro de competéncia governamental ou administrativa, tem necessariamente
funcBes, cargos e agentes, mas € distinto desses elementos, que podem ser
modificados, substituidos ou retirados sem supressdo da unidade orgénica.

1.2 CONCEITO DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Administrar € gerir interesses, de acordo com a lei, a moral e a finalidade dos bens
entregues a guarda e & conservacdo alheias. Se os bens e interesses forem individuais, a
administracdo sera particular; porém, se os bens e os interesses sdo da coletividade, a
administracdo, nesse caso, é publica: “Administragdo Publica ¢é a gestdo de bens e interesses
qualificados da comunidade, no &mbito federal, estadual ou municipal, segundo os preceitos
do Direito e da Moral, visando ao bem comum” (MEIRELLES, 2007, p. 83).

A administracdo publica, na sua natureza, revela-se como um encargo de defesa,
conservacao e aprimoramento dos bens, servicos e interesses da coletividade. Todo o agente
investido em funcdo ou cargo publico assume compromisso de bem servir a coletividade,
como é o interesse do povo. Assim sendo, a Carta Magna, em seu Artigo 37, traz 0s principios
que devem nortear a administracdo publica. Cada um deles seré analisado, mas com énfase no
principio da eficiéncia. Ndo é ao acaso que a emenda Constitucional n°® 19/98 modificou o

caput do referido artigo, inserindo nele o seguinte principio:

; : - - - - - - -
Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
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legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte: (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998. (Grifo nosso)

Percebe-se a preocupacdo pela qualidade por meio de servicos publicos eficientes

e pelos servicgos, essencialmente sociais, prestados por 6rgédos de seguranca publica.

1.3 PRINCIP10S DA ADMINISTRACAO PUBLICA

1.3.1 Da legalidade

O principio da legalidade, estabelecido para a administracdo publica no Artigo 37
da Constituicdo Federal (1988), de uma forma geral, é um dos sustentaculos da concepcao de
Estado de Direito e do proprio regime juridico-administrativo. Definido no Inciso Il do Art.
5.° da Constituicdo Federal, quando nele se faz declarar que "ninguém sera obrigado a fazer
ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”.

Na dimensdo da administracdo publica dada pela propria indisponibilidade dos
interesses publicos, o administrador, em cumprimento ao principio da legalidade, s6 pode
atuar nos termos estabelecidos pela lei. Ndo se pode, por atos de quaisquer espécies, proibir
ou impor comportamento a terceiro, se o ato legislativo ndo fornecer, em boa dimensdo
juridica, amparo para essa pretensdo.

Enquanto no campo privado se assenta como apropriada a afirmacéo de que o que
ndo é proibido é permitido, no mundo publico assume-se como correta a idéia de que a
administracdo s6 pode fazer o que a lei antecipadamente permitir.

Com efeito, o interesse publico sobrepde-se ao interesse privado, isso é da
esséncia de qualquer Estado, especificamente do Estado de Direito, valido para qualquer
sociedade juridicamente organizada. Em outras palavras, o “principio da legalidade é o
especifico do Estado de Direito, € justamente aquele que o qualifica e que lhe da identidade
propria. Por isso mesmo é o principio basilar do regime juridico-administrativo” (MELLO,
1996, p. 56).

Pode-se concluir que, contrariamente ao que incide em alguns ordenamentos
juridicos, carece de qualquer possibilidade de ser juridicamente possivel, no nosso meio, a
edicdo de regulamentos ou decretos administrativos que venham a ter forca de lei e assim
delimitar a atuacdo administrativa. Eles, quando editados, s6 podem regular ou normatizar

assuntos ja definidos anteriormente em lei. Assim sendo, sua pratica encontra obstaculos
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intransponiveis pelo que se faz consagrar no principio da legalidade existente em nossa lei
maior.
De forma geral, Mello (1996, p. 56), em sua obra Curso de Direito

Administrativo, enfatiza de forma incisiva o principio da legalidade:

O principio da legalidade contrap8e-se, portanto, e visceralmente, a quaisquer
tendéncias de exarcebacdo personalista dos governantes. Opdes-se a todas as formas
de poder autoritario, desde o absolutista, contra o qual irrompeu, até as
manifestages caudilhescas ou messianicas tipicas dos paises subdesenvolvidos. O
principio da legalidade é o antidoto natural do poder monocratico ou oligarquico,
pois tem como raiz a idéia de soberania popular, de exaltacdo da cidadania

1.3.2 Da impessoalidade

O principio da impessoalidade publica pode ser definido como aquele que
determina se os atos praticados pela administracdo publica devam sempre ser imputados ao
Orgdo ou ao ente em nome do qual se realizam, e destinados a coletividade, sem consideracéo,
para fins de privilégio ou da obrigacdo de situacOes restritivas, das caracteristicas pessoais
daqueles a quem, por acaso, se dirijam. Sinteticamente, os atos e 0s provimentos
administrativos sdo atribuidos ndo ao funcionario que os exerce, mas ao 6rgao ou entidade
administrativa em nome do qual atua o funcionario.

A definicdo do principio da impessoalidade concebe o conceito sob duas éticas
diferentes: a impessoalidade do administrador, quando da consumacdo do ato; e a
impessoalidade do administrado como executor desse mesmo ato (DI PIETRO, 2004).

O principio da impessoalidade visa assegurar as realizaces da administracdo
publica de forma que ndo sejam propriamente do funcionario ou da autoridade, mas do 6rgéo
publico. A atividade publica jamais poderd ser apropriada, por aquele que, devido ao
exercicio funcional, dispde-se direta ou indiretamente a exercé-la. E, por exceléncia,
impessoal, unicamente atribuida a estrutura administrativa responsavel de sua préatica.

Por outro angulo de visdo, o principio da impessoalidade deve ter sua énfase ndo
mais colocada na pessoa do administrador, mas na prépria pessoa do administrado. Passa a
se afirmar como uma garantia de que ndo se pode e ndo se deve ser favorecido ou
prejudicado, no exercicio da atividade da administracdo publica, por suas exclusivas
condices e caracteristica, o individuo.

As caracteristicas pessoais do administrado devem relacionar-se de forma
impessoal com a administracdo, ndo podendo ensejar discriminagdes ou predilecGes. Podemos

colocar, nessa dimensdo, por exemplo, o nepotismo, o favorecimento a agremiacdes,
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partidarismo politico, desvio de poder, entre outros. Nesse sentido afirma Meirelles (2007, p.

92) “que o principio da impessoalidade nada mais é que o cléssico principio da finalidade”,

ainda assevera:

O principio da finalidade exige que o ato seja praticado sempre com finalidade
pUblica, o administrador fica impedido de buscar outro objetivo ou de pratica-lo no
interesse proprio ou de terceiros. () E a finalidade terd sempre um objetivo certo e
inafastavel de qualquer ato administrativo: o interesse publico todo ato que se afastar
desse objetivo sujeitar-se-a a invalidagao por desvio de finalidade.

1.3.3 Da moralidade

As condi¢bes morais remontam a antiguidade. As mesmas eram tidas como

exigéncia impostergavel para o exercicio de governo. Seria de Solon® a afirmacdo de que um

"homem desmoralizado ndo podera governar™.

Meirelles, sintetizando as licbes de Maurice Hauriou, o principal sistematizador

da teoria da moralidade administrativa, assim se manifesta:

A moralidade administrativa constitui hoje em dia, pressuposto da validade de todo
ato da Administracdo Publica (Const. Rep., art. 37, caput). Ndo se trata — diz
Hauriou, o sistematizador de tal conceito — da moral comum, mas sim de uma moral
juridica, entendida como ‘o conjunto de regras de conduta tiradas da disciplina
interior da Administragdo’. Desenvolvendo a sua doutrina, explica 0 mesmo autor
que o agente administrativo, como ser humano dotado da capacidade de atuar, deve,
necessariamente, distinguir o Bem do Mal, o honesto do desonesto.” () “Por
consideracOes de direito e de moral, o ato administrativo ndo ter4 que obedecer
somente a lei juridica, mas também a lei ética da propria instituicdo, porque nem
tudo que é legal é honesto, conforme ja proclamavam os romanos — non omne quod
licet honestum est. A moral comum, remata Hauriou, é imposta ao homem para sua
conduta externa; a moral administrativa é imposta ao agente publico para a sua
conduta interna, segundo as exigéncias da instituicdo a que serve, e a finalidade de
sua a¢do: 0 bem comum.” (MEIRELLES, 2007, p. 88-89)

Apbs a consagracdo da moralidade administrativa como principio constitucional, a

exigéncia de atuacdo do agente publico, conforme os padrdes éticos de probidade, decoro e

boa-fé, embora ultrapasse o0 alcance da lei, representa um requisito juridico de validade dos

atos praticados pela administracdo publica. Com isso, um ato administrativo praticado em

desrespeito ao principio da moralidade pode ser invalidado pela prépria administracdo ou pelo

Poder Judiciério.

A Constituicdo Federal admite, no Art. 5.°, LXXIII, que qualquer cidadao pode ser

considerado parte legitima para a propositura de acdo popular que tenha por objetivo anular

3 Sbllon — 594 ac — legislador ateniense.
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atos entendidos como lesivos, entre outros, a propria moralidade administrativa. Por outra via,
como forma de também fazer respeitar esse principio, a nossa lei maior trata também da
improbidade administrativa.

A probidade é uma forma de moralidade administrativa que mereceu consideracéo
especial pela Constituicdo (1988), instrumento que pune o improbo com a suspensdo de
direitos politicos (Art. 37, 84.9): “Os atos de improbidade administrativa importardo a
suspensdo dos direitos politicos, a perda da funcdo publica, a indisponibilidade dos bens e o
ressarcimento ao erario, na forma e gradacdo previstas em lei, sem prejuizo da acdo penal

cabivel.”

1.3.4 Da publicidade

Meirelles (2007, p. 94) relata que publicidade “é a divulgacédo oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos eternos.” De acordo com esse conceito formal,
poder-se-ia definir a publicidade como principio administrativo sindbnimo de transparéncia,
aquilo que se faz conhecer, disposto ao publico. Partindo da premissa de que todo poder
emana do povo, conforme Artigo 1.°, Pardgrafo Unico, da CF, ndo seria correto que a
administracdo publica viesse a ocultar do povo os atos praticados por ela.

A publicidade no campo do Direito retrata o fato de um determinado ato
administrativo ser publicado, ndo interessando se a pessoa atingida por seus efeitos tenham ou
ndo tomado conhecimento, feita a publicacdo dentro dos limites legais, havera uma presunc¢éo
de ciéncia por parte do interessado, satisfeita a exigéncia da publicidade. Importante observar,
todavia, que a publicacdo, como a comunicacdo, ndo implica que o dever de publicidade
apenas possa vir a ser satisfeito pelo comprovado e efetivo conhecimento, de fato, do ato
administrativo por seus respectivos destinatarios.

Di Prieto (2004) elenca os casos em que a lei restringe o principio da publicidade.
De acordo com nossa lei maior, ele jamais podera vir a ser compreendido de modo a que
propicie a violacdo da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas (Art.
5.9, X, c/c. Art. 37, 8 3.%, 1l (32) da CF), do sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio
profissional (Art. 5.°, XIV, da CF), ou com violacdo de sigilo tido como imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado (Art. 5., XXXIII, c/c. Art. 37, § 3., 1l da CF).

Outro ponto importante esta no fato de ndo se confundir principio da publicidade
com interesses pessoais, 0 que feriria também o principio da impessoalidade. Assim, assevera
0 8 1.°do Art. 37, da Constituicdo Federal (1988):
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[...] A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos érgaos
publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocao pessoal
de autoridades ou servidores publicos.

Assim sendo, os atos administrativos, cumprindo o principio da publicidade, entre
as peculiaridades aqui expostas, tornard a administracdo publica mais transparente, denotando
seriedade e honestidade, e mais eficiéncia no trato com a coisa publica.

1.3.5 Da eficiéncia

Primeiramente, discorrer-se-4 sobre eficiéncia como principio da administracdo
publica, inserido na Carga Magna por meio da emenda constitucional n® 19, de 04 de junho de
1998. O legislador ndo poderia ter escolhido principio melhor para direcionar 0s rumos
administrativos, pois, se por um lado, na Constituicdo Federal, j& havia principios da
moralidade e da finalidade; de outro, ndo poderia deixar de ser norteado pelo da eficiéncia.
Tecer-se-4, posteriormente, sobre eficiéncia em um conceito mais amplo, delimitando sua
importancia nas atividades de seguranca publica, prestadas pela Policia Militar do Estado de
Goiés.

Meirelles (2007, p. 97) discorre sobre a eficiéncia como um dos deveres da
administracdo publica, e a define como “o que se impde a todo agente publico de realizar suas
atribuigdes com presteza, perfeicdo e rendimento funcional”. Diz o autor, parafraseando
parecer do Supremo Tribunal Federal, que esse principio € o mais moderno da funcéo
administrativa, que ja nao se contenta em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo
resultados positivos para o servico publico, e satisfatorio atendimento das necessidades da
comunidade e de seus membros (STF, RDP 16/207, apud, MEIRELLES, 2007, p. 97)

De acordo com Di Pietro (2004, p. 83), o principio em tela se apdia em dois
aspectos:

Pode ser considerado em relacdo ao modo de atuacdo do agente publico, do qual
se espera 0 melhor desempenho possivel de suas atribui¢des, para lograr os melhores
resultados; e em relacdo ao modo de organizar, estruturar, disciplinar a

Administracédo Publica, também com o mesmo objetivo de alcangar os melhores
resultados na prestacdo do servigo publico. (grifo nosso).

Pode-se traduzir a eficiéncia administrativa como o caminho para a qualidade nos
processos e nos resultados. Paulo Daniel Barreto Lima, em sua obra A exceléncia em gestéo

publica, propde um conceito que abrange a instituicdo e o agente, ambos alicercando-0s no
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principio da eficiéncia, e os identificando como processo: “Fazer de modo certo é ser
eficiente. Tal capacidade implica organizar racionalmente as operagdes do processo, de forma
a empregar da melhor forma possivel os recursos disponiveis.” (LIMA, 2004, p. 7)

Cabe ressaltar que a eficiéncia, como principio da administracdo publica, esta
ligada as esferas federal, estadual e municipal, e aos respectivos 6rgaos de cada uma delas,
seja direta ou indiretamente. Nesse sentido, inclui-se a policia militar, 6rgdo da administracdo
publica estadual, responsavel pela prestacdo de servigo em seguranca publica, que nédo se furta
a colocar em pratica, com igual valor, a eficiéncia administrativa. Nesse caso, pode-se
desdobrar esse principio, transpondo-o para a qualidade, a exceléncia, a produtividade e os
resultados.

1.3.5.1 Eficiéncia em sentido amplo

Enquanto definido como principio da administracdo publica, ele ultrapassa o
campo organizacional, sem distingdes entre os servicos publicos. Observando com enfoque
dindmico, podemos perceber que eficiéncia deve ser o norte de todos os servicos prestados,
tanto pela atividade publica quanto pela privada: “Conclui-se afirmativamente que a gestao
publica brasileira pode ter as mesmas caracteristicas que definem a gestdo de exceléncia do
setor privado.” (LIMA, 2007, p. 58).

Lima (2007) mostra que a “exceléncia em gestdo pressupde integrar as diversas
praticas gerenciais de um 60rgdo ou entidade em um sistema de gestao”, ligando a parte
estrutural e 0 movimento dos componentes, ou seja, a exceléncia de forma ampla esta
intimamente ligada ao fazer bem feito, algo proficuo ao cidaddo, detentor e mantenedor dos
servicos publicos. A exceléncia, entdo, deixa o campo do direito administrativo para fazer
parte da estrutura organizacional e pessoal do agente publico, como principio da ética e dos
bons costumes. Cada servidor, em funcdo do cargo que lhe é investido pelo Estado, tem o

dever moral de promover, de forma eficiente, um servico de qualidade e de exceléncia.

1.3.5.2 Eficiéncia X eficacia

Eficiéncia e eficacia parecem palavras sinbnimas, ndo fosse a importancia que
norteia 0 campo administrativo, tanto na esfera publica quanto na privada. Numa visao
organizacional, elas tomam sentidos diferenciados e de suma importancia no campo dos

resultados. Anteriormente, uma analise sobre o termo eficiéncia destacou-a como principio da
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administracdo publica, legalmente inserido na Carta Magna. O estudo pormenorizado dos dois
termos mostra o de seriedade do assunto para a administracdo publica.

Chiavenato (2002) conclui que a Teoria da Contingéncia® mostrou novas
colocacdes a respeito desses conceitos, os quais traduzem um duplo ponto de vista: “Eficacia
€ uma medida normativa do alcance de resultados, enquanto a eficiéncia é uma medida
normativa da utilizag¢@o dos recursos disponiveis nesse processo”.

O modelo burocréatico, denominado também de fechado, delineou as atividades
apenas na relacdo entre os recursos aplicados e o produto final. Por outro lado, Chiavenato

(2002, vol I, p. 433) assevera que:

A administracdo cientifica focalizou a melhor maneira (the Best way) pela qual as
coisas devem ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que os recursos (pessoas,
maquinas, matérias-primas) sejam aplicados de forma mais racional possivel. A
eficiéncia preocupa-se com 0s meios, com 0s métodos e procedimentos mais
indicados que precisam ser devidamente planejados e organizados a fim de assegurar a
otimizacdo da utilizagdo dos recursos disponiveis. A eficiéncia ndo se preocupa com
os fins, mas simplesmente com os meios. O alcance dos objetivos visados ndo entra na
esfera de competéncia da eficiéncia; é um assunto ligado a eficacia.

A visdo administrativa sobre eficiéncia e eficacia proposta por Chiavenato (2002)
demonstra a dimensdo dos conceitos dentro do processo organizacional. Ao fazer
corretamente as coisas, com melhor utilizacdo dos recursos, o administrador estara voltado a
eficiéncia; porém, quando o mesmo administrador, compulsoriamente, alcancar melhores
resultados, estard pautando pela eficacia. Em sintese, o autor afirma que “eficiéncia se
preocupa em como as coisas sao feitas e de que forma deverdo ser executadas, ja a eficacia
perguntara para que as coisas sejam feitas, quais os resultados que elas trazem e quais 0s
objetivos que elas alcancam” (Chiavenato 2002, p. 444).

Destaca-se que, na qualidade dos servicos prestados, bem como na aplicacdo
racional dos meios disponibilizados a organizacéo (instituicdo ou 6rgdo pablico), quanto mais
eficientes e eficazes forem suas diretrizes, melhor serd o grau de satisfagdo do publico
almejado. O projeto proposto nesta monografia demonstrard que esses conceitos estardo
sempre norteando as atividades de seguranca publica, e que, para visualiza-los, necessario se
faz uma medicdo, uma afericdo ou analise dos resultados. Nesse caso em potencial, da

aplicagcdo dos meios e de seus resultados.

4 A Teoria da Contingéncia explica que ndo ha nada de absoluto nos principios gerais da administragéo.
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1.3.6 Outros principios administrativos

Os principios acima elencados estdo explicitamente citados no Artigo 37 da
Constituicdo Federal; outros, implicitos, e de suma importancia para a administracao publica,
serdo apenas apontados, pois para o trabalho ndo se vislumbra a necessidade de aprofundar

em cada um deles. Di Pietro (2004) destaca:

a) Supremacia do interesse publico; f) Hierarquia;

b) Presuncdo de legitimidade ou de g) Continuidade do servico publico;
veracidade; h) Razoabilidade e proporcionalidade;

c) Especialidade; i) Motivacao; e

d) Controle ou tutela; j) Seguranca juridica.

e) Autotutela;

1.3.7 Objetivos da administracéo publica

Além de principios, a administracdo publica também tem objetivos. Estes
convalidam a necessidade pela busca da qualidade total quando presta servico ao publico, a

partir dos cinco conceitos abaixo, denominado 5 Es:

Titulo: Os ES da administragdo publica.

Figura 1. Fonte: www.acep.org.br/forum.auditoria/Painel%20l11.ppt. Elaboracdo: Inaldo Paixdo
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2 PRINCIPIOS DE AUDITORIA

Oliveira (2006, p. 1) inicia sua obra intitulada Curso préatico de auditoria
administrativa, mostrando que a auditoria esta classificada como uma atividade prépria das
ciéncias contabeis, mas é enfatico quando diz: “Nas ultimas décadas, essa realidade, como a
de tantas outras areas profissionais, tem sofrido profundas modificacdes”. Continua ainda o
autor, comentando que o dominio da auditoria deixa a sua esfera original para pairar sobre
outras areas do conhecimento, entre elas a administrativa, “de modo que passou a ser uma
atividade multidisciplinar, transcendendo assim os limites contabeis”.

Alguns conceitos serdo necessarios para a delimitacdo da propositura, para tentar

enquadré-la dentro daquele que mais se aproxima do tema proposto.

2.1 CONCEITO DE AUDITOR

A principio, os autores pesquisados ndo indicam um conceito pleno ou especifico
para o termo auditor, o que se encontra sdo algumas definicdes que remetem quase sempre as
questBes contabeis ou ao exercicio da profissdo. S& (1993, p. 56) define auditor como aquele
que se “dedica aos trabalhos de auditoria, habitualmente, como livre exercicio de um mister
técnico, como especializagao contabil”. Indica o autor que, por ser a auditoria aplicada em
diversos ramos, varios sdo os tipos de auditores: interno, do tesouro, independente. Dentro

desse conceito, podem-se pontuar algumas caracteristicas do auditor:

a) Independéncia;

b) Conhecimento técnico;
c) Cautela;

d) Sigilo;

e) Discricao.
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2.2 CONCEITO DE AUDITORIA

Comecemos com este conceito: “Auditoria ¢ a técnica contabil do sistematico
exame dos registros, visando apresentar conclusdes, criticas e opiniGes sobre as situacoes
patrimoniais e aquelas dos resultados, quer formadas, quer em processo de formacio” (SA,
1993, p. 22).

Sinteticamente, S& (1993) aponta um conceito enxuto, mas teoricamente voltado a
concepgdo inicial de auditoria. “A auditoria ¢ o exame de demonstragdes e registros
administrativos. O auditor observa a exatiddo, integridade e autenticidade de tais
demonstragdes, registros ¢ documentos” (HOLMES, 1956, apud SA, 1993, p. 20). Trata-se de
uma visao estereotipada, que remete a esséncia do termo, mas que, como narrado, transcende
as barreiras contabeis.

Em uma forma mais ampla, poder-se-ia dizer que a auditoria funciona como um
conjunto de acdes voltadas ao assessoramento que busca a validacao de controles, permitindo

tomadas de decisoes.

2.3 CONCEITO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Auditoria administrativa “compreende o exame das tarefas ligadas a
administracdo de recursos humanos, financeiros, materiais e de bens patrimoniais que
envolvem direitos e obrigacfes” (OLIVEIRA, 2006, p. 15).

Com objetivo de trabalhar em sentido preventivo e a0 mesmo tempo na apuragao
dos resultados, a auditoria administrativa € uma ferramenta de gestdo dos tempos modernos,
pois transcende a area inicial de atuacdo da auditoria. Os reflexos contdbeis sdo deixados de
lado, o foco passa a ser a probidade. Uma analise mais minuciosa das rotinas e das normas
preestabelecidas pela administracdo sera exigivel nesse caso. Outro fator relevante é o fato de
que a auditoria administrativa envolve conceitos ja descritos, como eficiéncia, exceléncia,
gestdo, qualidade, responsabilidade e probidade.

O auditor, nesse caso, formado em Administracdo, tem como principal fator
estreitar os lacos entre os esfor¢os (meios) colocados a disposicao pelo administrador e a real
utilizacdo no processo de transformagdo desses meios. De forma esclarecedora e no entender
de Oliveira (2006, p. 16):

Uma auditoria administrativa, baseada em exames permanentes das tarefas que
envolvem as atividades geradoras de compras e vendas de qualquer empresa ou
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entidade, poderia obter resultados mais positivos ao identificar prontamente erros,
desvios ou mau uso de recursos empresariais, pois ndo depende de finalizacdo de
processos mediantes registros contabeis.

Processa-se, nesse conceito, um delimitador importante na propositura que adiante
se apresentard, pois, tracando um paralelo, podemos identificar de forma sucinta que no

conceito poderia ser facilmente incluida a administragdo publica.

2.4 ESPECIES E TIPOS DE AUDITORIA

Sa (1993, p. 38) dispde a auditoria por classificacbes quanto:

a) ao processo indagativo em geral e analitica;

b) a forma de intervencdo em interna e independente;
c) aotempo em continuada e periddica;

d) anatureza em normal e especial;

e) ao limite em total e parcial.

Esses termos sdo conceituados dentro da auditoria implementada no campo contabil.
De forma mais ampla, a definicdo moderna divide os termos em espécies e tipos de auditorias.
Estes sdo tratados separadamente. Embora pareca semelhantes, a literatura que trata sobre o
assunto tende a organiza-los separadamente. Oliveira (2006, p. 10) define o conceito de

espécie e tipo, para logo em seguida discorrer sobre suas subdivisdes:

a| “Espécie de Auditoria” considera a finalidade para a qual o trabalho do auditor é
executado. Por exemplo: se a finalidade do trabalho do auditor é fornecer uma
opinido sobre o conjunto das demonstragBes financeiras, entdo, a espécie serd de
uma auditoria independente.

b| “Tipo de Auditoria” considera o objeto, o tipo dos elementos examinados pelo
auditor durante a execucdo para atingir sua finalidade. Por exemplo: na auditoria
independente, o auditor examina prioritariamente os registros e os saldos contabeis.

2.4.1 Espécies de auditoria

As espécies de auditoria tém amplas abordagens em diversas obras. Diante do
foco do trabalho, a auditoria governamental ganhara mais atencdo, sendo as demais

explanadas sucintamente.
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2.4.1.1 Auditoria independente

Também conhecida como auditoria externa, a auditoria independente tende a
verificar registros contabeis e os devidos pareceres sobre a fidedignidade das demonstracdes
financeiras por profissionais liberais alheios a administracdo da empresa. Utilizada no campo
empresarial, é aplicada por profissionais, conhecidos por auditores independentes, exercida
principalmente nas sociedades de capitais abertos: “Outros tipos de entidades, que ndo sejam
as Sociedades Anonimas, podem contratar os servicos de auditor independente, desde que esta

seja exigida por legislacédo propria, estatuto ou regimento interno” (OLIVEIRA, 2006, p. 10).

2.4.1.2 Auditoria interna

Sinteticamente, a auditoria interna se exerce por meio do exame dos fatos por
funcionarios da propria empresa: “A auditoria interna ¢ realizada por algumas empresas com

sucesso, requerendo, porém, uma organizagao rigida e mesmo controle proprio” (SA, 1993, p.
42).

2.4.1.3 Sintese de auditoria governamental

Denominada como o campo especifico da auditoria, no qual, em carater peculiar,
sdo averiguadas as situacdes em que se encontram as contas da administracdo publica direta e
indiretamente, bem como envolvendo os exames do patrimdnio publico (OLIVEIRA, 2006).

Assim sendo, o tema sera examinado em topico distinto, devido a importancia da monografia.

2.4.2 Tipos de auditoria

Tecnicamente, s&o dois os tipos de auditoria: contabil e operacional.

2.4.2.1 Auditoria contabil

Vejamos esta passagem: “Aquela cujo objeto de exame estd, em grande parte,
voltado para a confirmacgéo da fidelidade dos registros da contabilidade” (OLIVEIRA, 2006,
p. 15). O vinculo com as questdes contabeis estdo profundamente ligados a esse tipo de
auditoria, e busca conciliar e revisar os diversos tipos de documentos, tais como livros de

caixa, balancos etc.



28

2.4.2.2 Auditoria operacional

Embora 0 nome lembre a area de atuacdo da policia militar em sua atividade-fim,
esse tipo de auditoria esta voltado para os controles internos, com visdo intrinseca dos
procedimentos operacionais e metas propostas pela empresa. Alguns autores chegam a
permitir um determinado conflito conceitual, pois as auditorias caminham paralelamente,
sendo que a tradicional estd voltada mais para a rotina interna administrativa, enquanto a

contabil, para os resultados das verificagcGes das contas empresariais.

2.5 CONCEITO DE AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Embora seja um tipo de auditoria, devido a sua importancia para o tema, um
topico foi reservado para a auditoria governamental. Peter e Machado (2008, p. 22) dizem que
“a Auditoria Governamental € um campo de especializacdo da auditoria, voltada para a
Administragao Publica (direta ou indireta), compreendendo a auditoria interna e externa”.

Nesse ponto, a auditoria estd direcionada ao patrimonio e ao interesse publico,
abrangendo todo o campo publico. Os autores indicam duas vertentes dentro da auditoria
governamental: a auditoria tributaria/fiscal e a auditoria de gestdo publica; esta de grande
utilidade no tema proposto, pois “visa o controle de gestdo, observando além dos principios
de auditoria geral aqueles que norteiam a Administragdo Publica: moralidade, publicidade,
impessoalidade, economicidade e eficiéncia” (PETER E MACHADO, 2008 p. 23).

Dentro do conceito de auditoria governamental, é importante focalizar outros
conceitos béasicos, que estardo intimamente ligados entre si, as vezes sendo traduzidos como
sinbnimos ou notas similares, de tdo préximos que estdo: avaliacdo, gestdo e controle.

Relevante demonstrar, também, as formas de execucdo e tipos de auditoria

governamental.

2.5.1 Avaliacéo

Ainda focado no uso de recursos financeiros, a pratica da avaliacdo produz um
determinado controle sobre os resultados. Poderiamos focar outras atividades, como a eficacia
na utilizacdo dos meios. Na avaliacdo dos parametros, devemos seguir com uma comparagao
criteriosa, observando se o resultado pretendido esta intimamente ligado aos objetivos, as
metas, aos resultados e aos efeitos. Barreto Lima (2007, p. 99) acrescenta: “Assim, ¢ possivel
igualar o previsto ao realizado, o liberado ao executado”.
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2.5.2 Gestao

Lima (2007, p. 103) conclui que “gestdao ¢ qualquer conjunto de praticas de
planejamento, organizacgdo, direcdo, coordenacdo e controle integrados e interatuantes que
concorrem para a producao de resultados finalisticos”.

A organizagdo, de um modo geral, busca a qualidade. N&o h& como avaliar a
gestdo e os resultados, se ndo houver um alto grau de avaliagdo. Metas sO serdo atingidas se
forem observadas. Recursos sé serdo otimizados se um real controle e uma eficaz observagéo

forem exaustivamente implementados.

2.5.3 Controle

O controle na gestdo publica é uma ferramenta fundamental e esta inserido na
avaliacdo. Trata-se, segundo Lima (2007), de mecanismos de monitoramento proativo,
guando se antecipa aos eventos contextuais que possivelmente trariam prejuizos a gestdo e
reativo aquele realizado para conter um gerenciamento que, em alguma etapa, ndo produziu os
resultados esperados. Em ambos 0s casos, 0 objetivo seria a identificagdo e a solugdo das
restricoes.

Di Pietro (2004), em uma abordagem dindmica, e voltada para a administracao
publica, aponta o controle como a capacidade que o Estado tem de fiscalizar e corrigir a sua

prépria atuacao.

2.6 FORMAS DE EXECUCAO DA AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Para Peter e Machado (2008, p. 16): “A auditoria governamental pode ser
realizada de forma Direta, Indireta, Compartilhada, Subsidiaria ou Integrada”. No Manual de

auditoria governamental, os autores passam a expor essas formas de maneira sucinta:

a) auditoria governamental direta: aquela realizada por pessoas ligadas diretamente aos
Orgdos publicos, tendo estes atribuicdes de auditoria;

b) indireta ou terceirizada: quando realizadas por empresas terceirizadas;

¢) compartilhada: quando realizada em conjunto pelas duas anteriores;

d) subsidiaria: realizada por auditoria interna, orientada por 6rgéos de controle; e

e) integrada: realizada por diversos grupos de controle e auditoria.
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2.7 TIPOS DE AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Na visdo ampla de Peter e Machado (2008), varios sdo os tipos de auditoria

governamental. Em um breve arcabouco, serdo expostas as variaveis, com foco naquela que

mais possa se adequar ao delineamento necessario a defesa da nossa proposta que serad

externada posteriormente.

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Auditoria de gestéo: verifica as regularidades de contas, contratos, convénios, acordo
ou ajustes; envolve todo o processo de prestacdo de contas e aplicacdo de recursos, 0s
autos, entre outros;

Auditoria de programas: o objetivo principal é constatar a execucdo e a aplicacdo
dos recursos destinados a programas de governo;

Auditoria operacional: consiste em avaliar as acGes gerenciais e 0s procedimentos
relacionados ao processo operacional, ou parte dele; esse tipo de auditoria
governamental atua no campo denominado “operacional”, e a vincula como apoio a
atividade gerencial; a aplicagdo dos recursos humanos e 0s materiais, alvos deste
trabalho, sdo avaliados pela auditoria operacional, principalmente no tocante a
economicidade, eficiéncia, efetividade e qualidade dos controles internos; nota-se que
existe uma dindmica voltada para os controles internos, isto €, na instituicdo, aqueles
6rgdos destinados a exercer uma fiscalizacdo sdo auditados de uma maneira paralela
pela auditoria operacional;

Auditoria contabil: utilizada para controlar as atividades financeiras e patrimoniais,
bem como registros de documentos e analise das informacdes;

Auditoria de sistemas: refere-se ao controle de dados e sistemas de informacoes;
Auditoria especial: objetiva o exame de fatos ou situacdes consideradas relevantes de
natureza incomum ou extraordinéria;

Auditoria de qualidade: permite uma analise pormenorizada e concreta sobre as
atividades dos administradores e gestores publicos; essa auditoria visa alcancar a
qualidade na gestdo, distinguindo aqueles que efetivamente sobressaem em suas
tarefas cotidianas;

Auditoria integral: para Peter e Machado (2008, p. 10), esse tipo de auditoria merece

uma atencéo especial:

A auditoria integral envolve o exame dos controles, processos e sistemas utilizados
para gerenciar 0s recursos da organizacdo, quais sejam: Dinheiros, pessoas, ativos
fisicos e informacdes, fundamentando-se em dois principios de gestdo publica.
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Primeiro: a gestdo deve ser conduzida de forma que as decisfes resultem no melhor
uso dos recursos publicos, e, conseqlientemente, em servigos publicos econdmicos,
eficientes e efetivos.

Segundo: As pessoas que conduzem a gestdo devem ser responsabilizadas pelo
gerenciamento prudente e efetivo dos recursos delegados.

2.8 NORMAS RELATIVAS AO AUDITOR GOVERNAMENTAL

Peter e Machado (2008) afirmam que os auditores sdo responsaveis tanto pelo
orgdo onde exercem a atividade de controle como perante a sociedade, tendo que conduzir
seus trabalhos de forma ética e moral, pois devem contas tanto a instituicdo quanto a
sociedade. Diante disso, propdem normas relativas a atividade de auditor no ambito

governamental:

2.8.1 Independéncia

Entre as diversas fases da auditoria, planejamento, execucdo e parecer, €
necessario que o profissional, no exercicio de sua atividade, tenha independéncia para
assegurar a imparcialidade. Dentro do fator independéncia, correlatamente o auditor precisa
de:

a) Soberania que traduz “dominio do julgamento profissional, pautando-se, exclusivamente
e livremente a seu critério, no planejamento de seus exames, na selecdo e aplicacdo de
procedimentos técnicos e testes de auditoria” (PETER e MACHADO, 2008, p. 52);

b) Imparcialidade: o auditor deve primar pelo profissionalismo, ndo interferindo em
situacOes conflituosas e de al¢ada da gestdo de outrem; sua postura imparcial denotara um
julgamento conciso e pratico;

c) Objetividade: ao auditor compete apenas a busca por evidéncias e fatos, na conducéo de

uma busca sensata para a emisséo de uma opiniéo.

2.8.2 Conhecimento técnico e capacidade profissional

Recomenda-se que o profissional de auditoria tenha capacidade profissional e
conhecimento técnico a respeito do assunto a ser auditado. O auditor governamental deve ser
uma pessoa interessada em atingir os objetivos destinados a sua atividade, e primar pela busca
constante de conhecimentos técnicos, delineando a sua conduta pela legalidade e pela

legitimidade de seus atos.
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2.8.3 Cautela e zelo profissional

Caracteristicas como cautela, zelo profissional, comportamento ético, sigilo e
discricdo fazem parte do perfil do profissional que atendera as instituicdes quando da

realizacdo de auditoria.
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3 CONTROLES EXISTENTES

Henri Fayol, considerado o pai da administracdo cientifica, definiu as funcGes
basicas da administracdo em planejamento, organizacdo, direcdo, coordenacdo e controle
(Koontz, 1955, apud Peter e Machado, 2008, p. 21). O controle, na acep¢do da palavra,
significa “dominio de si mesmo, comedimento, moderacgdo, verificacdo administrativa,
fiscalizagdo, financeira, ou ainda o poder de ter sob o seu dominio o comando e a
fiscalizagdo” (Ferreira, 1982, apud Peter e Machado, 2008, p. 21).

A Constituicdo Federal, promulgada em 1988, observando os principios ligados a
administracdo puablica, ja devidamente elencados no inicio deste trabalho, trata
especificamente do controle das atividades publicas. A sec¢do IX compreende os artigos 70 a
75 e trata da fiscalizacdo contabil, financeira e orcamentaria. Trata, implicitamente, do
controle interno e externo, nos ambitos federal, estadual e municipal. Para um répido

entendimento, abordar-se-a o nivel estadual.

3.1 CONTROLE EXTERNO

O controle externo é exercido pelo Tribunal de Contas do Estado, de acordo com

a legislagéo vigente. A Constituicdo Estadual de 1989 assim trata o assunto:

Art. 25 - A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial
do Estado e das entidades da administracdo direta e indireta, no que se refere a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencfes e renincia de
receitas, sera exercida pela Assembléia Legislativa mediante controle externo e pelo
sistema de controle interno de cada Poder.

§ 1° - O controle externo, a cargo da Assembléia, serd exercido com o auxilio do
Tribunal de Contas do Estado.

A Constituicdo Estadual delimita, no seu Artigo 26, as atribuicdes de controle
externo inerente ao TCE/GO, 0rgao cujo regimento interno estabelece a sua area de atuacgéo e

a sua competéncia. Apenas para um breve posicionamento, assim informa o regimento:
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Art. 1° O Tribunal de Contas do Estado de Goias, 6rgdo de controle externo, nos
termos fixados pelas Constituicdes Federal e Estadual, e na sua Lei Organica, de n°
16.168, de 11 de dezembro de 2007, é a instituicdo que auxilia a Assembléia
Legislativa na fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial do Estado e das entidades da Administracdo Estadual Direta e Indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia, aplicacbes
das subvencdes e rendncia de receitas. (REGIMENTO INTERNO DO TCE, 2008)

3.2 CONTROLE INTERNO

No Estado de Goiés, o controle interno é exercido pela Secretaria da Fazenda, por
meio da Superintendéncia de Controle Interno, e sua area de atuacdo ndo difere daquela do
controle externo. As atribuicdes constantes de instru¢bes normativas visam estabelecer
controle sob as atividades financeiras, orcamentérias, de recursos humanos e patrimoniais do

Estado. Cabe-lhe também, entre outras coisas, zelar pelos mecanismos de controle interno:

XVII — exercer preventivamente a orientacdo sobre procedimentos administrativos
de planejamento, programacéo, execucéo, fiscalizacdo, controle e avaliagcdo, com o
objetivo de melhorar as a¢Bes dos agentes publicos;

XIX — propor politicas de gerenciamento interno e de avaliagdo do desempenho da
maquina publica;

XX — avaliar o desempenho da gestdo governamental no conjunto de agOes
desenvolvidas, verificando o cumprimento dos principios da economicidade,
eficiéncia, eficcia e efetividade em termos de politicas publicas, programas,
projetos ou atividades; (REGIMENTO DO CONTROLE INTERNO — GO, 2004)
Grifo nosso.

3.3 CONTROLE NA PMGO

A policia militar, por intermédio do Comando de Apoio Administrativo e
Financeiro e suas chefias de recursos humanos e financeiros, exerce efetivamente um controle
sobre as atividades de prestacdo de contas diante dos controles internos e externos estaduais.
Dentro de suas atividades especificas, principalmente no que concerne ao pagamento, ao
controle de pessoal e ao controle das atividades financeiras ligadas ao 6rgdo, a PM faz uma
preliminar das atividades de auditoria no que tange especificamente aos elementos que
envolvem recursos governamentais.

Outra area que trata de recursos orcamentarios, a PM/6, mesmo que indiretamente
e em conjunto com a chefia financeira, delimita 0 campo de atuacdo na esfera de controle ou
auditoria no &mbito da corporacdo goiana.

As diretrizes emanadas pelos controles internos e externos indicam as

responsabilidades de controle no ambito de cada dérgdo e suas responsabilidades. Emana a
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necessidade de, no cerne da corporagédo, haver outros recursos de controle que verifiqguem a

real aplicacdo dos meios destinados a seguranca publica na PMGO.

3.4 CONTROLES EM OUTROS ESTADOS

Para efeito de comparagdo, vemos que 0s outros entes da federacdo, também
responsaveis pelo destino dos recursos publicos, praticam o ato legalmente constituido de
controle, as vezes com outros nomes, principalmente no controle interno, pois 0 externo

recebe o nome, em todos os Estados, de tribunais de contas:

a) Minas Gerais — Auditoria Geral do Estado (Auge);
b) Bahia— Auditoria Geral do Estado (AGE);
¢) Mato Grosso — Auditoria Geral do Estado (AGE-MT);

d) Ceara — Controle Interno.

Alguns Estados definem a pratica do controle e da auditoria nos 6rgédos estaduais,
como nos exemplos:
a) Audin — Controle interno da Universidade Federal de Santa Catarina;
b) Controladoria Interna — Tribunal de Justica do Estado de Goiaés;
c) Controle Interno — Conab do governo federal.

Outro exemplo importante, e que demonstra a capacidade de controle sobre suas
atividades, € o fato de o Estado de Minas Gerais atuar na area de auditoria dentro da policia
militar, com foco no controle de gestdo e operacional. Visita feita a capital mineira, cuja
documentacdo se encontra no ANEXO III, demonstra o grau de seriedade sobre a coisa
publica, praticado por um 6rgéo cuja responsabilidade legal é a preservagdo da ordem publica.

Na Policia Militar de Minas Gerais, o controle interno & denominado de auditoria
setorial. De acordo com a Lei Delegada n° 92, de 29 de janeiro de 2003, e o Decreto n°
44655/2007, que estruturou a Auge-MG, é atribuido a cada érgdo, por meio de auditorias
setoriais, o controle interno, devidamente normatizado pela Resolugcdo n° 3767, de 25 de
junho de 2004, e publicado no BFPM n°® 0542 de 22 de julho de 2006.

A auditoria setorial da PMMG, em pleno funcionamento, de acordo com a sua

criacdo, é gerida por CEL PM, subordinada administrativa e diretamente ao comandante-
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geral; tecnicamente, & Auditoria Geral do Estado de Minas Gerais. (RESOLUCAOQ 3767, Art.
39).



37

4  PROPOSTA PARA IMPLANTACAO DE AUDITORIA
ADMINISTRATIVA NA PMGO

Os capitulos anteriores definiram os conceitos e entendimentos necessarios ao
conhecimento sobre o tema/titulo da monografia: Estudo visando a implantacdo da auditoria
administrativa na PMGO: proposta e regulamentacéo.

Percebe-se, claramente, que, sem a construcdo tedrica e legal sobre a
administracdo pablica e auditoria governamental, dificilmente se chegaria a uma constituicdo
de idéias concatenadas, que viessem a corroborar, com argumentos nitidos, a implantacdo de
um mecanismo de gestéo pelo controle dos meios humanos e materiais.

Ficou comprovado que 0s conceitos e 0 esboco sobre os principios béasicos da
administracdo publica, explicita e implicitamente constantes da nossa Carta Maior, devem
fazer parte de cada setor governamental, pois 0 Estado esta ramificado nessas organizacdes.

A policia militar, braco estatal responsavel constitucionalmente pelo policiamento
ostensivo/preventivo na area de seguranca publica, também estad sob as asas legais desses
principios, tendo o da eficiéncia um mote diferenciado, devido a particularidade e a
importancia que ele traria a conclusdo do tema.

Em principio, a eficiéncia tem sua égide nas leis constitucionais, definidas como
propositura organizacional. Evidenciou-se a importancia do seu conceito na amplitude da
qualidade, verificada a sua delineac¢do com a eficacia.

Ainda para uma boa composicao, foram realgados 0s conceitos de espécies e tipos
de auditoria, com foco na auditoria governamental, pois, nesse ponto, encontra-se 0
sustentaculo do direcionamento que se pretende alcancar.

Quando se trata de controle das atividades estatais, entram em cena o Tribunal de
Contas (controle externo) e a Superintendéncias de Controle Interno, ligados a Secretaria da
Fazenda (nomes utilizados no Estado de Goiés), que, as vezes, recebem outras nomenclaturas.

A Policia Militar do Estado de Goias também exerce diretamente a atividade de

controle interno. Ha um 6rgdo responsavel pela fidelidade nas despesas com gastos publicos,



38

como aquisi¢Oes de materiais e pagamento de pessoal. Essa tarefa fica por conta da chefia
financeira ligada ao comando de apoio administrativo e financeiro. O controle é exercido com
vinculo ao TCE e a Superintendéncia do Controle Interno, conforme estabelece o ato
normativo dos 6rgaos.

Assim, ndo ha o que se falar em controle financeiro e orgamentario no dmbito
interno da corporacao, pois ja estd amplamente delineado e tecnicamente orientado por érgéos
superiores de controle. Entretanto, nada impede que a administracdo da PMGO elabore planos
que possam buscar controle sobre suas atividades, e uma aplicacdo de controle nos termos
desejados quando da aplicagdo do tema proposto. Passaremos a alguns posicionamentos para

a efetivagéo da proposta.

4.1 TERMO PROPOSTO - AUDITORIA SETORIAL

No caso especifico, a sugestdo seria a criacdo de um instrumento de controle no
ambito interno da corporacdo, que fosse capaz de medir e aferir a aplicacdo dos meios
disponibilizados a cada unidade da PMGO. Como definido, esse mecanismo pode variar de
nomenclatura: auditoria, controle e até mesmo inspetoria; mas o propdsito apresentado
conduz para o termo auditoria, como sindbnimo de controle. Para tanto, buscou-se um
conceito diferenciado, ligado ao processo de gestdo publica.

Alecian e Foucher (2007, p. 165) definem controle como conjunto “de meios
executados por uma organizacdo para ajudar 0S responsaveis operacionais a permitir,
permanentemente, que eles atinjam seus objetivos utilizando seus recursos de modo
otimizado”.

O objetivo da implantacgio de uma auditoria visa a otimizacdo, ao
aperfeicoamento e a potencializacdo dos recursos. E gerir a coisa publica com eficiéncia. Nos
moldes sugeridos, verifica-se que um elemento gerador de otimizacdo € a averiguagdo
independente, por meio de auditoria, para apurar, de forma imparcial, a real condi¢do da
disponibilizacdo desses meios.

Percebe-se que esse controle ndo aferird a gestdo da atividade-fim da corporacéo.
Servira de termdmetro e acompanhard o desempenho, até mesmo sugerindo a implementacéo
e a viabilizacdo de alocacdo de mais recursos, caso Se perceba a necessidade para a
propositura da implantagcdo de uma auditoria administrativa na corporacdo goiana

Necessario se faz delinear, de forma ampla, todos os conceitos legais que

norteiam a administragdo publica de uma maneira geral. Uma visdo macro de administragéo,
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administracdo publica, gestdo de qualidade e aspectos gerais ampliou a condicdo para
tecermos um rumo que possa ser apontado a um modelo eficiente e eficaz de controle interno,
de meios humanos e de materiais em cada unidade da policia militar.

Assim, para diferenciar dos controles existentes (Superintendéncia do Controle
Interno e Controle Externo — TCE), sugere-se, nesta monografia, a aplicagdo do termo
AUDITORIA SETORIAL ou, como opcao secundaria, o0 de CONTROLE SETORIAL.
Dispensa-se, por razdes metodoldgicas, o termo auditoria administrativa, por se tratar de
assunto amplamente estudado e tido como corrente delimitadora tanto da area privada como

na publica.

4.2 OBJETO DE ANALISE — FINALIDADE DO CONTROLE

O tema proposto ja veio delimitado em sua fonte, ou seja, a auditoria
administrativa se converge para o controle dos recursos materiais e humanos e sua real
aplicacdo dentro dos parédmetros estabelecidos pela PMGO. Assim sendo, passaria essa
auditoria a ser um instrumento de gestdo administrativa, de forma a assessorar 0 Comando-
Geral da instituicdo, balizando a necessidade de implementar ou redistribuir tais recursos,
permitindo ao comandante ou ao futuro chefe de policia ostensiva aplicar todo o seu tempo
em propiciar uma melhor valoracdo na qualidade do policiamento ostensivo.

A verificagdo in loco nas atividades de controle da auditoria estaria de méos dadas
com o comandante de &rea, ndo exercendo autoridade de linha e nem ingeréncias de gestdo. A
real finalidade seria apenas o zelo pela real aplicacdo e otimizacdo dos recursos. O exercicio
do controle é eficaz ao ponto que visualiza as diversas etapas e interage com o sistema,

procurando consolidar 0os meios em busca de qualidade.

4.3 CLASSIFICACAO DO TIPO

Embasada na parte tedrico-expositiva, a auditoria setorial na PMGO, exercida
pelo controle dos recursos humanos e materiais, se enquadrara relativamente a auditoria

operacional e criteriosamente a auditoria integral. (grifo nosso).

4.4 FUNCAO DE AUDITOR

Devido aos principios que regem as atividades de auditor, entre eles a

independéncia e a autonomia de agdes, se faz necessario que essa fungdo seja exercida por
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CEL QOPM, em atividade de assessoria, de preferéncia o terceiro na escala hierdrquica
(abaixo do comandante e do subcomandante-geral, tendo em vista que comandos regionais,
cujas funcBes sdo inerentes ao posto de CEL PM, serdo objeto de andlise e controle). A
indicacdo seria em conformidade com a antiga estrutura da PMGO, que definia o subchefe do
EMG e corregedor. Vale ressaltar que ndo havera autoridade de linha.

N&o ha de se dizer que a pessoa do auditor setorial ira realizar, por si so, a
atividade de controle e verificagdo. Pelo contrario, esse setor devera contar com um corpo
eficiente de oficiais que serdo delegados a realizar as auditorias em nome do coronel, como
ocorre atualmente nos processos e procedimentos administrativos oriundos da corregedoria da
PMGO.

4.5 ORGANOGRAMA — ORGAO DE ASSESSORAMENTO

As atividades de auditoria sugerem assessoramento, levantamento das situacGes
pelo controle e pela averiguacdo, buscando a qualidade e a aplicacdo regular dos meios, com

relatérios ao Comando-Geral da corporacdo para tomada de decisdes:

Titulo: Demonstracéo de organograma PMGO

COMANDO GERAL

AUDITORIA
SETORIAL

-
IO B B

Figura 2: Elaborada por Cap Mendes
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4.6 PARECER E RELATORIO DE AUDITORIA

O resultado da auditoria serd sempre um parecer do oficial auditor delegado, com
a devida solucdo pelo auditor setorial. O relatorio, narra Peter e Machado (2008, p. 106),
“consiste em um documento de carater formal, emitido pelo auditor, que refletira os
resultados dos exames efetuados de acordo com a forma e o tipo de auditoria”.

Sucintamente, o relatério poderia ser emitido com os seguintes atributos:

Titulo: Atributos de qualidade do relatério de auditoria

__| concisAo || OBJETIVIDADE CONVICGAO || CLAREZA || INTEGRIDADE | _| COERENCIA

L OPORTUNIDADE | | APRESENTACAO | __| CONCLUSEO

Figura 3. Fonte: Manual de Auditoria Governamental, Peter e Machado (2008, p. 107)

Modelo de relatério seguira no anexo IV, em um esboco de manual prévio de

auditoria.

4.6.1 Tipos de parecer e relatorios

a) Pleno: sera emitido quando o auditor formar a opinido de que os recursos publicos
observados estdo adequadamente utilizados e dentro das normalidades especificadas;

b) Restritivo: sera emitido pelo auditor, quando observada sublocacdo de recursos,
opinando pela redistribuicdo dos excedentes; 0s recursos devem ser compativeis com a
necessidade e com a economicidade;

c) Implementacdo: quando constatado pelo auditor, a aplicacdo excessiva dos meios,
devido & insuficiéncia (ndo de qualidade, mas de quantidade), contera essas observagoes,
em cujo parecer as medidas administrativas serdo tomadas para adequar os recursos a real

necessidade da unidade auditada.

4.6.2 Parecer final — solucéo

Apos a andlise detalhada da real situacdo da alocacdo dos meios humanos e
materiais destinados a uma unidade da PMGO, o parecer do oficial auditor delegado passara

pelo crivo superior do auditor setorial que, com acuidade e prudéncia, sugerird ao Comando-
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Geral da corporagdo medidas para sanar as irregularidades ou simplesmente acordar, caso o
resultado seja pleno.

Pode, ainda, recomendar estudos mais aprofundados para implementacdo de
resultados eficientes e eficazes, quando se posicionar favoravelmente a mudancas relativas ao

manuseio dos recursos auditados.

4.7 OUTRAS PRESCRICOES

Outras peculiaridades sobre o tema, porém de menor valor tedrico, constardo da
documentacdo anexa, tais como: modelos de relatdrios, tipos de auditoria, unidades da
PMGO.

4.8 OFICIAL AUDITOR DELEGADO

Para a afericdo das realidades encontradas nos diversos setores e unidades da
corporacdo, a auditoria setorial necessitara de um corpo técnico, com conhecimentos
especificos sobre o assunto abordado, pois esse € um critério primordial do auditor, para que,
de forma delegada, exerca as atribui¢es do auditor setorial. Esse oficial devera estar ciente
das normas de auditoria, bem como posicionar-se de maneira leal e profissional.

O auditor delegado, por sua vez, manifesta-se a unidade auditada, com a
convic¢do de que ndo € a pessoa do comandante ou sua gestdo que esta sendo fiscalizada, pois
feriria o principio da hierarquia e da disciplina. Ao contrério, demonstrara que ali se encontra
um parceiro que, por delegacdo, estara exercendo o controle dos meios destinados aquela

unidade, até mesmo objetivando busca de recursos, caso haja parecer favoravel.

4.9 A UNIDADE AUDITADA

Quando da auditoria, 0 comandante da unidade auditada devera colaborar com
apresentacdo de efetivo (recursos humanos), bem como dos recursos materiais destinados
aquela OPM, por meio de documentos e até mesmo da averiguagdo presencial.

A auditoria pode ser inopinada ou agendada: esta da um sentido de fiscalizacdo, o
que ndo € o objetivo, pois fiscalizacdo é dever do comandante e ndo do auditor. Assim sendo,
sugere-se apenas a modalidade agendada para propiciar 8 OPM a organiza¢do dos recursos

para a analise do auditor delegado.
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4.10 LEGISLACAO — ALTERACOES

Tendo em vista que a PMGO, administrativamente, faz parte da estrutura direta,
béasica do Estado, ligada a Secretaria de Seguranca Publica, por forca da Lei 16.272/08, de 30
de maio de 2008, em seu Artigo 2°, § X, alinea b, a criagdo de um novo cargo, nessa estrutura,
provocard, fatalmente, mudangas na lei.

Minuta de uma lei sugerindo a alteracdo da estrutura bésica do Estado se faz
acostada pelo ANEXO | e alteragdes no QOD proposto pelo decreto estadual n® 5.665 de 11
de outubro de 2002, no ANEXO II. Ambas para recepcionar a criacdo do cargo de auditor

geral, bem como a estrutura na nova pasta, que ficaria constituida de:

a) 01 Cel QOPM

b) 01 Ten Cel QOPM

c) 05 Capitaes QOPM

d) 05 Sub Ten QPPM

e) 03 3°Sargentos QPPM
f) 02 Soldados QPPM

4.11 FUNCOES

A Estrutura da auditoria administrativa da PMGO, composta por 17 policiais

militares, ficaria assim distribuida.

a) Auditor setorial PM — Cel QOPM

b) Sub auditor setorial PM — Ten Cel QOPM
¢) Auditores delegados — Capitdo PM

d) Auxiliares de auditoria — Sub Ten PM

e) Auxiliares administrativos — 3° Sgt PM

f) Motoristas — Sd PM
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5 PRESCRICOES DIVERSAS - DIRETRIZ (OU PORTARIA)

A Policia Militar do Estado de Goids, tendo em vista as disposicGes legais
inerentes aos principios da eficiéncia e da economicidade, e procurando gerir 0S recursos
publicos destinados a seguranca publica com objetividade e qualidade, e ainda tendo em vista
que cabe a cada 6rgdo publico zelar pelo fiel cumprimento de suas atribuicdes, resolve, de
acordo com a lei (a ser aprovada pelo poder legislativo) baixar diretriz (portaria) para dar

conformidade as atividades da auditoria setorial.

Art. 1 - A auditoria setorial da PMGO, dentro de suas atribui¢cdes, executara atividades de
anélise e controle dos recursos humanos e materiais, disponibilizados a cada OPM da
corporacao:

a) Entende-se por recursos humanos o corpo de agentes publicos (policiais militares),
efetivamente lotados em cada OPM,;

b) Entende-se por recursos materiais todo o patriménio puablico mével e imdvel com carga
para a OPM.

Art. 2° - O oficial auditor delegado, atribuicdes de auditor setorial, devera zelar pela
conformidade administrativa, baseando sua conduta nos principios norteadores do auditor,
principalmente no que tange a honestidade, a imparcialidade e a clareza de raciocinio.

Art. 3° - A unidade auditada compromete-se a facilitar as atividades de auditoria, fazendo-se
acompanhar do comandante, quando da visita de averiguacdo, disponibilizando a

documentacao necessaria a analise das conformidades.

Art. 4° - Os recursos subutilizados e que estejam claramente excedendo, de acordo com
parecer e solucdo da auditoria setorial, deverdo ser remanejados a outro setor que esteja a

espera de recursos.



45

Art. 5° - As unidades aferidas, se verificadas necessidades de implementagcdo de recursos
devido a insuficiéncia quantitativa deles, serdo objeto de parecer e sugestdo de politicas de
suplementacdo desses recursos.

Art. 6°. Ndo haverd autoridade de linha, quando da préatica da auditoria, ndo sendo foco a
gestéo operacional do comandante da OPM.

Art. 7° O objetivo precipuo da auditoria serd sempre a otimizacdo dos recursos publicos

dispensados a cada OPM e a corporacao.

Art. 8°. O auditor sempre pautara pelo foco nos resultados e na qualidade.

Art. 9° O auditor, quando delegado, devera apresentar-se a auditoria sempre com
documentacao comprobatoria de delegacdo e formularios (anexo) de auditoria.
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CONCLUSAO

O presente trabalho delineou desde o conceito de Estado até a formacgdo de uma
propositura para a implantacdo de uma auditoria administrativa na Policia Militar do Estado
de Goias, com foco na utilizacéo eficaz e eficiente dos meios por intermédio de instrumentos
de avaliacdo e controle.

As fases propostas delinearam em primeira vista, o aspecto macro da
administracdo publica, com o posicionamento legal de suas atividades. O dever de cumprir 0
que determina a lei, traduz o principio constitucional da legalidade, amplamente demonstrado
no decorrer deste trabalho. Como visto, a exceléncia e eficiéncia na gestdo publica séo
imprescindiveis a qualidade dos servicos prestados. Cabe a cada 6rgao zelar fielmente por
estas condutas, assim, ter-se-4 um produto de qualidade ofertado ao cidad&o.

O controle das atividades administrava, denominada também de auditoria, seja ela
interna, como 0 caso proposto, ou externa, viabiliza um posicionamento diferenciado daquele
visto por quem administra os recursos publicos, destarte, o direcionamento para tais
mecanismos afloraram a necessidade da implantacdo de outros tipos de avaliacbes, como se
quis aqui demonstrar.

Um passeio pelas normas que regem a administracdo publica pode balizar a
necessidade de implementacdo de auditoria na gestdo administrativa quanto ao trato com a
coisa publica. A adequacdo dos recursos humanos e materiais, 0s quais sdo onerados ao
Estado e pagos pelo cidaddo, devem ser otimizados para uma real prestacdo de servico a
comunidade. O nosso produto é a seguranca publica; portanto, o alvo dessa propositura € tao-
somente equacionar os recursos a fim de retornar ao pablico um servico de qualidade.

Apo6s um delineamento e formatacdo de idéias, analise acurada de documentos e
normas e um profundo estudo sobre auditoria como forma de controle e suas vertentes,
concluiram um posicionamento acerca de uma proposta positiva para a implantacdo da
auditoria administrativa na PMGO, embora fosse sugerida outra nomenclatura.

A proposta se reconheceu viavel, com a construgdo de um mecanismo de gestéo
pela exceléncia, procurando avaliar, por meio de uma assessoria denominada auditoria
setorial, os recursos destinados a seguranca publica, a sua real aplicacdo e necessidades de
mudancas estratégicas, evitando desperdicios e redirecionando a &reas menos privilegiadas.

Nivelamento, de acordo com a necessidade, talvez seja o norte dos trabalhos apresentados.
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Ao final se prop0s a criagdo de uma auditoria setorial PM, vinculada
hierarquicamente ao comando geral da corporacdo, sem autoridade de linha sobre as unidades
auditadas e orientadas tecnicamente pela Superintendéncia do Controle Interno da Secretaria
da Fazenda, a quem cabe o controle interno das atividades governamentais. Tal auditoria
setorial seria comandada por um coronel QOPM, com sugestdo de que seja 0 mais antigo,
logo ap6s o comandante e subcomandante-geral da PMGO.

Presume-se que o trabalho alcancou seus objetivos, previamente delineados pelo
Comando-Geral da corporacdo. Resta aguardar pela analise e pela possivel implantacdo ou
estudo complementar sobre a auditoria administrativa no @mbito da PMGO. Afinal de contas,
todos os esforcos dispensados a qualidade profissional sdo bem-vindos. Sobretudo de um

curso essencial ao aperfeicoamento do oficial, como é o caso do Cegesp.
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