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RESUMO

Este trabalho mostra a importancia da avaliagdo psicologica
dentro do processo seletivo da PMGO. Busca, também, conhecer oS
problemas enfrentados com a atual avaliagéo. Os instrumentos de pesquisa
utilizados foram adotados com vistas a execugdo de um trabalho de natureza
multidisciplinar, compreendendo pesquisa exploratoria, bibliografica e de
campo. A pesquisa nos proporcionou conhecer que alguns candidatos contra-
indicados na avaliagdo psicologica realizada nos diversos concursos e/ou
selecdo para os Cursos de Formagdo de Soldados, Sargentos e Oficials, nos
anos de 1995 a 1997, conseguiram ingressar na PMGO amparados em
decisdes judiciais através de Liminares em Mandado de Seguranga, que
tiveram posteriormente seus méritos confirmados, tendo sido argiido
principalmente o carater subjetivo de algumas técnicas, a cientificidade das
mesmas e a falta de previsdo legal. Tem-se que, para a avaliagdo psicologica
de um concorrente, ndo se utiliza apenas testes psicologicos, estes sao
somados com técnicas que os auxiliam. Assim sendo, 0 processo decisorio
acerca da aptiddo do candidato se faz através de uma analise global da bateria
de testes, o que conseqiientemente ndo invalida a sua aplicagdo tornando-a
plenamente aceitavel pelos tribunais. Como a sociedade estd a cada dia
exigindo uma maior profissionalizagéo e qualidade na prestagdo do servigo
policial militar, esse fato ensejou uma proposta de minuta de Lei na tentativa
de minimizar esse problema e contribuir para a melhoria dos recursos
humanos da Corporagio, que sdo a nossa matéria-prima.
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INTRODUCAO

A Policia Militar no que diz respeito ao trato com o ser humano
tem sido alvo das mais variadas discussdes por grande parte da sociedade,
pelo fato dos intimeros episodios envolvendo policiais militares com desvios de
conduta.

Assim, tem-se verificado que ha necessidade de um
aperfeicoamento no recrutamento e na selegdo das organizagdes policias
militares.

O processo seletivo para ingresso na PMGO compde-se de
exigéneia de requisitos para o cargo e/ou fungdo, constando de prova de
conhecimento, exame médico, teste de aptidio fisica e avaliagdo psicoldgica.

Na atual avaliacdo psicologica sdo aplicadas baterias de testes
montadas em consonancia com o cargo e/ou fungdo. Para que os candidatos
sejam aprovados nesta avaliagdo ¢ mdispensavel que essas pessoas se
enquadrem dentro do perfil profissiografico estabelecido. Ocorre que alguns
candidatos com caracteristicas inadequadas para o cargo e/ou fungdo
conseguem ingressar na PMGO, principalmenté através de decisdo judicial.
Como conseqiiéncia, esses candidatos poderdo trazer sérios prejuizos a
populagdo que sofre com a ma atuagdo do policial militar, e este,
conseqientemente, denigre o nome da Corporagdo, além dos transtornos

emocionais sérios a que estardo sujeitos.
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Como a sociedade ¢ dindmica, ¢ a PMGO esta inserida nesse

contexto, verificamos que nio podemos ficar estagnados no tempo. A cada dia
que passa esta mesma sociedade busca alcangar uma melhor prestagdo de
servigo por parte de nossa Corporagéo.

Com o intuito de contribuir para essa melhoria, veio-nos a tona o
referido tema, tendo em vista a decorréncia com a atividade de ensino exercida
durante grande parte da vida profissional e do contato e relacionamento tido
com profissionais que trabalham com recursos humanos na PMGO.

O tema foi sugerido com base no quadro constituido a partir dos
candidatos que foram submetidos & avaliagdo psicologica, uma das fases do
processo seletivo da Corporagdo, e que ingressaram nos Cursos de Formagédo
de Soldados, Sargentos e Oficiais, nos anos de 1995 a 1997.

Ao se refletir sobre o assunto logo surgiram alguns
questionamentos. Qual a importincia da avaliagdo psicologica seletiva para
ingresso na Corporagio? Como ¢ aplicada a avaliagdo psicologica na PMGO?
Quais as principais conseqiiéncias advindas quando a avaliagdo psicologica
ndo é de carater eliminatorio? Quais as propostas que podemos apresentar para
minimizar o problema?

Diante dessa problematica, visa o presente trabalho a atingir
objetivos gerais de proporcionar ao Comando da Corporagéo subsidios para: a)
demonstrar a importincia da avaliagdo psicologica seletiva/eliminatéria para o
contexto da PMGO; b) contribuir para a melhoria na qualificagdo do
profissional de seguranca piblica; ¢) dar suporte legal para a validagdo da
avaliagdo psicologica seletiva/eliminatoria; d) levantar opinides junto ao
Conselho Regional de Psicologia de Goias ¢ da Segdo Psicossocial Forense do
Tribunal de Justiga de Goids.

Visou-se, também, alcancar com o presente trabalho a objetivos

especificos, a saber: a) elaborar minuta de Lei visando a regulamentagdo da
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aplicagio da avaliaglo psicologica de carater seletivo/eliminatorio na
Corporagéo; b) reduzir, através da avaliagdo psicologica seletiva/eliminatoria,
o ingresso de candidato contra-indicado na PMGO.

Os instrumentos de pesquisa utilizados foram adotados com vistas
a execugdo de um trabalho de natureza multidisciplinar, ou seja, no campo
socioldgico, psicologico, juridico, castrense ¢ estatistico. Ainda, caracteriza-se
a pesquisa como sendo descritiva e aplicada, aquela devido ao enfoque
abordado, isto ¢, o conhecimento na 4area de humanas, e esta por ser
empregada (aplicavel) na PMGO.

A metodologia utilizada, primeiramente, foi a da pesquisa
exploratoria com indagagfo a especialistas que militam com recursos humanos
na PMGO, os quais nos informaram que a atual avaliagdo psicologica ndo
elimina mais os candidatos contra-indicados, tendo em vista que todos os
reprovados acabam ingressando por via judicial. Logo, a avaliagio psicologica,
apesar de constar nos editais de concursos como eliminatoria, na verdade
serve apenas para uma espécie de acompanhamento psicologico do candidato.

Em seguida, foi realizada uma pesquisa bibliografica, o que nos
permitiu obter um suporte tedrico sobre a selegdo de recursos humanos
alicercado nos escritos de Antdnio V. de Carvalho, Idalberto Chiavenato ¢
Willian B. Werter Junior. Igualmente, uma literatura especifica foi utilizada no
estudo sobre a avaliagdo psicologica, estando, neste caso, os autores Chifford
Thomas Morgan, Odette Lourengdo Van Kolck, Haddock Lobo e Irene Mello
Carvalho.

Observa-se que serdo transcritas varias citagdes, principalmente
na area de psicologia, pelo fato de ser esta uma area de conhecimento que ndo
é, até agora, do policial militar; somos leigos na matéria.

Realizou-se, finalmente, um estudo de campo, com aplicagdo de

questionario, visando a tragar uma comparagdo quantitativa e qualitativa da
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avaliagdo psicologica dentro do processo seletivo de nossa Corporagdo, em
correlagdo com outras co-irmés e procurando reunir os aspectos peculiares e 0s
problemas enfrentados, com a respectiva avaliagdo. S6 foi possivel estabelecer
essa relagdo de comparagdio com cinco Corporagdes, em razdo do tempo
dispensavel para a execugdo da pesquisa. Entretanto, tal fato nfo invalida nem
compromete o estudo, visto que os dados obtidos sdo significativos, em razao
do prestigio e renome das co-irmas estudadas.

Ainda, quanto a pesquisa de campo, foi feita uma coleta de dados
junto a Diretoria de Pessoal da PMGO, através da Segdo de Recrutamento,
Selegdo e Acompanhamento de Pessoal (DP/3). Este levantamento buscou
investigar sobre quantos concorrentes foram contra-indicados na avaliagdo
psicolégica e quais os problemas advindos com essas pessoas.

Por fim, fez-se uma discussdo comparativa das decisdes judiciais,
desfavoraveis e favoraveis, sobre a utilizagdo da avaliagdo psicologica em
concursos publicos, além de uma solicitagdo junto ao Conselho Regional de
Psicologia de Goias e da Seg¢do Psicossocial Forense, com o intuito de colher

dados, opinides e sugestdes relativos ao presente estudo.




CAPITULO 1

1 - SELECAO DE RECURSOS HUMANOS

1.1 - Recrutamento e selecio de recursos humanos

Apos sabermos quais as vagas a oferecer numa empresa e
atrair o maior numero possivel de candidatos interessados a preenché-las,
passamos a escolher os candidatos.

Assim, o recrutamento é toda forma de divulgagdo das ofertas
de emprego para o preenchimento de determinados cargos. Ja a sele¢do ¢ a
escolha e classificagdo dos candidatos que mais se adaptam as exigéncias do
cargo.

Concluimos, entdo, que tanto o recrutamento quanto a selegdo
de recursos humanos sdo duas fases de um mesmo processo: a admissdo de
recursos humanos na organizagao.

Fig. 1.1 - Recrutamento e selegcdo de RH

Recrutamento "~

Selecdo o
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1.2 - Conceito e importincia da selecdo de recursos

humanos

Como vimos, recrutados os candidatos, passamos a seleciona-
los.

Dai, podemos conceituar sele¢do de recursos humanos como:

Escolha, entre os candidatos, daqueles mais aptos
para a execu¢do de determinado trabalho,
classificando-os, conforme o grau de aptiddo de
cada um(l).

A partir desse conceito, verificamos que a selegéo busca 40
méximo duas variaveis dentro do processo de selegdo, quais sejam:

a) requisitos do cargo; e

b) perfil profissiografico dos candidatos.

Entre outras palavras, seria classificar os candidatos que
tenham caracteristicas mais adequadas ao cargo e 0s que mais se encaixam no
desempenho do cargo.

Logo, a importancia da selegdo de recursos humanos pode ser
vista sob dois 4angulos dicotdmicos.. Para a organizagdo, no sentido em que
supre a organiza¢do das pessoas com qualificagdes mais adequadas ao seu
desempenho, visando a manter ou aumentar a eficiéncia da organizagdo. Para
as pessoas, fornece adequagdo ao cargo e de acordo com suas potencialidades.
Isto implica em pessoas mais motivadas ao trabalho, mais ajustadas com a

empresa € que nela conservavam por mais tempo.

1.3 - Insumos do processo de selecdo

O processo de selegdo de recursos humanos estd apoiado em

trés insumos. Primeiro, a informagdo de analise de cargo proporciona a
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descricio de cargos da organizagdo a serem ocupados, bem como as
especificagdes humanas e os padrdes de desempenho que cada cargo exige.

A seguir, o plangjamento de recursos humanos diz respeito a
planos e programas de um modo logico e efetivo de realizagdes de selecoes.

E, finalmente, o recrutamento de pessoas dentre o5 quais
possa escolher em fungdo da natureza do trabalho.

Se esses fatores forem de alta qualidade, o processo seletivo

deve funcionar bem.

Podemos esquematizar os insumos do processo de selegdo da

forma abaixo.

Fig. 1.2 - Insumos do processo de selegdo

1.4 - Sele¢io como um processo de comparacio e decisido

A sele¢do de recursos humanos €, a0 mesmo tempo, uma
comparagdo e uma escolha. Significa que devemos estabelecer um confronto

entre duas varidveis: de um lado as exigéncias do cargo e de outro lado as

qualificagdes do candidato.
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Dentre os candidatos comparados, devemos escolher aqueles
cujas aptiddes mais se aproximam do cargo.

Para tanto, torna-se indispensavel a aplicagdo técnica de
selecdo, que veremos em outro topico em relagdo a Policia Militar de Goias
(PMGO).

A maioria dessas técnicas ¢ aplicada por pessoas
especializadas do érgdo de Recrutamento e Selegdo da Organizagdo.

Vejamos as variaveis de comparagdo no quadro abaixo.

Fig.1.3 - A selecao de RH como uma comparagéo

VARIAVEL/EMPRESA VARIAVEL/PESSOA
| !
Cargo a ser ocupado ¢ Versus ¢ Candidato a ocupar o cargo
| §
Perfil do cargo { Comparagdo | Perfil do candidato
| %
Exigéncias do cargo AptidSes que o candidato oferece
% |
Analise do cargo Aplicacdo das técnicas de selecio
(requisitos que o cargo exige)

Para que haja uma boa selegdo € necessario fazer uma
correlagdo das duas varidveis em relacdo a uma balanga.

Quando o brago da balang¢a pender para a varidvel empresa,
dizemos que o candidato ndo possui as caracteristicas ideais para ocupar o
cargo e, portanto, ndo ¢ escolhido para o mesmo.

Se acontecer o contrario, isto ¢, a balanga pender para a
variavel pessoa, dizemos que o candidato possui aptiddes superiores exigidas

pelo cargo, o que, conseqiientemente, pode trazer complicagdes futuras como:




exigéncia de melhores saldrios, promocdo, etc. Todavia, quando a balanca se
aproximar do ponto de equilibrio, dizemos que o candidato retune qualidades
ideais para desempenhar o cargo e, portanto, € aprovado.

Na realidade, numa sele¢do de recursos humanos ndo
conseguimos encontrar o ponto de igualdade entre as variaveis, mas apenas um
nivel de aceitagdo toleravel.

Geralmente, essa comparagdo é o suporte principal para se
elaborar o perfil profissiografico, a partir da qual se possa construir um
processo seletivo com maior rigor. Neste sentido, temos que a selecido de
recursos humanos é uma responsabilidade de linha de uma fungdo “staff”. Este,
através do oOrgdo de Recrutamento e Selegdo, classifica os candidatos
aprovados no processo de comparagdo, posto que, c.omo orgdo especializado,
aplica técnicas de selegdo e recomenda os candidatos mais adequados. Aquele,
responsabilidade de linha (de cada chefe), de posse da classificagdo do

candidato, ¢ que tem a decisdo final da escolha dos candidatos.

Fig. 1.4 - Processo de selecdo.

PROCESSO DE SELECAO

Responsabilidade de Linha

Funcio “STAFF” - Orgdo de Recrutamento e Selegdo

Comparagio Técnica de selegdo Classificar os candidatas
mais adequados
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1.5 - A psicologia na selegdo de recursos humanos

1.5.1 - Conceito de psicologia

Psicologia. S. F. 1. A ciéncia dos fendmenos
psiquicos e do comportamento”. 2. Conjunto de
estados de condi¢des psiquicos de idéias de um
individuo ou um grupo de individuos. 3.
Conhecimento intuitivo e/ou empirico dos
sentimentos  de outros; aptiddo para
compreender comportamentos alheios(2).

Psicologia é a ciéncia do comportamento
humano e animal. Ciéncia, porque ¢é um
conjunto de comhecimento sistematizado, e a
psicologia contempordnea possui esse COnjunto
de conhecimento. Comportamento, porque
aprendemos na pesquisa psicoldgica, que 0
comportamento é a unica coisa que podemos
estudar. Humano e animal,  falando
rigorosamente, 0s seres humanos sdo animais,
mas aqui indicaremos outros animais, e ndo os
seres humanos(3).

1.5.2 - Ciéncia e psicologia

Na psicologia, da mesma forma que na medicina
ou na engenharia, a arte é aprendida mais
adequadamente depois do dominio da Ciéncia
subjacente. Além disso, as artes psicoldgicas, tal
como sdo praticadas nas vendas, nd
psicoterapia e na politica, ndo sdo eficiente para
resolver os problemas humanos mais sérios. De
outro lado, os esforcos de muitos pesquisadores
nos ultimos cem anos nos deram uma Conjunto
de conhecimentos que nos ajuda a compreender
0 comportamento. E por isso que dizemos que a
psicologia é uma ciéncia(4).
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A psicologia, ciéncia do comportamento, liga-se as ciéncias
naturais € sociais, mas ela ndo se ajusta exatamente a nenhuma delas. Alguns
aspectos da psicologia estd ligado ao comportamento social, por isso
pertencem as ciéncias sociais; todavia grande parcela do trabalho experimental
executados por psicologos com animais é essencialmente bioldgica, contudo

uma parte da ciéncia natural.

1.5.3 - Divisao da psicologia

Os estudos psicologicos tiveram, de inicio, um
cunho muito mais filosdfico do que cientifico. As
questdoes em voga nesses primdrdios da
. psicologia escapavam a pesquisa cientifica, pois
os problemas tratados referiam-se & “esséncia
da alma”, “origem da alma”, “imortalidade da
alma”. Com o aparecimento da psicologia -
ciéncias, tais especulagdes filosoficas ndo foram
abandonadas; apenas ficaram adequadamente
dissociadas das conquistas cientificas e
passaram a ser objeto de estudo da psicologia
racional, que é um ramo da filosofia. Entre a
época em que se constituiu a psicologia racional
e os primeiros trabalhos de psicologia
experimental (cientifica), pode-se situar uma
Jase de transicdo - a da psicologia empirica
(empirica diz-se do conhecimento adquirido
através da experiéncia prdtica e ndo pela
experimentagdo cientifica). Nessa fase sdo
relegados a segundo plano as questdes
filosdficas e tenta-se estudar a vida mental em
si, ou melhor, os chamados faculdades da alma
(sensacdo  percepgdo, atengcdo necessdria,
inteligéncia, etc.).Os psicélogos empiricos ndo
dispunham, contudo, de métodos realmente
cientificos, por isso ndo chegaram a construir
uma verdadeira ciéncia dos fatos psiquicos(s).
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Os estudos psicoldgicos podem ser do tipo filosdfico, que € a
psicologia racional: o fato é analisado como um todo através da dedugdo pela
razdo; do tipo cientifico, que é a psicologia experimental realizado ao rigor da
ciéncia, ou seja, fundada em experiéneias; do tipo aplicada ou pratica, que ¢ a
(psicologia aplicada), baseada em teorias, voltada para estudos ou trabalhos.

O estudo que nos interessa ¢ do tipo aplicado ou pratico,
(psicologia aplicada). Haja vista que a presente pesquisa estd voltada para a

selecdo.

Psicologia aplicada, os seus campo de aplicagdo
também sdo variados. Enire os mais importantes
podemos citar: a) a psicologia educacional ou
aplicagcdo dos estudos psicoldgicos a educagdo;
b) as aplicagdes da psicologia a problemas do
trabalho (selegdo, orientagdo e readaptacdo
profissional), constituindo a psicotécnica; ¢) a
aplicagdo dos estudos psicoldgicos,
especialmente os de psicologia social, aos
problemas de relagdes entre pessoas ou grupos,
denominada psicologia das relagbes humanas.
Muitas  outras possibilidades de aplica¢do
poderiam ser referidos, com, por exemplo, a
psicologia da arte, da religido, da guerra, do
criminoso(6).

O que nos interessa sdo as aplicagdes da psicologia aos
problemas trabalhisticos, haja vista que esta diretamente correlacionada com a
selegdo, orientagdo e readaptagdo profissional, ou seja: escolher, guiar e

investir em fungdo mais compativel com a capacidade fisica, intelectual ou

vocacional, os recursos humanos de uma institui¢éo.

1.5.4 - A importincia da avaliacio psicologica na

selecio de RH
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Para as empresas, 08 testes psicologicos sao de extrema
utilidade para a tomada de decisoes durante a escolha de recursos humanos

para o preenchimento de cargos.

O processo de selegcdo vem utilizando de forma
crescente 0S  meios Ou instrumentos de

B verificacdo  psicolégica dos candidatos a
emprego. Essa prdtica é produto da aplicagdo
de métodos experimentais e do controle
estatistico dos resultados, eliminando com isso
as  apreciagbes  subjetivas ~ sobre 08
candidatos(7).

Os testes psicologicos possibilitam uma avaliagdo
objetiva das pessoas que irdo fazer parte dos recursos humanos pertencentes a
empresa, isto devido a padronizagdo das provas, do meio ambiente € do

comportamento da equipe encarregada da seleg@o.
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CAPITULO II

2 - PROCESSO SELETIVO NA PMGO

2.1 - Perfil profissiografico

2.1.1 - Conceituacio e importiancia

O perfil profissiografico ¢ um instrumento utilizado no
processo seletivo tendo em vista determinado cargo a ser preenchido, dentro
da organizagdo. Este deve ser elaborado, tendo em vista o processo de
comparagdo entre organizagdo versus candidato.

O perfil ira definir a natureza e as condi¢des de trabalho
envolvidas num determinado cargo a ser ocupado, como também das
caracteristicas pessoais para um bom desempenho da tarefa.

Mas o que vem a ser perfil profissiografico?

No perfil profissiogrdfico hd que considerar a
atuagdo do profissional qualificado. Profissional
que preencha os requisitos necessdrios ao
desempenho de uma fungdo, profissional, por
isso mesmo, predisposto a empregar todas as
suas potencialidades na busca do maior
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rendimento ¢ do encontro consigo mesmo nos
produtos de sua obra(l).

O perfil profissiografico ¢ de suma importancia para toda a
atividade de recursos humanos de uma organizagdo, seja no recrutamento,
selegdo, treinamento, elaboragdo de cursos, avaliagdo de desempenho etc.

No que tange a fase de recrutamento, podera ser usado,
através de propaganda, esclarecimentos e informagdes sobre o cargo a ser
ocupado. Ja em relagdo a fase de selegdo, propicia a estruturagio dos
requisitos para selegdo de uma organizagdo, por exemplo, na prova de
conhecimento serdo verificados tragos como conhecimentos gerais, logicidade
de raciocinio, expressdo escrita, conhecimento académico dentro do nivel
intelectual, quanto a avaliagio psicoldgica, a agressividade e o controle

exercido, coordenagido motora, adaptagio psicossocial e outros.

2.1.2 - Caracteristicas dos atributos basicos do perfil
profissiografico

A PMGO dispoe da Norma Geral de Ag¢do (NGA) n.
001 - PM/0O1 - PM1 / 93 que contém os atributos relacionados para a
caracterizagdo do perfil profissiografico, assim , a nos referirmos aos atuais
perfis profissiograficos, significa que estes nfio sfo estaticos, mas dinimicos,
pois através de estudos podem se aperfeigoar de acordo com novas exigéncias
para 0s seus respectivos cargos e ainda com a evolugdo da sociedade. Esses
atributos serviram de suporte para a caracterizacdo dos atuais perfis
profissiograficos para os cargos e/ou fungdes de Soldado, Sargento e Oficial

da Corporag¢io.
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Ressalta-se que a avaliagdo psicologica, que € uma das
fases do processo seletivo da PMGO, ¢ montada de acordo com os perﬁé da
cada cargo acima descrito a ser ocupado.

Perfil Profissiogrdfico.

a . O perfil prossiogrdfico refere-se ao conjunto
das caracteristicas fisicas, psicolégicas e
intelectuais, necessdrias para um melhor
desempenho de uma determinada fungdo. b
. Na avaliagdo do perfil fisico, psicoldgico e
intelectual, serdo levados em consideracdo as
seguintes caracteristicas: I - Apresentagcdo
pessoal - consta de: higiene pessoal, postura e
coeréncia no trajar, I - Atengdo concentrada -
capacidade de concentrar-se em um pequeno
numero de estimulos; IIl - Aten¢do difusa -
capacidade de concentrar-se em um grande

numero de estimulos;, IV - Autocontrole -
capacidade  de  ponderar-se  em  seus
comportamentos; V. - Autocritica -

capacidade de refletir sobre seus pensamentos;
VI - Capacitagdo fisica - bidtipo favordvel ao
condicionamento fisico durante treinamento;

VII - Coeréncia de pensamentos - capacidade
de apresentar, logica de idéias em seus
pensamentos, VIII - Cartesia - ¢é a
manifestagdo da colaboragdo e simpatia nos
relacionamentos interpessoais;  IX -
Disciplina - observdncia de normas e preceitos
com o objetivo de manter a ordem na

organiza¢do, X - Discrigdo - reserva de
Sensatez: ao expressar Sseus pensamentos e
comportamentos; XI - Equz’lz,’lgrio emocional

- ¢ capacidade de agir constantemente de
maneira ponderada em situag¢des diferentes, sem
manifestar mudangas em sua personalidade,

XII - Fluéncia verbal - consta da boa dic¢do e
capacidade de expressar-se oralmente com
desembarago; XIII - Habilidade numérica -
habilidade para lhe dar com tarefas que
envolvam cdlculos aritméticos;  XIV -
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Honestidade - ¢é a disposicho para agir de
conformidade com as normas sociais e morais
estabelecidas; XV - Iniciativa e disposicdo para
comegar ou empreender alguma atividade por si
mesmo, XVI - Justica - virtude que consiste em
atribuir a cada um aquilo que direito lhe

pertence; XVII - Lealdade - firmeza em
manter e seguir normas de conduta e
relacionamento; XVIII - Lideran¢ca -
capacidade de organizar, planejar e dirigir
atividades, situagdes e grupos; XIX -
Memdoria auditiva - habilidade em assimilar
estimulos verbais; XX - Memdria
visual - habilidade em assimilar e armazenar
estimulos visuais,  XXI - Organizacdo -

habilidade em se sistematizar com metodologia
o trabalho; XXII - Persuasdo - capacidade
de impor as idéias de forma convincente e
democrdtica;, XXIII -  Planejamento -
habilidade de esquematizar previamente o
trabalho; XXIV - Sociabilidade - aptiddo para
viver harmoniosamente com a comunidade; XXV
- Inteligéncia geral - faculdade de compreender
aspectos gerais das diversas circunstdncias(2)

2.1.3 - Perfil profissiografico para o Soldado da PMGO

A

3, ’ff,"'"

Para ocupar o cargo de Soldado da PMGO ¢ indispensavel
que os candidatos tenham caracteristicas que o habilitem para tal mister.

O Soldado PM lida diretamente com o publico, vendendo a
imagem da Corporagdo através do seu servigo ostensivo fardado. Sua miss&o
caracteriza-se por atuar na prevengdo do crime, em escolas, lidando com
criangas, controlando o transito, prestando socorro a vitimas, atuando em

locais de crime, guarda e escolta, patrulhamento urbano e rodoviario, guarda

Estada dn Colis
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de presidios, guarda ambiental, seguranca a dignitrios, funcdes
administrativas etc.

Assim sendo, para que sejam indicados/aprovados a
freqiientarem o Curso de Formagdo de Soldados (CFSd) é necessario que estas
pessoas se enquadrem dentro do perfil profissiografico existente.

Cabe aqui salientar que o risco de ingressar pessoas com
caracteristicas inadequadas a fungdo é grande, pois isto podera trazer
transtornos emocionais sérios para a pessoa que se candidata, e sérios
prejuizos a populagdo, que sofre com a ma atuagdo do soldado, o que,
conseqiientemente, denigre o bom nome da Corporagio.

O perfil profissiografico do Soldado da PMGO encontra-se
caracterizado na NGA n. 001 - PM/001 - PM1/93, anexo II, da forma abaixo.

Adequado  relacionamento com figuras de
autoridade, - Equilibrio emociongl (controle da
ansiedade em  situagdes de tensdo, resisténcia
ao pdnico),- Motivagdo e interesse;- Adequada
tolerdncia a frustragbes - Responsabilidade; -
Estabilidade  pessoal e  profissional;-
Sociabilidade; - Maturidade;- Adequado
manejo da agressividade e impulsividade;-
Razodvel iniciativa; - Clareza mental; -
Aparéncia pessoal e polidez; - Honestidade:;
- Inteligéncia com classificagdo no minimo
“médio  inferior;- Adaptabilidade.  As
caracteristicas emocionais que sdo inabilitantes
ao Curso de Formacdo de Soldados sdo as
Seguintes. - Baixo nivel intelectual,
com classificagdo “inferior”; - Defensividade
exagerada (a pessoa ndo consegue se mostrar
com €, dificultando a avaliagdo); -desequilibrio
emocional (instabilidade de humor, descontrole
da ansiedade); - Fragilidade emocional (a
pessoa se sente impotente e sem condicdes de
reagir diante das mais variada situagdes); -
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Manejo inadequado da agressividade (pessoa
com tendéncia a explosdes e ao descontrole
emocional), -Impulsividade(com tendéncia tomar
atitudes precipitadas sem o devido controle); -
Imaturidade emocional (ndo se refere a idade
cronoldgica do candidato, mas a forma como
lida com suas situagbes de  vida),-
Irresponsabilidade;-Apatia; -sugestionabilidade;
Disturbios de linguagem (gagueira, disartria e

dislalia); - Dificuldade de relacionamento
interpessoal, inibigdo; - Rigidez excessiva com
esteriotipia de postura e linguagem,-

Oposicionismo dificuldade para acatar ordens e
aceitar figuras que representem autoridade;-
Ansiedade muito elevada (ocasionando blogueio
e conseqiientemente a incapacidade para reagir
adequadamente sob tensdo; - Confusdo mental.;-
Desonestidade (também inclui caracteristicas
anti-sociais);, - Sindromes cerebrais orgdnicas
(CID-309),- Desordem de personalidade (CID-
301);- Neuroses (CID-300); - Psicoses (CID-290
a298); -  Desvios  sexuais  (CID-302);-
Dependeéncia de drogas (CID-304);- Alcoolismo
(CID-303)(3).

2.1.4 - Perfil profissiografico para o Sargento da PMGO

O Sargento PM ¢ um cargo que compde a estrutura

hierarquica da Corporagdo, ¢ superior ao soldado e inferior ao oficial, e

desempenha atividades operacionais e administrativas, o que vem apresentar

suas qualidades variadas.

Esse graduado ¢ o ajudante imediato do oficial e o seu

eventual substituto. Ele ¢ também o que exerce o comando de fragdes e

guarnigdes, o comando de destacamentos PM de diversas cidades, o auxiliar

de intmeras se¢des, além de estar mais préximo do soldado.

Logo, as caracteristicas exigidas para ocupar o cargo de

Sargento vdo além das do Soldado. Conseqilentemente, o perfil




35

profissiografico daquele exige alguns atributos que The sdo peculiares, ou
mesmo mais dificeis. Assim, faz-se necesséario que os candidatos indicados se
encaixem dentro do perfil ja tragado, a fim de que possam freqiientar o Curso
de Formagdo de Sargento (CFS). Cabe, aqui, lembrar do risco de se colocar
pessoas inabilitadas para o exercicio dessa fungdo. O perfil profissiografico do
Sargento da PMGO estd especificado na NGA n. 001 - PM/001 - PM1/93,

anexo I, a saber.

1) Caracteristicas Habilitantes:- Inteligéncia
com classificagdo no minimo “médio inferior” .-
Clareza mental.- Raciocinio légico (capacidade
de analisar situagdo de forma critica e segura).-
Adequado  relacionamento com figuras de
autoridade.- Equilibrio emocional (controle da
ansiedade em situagdes de tensdo).- Capacidade
para tolerar frustracdes.- Caracteristicas de
lideranca  grupal (iniciativa, firmeza nas
decisdes).-  Responsabilidade e  disciplina
(caracteristicas da organizagdo).- Sociabilidade
(desembaraco e habilidade no relacionamento
com as pessoas).- Flexibilidade (visdo de
conjunto no relacionamento interpessoal e
intergrupal, principalmente e situacbes de
comando). - Adaptabilidade (capacidade de
aceitar a situagdes novas e procurar adaptar-se
a elas de forma produtiva).- Honestidade
(coeréncia de histéria pessoal).- Adequado
manejo  dos impulsos (principalmente da
agressividade).-  Motivagdo e  interesse.-
Maturidade (de acordo com a idade).- Aparéncia
pessoal e polidez.- Dinamismo.- Estabilidade
pessoal e profissional. 2)  Caracteristicas
Inabilitantes: - Defensividade exagerada (a
pessoa ndo quer ou ndo consegue se mostrar
dificuliando  a  avaliagdo).-  Desequilibrio
emocional  (descontrole  da  ansiedade).-
Fragilidade emocional (a pessoa se senie
impotente e sem condigbes de reagir diante das
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mais variadas situagdes).- agressividade elevada

(tendéncia & explosdes, arrogdncia associada a
criticas inadequadas).impulsividade (tendéncia a
tomar atitudes precipitadas se o devido controle,
caracteristicas de psicopatia). - Imaturidade
(como lida com suas situagdes de vida, nivel de
adaptagdo; ndo se refere a idade cronoldgica).-
Dependéncia excessiva, submissdo.-
Irresponsabilidade.- Instabilidade emocional.-
Tiques.-  Apatia  (falta  de  iniciativa);
Sugestionabilidade.- Distirbios de linguagem
(gagueira, disartria e dislalia)- Dificuldade de

relacionamento interpessoal (inibicdo,
introversdo).- Desonestidade (também inclui
caracteristicas  anti-sociais) -  Sindromes

cerebrais orgdnicas (CID-309).- Desordens de
personalidades  (CID-301)- Neurose (CID-
300)(4).

2.1.5 - Perfil profissiografico para o Oficial da PMGO

O Oficial, dentro do escalonamento hierdrquico da
Corporagdo, ocupa posi¢do mais elevada do que o Sargento. Ele é quem vai
exercer a geréncia ¢ a dire¢do de nossa Organizagdo, ou seja, a chefia ¢ a
lideranga.

Podemos considera-lo como o “cérebro pensante”, pois é
o que planeja e coordena as a¢des a serem executadas pela PMGO, orienta e
fiscaliza os subordinados para que possam desempenhar um bom servigo
(administrativo e/ou operacional); é o responsavel pelo comando da atividade
fim da Corporagdo, dentre outras.

Para o ingresso dos candidatos aprovados ao Curso de
Formagdo de Oficiais (CFO) € necessario que estas pessoas se ajustem ao
perfil profissiografico existente na NGA n. 001 - PM/001 - PM1/93, anexo II,

qual seja:




segue.
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O perfil profissiografico exigido para o oficial € 0 que se

Caracteristicas habilitastes: Inteligéncia com
classificacdo no  minimo “MEDIO” .b)
Identificacdo com a vida militar. ¢) Equilibrio
Emocional (controle da ansiedade sob tensdo,
resisténcia ao pdnico, manejo da agressividade,
impulsividade). Comunicagdo  (Processo  de
pensamento  logico.- Coerente enire  seus
principios e conclusdes. Facilidade para
expressar suas idéias através de um relato claro
e objetivo, utilizando-se de um vocabuldrio rico.
Objetividade,  firmeza de convicgoes.
Capacidade de Lideranga.- Capacidade de
adquirir  confianga do seu grupo, tendo
condicBes de responder as expectativas deste,
visando atingir o objetivo da situagdo e das
normas. Poder conduzir o grupo produtivamente
a uma tarefa. Iniciativa.  Dinamismo.
Sociabilidade.- Enfrentar situagdes de grupo,
viver em grupo, trabalhar em  equipe.
Flexibilidade.-  Capacidade  de  enfrentar
situagdes e tomar atitudes ponderadamente,
utilizando-se do bom senso. Capacidade de
reformular-se diante de situagbes em que tiver
maior dificuldade. Maturidade emocional (de
acordo com a  idade).Adaptabilidade.-
Capacidade para integra-se a grupos, aceitar as
normas vigentes sem perder o senso critico e
saber externd-lo de modo e em momento
adequado. Responsabilidade.- Pessoa capaz de
assumir tarefas com cuidado, zelo, mostrando-se
preocupada em realizd-las com qualidade e
postura profissional adequada, estabelecendo
relacdes interpessoais pautadas pelo respeito ao
outro (Sigilo, limites, etc.).Adequada tolerdncia
a frustragdo.- Consegue criar, embora frustrado
e desvalorizado. Capacidade de Insight.-
Capacidade de dar-se conta de suas atividades,
potencialidades e dificuldades. Honestidade(5).
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As caracteristicas emocionais que sdo “INABILITANTES” ao

cargo de Oficial sdo os seguintes:

Defensividade exagerada (a pessoa ndo
consegue se mostrar com é, dificultando a
avaliacdo);- Ndo identificagdo com a vida
militar (a pessoa visa somente um meio de obter
ganhos para si prdprio, sem oferecer nada em

troca); - Inteligéncia com  classificagdo
INFERIOR A MEDIA; - Desequilibrio

emocional (pessoa com controle dos impulsos,
da ansiedade e da agressividade, tendendo a
explosdes);- Fragilidade emocional (a pessoa
que se senle impotente e sem condigdes de
reagir diante das mais variadas situagdes);-
Impulsividade (tendéncia a tomar atitudes
precipitadas  sem o devido controle que,
conseqiientemente, causam prejuizos para o
individuo e para os outros); - Imaturidade
emocional (ndo se refere a idade cronoldgica do
candidato mas a forma com lida com suas
situagdes de vida, ou seja, sendo adolescente a
imaturidade é adequada desde que ndo hajam
situacdes de inadaptagdo geral ou como é muito
comum nos exames do CFO intensa
transgressdo de regras);- Tiques;- Apatia;-
Submissdo exagerada;- Sugestionabilidade, -
Grande dependéncia (dificuldade para tomar
decisdes sozinho);- Pensamento concrelo (a
pessoa ndo consegue abstrair e com isto
entender questdes mais complexas),- Disturbios
de linguagem (gagueira, disartria, e dislalia), -
Dificuldade de relacionamento interpessoal
(inibicdo);- Rigidez excessiva com estereotipia
de postura e linguagem;- Oposicionismo
(dificuldade para acatar ordens e aceitar figuras
que representam autoridade);- Ansiedade muito
elevada (ocasionando bloqueio e
conseqiientemente a incapacidade para reagir
adequadamente sob tensdo),- Confusdo mental, -
Desonestidade, - Sindromas cerebrais orgdnicas
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(CID - 309);- Desordens de personalidade (CID
- 301),- Neuroses (CID - 300);- Psicoses (CID -
290 a 298);- Desvios sexuais (CID - 302);-
Dependéncias de drogas (CID - 304);-
Alcoolismo (CID - 303)(6).

Observa-se, com o mesmo rigor, a exigéncia dos atributos
previstos do perfil profissiografico para o cargo do Oficial, mesmo sendo
candidato integrante (pracga) da Corporagio.

Para melhor especificarmos a posi¢do do oficial em relagdo ao
sargento ¢ soldado, com os seus respectivos niveis de atributos do perfil

profissiografico e exigéncia para ocupar o cargo.

Fig. 2.1- Comparagdo de cargo, exigéncias e atributos do

perfil profissiografico do Sd, Sgt e Of da PMGO.

Atributos do Perfil
Profissiografico

g Elevado
| ;

; l\zgderado

§ Pequeno
|
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Conclui-se, entdo, que ndo podemos igualar os atributos do
perfil profissiografico do Soldado em relagdo ao Sargento e destes ao Oficial,
posto que, como vimos, os niveis de exigéncias para o cargo de oficial sio
maiores do que para o de sargento e as deste sfo, igualmente, maiores em

relacdo as do soldado.

2.2 - Funcionamento do atual sistema

A Constituigdo Federal define de que maneira se da o ingresso
num 6rgdo da administragdo publica (como é o caso da PMGO) e de que
maneira esta disciplinara o assunto, a saber:

Art. 37 - A administragdo publica direta,
indireta ou fundacional, de qualquer dos
Poderes da Unido, do Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e, também ao seguinte:
I - os cargos, empregos e fungdes publicas séo
acessiveis aos brasileiros que preencham os
requisitos estabelecidos em lei;  II - a
investidura em cargo ou emprego publico
depende da aprovagdo prévia em concurso
publico de provas ou de provas e titulos
ressalvadas as nomeagdes para o cargo em
comissdo declarado em lei de livre nomeacdo e
exoneragdo.

Art. 144. A seguranga puiblica, dever do Estado,
direito e responsabilidade de todos, é exercida
para a preservacdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patriménio,
através dos seguintes Jrgdos:. V - policias
militares e corpos de bombeiros militares.

7° - A lei disciplinard a organizagdo e o
Juncionamento dos OJrgdos responsdveis pela
seguranca publica, de maneira a garantir a
eficiéncia de suas atividades(7).
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Com base na Carta Magna, a Constituigdo do Estado de

Goias, também, disciplina o assunto acima nos seguintes termos:

Art. 92 - A Administracdo Publica direta,
autdrquica e fundacional e a indireta do Estado
e dos Municipios obedecerdo aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e: 1 - o0s cargos, empregos e
Jfungdes publicas sdo acessiveis aos brasileiros
que preencham os requisitos estabelecidos em
lei; II - a investidura em cargo ou emprego
publico depende de aprovagdo prévia em
concurso publico de provas ou de provas e
titulos, ressalvadas as nomeagdes para cargo em
comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e
exoneragdo;, Il - o prazo de validade do
concurso publico serd de até dois anos,
prorrogavel uma vez, por igual periodo; IV~ -
durante o prazo de validade, o candidato
aprovado em concurso publico de provas e
titulos serd convocado com prioridade sobre
novos concursados para assumir cargo ou
emprego, na carreira.

Art. 100 - Os integrantes da Policia Militar e do
Corpo de Bombeiros Militar sdo servidores
estaduais, regidos por estatutos proprios(S).

Na legislagdo da PMGO dispomos de duas leis que tratam do
ingresso na Corporagdo, a Lei n.8125/76 e a Lei n. 8033/75, ¢ o Decreto
estadual n. 3540/90, que dispde sobre o Regulamento da Academia de Policia
Militar (RAPM). No ambito interno ha a Norma Geral de Ag¢do (NGA) n. 001-
PM/001-PM1/93.

A Lei n. 8125, de 18 de junho de 1976, em seu art.45,

estabelece que o ingresso na PM ocorre com inclusfo voluntaria. Veja-se:
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Art. 45 - O ingresso na Policia Militar dar-se
d por inclusdo voluntdria, satisfeitas as
prescri¢bes da legislagdio do servigo militar e
as exigéncias peculiares a Corporagdo,
estabelecidas no Estatuto do Policial-Militar
e na legislagdo complementar baixada pelo
Executivo estadual e Comandante Geral da
Policia Militar do Estado(9).

Nos termos da Ler n. 8033, de 02 de dezembro de 1975,
obedecera as exigéncias e requisitos estabelecidos nos artigos 10 e 11.

Art. 10 - O ingresso na Policia Militar é
facultado a todos os brasileiros, sem distingcdo
de raca ou de crenca religiosa, mediante
inclusdo, matricula ou nomeagdo, observadas as
condigdes prescritas em lei e nos regulamentos
da Corporagdo.

Art. 11 - para matricula nos estabelecimentos
de ensino policial-militar destinados a formagdio
de oficiais e graduados, além das relativas a
nacionalidade,  idade, aptiddo  intelectual,
capacidade fisica e idoneidade moral, ¢é
necessdrio que o candidato ndo exer¢a nem
tenha exercido atividades prejudiciais ou
perigosa a Seguranga Nacional(10).

O Regulamento da Academia de Policia Militar (RAPM),
Decreto n. 3540, de 20 de outubro de 1990, minudencia os requisitos a serem

obedecidos na selegio dos candidatos.

Art. 15 - A selegdo aos diversos cursos da APM
abrangerd provas de conhecimento, avaliacdo
psicologica, aptiddo fisica, exame de saiide e
aferi¢do antropométrica e serd realizada pela
Diretoria de Pessoal, em consondncia com as
normas a respeito em vigor(l1).
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Finalmente, a Norma Geral de Acdo (NGA) n. 001-PM/001 -
PM1/93, expedida pelo Excelentissimo Senhor Comandante Geral da PMGO,
regula e harmoniza sobre os exames seletivos, em que os candidatos sdo

submetidos para inclusdo na Corporagdo.

Art. 24 - 4 selegdo para inclusdo na Corporacgdo
e matricula nos diversos cursos, constard dos
seguintes exames:. [ - médico e odontologico;
II - teste de aptiddo fisica;, III - teste
psicotécnico; e, IV - exames de escolaridade e/ou
conhecimentos técnico profissionais.

Art. 31 - Todos os exames sdo de cardter
eliminatorio, dentro dos padrdes estabelecidos
nos respectivos concursos, sendo classificatério
apenas os de escolaridade e/ou  de
conhecimentos técnico profissionais(12).

Com base nessas normas e apos o levantamento da claros
verificado no Quadro de Organizagﬁo ¢ Distribuicdo (QOD) da PMGO e
mediante ‘aquiescéncia do Chefe do Poder Executivo Estadual, apesar do
previsto no artigo 5°, da Lei n. 11917, de 25 de mar¢o de 1993, que delega
competéncia a0 Comandante Geral para preencher os claros, da-se inicio a
série de procedimentos legais para a admissdo do pessoal.

Através de wuma Portaria, o Excelentissimo Senhor
Comandante Geral da PMGO estabelece as normas para inscrigio e selego
de candidatos ao cargo a ser ocupado. De posse dessa Portaria, a Diretoria de
Pessoal (DP) determina a elaboragfo do edital, o que fica a cargo da Secéo de
Recrutamento, Selegdo e Acompanhamento de Pessoal (DP/3), a qual exerce a
fungdo “STAFF”.

Com o edital, ativa-se 0 processo de recrutamento e selegdo,

que consiste resumidamente em fases, conforme a especificagio infra.




Fig. 2.2 - Recrutamento e Selecdo na PMGO.
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FASES

RECRUTAMENTO

SELECAO

- Elaboragéo do Edital do Concurso

- Divulgagao oficial do Edital
- Inscricdo

- Exame intelectual

- Exame médico

- Teste de aptidio fisica
- Exame psicoldgico




Fig. 2.3 - Esquematizacéo do processo seletivo da PMGO.
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2.3 - Delimitacio do estudo

O estudo da problematica ora em analise foi delimitado com
foco nos candidatos que ingressaram nos Cursos de Formagdo de Soldados,
Sargentos e Oficiais da PMGO nos anos de 1995 a 1997.

A escolha desses cursos, para objeto de estudo, deu-se no
sentido de que, apos sua conclusdo, essas pessoas estardo trabalhando, quase
na sua totalidade, na atividade fim da Corporago; ou seja, prestando servigo a
comunidade através do policiamento ostensivo fardado e buscando a
preservagdo da ordem piblica, 0 que é a nossa missdo constitucional. Assim
sendo, os Oficiais pertencem ao Quadro de Oficiais Policiais-Militares
(QOPM) enquanto os Sargentos e Soldados pertencem ao Quadro de Pragas
Policiais-Militares (QPPM).

Existe, também, o quadro de profissionais ligados a satide e de
especialistas na Corporagdo, constituido de musicos, médicos, odontologos,
psicologos, enfermeiros ¢ outros, destina-se a atividade meio da Corporagéo,
isto ¢, para dar apoio ao pessoal que trabalha operacionalmente (atividade fim).

Outra escolha foi no sentido de se considerar que a quantidade
de efetivo para o quadro de especialista ¢ infimo em relagdo ao quadro de
“combatentes”.

Por ultimo, assinala-se que o ingresso para ocupar o cargo de
Soldado s6 se faz por recrutamento externo, enquanto que o de Sargento e
Oficial se realiza na maioria das vezes pelo recrutamento misto, ou seja, pelos
proprios segmentos da Corporagdo e pelos candidatos que estdo no mercado
de mio-de-obra. Todavia, para se ocupar esses cargos ¢ realizada avaliagdo

psicolédgica, obedecido o respetivo perfil profissiografico, que ¢ uma das fases

do processo seletivo.



47

Nessa avaliacio psicologica, detectamos que todos os
candidatos que foram reprovados/contra-indicados e que recorreram a Justiga,
conseguiram ingressar através de Liminares em Mandado de Seguranga, que
tiveram posteriormente os méritos confirmados. Em detrimento disto, em
alguns concursos/sele¢do posteriores, os concorrentes que atingiram indice
satisfatorio no exame de conhecimento foram matriculados por decisdo do
Comando da Corporagdo, tendo em vista a unanimidade das decisGes judiciais,
e conseqiientemente a avaliagdo psicoldgica aplicada nesses concursos foi
realizada para fins de acompanhamento.

Esses dados serviram de suporte para levantar-se a
problematica que cerca a sele¢do de novos candidatos, o que se fez a partir da

elaboracdo de um projeto de pesquisa centrado na hipdtese de ser possivel

minimizar esta situago.
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BRASIL - Perfil profissiografico - Rio de Janeiro: Centro de Estudo de
Pessoal do Exército Brasileiro/Curso de Técnica de Ensino/ Disciplina
Estrutura e Funcionamento do Ensino EB. (1987?), 2p. Mimeo.

GOIAS - Policia Militar de Goids. Normas Gerais de Acfio n° 001-
PM/1.Goidnia, 17 mar 1993. Regula e harmoniza os critérios para
selecdo, inclusdo, reinclusdo e matricula aos diversos cursos. O Anexo

“F” da NGA foi aperfeigoado, posteriormente a 1993, dano ensejo ao
Anexo “27.

Idem.
Idem.
Idem.
Idem.

BRASIL - Constituicio da Republica Federativa do Brasil. 05 out. 88.
Brasilia: Camara dos Deputados, 1988.

GOIAS. Constituicio do Estado de Goids. 05 out. 89. Goiania:
Assembléia Legislativa, 1989.

FERREIRA, Avilmar Santos - _Coletanea de Leis da Policia Militar do
Estado de Goias. Goiania: s.e., 1994, p.243.

Idem, p. 117.
Idem, p. 373.

GOIAS - Policia Militar de Goias. Normas Gerais de Acdo n° 001-
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PM/1.Goidnia, 17 mar 1993. Regula e harmoniza os critérios para
selecdio, inclusdo, reinclusio e matricula aos diversos cursos.



CAPITULO III

3 - TESTES PSICOLOGICOS
3.1 - Consideracdes gerais

Os testes constituem um dos grandes conjuntos
de técnicas para exame e diagndstico
psicolégico.  Eles  sdo  instrumentos  de
diagnasticos, mas ndo devem ser considerados o
instrumento por exceléncia. O uso dos testes é
necessdrio , mas ndo dispensa a observagdo e a
entrevista. A rigor, a vdlida interpretagdo dos
resultados de um  teste depende da
complementag¢do nos dados colhidos através da
entrevista e da observagdo(1).

Naéo ha davida de que o conjunto dos testes é o mais dindmico
e desenvolvido meio para estudo, mas muito questionado em seu valor.

Os mais extremos questionamentos sdo levantados, uns
argumentam sobre a falta de idade e situagdo errénea por eles colocados;
outros esperam que sejam os mais perfeitos possiveis e fornegam todas a
informagdes necessarias e idiomas através de sua aplicagdo. Através de uma
analise minuciosa, verifica-se que ambos os extremos partem de um ponto

comum. As expectativas sdo de que eles revelem as caracteristicas do
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individuo estudado conforme explicitam Chiavenato ¢ Van Kolck na obra

“Técnicas de exames psicologicos e suas aplicagdes no Brasil.”

O termo leste designa um conjunto de provas
que se aplica a pessoas para apreciar seu
desenvolvimento  mental,  suas  aptidoes,
habilidades, conhecimentos, etc. Na realidade, o
teste é uma medida de desempenho ou de
execugdo, seja através de operagoes mentais ou
manuais, de escolha ou ldpis - papel. O teste é
geralmente utilizado para servir de base para
melhor conhecer as pessoas nas decisdes de
emprego, de orientagdo profissional, de
avaliagdo  profissional, de diagndstico de
personalidade etc. Eles constituem uma medida
objetiva e padronizada(2).

3.1.1 - Conceituaciio e caracteristicas

A palavra teste vem do latim (testis =
festemunha), através do inglés (test = prova).
Em sentido etimoldgico, fazer um teste seria dar
testemunho ou fazer uma prova. Em qualquer
campo da atividade humana encontramos tais
provas ou testes. Entretanto, no plano das
Ciéncias, torna-se necessdrio introduzir um
sentido mais preciso a essa idéia ampla, acima
exposta; e esse sentido é o da medida. Fazer um
teste sera medir, isto é, comparar com um
critério determinado. Para a medida sdo
necessdrios: existéncia de um ponto ou estado
de referéncia, isto é, o critério propriamente
dito; a uniformidade do estimulo, isto é, uma
situagdo estimuladora padronizada. Um teste, se
¢ um instrumento de medida - ¢ como tal
apresenta os dois requisitos anteriores - é uma
técnica  experimental.  Subentende — uma
elaboracdo matemdtica, longa e fregiientemente
delicada. Em psicologia o problema se coloca de
igual forma. A palavra teste, usada pela




primeira vez por J. Mackeen Cattel em 1890,
sob a expressdo “teste mental” atualmente é
empregada com um objetivo mais amplo (teste
psicoldgico), para distingui-lo dos possiveis
testes biologicos, fisicos, astrondmicos, etc.

Em um sentido ndo estrito seu significado se
aproxima da etmologia da palavra. Mas, em um
plano mais restrito, -em teste psicolégico é um
procedimento que busca medir o fenémeno
psicologico e, portanto, procura atender as
exigéncias do método experimental. Convém
lembrar, entretanto, que uma fase da natureza
especifica do fenémeno psicoldgico, nem sempre
se pode chegar a instrumentos que atendam
plenamente a essas exigéncias(3).

Os testes psicologicos, segundo o Conselho Federal de
Psicologia, determinam os requisitos ¢ as qualidades de um individuo para
ocupagdo de um determinado cargo, através de prova, exame ou verificagdes

padronizado, visando a medir o fendmeno psicoldgico.

Teste ¢é wum procedimento cientificamente
elaborado, por isso exige a observdncia de uma
série de requisitos ou qualidades(4).

3.1.2 - Classificaciao

A multiplicidade  dos  teste  psicoldgicos
determinam espaco para sua classificacdo no
sentido de estabelecer as grandes categorias de
lestes. Isto tem sido feito através de vdrios
critérios ndo mutuamente exclusivo: o do uso ou
emprego; o da modalidade de apresentagdo; o
da abordagem; o do objeto; o da natureza da
Jungdo; e o da modalidade de construcdo.

Segundo o uso ou emprego, um teste pode ser
individual, coletivo ou auto - administrativo.
Essa  classificagdo  implica  em  situagdes
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psicologicas diferentes: na individual, esido
presentes o examinador e examinado; na
coletiva, ~ vdrios  examinados  para  um
examinador, e na auto - administracdo, como o
proprio sujeilo [é as instrugdes do teste e anota
as respostas, a presenga do examinador é
dispensavel. Testes elaborados para uso em uma
dessas trés situagdes podem ser eventualmente
empregados em outra, desde que adaptados ds
peculiaridades proprias desta. A modalidade de
apresentagdo leva a classificacdo em itrés
grupos: 1) testes de ldpis e papel, 2) de
realizacdo ou execugdo (“performance’); e 3)
com uso de proje¢oes ou televisdo. No primeiro
grupo, os testes podem ser verbais; ndo verbais
e mistos, conforme empreguem ou ndo a
linguagem como veiculo para as respostas. No
segundo, o de testes essencialmente ndo verbais,
as instrugdes podem ser verbais ou por
dramatizagdo. No terceiro, as questdes ou
tarefas podem ser apresentadas por “slides” ou
por filmes, assim como pode ser usada a
televisdo. De acordo com a abordagem a
varidvel focalizagdo, os testes se dividem em:
analiticos, sintéticos ou globais e sincréticos.
Analiticos sdo os que abordam partes ou
aspectos da varidvel: sintéticos os que buscam
medir o fenémeno em sua totalidade, e
sincréticos aqueles que apresentam mais uma
descrigdo que a medida propriamente dita. A
classificagdo em termos do objeto da medida se
Jaz em trés grandes campos: 1) testes de
eficiéncia; 2) de personalidade; e 3) de
escolaridade. Os primeiros sdo aqueles que
buscam avaliar o plano das aptidoes ou
capacidades através das tarefas que solicitam o
maximo uso das pontencialidades individuais.
Sdo os lestes de classificagdo geral da
inteligéncia, as  baterias de  aptidoes
diferenciadas na inteligéncia e os tesles para
aptidoes  especificas, como as seguinfes:
artisticos, — motoras, mecdnicas, Sensorigis e
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profissionais. Os de  personalidade ndo  se
preocupam com o mdximo de realiza¢do, mas
sim com a maneira de ser caracteristica do
sujeifo. Sdo os instrumentos de avalia¢do dos
interesses, atitudes, valores e tracos de
personalidade, assim como os de sua dindmica.
Os de escolaridade tem por objetivo a avaliacdo
do rendimento escolar; sdo testes para a
verificagdo do aprendizado nos materiais
escolares. Enquanto os testes de eficiéncia sdo
chamados de realizacdo mdximo, os de
personalidade, de realizagdo habitual, e os de
escolaridade, de realizagdo em aprendizagem.
Segundo a natureza da funcdo a ser medida, um
teste pode ser enquadrado nos seguintes tipos:
1) testes de desenvolvimento; 2) de capacitagdo;
3) de involugdo,; e 4) de deterioracdo. Nos trés
primeiros, a diferenciagdo é feita nos termos das
etapas normais no desenvolvimento humano: O
primeiro se refere qos instrumentos — para
medida de vdrios ou fun¢des na infdncia e
adolescéncia evolutiva;, a segunda, aos testes
que fiscalizam a fungdo ja desenvolvida, isto é,
na idade adulta; e o terceiro, o fenémeno na fase
evolutiva, isto é, no decréscimo natural da
velhice. O ultimo tipo focaliza um aspecto
patolégico: a perda ou decréscimo que pode
ocorrer, na adolescéncia e na idade adulta, por
efeito de um conjunto de fatores, mas néo como
conseqiiéncia natural do ciclo evolutivo. Sdo os
lestes de deterioragdo mental, aplicaveis a
adolescentes e adultos, e de uso clinico(5).

O crntério modalidade de construgdo pode ser visto sob o
angulo interno ou externo.

Com referéncia a construgio interna, dois grupos extremos se
apresentam: 1) testes constitutivos de um s6 tipo de prova, 2) testes
organizados com tarefas, itens ou provas variadas. Nos primeiros estio desde

os testes em que ha uma so tarefa para todos os sujeitos até aqueles em que as
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tarefas diferem em dificuldades e detalhes, mas variagdes do mesmo tipo. Os
segundos sdo testes que buscam abordar o fendmeno através de angulo os mais
variados possiveis.

Em relagdo ao aspecto exterior da construgdo ou
organizagdo, podemos encontrar 0s seguintes tipos: 1) testes isolados -
elaborados e apresentados isoladamente; 2) baterias ou escalas - constituidos
de um conjunto de teste.

Tanto a bateria quanto a escala designam uma combinagio
de provas, selecionadas com cuidado para suscitar as variedades de reagdes
pertinentes e desejadas, mas essas provas sdo equilibradas de tal modo a
respeito do resultado total, que fornecem a maxima eficiéncia como
instrumento de medida. Apesar de relativa auséncia de uniformidade no uso
dos dois termos, pode-se reservar a designagdo de bateria para o conjunto de
testes de capacidade, a de escala para os testes de desenvolvimento. Uma
bateria ¢ um grupo de testes que se dirigem a capacidades diferentes, enquanto
¢ uma série graduada de provas, isto ¢, testes que permitem uma classificagio
graduada dos sujeitos, em quaisquer niveis de desenvolvimento.

Grande niimero de testes psicologicos indicam, com precisdo,
a mobilizagdo de forgas para atingir o seu fim, que é determinar as grandes
especies de testes. Isto tem sido feito através de comparagdo, julgamento ou
apreciagdo, ndo mutuamente exclusiva.

A aplicagdo de um teste pode ser do tipo: individual, coletivo
ou auto - administrativo. No individual, faz-se presente o examinador e o
examinado; no coletivo, fazem-se presentes varios examinados e um
examinador e no auto-administrativo, a presenga do examinador é dispensavel.

Os testes elaborados por uma das trés situagdes, desde que

adaptados as suas caracteristicas, casualmente, podem ser usados em outra.
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A forma de apresentacdo classifica-se em trés grupos: 1)
testes de lapis e papel; 2) realizagdo ou execugdo € 3) com uso de projegdes ou
televisdo. No primeiro, podem ser verbais, ndo verbais € mistos; no segundo,
essencialmente, ndo verbais e, no terceiro, as questdes podem ser apresentada

por televisdo ou “shides”.

Os testes dividem-se em analiticos, sintéticos ou globais e

sincréticos.

A classificagdo em termos do objeto da medida se faz em trés
grandes grupos: 1) testes de eficiéncia; 2) de personalidade; 3) de escolaridade.
As baterias e as escalas s3o uma combinagdo de provas

escolhidas com cuidado.
Bateria € o conjunto de testes de capacidade.

Escala sdo os testes de desenvolvimento.

3.1.3 - O uso dos testes psicolégicos

E importante para o fteste como instrumento
cientifico que seja usada adequadamente. Mas,
também, pelos efeitos que tem sobre o sujeilo,
insiste-se nos cuidados indispensdveis e na
exigéncia de pessoa habilitada para seu uso.
Cédigo de Etica Profissional estipula as
condig¢bes para o uso de lestes psicoldgicos,
limitando-o ao psicélogo, isto é, a pessoa com a
Jormacgdo exigida para esse titulo. Evita-se assim
seu uso inadequado e, por outro lado, a
Jamiliarizacdo com o material, que invalida o

teste(6).
Os testes psicologicos s6 podem ser manuseados e aplicados
por profissionais de psicologia; é imprescindivel para o teste como recurso

cientifico que seja usado convenientemente.
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Os testes podem-se tornar invalidos, através de uso incorreto

ou através do seu contato constante, pois o candidato passa a conclui-lo por ter

visto, praticado ou estudado.

3.1.3.1 - A escolha do teste

Sem duvida, a boa aplicagdo, utilizagdo ou emprego dos

testes psicologicos comega com a selegdo do recurso empregado para se

alcangar um objetivo ou conseguir um resultado conveniente.

Essa escolha deve levar em consideragdo o0s
seguintes aspectos:1. O objetivo do estudo e a
relevdncia do teste para o problema. Tendo-se
em mira o que se pretende avaliar, escolhe-se o
teste que se apresenta com relevante para esse
Jim. Pode ser uma escolha na base de funcdes
COMO: inteligéncia, aptiddo musical,
personalidade, rendimento escolar, ou de um
problema de diagndstico, com diferenciagdio
entre esquizofrénico e epiléptico.2.
Caracteristicas do sujeito a ser testado. O feste
precisa ser apropriado ao sujeito, nos seguintes
aspectos: idade (as vezes grau escolar), sexo,
nivel educacional, status sécio - econdmico -
cultural, experiéncia anterior, vivéncia urbana
ou rural, condigdes fisicas gerais, presenga de
deficiéncias especiais e uso da linguagem(7).

3.1.3.2 - Qualidades ou requisitos dos testes

Os requisitos ou qualidades de um teste sdo um conjunto

dearg

. A . . . , . o , . ,\
de exigéncias indispensaveis, correlates e secundarias ao teste. Os testes tém

que ter, principalmente, legitimidade, exatiddo e credibilidade, modelo e

aferi¢do.




Os correlatos s3o a homogeneidade e a sensibilidade ou
fineza discriminativa, e os secundarios sfo a simplicidade técnica, economia,
facilidade e rapidez na aplicagdo; e, ainda, a avaliagdo e interpretacdo, o
interesse despertado pela tarefa proposta.

A escolha de um teste deve ser orientada, também, pelo
exame de suas qualidades essenciais: validade, precisfo, padronizagio e
aferi¢do para o grupo. Os uniformes sobre validade e precisdo, expressos

usualmente em coeficientes de correlagio, deverdo ser estudados.

Deve-se, também, analisar o sistema de normas
usado na padronizagdo, para verificar sua
adequagdo ao propdsito em mira, assim como
para constatar se estd aferido de acordo com as
condi¢des prdprias do grupo a que pertence o
sujeito a ser examinado. As qualidades
secunddrias serdo conmsideradas sempre que
-possivel. Serd melhor conseguir um teste que as
atenda sem prejuizo dos demais aspectos
apontados, mas desde que qualquer dificuldade
aparega, estas qualidades passardo para
segundo plano(8).

3.1.3.3 - Condicdes de aplicacgio

s« Qutras consideragdes pertinentes ¢ escolha do
teste dizem respeito a certas condicdes de
aplicagdo, entre as quais sobressaem: o uso de
material e o tempo a ser gasto no trabalho com
o teste. Sdo ambos aspectos muitos prdticos, que
serdo conmsiderados, mas ndo necessariamente
em todas as situagdes. Se ndo hd problemas
para a aquisicdo de material de fteste, ndo
importa tanto selecionar o instrumento tendo em
vista esse aspecto. Se hd grande soma de tempo
disponivel, também, ndo é importante escolher
0 teste segundo esse critério. Entretanto, em
grande nimero de casos é conveniente estudar a




previsio do lempo para a administracdo,
avaliacdo e interpretacdo do teste e escolher
aquele que se enquadra nas disponibilidades do
exame(9).

3.1.3.4 - Preparo do aplicador

Este ponto deve ser considerado no sentido de
que além do preparo geral requerido para o uso
de teste psicoldgicos, hd exigéncias especificas
para determinados conjuntos de provas. Testes
de personalidade, por exemplo, demandam um
preparo maior que os de eficiéncia. Mesmo
dentro desses dois conjuntos, alguns testes em
especial requerem preparo mais longo e dificil
que os demais. Para fins de diagndstico so
devem ser usados fteste com os quais o
examinador esteja familiarizado(10).

3.1.4 - A Administracio ou aplicacio

A administragdo constitui fase importante no uso dos

testes.

Muito se tem escrito e explanado sobre ela e, em
realidade, para esgotar o assunto haveria necessidade de um livro inteiro
consagrado a discussio de todos os aspectos relevantes. Observados os limites

deste trabalho, neste tdpico, focalizaremos sucintamente os seis pontos

seguintes.

3.1.4.1 - Importincia da padronizacio rigorosa

As instrugbes técnicas para a administracdo do
leste devem ser obedecidas estritamente. Deve
haver uniformidade, apesar de examinadores
diferentes: o tempo a ser concedido para a
execugdo da tarefa, a ordem e a forma dos itens,
o material a ser usado, nada pode ser
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modificado. A ndo ser que Sse proceda «
trabalhos de adaptacdo e revisdo do teste,
modificagdes ndo devem ser introduzidas pelo
examinador, sob risco de invalidacdo dos
resultados(11).

3.1.4.2 - Preparacio prévia do examinador

Uma das condi¢des de garantia da padronizagéo
da administragdo estd no preparo prévio do
examinador. Na aplicagdo ndo pode haver
imprevistos: o examinador deve dominar todos
os detalhes e realizar esfor¢os para prever e
prevenir surpresas. Preparo prévio inclui uma
série de aspectos que aparecem assinalados de
Jorma prdtica nas Recomendag¢des para
Aplicagdo de Testes Psicoldgicos(12).

3.1.4.3 - Condicoes de aplicacdo

Existem aspectos gerais na adminisiracéo dos
testes que devem ser considerados pelo
examinador, levando-se em conta
principalmente o fato de tratar-se de situagdio
individual ou coletiva: 1) referentes a sala ou
local - tamanho, condig¢des de iluminacdo,
arejamento e femperatura, influéncia de
elementos perturbadores da atengdo, internos e
externos; 2) relativos aos moveis, em especial de
uso do examinado - mesas ou cadeiras de
bragos, por exemplo. Exercem uma influéncia
cuja extensdo ndo pode ser negligenciada(l3).

3.1.4.4 - Atitude do examinador e relacionamento

Ponto de capital importdncia no administrar
testes psicoldgicos constituem a atitude do
examinador e o relacionamento que estabelece
com os sujeitos. A situagdo individual acentua
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aspectos diferentes dos da coletiva, mas em
ambos o relacionamento é relevante(14).

3.1.4.5 - Atitude do sujeito

Nao deve ser negligenciada a atitude com que o
sujeito  enfrenta o teste. [ssa  atitude
predominantemente ndo consciente para o
proprio sujeito depende de uma série de fatores:
experiéncias anteriores com exames
psicologicos  ou  de.  outra  natureza,
Jamiliarizagdo com a situacdo de teste e mesmo
com o proprio leste;, assim como da influéncia
reciproca, entre examinador, sujeito e situacdo
atual de teste(15).

3.1.4.6 - Problemas praticos

Ainda alguns problemas merecem consideragdo.
Sdo, em resumo, os seguintes: a) Motivacdo
para o teste. De um lado temos o problema da
motivagdo propriamente dita e, de outro, o dos
incentivos ou estimulos exteriores .Com relacdo
ao primeiro, € desnecessdrio acentuar Sud
importdncia. Se os sujeitos ndo estiverem
suficientemente motivados ndo apresentardo as
respostas mais adequadas, de maneira geral. A
questdo da motivagdo pode ser levada & sua
origem, em que se coloca o problema da
anuéncia do sujeito ao teste. Segundo principios
éticos, salvo determinadas excegdes, ndo se
pode  aplicar  teste  psicoldgicos sem a
aquiescéneia do sujeito. Mas, uma vez obtida
esta, ndo se garante a motivac¢do necessdria, que
estd na dependéncia de uma série de fatos ou
circunstdncias(...);  b)Influéncia da prdtica. A
prdtica anterior do sujeito com o leste exerce tal
influéncia determinadora aos resultados que, de
maneira geral, se desaconselha o reteste,
principalmente se ele se apresenta apos pequeno
espago de tempo. As formas paralelas em muilos
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casos  resolvem o problema, quando  hd
necessidade de nova aplicagéo do teste. Além

do fato da simples repetigdo, lambém  deve
ser comsiderado o conhecimento material e das
situagdes do teste, obtido previamente pelo
syjeilo(...). ¢) A “cola” e a fraude. Sdo duas
Jformas de simulacdio ou mascaramento dos
resullados. Em geral a “cola”, isto é, o copiar
as respostas, se apresenta mais em situa¢des
coletivas, e a fraude ou logro, mais em
aplicagbes individuais. De um modo ou outro,
estd presente o fato dos resultados serem
mascarados pelo préprio sujeito, que, na maior
parte das vezes, o faz conscientemente. Em casos
desses € mais comum o falseamento dos
resultados para melhor, seja no plano da
eficiéncia, seja no da personalidade(16).

3.1.5 - A avaliacdo dos resultados

4 fase de atribuicdo de notas ds respostas dadas
pelo sujeito ndo apresenta maiores problemas.
Em geral ela se segue & anterior; no caso dos
testes de desenvolvimento, em que o
prosseguimento do exame depende da existéncia
da respostas corretas, a avaliacdo se inicia
durante a aplicacdo. Prossegue, porém, e se
ultima apds a administragdo de todas as provas.

" Nos testes coletivos e nos auto - administrados,
geralmente, a corregdo é feita através de chaves
ou crivos, que facilitam muito o trabalho.
Aconselha-se, entdo, que seja feita a revisdo por
um segundo avaliador. Para o uso de testes em
grandes escala a avaliagdo feita por mdquina
especializada ¢ a mais indicada. Visando
aperfeicoar o sistema de avaliacdo, alguns testes
utilizam folhas de respostas com a avaliacdo jd
inserida. Ou é a almofada de carbono entre a
Jolha de resposta e uma duplicata a ela aderida:
ou é o bloco de respostas com pino furador. Em
ambos os procedimentos, o sujeito ndo tem
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acesso a chave de correcdo, que funciona no
momento mesmo da aplicacdo. Cabe ao
psicdlogo verificar, em seguida, os acertos e
erros e alribuir-lhes as notas. Nos testes

individuais a avaliagdo em geral oferece mais
dificuldade(17).

3.2 - Testes psicolégicos aplicados para ingresso na
PMGO
O objetivo de toda selegdo psicologica ¢ a adequagdo do
candidato ao perfil solicitado, sendo indispensavel que o mesmo apresente

certas caracteristicas e habilidades exigidas pelo cargo, para que possa exercer

de forma esperada a sua fun¢dio. A DP/3 obedece rigorosamente -0~ que
estabelece o Codigo de Etica Profissional dos PSicélogos, aprovado pela
Resolugdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP) de niimero 002/87, de 15
de agosto de 1987, que fala sobre o sigilo profissional e as responsabilidade do
psicélogo em relagdo aos instrumentos de mensuragfio, conforme preceituam

0s artigos abaixo mencionados.

Art.6° - O Psiclogo garantird o cardter
confidencial das informagdes que vier a receber
em razdo de seu trabalho, bem como do material
psicoldgico produzido. |

§ 2° - O Psicélogo, quando solicitado pelo
examinado, estd obrigado a fornecer a este as
informagdes que foram encaminhadas ao
solicitante e a orientd-lo em fungdo dos
resultados obtidos(18).
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Temos, também, que os profissionais  atendem .
satisfatoriamente os critérios universais da técnica, quanto a aplicagdo dos
testes.

No momento da aplicagdo e da avaliagdo psicoldgica, é
esclarecido aos candidatos que eles tém o direito de requerer uma entrevista de
devolugdo. Por esta, o candidato pode ter acesso aos resultados de sua
avaliagdo, assim como saber dos motivos de sua indicacdo ou contra-
indicag¢do para o curso ao qual esta sendo avaliado.

Para o manuseio dos testes psicoldgicos, ou seja, sua
elaboragdo, aplicagdo e corregdo é indispensavel a exigénecia de pessoa
habilitada.

O Cédigo de Etica disciplina a aplicagdo dos testes
psicoldgicos, estipulando as condigdes para o seu uso, que se limitada
exclusivamente aos profissionais de psicologia. A familiarizagfo, isto &, o
contato constante, a sua pratica ou estudo, torna-o invalido, caso seja
vulgarizado.

Os testes psicologicos apﬁcados para ingresso na PMGO sdo
manuseados por uma equipe de profissionais de psicologia, todos inscritos no

Conselho Regional de Psicologia de Goids.

3.2.1 - Curso de Formacio de Soldados

Os testes psicologicos atualmente aplicados aos
candidatos para que possam ingressar no Curso de Formagdo de Soldados e,
finalmente, ocuparem o cargo de Soldados, sdo os seguintes.

a - Testes psicométricos: sdo testes de aptiddo que

pressupdem padronizagdo e escalonagem, e suas respostas podem ser
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operacionalizadas e checadas em tabelas definidas em pesquisas validadas
anteriormente. Sdo técnicas reconhecidas como instrumentos de medida para
comparar e verificar diferen¢as individuais em relagdo a um nivel médio
estabelecido matematicamente com auxilio estatistico.

Sdo utilizadas ainda CFSd: a) Teste de Nivel Mental: é
um teste ndo verbal de inteligéncia, que mede o desenvolvimento e a
complexidade do processo mental; b) Teste de Rapidez e Exatiddo de
Percepgéo Aten¢do Concentrada: se destina a medir a rapidez de reagdo e
exatiddo ao executar uma tarefa simples, de natureza perceptiva, sem recorrer
as fungdes intelectuais. Também verifica as capacidades de atengdo e
concentragdo correlacionadas a facilidade para discriminar e localizar,
rapidamente, partes de um todo.

b - Testes de personalidade: sdo testes projetivos graficos
e grafoscopicos. Seus objetivos visam analisar os tragos basicos do carater do
candidato (tragos adquiridos), bem como pesquisar algumas das caracteristicas
fundamentais de seu temperamento (tragos herdados). Assim, busc¢a-se obter
informagdes sobre o funcionamento da personalidade do candidato explorando
as fungdes basicas de emogdo, imaginagiio, motivacdo, dinamismo e controle,
aspectos esses que sdo encontrados em diferentes intensidade e interagdo em
todas as pessoa. O esperado € que tais componentes das fungdes basicas
encontrem-se equilibradas, o que é sinal de satide mental.

Além da testagem, também sdo utilizados,
simultaneamente, instrumentos de investigacdo psicoldgica, tais como dinamica
de grupo e entrevista individual e coletiva com a finalidade de se observar
caracteristicas como: comunicagfo e expressio de pensamento, miciativa,

lideranga, controle emocional e relacionamento interpessoal.
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3.2 - Curso de Formacdo de Sargentos

A testagem utilizada € basicamente a mesma utilizada no
CSFd, com a diferenca de que os testes psicométricos utilizados sdo mais
complexos e exigem maior escolaridade.

Os testes projetivos utilizados também séo 0s MeEsmos,
sendo que a diferenca se d4 em termos do que se € esperado pelo perfil do
cargo, Ou seja, no CFS s3o observadas caracteristicas de personalidade que
ndo foram relevantes no CFSd, tais como: iniciativa, capacidade de lideranga
razoavel, desinibigo verbal, capacidade de organizagdo € planejamento.

Os candidatos sf0 submetidos também,
concomitantemente com os testes acima, as técnicas de dindmica de grupo €
entrevista individual e coletiva com a finalidade de apreender, de forma mais

aprofundada, as caracteristicas de personalidade de cada candidato.

'3.2.3 - Curso de Formagao de Oficiais

Q30 também utilizados testes psicométricos. Além de
testes de nivel mental e de atengdo concentrada (que s3o mais complexos €
exigem maior prontiddo), sao também utilizados os teste de lideranca e de
fluéncia verbal. Os testes de lideranga tém como objetivo medir o tipo de
lideranca exercida pelo candidato, de modo a perceber a sua eficacia como
lider, ou seja, em que grau ole influencia seus seguidores a alcangar as
propostas e objetivos do grupo. Os de fluéncia verbal se destinam a medir a
rapidez ¢ facilidade de expressio verbal, isto ¢, de utilizagdo da linguagem.

Os testes de personalidade utilizados s3o basicamente 08

mesmos do CFSd e CFS, sendo que O que faz a diferenca é o perfil
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profissiografico esperado do candidato ao CFO, cujas caracteristicas (de
personalidade) diferem em alguns aspectos do Soldado € do Sargento, a saber:
exige-se maior iniciativa e maior lideranga, capacidade de gerar motivagdo e de
se motivar, capacidade de comando, auto-estima satisfatoria, capacidade de
organizagio e planejamento, otima fluéncia verbal e escrita.

Os candidatos sdo submetidos ainda, em conjunto com
os testes acima, as técnicas de dindmica de grupo e entrevista individual e

coletiva, de maneira a investigar principalmente o relacionamento interpessoal.
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CAPITULO IV

4 - A PROBLEMATICA DA ATUAL AVALIACAO
PSICOLOGICA PARA O INGRESSO NA PMGO

4.1 - Candidatos contra-indicados e o seu ingresso

Fizemos um levantamento (pesquisa) junto a DP/3 sobre a
quantidade de candidatos submetidos'a avaliagdo psicologica para o ingresso
nos Cursos de Formaggo de Soldados, Sargentos e Oficiais nos anos de 1995 a
1997. Ainda, na oportunidade, coletamos dados junto a DP/3, Assessoria
Juridica do Comandante Geral e informagdes dos proprios profissionais
daquela Segfo, com o objetivo de saber como esses candidatos conseguiram
ingressar na Corporago.

No ano de 1995, a avaliagdo psicologica para o ingresso no
CFSd foi de caréter eliminatorio, sendo que dos 523 (quinhentos e vinte ¢ trés)
que submeteram a bateria de testes, 373 (trezentos e setenta e trés) foram
aprovados/indicados ¢ 150 (cento e cingiienta) reprovados/contra-indicados,
perfazendo um percentual de 28,68% (vinte e oito virgula sessenta e oito
porcento). E, ainda, que dessas pessoas contra-indicadas (03) trés ingressaram

através de decisdo do Comando e (01) uma através de decisdo judicial, tendo
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em vista que em ambos 08 casos conseguiram classificacio satisfatoria no
exame intelectual.

Para o CFS a avaliagdo psicoldgica foi de carater eliminatdrio,
sendo que dos 45 (quarenta e cinco) que se submeteram a bateria de testes, 40
(quarenta) foram aprovados/indicados e (05) cinco foram reprovados/contra-
indicados, perfazendo um percentual de 11,11% (onze virgula onze porcento).
E, ainda, que nenhum dos candidatos contra-indicados nfo ingressaram na
C‘orporagéo ¢ ndo recorreram a justiga, tendo em vista o0 mesmo ocorrido para
o CFSd.

Para o CFO, a avaliagdo psicoldgica também foi de carater
eliminatério, sendo que dos 30 (trinta) avaliados nos testes, 24 (vinte e quatro)
foram indicados e 06 (seis) contra-indicados, perfazendo um percentual de
20% (vinte porcento). Todos esses candidatos contra-indicados foram
matriculados no referido Curso, por decisio do escaldo superior
(responsabilidade de linha), tendo em vista a sua classificagdo na prova
intelectual. E de se ressaltar que esses candidatos nio tomaram conhecimento
da contra-indicagdo na avaliagio psicolégica nem da decisfo tomada.

Ainda no ano de 1995, ingressaram no CFO apesar de terem
sido reprovados na avaliagfo psicoldgica, através de decisdo Judicial, alguns
remanescentes do concurso do ano de 1994, num total de 07 (sete) pessoas que
atingiram classificagfo satisfatoria na prova imtelectual.

No ano de 1996, para o CFSd, a avaliago psicoldgica foi de
carater eliminatorio, sendo que dos 504 (quinhentos e quatro) submetidos aos
testes, 321 ( trezentos e vinte € um ) foram indicados e 183 (cento e oitenta e
trés) contra-indicados, perfazendo um percentual de 36,30% (trinta e seis
virgula trinta). Desses candidatos contra-indicados, 06 (seis) ingressaram
através de decisdo do Comando e 06 (seis) via decisdo judicial no respectivo

Curso, ambos por terem se classiﬁcado\)é\nos exames intelectuais.
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A partir dai, todas as decisdes judiciais foram uninimes em
dar ganho de causa aos candidatos contra-indicados na avaliagdo psicologica
de carater eliminatério, mas que obtiveram classificagio satisfatoria nos
exames intelectuais. |

Assim sendo, para o CFS ndo houve seleg¢do psicologica, nem
mesmo para fins de acompanhamento, haja vista que o concurso foi de 4mbito
interno.

Para o CFO, a avaliagdo psicologica foi de carater
eliminatério, sendo que dos 72 candidatos avaliados nos testes, 51(cingiienta e
um) foram indicados e 21 (vinte e um) contra-indicados, perfazendo um
percentual de 29,16% (vinte e nove virgula dezesseis por cento). Desses
candidatos, 01 (um) ingressou através de decisdo de escaldo superior e (2
(dois) via decisdo judicial, tendo em vista que atingiram a classificacdo
satisfatoria nos exames intelectuais.

No ano de 1997, para o CFSd a avaliagfo psicoldgica ndo foi
de carater eliminatério, sendo que, dos 159 (cento e cingiienta e nove)
candidatos submetidos aos testes, 82 (oitenta e dois) foram indicados e 77
(setenta e sete) contra-indicados, perfazendo um percentual de 48,42%
(quarenta e oito virgula quarenta e dois). Desses, 29 (vinte e nove) ingressaram
na Corporagéo, sendo que os exames psicologicos foram realizados para fins
de acompanhamento.

Para o CFS, ndo houve selegdo psicologica, nem mesmo para
fins de acompanhamento, haja vista que o concurso foi de 4mbito interno.

Para o CFO, a avaliagdo psicologica ndo foi de carater
eliminatorio, sendo que dos 40 (quarenta) candidatos submetidos aos testes
psicologicos, 37 (trinta e sete) foram indicados e 03 (trés) contra-indicados,

perfazendo um percentual de 7,5 (sete virgula cinco por cento). E mais, que os

testes foram apenas com o fito de acompanhamento.
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Fig. 4.1 - Quadro comparativo do nimero de candidatos

CURSO
CFSd
ANO N° candidatos | N° Ne % em | Ingressaram contra- | % em
submetidos a | indica- | conta- | relagio | indicados rel. a
avaliagdo psic. | dos indic. | indic. contra
-ind.
Cmdo | Just. | Total
1995 523 373 150 28,68 03 01 04 2,70
1996 504 321 183 36,30 06 06 12 6,56
1997 159 82 77 48,42 | 29 (ndo eliminatério - | 37,66
s6 acompanhamento)
CFS
1995 45 40 05 11,11 .
1996 ndo houve selegdo psicoldgica, somente para fins do acompanhamento
1997 ndo houve selegdo psicoldgica (acompanhamento)
CFO
1995 30 24 06 20,00 06 07* | 13 100
1996 72 51 21 29,16 01 02 03 14,29
1997 40 37 03 7,50 03 (ndo elim. - 100
acomp.)

*Remanescentes do concurso de 1994.

Fonte - DP/3-PMGO

Cabe aqui salientar que se encontra dentro dos parimetros de

validade, a porcentagem de candidatos contra-indicados que se submeteram a

avaliagdo psicoldgica nos referidos cursos/anos.
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Fig. 4.7 - Quadro comparativo dos percentuais do nimeto de

candidatos indicados e contra-indicados na avaliagdio

psicologica PMGO e PMMG.

ANO PMGO ANO PMMG
Contra - Contra-

Ind. Ind. Total Ind. ind. Total

1995 |+ 437 161 598 1980 | 2.906 1.488 |4.393
73% 27% 66% 34%

1996 372 204 576 1981 | 4.250 3.060 |7.318
65% 35% 58% 42%

1997 119 70 189 1982 | 4.197 4.075 |8.272
63% 37% 51% 49%

Fonte - PMGO ¢ PMMG.

Os dados colhidos sdo relativos a um trabalho realizado na
referida co-irma (1). Esta, de 14 para c4, nfo tem enfrentado problemas com a
avalia¢@o psicologica realizados nos seus diversos concursos.

Lembramos aqui, novamente, o risco de uma pessoa ocupar
um cargo sem que atenda os requisitos minimos indispenséaveis elencados no
perfil profissiografico.

Por fim, em consonéncia com o Codigo de Etica do Conselho
Regional de Psicologia (CRP), conforme abordamos em topicos anteriores, nao
nos ¢ permitido divulgar os nomes dos candidatos contra-indicados, apenas 0s
dados estatisticos. E proibido o acesso aos laudos realizados, afora o

concorrente e/ou outro profissional da 4rea.
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4.2 - Discussdes sobre decisdes judiciais

Neste topico colocaremos, num primeiro momento, algumas
decisdes judiciais que sdo desfavoraveis a realizagdo da avaliagdo psicologica
nos concursos publicos. Ja num segundo momento, apresentaremos algumas
decisdes judiciais que sdo favoraveis. -

Por fim, faremos um comentario em relagdo ao presente

estudo.

a) EMENTA: MANDADO DE SUGURANCA.
CONCURSO PUBLICO. REPROVACAO EM
EXAME PSICOTECNICO.
IRECORRIBILIDADE. LESAO A DIREITO
INDIVIDUAL. 1 - A cldusula que impde a
irrecorribilidade do resultado do exame
psicotécnico ou de avaliagdo psicolégica néo
pode ter o poder de impedir o candidato de
pedir ao judicidrio a protecdio do seu direito
de recorrer. 2 - A irrecorribilidade do exame
psicotécnico causa uma séria lesdo no direito
do candidato que poderd ser sanada via
mandado de seguranca. 3 - Vdrios Tribunais
de todo o pais e o Supremo Tribunal Federal
sdo undnimes em afirmar que o exame
psicotécnico ndo afere com total isengdo de
subjetivismo as caracteristicas do candidato a
cargo publico. 4 - A Psicologia ndo é uma
ciéncia exala e nem o psicélogo é infalivel.
Mantida a liminar concedendo a seguranca
pleiteada(TJGO - MS n° 5526-8/101, Desor.
Rolddo Oliveira de Carvalho); b) EMENTA:
CONCURSO PUBLICO PARA ASPIRANTE A
OFICIAL DA POLICIA MILITAR-
CANDIDATO  CONTRA-INDICADO  EM
EXAME — PSICOTECNICO-INEXISTENCIA
DE MOTIVOS E IRRECORRIBILIDADE DE
TAL RESULTADO.I - O fato de o candidato
ter sido conmsiderado contra-indicado para o
exercicio do cargo de aspirante a Oficial da
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PM, pelo exame psicotécnico, sem que
indicassem o0s molivos, ou razdes, que
influiram  para  esse resullado e a
irrecorribilidade deste exame, ndo servem
para justificar a elimina¢do do concorrente
do certame, vez que o teste em discussdo,
segundo a doutrina e a jurisprudéncia, ndo
tem cardter cientifico e muito menos forca
eliminatdéria.  Precedentes do  Superior
Tribunal de Justica - STJ e deste Tribunal.
SEGURANCA CONCEDIDA(TIGO - MS n°
7047-0/101, Desor. Arivaldo da Silva
Chaves); ¢) 700862 - CONCURSO PUBLICO
- AGENTE DE POLICIA FEDERAL - EXAME
PSICOTECNICO - VALIDADE - RECEPCAO
DO ART. 8° III, DO DECRETO-LEI 2.320/87
PELA CONSTITUICAO EM VIGOR -
SUMULA 239/TFR - VISTA DA PROVA E
RECURSO - DIREITO RECONHECIDO AO
DANDIDATO - SEGURANCA
PARCIALMENTE CONCEDIDA - II. A
exigéncia legal editalicia de aprovacdo do
candidato em exame psicotécnico para o
cargo de Agente4 da Policia Federal é vdlida
e foi recepcionada pela Constituicdo Federal
de 1988, que expressamenie ressalvou, em
seu art. 37, I, o cumprimento, pelos
concorrentes, dos pressupostos da lei, sendo
certo que o diploma legal em questdo (
decreto-lei n° 2.320/87), ao formular tal
requisito, de modo algum atentou contra os
principios insitos no art. 7° incisos XXX e
XXXI, da Carta da Republica. Il . Néo hd
tratamento  discriminatério do  candidato
quando o exame psicotécnico e baseado,
Jundamentalmente, em lestes  objetivos,
aplicados  isonomicamente a todos os
concorrentes. Il . A avaliagdo psicoldgica
visa dferir o lemperamento e a capacitagdo do
candidato, na época do certame, para o
exercicio de um  cargo  especifico.
Inaproveitdvel, assim, o teste psicoldgico
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realizado para o cargo inteiramente diverso
daquele que é o objeto do concurso, caso dos
autos, cujo exercicio, alids, se faz sob
condigcdes atipicas, que exigem crileriosa
avaliagdo do poder de iniciativa, presen¢a de
espirito, coragem e pronto discernimento do
Juturo policial federal. IV . Caso, todavia, em
que ndo se tendo facultado vista do exame e
recurso, procedimento incompativel com
ordenamento juridico, tal direito e de ser
reconhecida a candidata que, no entanto, terd
mantida sua condicdo de inabilitada caso a
Administragdo, apos a revisdo do resultado,
ainda a julgue psicologicamente incapacitada
para o cargo.(TRF 1° R - MAS 95.01.02497-
O/DF-1°T - Rel. Juiz Aldir Passarinho Junior
-DJU 27.11.95).

Decisdes judicias favoraveis.

a) Ementa. ADMINISTRTATIVO.CONCURSO.
EXAME. PSICOTECNICO.I - CABE A
ADMINISTRACAO  REGULAMENTAR O
CONCURSO QUE SE DISPOE A FAZER.
ATENTA A OPORTUNIDADE DE CONDICOES
IGUAIS PARA OS CONCORRENTES, DE
MOLDE A EVITAR FAVORITISMO, TANTO
QUE SEM RAZAO O CANDIDATO QUE, APOS
INSCRICAO E PRESTACAO DE PROVAS,
SENDO REPROVADO EM UMA DELAS,
INSURGE-SE QUANTO A ESTA. 1I - E
LEGITIMA A EXIGENCIA DE EXAME
PSICOTECNICO  PARA  AGENTE  DE
POLICIA.IIT - RECURSO DESPROVIDO (STJ n°
0588,an0:90,UFRN,Recurso  Ordindrio  em
Mandado  de  Seguran¢a); b)  Ementa:-
RECURSO EM MANDADO DE SEGURANCA.
CONCURSO PUBLICO. POLICIAL. EXAME
PSICOTECNICO.CARATER ~ ELIMINATORIO.
PREVISAO EM LEIL EDITAL. - SE A
EXIGENCIA DO EXAME PSICOTENICO [
PREVISTA EM LEI, NO CONCERNENTE A
CERTO CARGO, AFASTA-SE A FECHA DE
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INCONSTITUCIONALIDADE RECURSO
CONHECIDO E IMPROVIDO (STJ - n° 5824,
ano:95, UFSC, recurso Ordindrio em Mandado

de Seguranga), c) Ementa -
CONSTITUCIONAL. ADMINISTRATIVO.

SERVIDOR. PUBLICO. CONCURSO
PUBLICO. EXAME PSICOTECNICO. Lei
4.878/85. art. 9° VII. C.F.. art. 37, 1. - Exame
psicotécnico com condigdo para ingresso no

servi¢o pubico: se é a lei que o exige, ndo pode
ser dispensado, pena de ofensa a Constituicdo.
art. 37, IIl. - R.E. conhecido e provido(RE -
93275, R1J-97/404).
Das decisdes judiciais desfavoraveis, extraimos os principais
assuntos:
a. “ (...) o exame psicotécnico ndo oferece com total isengdo
de subjetivismo as caracteristicas do candidato ao cargo Pablico™:
b . “A Psicologia nfio ¢ uma ciéncia exata (...)”;
¢ .“(...) irrecorribilidade de tal resultado™; é
d . Falta de amparo legal para os testes psicoldgicos.
Por sua vez, nas decises judiciais favoraveis tiramos os
seguintes fatos:
a . “Cabe a administragdo regulamentar o concurso que se
dispde a fazer (...)”;
b .“E legitima a exigencia de exame psicotécnico (...)”;
¢ .“(...) Exame psicotécnico como condigdo para ingresso no
servigo publico: se ¢ a lei que o exige, ndo pode ser dispensado ..)%
d “(..) N&o ha tratamento discriminatério do candidato
quando o exame psicotécnico é baseado, fundamentalmente, em testes

objetivos, aplicados isonomicamente a todos os concorrentes ..
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e . “(...) A avaliagdo psicoldgica visa a aferir o temperamento
¢ a capacitagdo do candidato, na época do certame, para o exercicio de um
cargo especifico (...).

O Tribunal de Justica do Estado de Goids, em diversos
Acorddos, passou a considerar nula a exigéncia da avaliagio psicolégica de
carater eliminatorio para o ingresso na PMGO, fundamentando-se nos quatro
argumentos abaixo relacionados.

a) O Estatuto dos Policiais Militares do Estado de Goias, Lei
n. 8033, de 02 de dezembro de 1975, que disciplina o ingresso na carreira
policial militar, ndo traz a exigéncia da avaliagdo psicologica para este fim.
Sem previsdo legal, esse requisito editalicio esta ferindo o principio
constitucional da legalidade, sendo, portando, nula;

b) O carater sigiloso dos resultados. O judiciario entendeu que
os candidatos devem ter ciéncia das causas de sua inaptidio, concernente
principio da publicidade e do preceito constitucional da ndo discriminag3o;

¢) O caréter irrecorrivel do resultado (laudo);

d) O subjetivismo dos testes, protegido pelo sigilo e pela
impossibilidade do recurso, ja citados.

Assim  sendo,  verificamos, conforme  abordamos
anteriormente, que ¢ inegavel que a Psicologia é uma ciéncia, onde ha
comprovagdo cientifica dos testes psicoldgicos.

Nos concursos que adotam testes psicologicos objetivos,
complementados simultaneamente com técnicas que os auxiliam  como
dindmica de grupo e entrevista individual e coletiva, aplicados por
profissionais habilitados, igualmente 2 todos os concorrentes e dentro dos
requisitos exigidos no Cédigo de Etica do Conselho de Psicologia, sdo

perfeitamente aceitos, estando previstos em lei, atendem o preceito
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constitucional (art. 37, I e 1I, da CF/88). Logo, essa bateria de testes é
plenamente aceita nos Tribunais de Justica.

Cabe aqui salientar que a entrevista individual e coletiva e a
dindmica de grupo ndo sfo testes psicologicos e sim técnicas complementares
a estes. Portanto, nos concursos em que os candidatos sdo submetidos apenas
as técnicas e sdo reprovados, quando recorrem, as decisdes judiciais lhes sdo
favoravelis.

Na PMGO, a avaliagdo: psicoldgica é composta de testes
psicologicos objetivos, complementados com entrevistas e dindmicas de grupo.
O processo decisério acerca da aptidio do candidato nesta avaliagdo ¢
realizada através de uma analise globalizada.

Dessa forma, conclui-se que a avaliagfio psicolégica utilizada

nos concursos publicos da Corporagéo ¢ perfeitamente valida.
4.3 - Cientificidade dos testes psicolégicos

Temos que a Psicologia é uma ciéncia e ndo trabalha com
empirismo. Além do que, para se chegar a um conhecimento cientifico, como é
0 caso dos testes psicoldgicos, estes passam por um caminho metodologico, a
saber:

- perceber os fenémenos e perguntar sobre eles;

- tentar hipéteses de entendimento;

- Julgar a validade ou nfo de nossa suposi¢éo:

- buscar o obter uma constante de resultados; e

- tentar generalizar a nossa interpretacio do mundo

circundante analisado.
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Somado a essa comprovagdo cientifica, temos, ainda, a
pesquisa aplicada, ou seja, a pratica profissional dos testes ao longo de varios
anos, que vem comprovar ainda mais a validade dos testes.

E importante frisar que o exame psicologico realizado para o
ingresso na PMGO para o CFSd, CFS e CFO é feito por uma bateria de testes,
sendo, conforme expomos anteriormente, aplicados os testes psicologicos,
cientificamente comprovados, posto que sdo de carater objetivo e técnicas de

carater subjetivo como a entrevista individual e coletiva e a dindmica de grupo.

Fig. 43 - Resumo dos testes psicolégicos aplicados

atualmente para ingresso na PMGO.

TESTES PSICOLOGICOS
CFSd CFS CFO
- Testes psicométricos: - S&o os mesmos testes e |- Todos os testes e técnicas

(nivel mental; rapidez e | técnicas utilizados para o CFSd, | sdo mais complexos em
exatiddo de percepgdo atengdo | com a diferenca de serem mais relagdo ao CFS e do CFSd;
concentrada); complexos, devido a exigéncia | - Nos testes psicométricos

-Testes  de  personalidade | do perfil profissiografico do | sdo acrescidos os testes de

(projetivos graficos e | cargo. Sao observadas | lideranca e fluéncia verbal;
grafoscopicos); caracteristicas de personalidade | - Nos testes de
- Dinamicas de grupo, que ndo foram relevantes no | personalidade exige-se

- Entrevista individual e | CFSd: iniciativa razoavel, | maior iniciativa e maior
coletiva. desinibigdo verbal, capaci-déde lideranca, capacidade de
de organizagdo e planejamento. | gerar motivagdo e de se
motivar, capacidade de
comando, auto-estima
satisfatoria, capacidade de
organizagdo e planejamento,
otima fluéncia verbal e

escrita.

Fonte - DP/3.
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Conclui-se dessa forma que os instrumentos ¢ técnicas
utilizadas na avaliagdo psicolégica foram selecionados de acordo com o perfil
profissiografico respectivo a cada cargo acima exposto, ja previamente fixados
com base em estudos realizados. A validade e fidedgnidade dos testes
psicolégicos  encontram-se,  conforme mencionamos,  comprovados
cientificamente pelos proprios autores, além da comprovagdo da préatica
profissional ao longo de vérios anos. Tanto é verdade, que a propria Justiga, ha
tempos utiliza-se do parecer técnico do psicologo forense na mstrugdo de
procedimentos judiciais, tais como atestados de insanidade psiquica de réus,
laudo psicologico como prova técnica nas decises de custédia de filhos
(paternidade), além do auxilio que a avaliagio psicolégica tem dado na selegdo
de candidatos a obtengdo de Carteira Nacional de Habilitagdo, brevé para
pilotos de aeronaves e, mais recentemente, para obtengdo de porte de arma.

Acrescentam-se os seguintes aspectos positivos que atendem
satisfatoriamente as exigéncias legais:

a) A avaliagdo psicologica utilizada pela PMGO é a mesma
usada por outras Organizagdes que ndo enfrentam problemas judiciais com
candidatos contra-indicados;

b) O processo decisorio acerca da aptiddo do concorrente faz-
se através de uma analise global dos testes e técnicas empregados, que sdo
perfeitamente aceitaveis pelos tribunais de justica;

¢) A DP/3 possui uma estrutura de material e de profissionais
especializados que obedecem os requisitos exigidos para os testes, sendo
inclusive tais profissionais credenciados CRP-GO;

d) A aplicagdo dos testes na PMGO ¢ feita obedecendo

rigorosamente aos critérios de validade técnica e as disposi¢des do Codigo de

Etica Profissional dos Psicélogos.
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e) Na selegio de Soldados, Sargentos e Oficiais os testes
obedecem ao seu respectivo perfil profissiografico; e,

f) O perfil profissiografico vem sendo aperfeicoado visando a

classificagdo do homem na Corporago.

4.4 - Servico policial militar e a necessidade da avaliacio

psicolégica

J. Mackeem Cattell em 1890 usou a expresséo
“testes mental” para definir a palavra teste em
sentido de selegdo psicoldgica de pessoas. Como
selecdo foi usado pela primeira vez na I Guerra
Mundial, quando foram aplicados os testes
“Alfas” para a avaliagdo de quase dois milhdes
de recrutas. De Id para os nossos dias tem
havido em grande aumento nas aplicagdes dos
testes para a selegdo e classificagcédo de pessoas
nas Organizagdes sejam elas civis ou militares.
Conceituados como instrumentos de previsdo de
capacidade e adaptabilidade do homem &
atividade, os testes psicoldgicos por mais que
contestados apresentam resultados
extremamente satisfatorios no processo de
selegdo. Exemplo prdticos de sua néo utilizagdo,
Ja trouxeram e muito, resultados negativos d
vdrias Organizagdes. Os militares ndo abrem
mdo de seu uso, principalmente na Europa e nas
Américas, aonde os referidos exames sdo
exigidos como condigdo de ingresso nas
Corporagdes dos paises desses Continentes(2).

A aplicagio da avaliagdo psicologica nas Organizagdes
Militares € também doutrina consagrada no Brasil e no mundo. A PMGO est4
dentro dessa esfera, conforme estabelece a Constituigdo Federal de 1988, em
seu art.42: “Sdo servidores militares federais os integrantes das Forcas

Armadas e servidores militares dos Estados, Territorios e Distrito Federal os

ESfadO .
ACADENM), DE lﬁ’g Gofds
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integrantes de suas policias militares e de seus corpos de bombeiros militares”.
Além do mais a Policia Militar exerce fungdes especificas de Estado. Assim
sendo, 0s seus integrantes sdo encarados como servidores do Estado e entram
na categoria profissional dos funcionérios publicos, no sentido amplo. Todavia,
em razdo da relevancia das fungdes que exercem, separam-se os policiais
militares do quadro dos demais e se constituem em categoria de funcionario
“su1 generis”.

Dessa forma, explica-se o porqué de os policiais militares nio
estarem sujeitos ao Estatuto dos Funcionarios Piblicos como os funcionarios
publicos em geral, a eles aplica-se a lei que disciplinar a sua organizagio e o
seu funcionamento.

Existe também o fato de que, ap6s o candidato ser aprovado
no concurso, da-se a sua matricula para freqiientar um Curso, quais sejam, o
CFSd, o CFS ou CFO. Em todos estes, integra o curriculo a disciplina Tiro
Policial que, quase na sua totalidade, é ministrada no inicio .do Curso,
juntamente, ou apos a disciplina Armamento e Equipamento PM. |

Estas disciplinas somadas com outras, como Nog¢des de
Direito, ou equivalente, Policiamento Ostensivo Geral, Policiamento de
Tréansito e Rodovidrio, Defesa Pessoal, Higiene e Socorros de Urgéncia,
servem de suporte para que , mesmo os cursos estando em andamento, os
alunos trabalhém em algumas frentes de servigo, a saber: policiamento no
Estadio Serra Dourada, policiamento escolar, por exemplo, na Praga
Universitaria; Opera¢dio Quartel na Praga; policiamento da Festa do Divino Pai
Eterno; em manifestagdes populares (greve) e em qualquer outra
eventualidade. E, no periodo de formagio dos policiais militares matriculados
nesses cursos, esta prevista a realizagéo de estagio, que se acresce ao caréter

pratico das disciplinas acima mencionadas.
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Veé-se, mais uma vez, que h4 a necessidade da realizagio da
avaliag:ﬁgp psicologica ser de carater eliminatério, haja vista, ainda, os
seguintes aspectos:

a - o risco de um aluno contra-indicado na avaliagdo manusear
armas e situagdes reais durante as aulas de Tiro Policial ou nas atividades
- praticas de servigo interno € externo;

b - lidar com varios publicos em diversas situagdes;

¢ - tomar decisdes ndo planejadas e imprevistas.

4.5 - Falta de previsio legal para a avaliacio psicologica

As decisGes judiciais, conforme verificamos, devem-se ao
fato de que a avaliagdo psicoldgica nos concursos para o ingresso na PMGO
ndo dispde de uma legislagdo disciplinadora.

A Norma Geral de Agdo (NGA) N° 001/PM - PM1/93,
vigente no ambito da Corporagdo ndo tem forca de lei, pois regula apenas a
utilizagdo da avaliagio em nivel interno.

Destaca-se que o Estatuto dos Policiais Militares do Estado
de Goias, quando diz a respeito do ingresso na Corporagdo, ndo dispde de
exigéneia da avaliagdo psicologica. Portanto, tornando nula sua exigéncia
editalicia. Podemos também destacar que nas decisdes judiciais em que um
0rgdo da administragdo direta consegue ganho de causa judicial, a avaliagdo
psicologica estava amparada em lei.

Face a realidade supra mencionada, apresentaremos uma
proposta contendo minuta de Lei que dé suporte legal a avaliagdo psicologica

da Corporagdo, com o fim de melhorar a qualidade de seus recursos humanos.
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4.6 - Desvios encontrados nos candidatos contra-indicados

Conforme descrevemos, ingressaram nos Cursos de Formagéo
de Soldados, Sargentos e Oficias na PMGO, no periodo de 1995 a 1997, 64
(sessenta e quatro ) candidatos contra-indicados. Em razéio deste fato, como j4
falamos, foi desenvolvida uma pesquisa junto a Corregedoria PM e a Diretoria
de Pessoal, através da DP/1, com a finalidade de constatar quais dessas
pessoas-apresentaram, ou apresentam, desvios, seja de ordem psicologica, de
conduta ou outra natureza.

Primeiramente, aos pesquisarmos na Corregedoria PM, nfo
nos foi possivel coletar os dados, tendo em vista estar a Segfo ainda em fase
de informatizag¢do; teriamos que verificar documento por documento, o que
seria inviavel pela exiguidade de tempo. Apos, dirigimos a DP/1 para verificar
as Fichas Individuais dessas pessoas e constatados que muitas delas estdo
desatualizadas e 26 (vinte e seis) estio faltando.

Sobre os 64 candidatos contra-indicados, tivemos as
seguintes informagdes:

a - 02 (dois) suicidaram;

b - 01 (um) envolveu-se em sindicancia por lesdo corporal;

¢ - 01 (um) em sindicancia por furto.

Cabe aqui salientar, novamente, que, pelo Codigo de Etica
dos Profissionais de Psicologia, no é permitido citar os nomes das pessoas
contra-indicadas na avaliagdo psicologica, apenas dados estatisticos sdo
revelados.

Essa circunstancia ndo invalida o estudo desde que a midia
vem divulgando intimeros casos ocorridos em varias co-irmas, referentemente
a candidatos contra-indicados na avaliagdo psicologica que ingressaram na

PM e, posteriormente, apresentaram desvios.
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O caso mais notério de perfil inadequado ocorreu com os ex-
tenentes Osmarinho e Cury da PMDF, que foram presos, no ano passado, pelo
seqiiestro da filha do Deputado distrital Luiz Estevio, sendo que o ex-tenente
Osmarinho recebeu voz de prisdo em flagrante delito. Ambos ingressaram no
CFO por for¢a de agfo judicial contra resultado desfavoravel obtido na
avaliagdo psicologica. Recentemente, na PMGO tivemos dois casos de
suicidio.

Esclarece-se que , devido ao curto espago de tempo -
determinado para a elaboragdo desta monografia, no nos foi possivel fazer
uma comparagdo entre o quantitativo de desvios encontrado nos candidatos

indicados e contra-indicados, o que podera ser objeto de estudo em outro

trabalho.



NOTAS

1 - VENTURA, Fausto S. - O exame psicotécnico, contestactes e mudancas. Belo
Horizonte: Policia Militar do Estado de Minas Gerais - Academia de Policia
Militar/Curso Superior de Policia, 1993, p. 22.

2 - Idem, p. 9.



CAPITULO V

5 - COMPARACAO DA AVALIACAO PSICOLOGICA DA
PMGO COM OUTRAS CORPORACOES

3.1 - Aspectos metodologicos da pesquisa

Para feitura do trabalho foi realizada uma pesquisa
bibliografica, complementada com uma pesquisa de campo. Esta ensejou a
aplicagdo de questionarios dirigidos as se¢Bes encarregadas pela selegdo de
pessoal das Policias Militares dos Estados de Goias, Minas Gerais, Parana,
Pernambuco, Rio Grande do Sul e S3o Paulo. Foram realizadas entrevistas
com o pessoal profissional da Corporagio.

Todos os questionarios encaminhados as co-irmds foram
respondidos e, dos resultados, foram extraido dados que, apos analisados,
deram origem as tabelas e aos graficos que se seguem devidamente
interpretados. Cada tabela esta precedida pela pergunta que Ihe deu origem, a

partir das repostas colhidas através do questionario.
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5.2 - Demonstraciio e interpretacio dos dados

Questiaon. 1
No processo seletivo, para ingressar nessa Corporagéo, é

prevista avaliagdo psicoldgica para?

Tabela n. 1
Previsdo de avaliagdo psicolégica seletiva para ingresso na

PMGO, PMMG, PMPR, PMPE, BMRS ¢ PMSP

DISCRIMINACAO N. DE CORPOR. %
CFSd 6 100
CFS 4 66,66
CFO 6 100

Fonte - pesquisa de campo.

Interpretacio

a) CFSd - é prevista avaliagdo psicolégica para todas as
Corporag6es pesquisadas;

b) CFS - PMSP e PMPR, nfo € prevista avaliagdo
psicologica; PMGO, PMPE, PMMG, e BMRS ¢ prevista;

d) CFO - ¢ prevista para todas as Corporagdes pesquisadas.

Questio n. 2

A avaliagdo psicologica € de carater eliminatério?



Tabela n. 2

Avaliagdo psicoldgica de cardier seletivo
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CURSOS SIM NAO %
CFSd 6 0 100%
CFS 4 2 66,66%
CFO 6 0 100%
Fonte - pesquisa de campo.
Interpretacao

a) Em todas as Corporagdes pesquisadas a avaliagdo
psicoldgica € de carater eliminatdrio para o CFSd,;

b) PMMG, BMRS, PMPE ¢ eliminatério para o CFS; PMGO
foi de carater eliminatério nos anos de 1996/97; PMSP, PMPR ndo é
eliminatério;

¢)Em todas as Corporagdes pesquisadas a avaliagdo
psicologica foi de carater eliminatorio para o CFO; na PMGO foi apenas

para fins de acompanhamento no ano de 1997.

Question. 3
A avaliagdo psicoldgica de carater seletivo e eliminatorio é

normatizada por algum embasamento legal?

Tabela n. 3

Avaliagdo psicoldgica de cardter seletivo com embasamento legal

RESPOSTAS Fi Fp
SIM 5 83,34%
NAO | | 1 16,66%
TOTAL 6 100%

Fonte - pesquisa de campo.
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Graficon. 1

Possui amparo legal para avaliagido psicolégica

p y o
= el a e z

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

Fonte - Pesquisa de campo.

Inferpretag:ﬁo
Dentre as Corporagdes pesquisadas, a PMGO € a unica onde
a avaliagdo psicologica é de carater seletivo, embora nio foi eliminatorio em
alguns concursos, o que se deve ao fato de que candidatos contra-indicados

conseguiu ingressar através de decisdo judicial.

Questio n. 4
O candidato contra-indicado na avaliagdo psicolégica recorre

a algum expediente administrativo ou judicial para se ver aprovado no

processo seletivo?

Tabela n. 4

Candidato contra-indicado e a procura de recurso

RESPOSTAS Fi Fp
SIM 6 100%
NAO 0 0
TOTAL 6 100%

Fonte - pesquisa de campo.
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Graficon. 2

Recorre a Expediente Administrativo/Judicial

Sim Néo

Fonte - Pesquisa de campo.

Interpretacio
Todos os candidatos contra-indicados nas Policias Militares

pesquisadas recorrem para se ver aprovado no processo seletivo.

Questao n. 5
Qual o percentual médio de candidatos contra-indicados na

avaliacdo psicologica para os Cursos?

Tabela/Interpretacéio n. 5

Percentual de candidatos contra-indicados

PM CFSd CFS CFO
GOIAS 35% 35% 22%
MINAS GERAIS 30% 40% 30%
PARANA L L L
PERNAMBUCO _ - L
R.G. SUL 40% 20% 40%
SAO PAULO 56% 17% 27%

Fonte - pesquisa de campo.
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Questio n. 6

Qual o percentual médio de candidatos contra-indicados na
avaliagdo psicologica que conseguiu ingressar na Corporagdo através de
decisdo judicial? Se possivel, indique o percentual correspondente aos ultimos

trés anos.

Tabela n. 6

Percentual de candidatos contra-indicados que ingressaram na Corporacdo

PM CFSd % CFS % CFO% | TOTAL
GOIAS 10% 15% 10% 35%
MINAS GERAIS 0% 0% 0% 0%
PARANA L L L L
PERNAMBUCO 4% 3% 3% 10%
R.G. SUL 0,5% 0% 1% 1,5%
SAO PAULO 0% 0% 0% 0%

Fonte - pesquisa de campo.

Interpretacﬁo
PMGO, os candidétos contra-indicados que recorreram
conseguiram ingressar na Corporagdo através de decisdo judicial.
PMMG, todos os candidatos contra-indicados recorreram mas
0 judiciario ndo permitiu o ingresso. |
PMPR, respostas prejudicadas.
PMPE, todos os candidatos contra-indicados recorrem, mas

apenas 10% conseguiram ingressar na Corporago.
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BMRS, todos candidatos contra-indicados recorrem, mas
apenas 1,5% conseguiram ingressar na Corporagio.
PMSP, todos os candidatos contra-indicados recorrem, mas

ndo conseguiram ingressar na Corporagao.

Question. 7
Existe algum tipo de acompanhamento psicolégico para os
candidatos selecionados para.os cursos de CFSd, CFS e CFO?
Tabela n. 7

Acompanhamento psicolégico

PM CFSd CFS CFO
SIM | NAO | SIM | NAO | SIM | NAO
GOIAS X X X
MINAS GERAIS | X X X
PARANA X X X
PERNAMBUCO | X X X
R.G. SUL X X X
"SAO PAULO X X X

Fonte - pesquisa de campo.

Interpretacgio
PMGO - h4 acompanhamento para os alunos do CFS e CFO;
para o CFSd s6 ha acompanhamento psicolégico quando os Cursos sdo
realizados na APM ou CFAP.
PMMG e PMPE - ha acompanhamento psicolégico.
PMPR, PMSP e BMRS - nfio hd acompanhamento

psicologico.
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Question. 8
Caso tenha havido ingresso de candidato contra-indicado na
avaliagdo psicologica, por forga de decisfio judicial, houve desvio de conduta

desses candidatos no desempenho do servigo policial militar?

Tabela n. 8

Desvios de conduta de candidatos contra-indicados

PM SIM NAO
GOIAS X
MINAS GERAIS X
PARANA L L
PERNAMBUCO X
R.G. SUL X
SAO PAULO X

Fonte - pesquisa de campo.

Interpretacio
OBS.: PMPR, resposta prejudicada.
PMMG, BMRS, PMSP, nio ingressou candidato contra-
indicado.
PMGO, PMPE - sim, mas por razdo de ética ndo podem ser

descritos.

Questio n. 9
A avaliagdo psicolégica tem cardter eliminatério para os

policiais militares dos quadros dessa Corporagio, quando submetidos a

concurso?
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Tabela n. 9
Avaliacdo psicoldgica de cardter eliminatdrio para PM
PM SIM NAO
GOIAS X
MG
PARANA
PERNAMBUCO
R.G. SUL
SAO PAULO

e Bl el B I

Fonte - pesquisa de campo.

Graficon. 3

A avaliagao psicolégica é de carater eliminatério para PM do quadro
dessa Corporacédo, quando submetido a concurso

90,00% 1 83,34%
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00%
30,00% -
20,00% -
10,00%
0,00% -

1

16,66%

Sim Nao

Fonte - Pesquisa de campo.

Interpretacio
PMGO - néo foi de carater eliminatorio em alguns concursos;
PMMG, PMPR, PMPE, BMRS, PMSP - é de carater

eliminatério.
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Questio n. 10
Quais os principais desvios de conduta apresentados pelos
candidatos contra-indicados na avaliagdo psicologica que conseguiram

) . T
ngressar nessa Corporagdo por forga de decisdo judicial..

Tabela/Interpretacion. 10
Principais desvios de conduta de candidatos contra-indicados

PM Desvio de Conduta

GOIAS‘ equilibrio -emocional precario; dificuldade em lidar com

situacfes de tensdo € pressdo; dificuldade em aceitar
frustragGes, dmitabilidade excessiva, auto-estima
rebaixada; inseguranga ¢ dificuldade de relacionamento

interpessoal.
MINAS-GERAIS | ndo ingressa candidato contra-indicade.
PARANA resposta prejudicada

PERNAMBUCO 1| alto-potencial agressivo; inteligéncia inferior; alto nivel de
depregsiio-¢ nivel de aptidie, no geral, inferior.

R.G. SUL Agressividade; baixa tolerdncia a frustragdes; dificuldade
com telacionamento com figuras de autoridade,

dificuldade no-manejo-de-situagdes de tensdo-¢ 1o contato
~de ansiedade, e-oposicienismo.
SAO PAULO ndo ingressa candidato contra-indicado.

Fonte - pesquisa de campo.

Question. 11
Essa Corporagdo tem obtido sucesso na contestagdo dos

mandados de seguranga (caso houver) impetrados por candidatos contra-

indicados na avaliagfo psicolégica?
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Tabela n. 11
Sucesso/insucesso na conlestagdo de mandato de seguranca.
PM SIM NAO
GOIAS X
MG X
PARANA X
PERNAMBUCO X
R.G. SUL X
SAO PAULO X

Fonte - pesquisa de campo.

Grafico n. 4

Candidato contra-indicado que ingressa ou nio na Corporagéo

Nao

Sim

Fonte - Pesquisa de campo.
Interpretacio
PMGO - ndo obtém sucesso, ou seja, ha ingresso de candidato
contra-indicado;
PMPR e PMPE - obtém sucesso, porém, em alguns concursos
houve ingresso minimo de candidatos;
PMMG, BMRS, PMSP - obtém sucesso, ou seja, ndo ingressa

candidato contra-indicado.



CAPITULO VI

6 - OPINIAO DO CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA-GO E DA SECAO PSICOSSOCIAL
FORENSE DO TJGO

Fizemos um pesquisa junto ao Conselho Regional de
Psicologia, Seg¢do Goids, e a Se¢fio Psicossocial Forense do Tribunal de Justica
de Goids com intuito de buscar subsidios, opinides e sugestdes sobre a
tematica em estudo.

Analisando, inicialmente, os dados enviados em anexo
pela Segdo Psicossocial Forense, obtivemos alguns dados de suma
importancia, a saber:

a - “os testes de inteligéncia, assim como os testes de
personalidade sdo padronizados, cientificamente pesquisados e testados, onde
observamos normas culturais locais, quando além de outras condigbes
adicionais, como escala de maturidade e adaptagdes sociais, localmente
padronizas(...)”.

b - A Psicologa Chefe nos indicou alguns testes que

podem ser utilizados na PMGO. Pela importincia apresentada, segue, em

resumo, a indicagdo “in verbis”.

- Estadn o Polhg
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- “Zulliger, feito como instrumento de exploragdo de
personalidade, foi cientificamente estudado e provada a sua eficacia,
especialmente, na aferi¢do de personalidade(...)”;

- “Rorschach, método também - utilizado para estudar a
estrutura profunda de personalidade(...)”;

- “teste de piramide colorida(...)”;

- A psicomotricidade, é também campo de analise e
observagdo do psicologo que através dos testes psicomotriz, tem observado o
psico-fisiologico, o psico-afetivo e o psicossocial(...)”.

¢ - “No caso dos militares, profissionais que lidam com o
comportamento humano, usando especialmente a psicomotricidade, merece ser
antecipadamente conhecido, em sua personalidade, seu nivel intelectivo, sua
capacidade psicomotriz (...)”.

d - “Sugerimos dentre varios sintomas de satde mental,
que para o bom desempenho a qualidade de um militar, devera ser escolhido
um individuo com o perfil minim(;: individuo com inteligéncia acima da média,
personalidade onde os fatores estdo em equilibrio, o altruismo ndo sejam
confundido com nenhum tipo de fanatismo, que seja obediente sem ser
subserviente e que a rigidez seja equilibrada, isto tudo, observado através do
psicodiagnostico.

Por sua vez, o Conselho Regional de Psicologia de Goias,
manifestou-se da seguinte forma:

a -“Temos registro de alguns casos, dois dos quais
faremos um breve relato: um em Brasilia, onde um individuo contra-indicado
pelo exame psicotécnico foi integrado as forgas policiais e posteriormente
flagrado integrando um bando de sequestradores; outro caso em Sio Paulo,

onde um juiz anteriormente contra-indicado pelo exame psicotécnico a
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magistratura for autuado por estupro a uma menor. Estes s3o apenas dois casos
dentre uma série que ddo aval a contra-indicagio do exame psicotécnico”.

b - “A despeito de sua subjetividade, no exame
psicotécnico contudo sio utilizados instrumentos de avaliagdo reconhecidos e
comprovados cientificamente  apoés exaustivo trabalho de pesquisa
fundamentado, se constituindo em instrumentos de avaliagdo de grande
importéncia, que bem empregados podem oferecer subsidios objetivos e
precisos para prognosticos e/ou diagnéstico, seja para fins de selegdo de
pessoal ou terapéutico”.

Na oportunidade, o referido Cbnselho, nos enviou copia
de material relativo ao assunto em pauta oriundo do Conselho Federal de
Psicologia e projetos de Lei em tramitagdo na Cémara dos Deputados ¢ Senado
Federal. Isto posto, vale registar que ambas as Se¢des sdo uninimes em dizer
da grande valia da avaliagdo psicologica, notadamente para a Policia Militar
devido a fungdo especifica exercida. Ha necessidade, pois, de um profissional
que se enquadre o mais possivel ao perfil tragado para o cargo. Acresce-se que
os testes psicologicos sdo reconhecidos e comprovados cientificamente.

Quanto aos varios projetos de Lei em tramitagdo no
Senado Federal ¢ Camara dos Deputados (vide Anexo) que dizem respeito a
obrigatoriedade da utilizagdo da avaliagdio psicoldogica para o Ingresso nas
Policias Militares, em nada prejudicam a nossa proposta de minuta de Lei.
Pelo fato de que o processo de votagédo ser lento, nas duas Casas, corremos 0
risco de ndo serem aprovados em tempo habil. Por sua vez, a Policia Militar
do Estado de Goias pode valer-se de legislagdo peculiar (conforme dispde a
propria Constituigdo Federal). A corregdo desse problema é urgente para a

Corporagéo.



CONCLUSAO

Com base na analise da literatura correlata ao tema estudado,
verificou-se que, para ocupar um cargo, seja ele publico ou privado, ha a
necessidade de um enquadramento, o mais aproximado possivel, entre o
candidato versus cargo.

Tal enquadramento proporciona, para as pessoas, uma adequagio
ao cargo, de acordo com suas potencialidades e, para a Organizagdo, as
pessoas mais qualificadas ao seu desempenho. Logo, isso nos fornece uma
melhor eficiéncia na Organizag3o.

Em consondncia com o cargo, deve ser elaborado um perfil
profissiografico esperado dos candidatos. E neste instrumento que se baseia a
avaliagdo psicolégica da PMGO, o que vem sendo aperfeigoada, com vistas a
classificagdo de seus homens dentro da escala hierarquica.

Analisando os atuais perfis profissiograficos do CFSd, CFS e
CFO, constatou-se que vdo ao encontro das sugestdes encaminhadas pela
Sec¢do Psicossocial Forense sobre as qualidades que um policial militar deve
possuir para ter um bom desempenho na profissio, o perfil ideal é, no minimo,
o seguinte: individuo com inteligéncia acima da média; personalidade com os
“fatores” em equilibrio; “altruismo” sem fanatismo; obediente sem ser

subserviente e que a “rigidez” seja equilibrada.
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Em relagdo aos cargos de Oficial, Sargento e Soldado da PMGO,
encontramos atributos diferenciados no perfil profissiografico de cada um,
onde os niveis de exigéncias do primeiro é maior do que o segundo e deste
para com o terceiro, respectivamente. Destarte, ndo ha como um profissional,
que ocupa o cargo de Soldado, aproveitar a avaliagdo psicolégica que realizou
para ocupar o cargo de Sargento e, de ambos, para o de Oficial. Os candidatos
que pretendem ocupar cargos superiores devem ser submetidos & nova
avaliagdo psicoldgica, tendo em vista que os atributos sfo diferenciados.

Viu-se, do estudo feito, que as organizagdes/empresas utilizam-se
da avaliagdo psicologica para a tomada de decisdes durante a escolha de
recursos humanos para o preenchimento de cargos.

Quanto ao CRP-GO e a Se¢do Psicossocial Forense, ambos
manifestaram-se no sentido de que a utilizagdo da avaliagdo psicologica é
importantissima para a PMGO, tendo em vista ser necessario selecionar
pessoas que atendam as exigéncias (perfil) do cargo.

Ao se analisar a avaliagdo psicologica utilizada na PMGO
verificou-se que p:arte da bateria de testes aplicada é composta de técnicas
como entrevista individual e coletiva e dindmica de grupo, sendo estas de
carater subjetivo e¢ a maioria de testes psicolégidos que slo objetivos,
cientificos e plenamente mensuraveis.

Ocorre que, através de pesquisa exploratéria com os profissionais
da DP/3 e de pesquisa de campo, estas nos proporcionaram conhecer que
ingressaram na Corporagdo candidatos contra-indicados na avaliagdo
psicologica realizada nos diversos concursos para os Cursos de Soldados,
Sargentos e Oficiais, nos anos de 1995 a 1997, amparados em decisdes
judiciais através de Liminares em Mandado de Seguran¢a, que tiveram

posteriormente seus meritos confirmados, tendo sido argiiido principalmente o
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carater subjetivo de algumas técnicas, a cientificidade das mesmas e a falta de
previsio legal.

Como se tornou uma praxe este tipo de ingresso, o Alto Comando
da Corporagdo (autoridade de linha), decidiu em alguns concursos que a
avaliagdo psicoldgica, mesmo sendo de carater eliminatorio nos editais, que os
concorrentes, que atingissem indice satisfatorio nos exames de conhecimento,
fossem incluidos na Corporagéo.

Dessa maneira, a avaliagdo psicologica atualmente é de carater
eliminatorio. Na pratica, porém, isso ndo vem ocorrendo, acabando sendo
utilizada apenas para efeito de acompanhamento.

Evidencia-se, dessa forma, que o risco de ingressar pessoas com
caracteristicas inadequadas a fun¢fo ¢ grande. Tal ocorréncia podera trazer
transtornos emocionais sérios para a pessoa que se candidata, e sérios
prejuizos a populagdo, que sofre com a ma atuagio do policial militar, o que,
conseqilentemente, denigre o bom nome da Corporagdo e os deles mesmos.

Nos casos em que os candidatos ingressaram numa Organizagfo
Policial Militar, mas que foram contra-indicados na avaliagio psicoldgica,
tiveram intimeros acontecimentos negativos divulgados pela midia, inclusive na
PMGO.

O Estatuto dos Policiais Militares do Estado de Goids, Lei n.
8.033/75, que disciplina o ingresso na carreira policial militar ndo traz a
exigéncia de avaliagdo psicologica como requisito, em conseqiiéncia tornam-
se os editais nulos, pois fere o principio constitucional da legalidade. Mas,
todavia, a Corporagdo dispde de uma NGA, Portaria expedida pelo
Excelentissimo Senhor Comandante Geral da PMGO que regula o processo
seletivo na Corporagdo, que prevé a avaliagdo psicoldgica. Ocorre que, de
acordo com a Carta Magna e amparadas em varias decisdes judiciais

analisadas, constatou-se que ha necessidade de uma Lei para disciplinar a
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utilizacio da avaliagio psicolégica. E o que, conseqiientemente, acontece na
Corporagdo, tendo em vista que a NGA nio tem for¢a de Lei. Somado a isto,
constata-se, também, que algumas decisdes judiciais foram alicercadas na
constatagdo de que a avaliagdo psicologica, no nosso dmbito, sdo de carater
subjetivo.

Acontece que a avaliagdo utilizada pela PMGO ¢é a mesma
empregada pelas Corporagdes Policiais Militares que ndo enfrentam problemas
judiciais com candidatos contra-indicados, como € o caso da PMMG e PMSP,
conforme analise da pesquisa de campo. Tem-se o fato que o processo
decisorio acerca da aptiddo do candidato é baseada em uma andlise
globalizada dos testes e técnicas utilizadas, que sdio aceitdveis por outros
tribunais de justica. O que estes tribunais ndo aceitam é apenas a aplicagio das
técnicas que auxiliam os testes psicoldgicos.

Assim sendo, conclui-se que a avaliagdo psicoldogica atualmente
aplicada na Corporagdo ndo pode ser considerada como sendo de carater
subjetivo. |

Outros aspectos que devem se levado em conta € que a Diretoria
de Pessoal da PMGO, através da DP/3, possui uma estrutura de material e de
pessoal que obedece satisfatoriamente aos requisitos exigidos para a aplicagdo
da bateria de testes, além de atender rigorosamente os critérios universais da
técnica, obedecendo, dessa forma, orientagdes doutrinarias, o Codigo de Etica
Profissional dos Psicologos ¢ as decisdes judiciais.

Seguindo orientagdo do Conselho supra-mencionado e dos
profissionais da DP/3 néo nos foi possivel descrever a bateria de testes usados
na Corporagéo, tendo em vista que os concorrentes futuros podem mascara-
los.

Um detalhe que deve ser observado foi o de que a aplicagdo da

avaliagdo psicoldgica nas Organizagdes Militares é doutrina consagrada no
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Brasil e no mundo. Outro, foi que a Policia Militar exerce fungdes
constitucionalmente especificas em relagdo aos demais 6rgios do Estado.

Por fim, verificou-se que a PMGO necessita aperfeigoar o sistema
de recrutamento e sele¢do de seus recursos humanos, o qual ¢ a nossa matéria
prima.

N&o fo1 possivel fazer uma comparagio entre o quantitativo de
desvios encontrados nos candidatos indicados e contra-indicados, devido ao
curto espago de tempo determinado para elaboragdo desta monografia, o que
podera ser objeto de estudo em outro trabalho, tal fato, porém, nfo invalida o
trabalho em tela.

A fim de contribuir para um aperfeigoamento e tentar corrigir
distor¢des, constatadas no atual sistema, faz-se indispensavel, em carater de
urgéncia, a implantagdo de uma norma juridica que venha reconhecer a
obrigatoriedade da avaliagdo psicoldgica para ingresso na Corporagdo. Para

tanto, apresentamos como proposta, uma minuta de Lei.



PROPOSTA

Aqui estamos consolidando o nosso trabalho.

Analisando a legislagdo em vigor, constatamos que ndo ha
previsdo legal quando se trata da utilizagdo da avaliagdo psicologica seletiva
para os concursos publicos da PMGO.

Este fato ¢ evidenciado na Lei n. 8033, em seus artigos 10 e
11, que se referem ao ingresso de candidatos na Corporagéo.

Apesar de haver uma NGA regulamentando o assunto, esta
ndo tem forga de lei e estd sendo questionada pelas decisdes judiciais. Assim
sendo, torna-se imperioso propor a adogdo de normatizagdo de duas maneiras,
conforme se segue.

Primeiro, alterar os artigos 10 e 11, da referida Lei e, em
segundo, apresentar minuta de Lei especifica. Ambas, detalhando a avaliagdo
psicolégica a ser utilizada nos concursos publicos da Corporagéo.

Através do estudo comparado da legislagdo de outras co-
irmés, conclui-se que estas Organizagdes ja possuem ou estio viabilizando
legislagdo peculiar a respeito.

Optamos por apresentar minuta de Lei, acompanhada de

Exposigdo de Motivos a ser apreciado pelo Comando da Corporagio.
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Estado de Goias
Policia Militar

Gabinete do Comandante Geral

Goi1ania-GO., de de
Of n° /Gab. Cmt Geral

Excelentissimo Senhor Governador,

Estamos enviando a Vossa Exceléncia, a Exposi¢do de

Motivos e minuta de Lei que dispde sobre a obrigatoriedade da avalia¢do
psicoldgica para a inclusdo na Policia Militar do Estado de Goias e da outras

providéncias, para que sejam apreciados e, em seguida, encaminhada a Lei a
Assembléia Legislativa para aprovagio, tendo em vista a urgéncia do assunto.
Na oportunidade, elevamos o nosso apre¢o e

agradecimentos.

Atenciosamente,

EURIPEDES JOSE MARQUES - CEL PM
Comandante Geral da PMGO

Ao Excelentissimo Senhor
Governador do Estado de Goias
DD. Dr. Naphtali Alves de Souza

Palacio das Esmeralda - Nesta.



110

Estado de Goias
Policia Militar

Gabinete do Comandante Geral

EXPOSICAO DE MOTIVOS

A Policia Militar do Estado de Goids é uma categoria
de servidor pﬁblico estadual, regida por legislagdo prépria, conforme
estabelece o art. 100, da Constituigdo do Estado de Goias.

Para o ingresso na Corporagdo hd necessidade de
concurso publico. J4 os requisitos para a realizagdo desses concursos devem
vir estabelecidos em lei.

Acontece que, no Estatuto dos Policiais Militares do
Estado de Goias, Lei n. 8033, de 02 de dezembro de 1975, nos artigos 10 e 11,
ndo disciplinam o uso da avaliagdo psicoldgica, como uma das fases do
processo seletivo da Corporagdo e, mais, que devemos observar as condigdes
prescritas em lei.

Atualmente, dispomos de uma Norma Geral de Ag¢do

(NGA), n. 001-PM/001-PM1/93, que é uma Portaria, que regula e harmoniza

sobre os exames seletivos, em que os candidatos s3o submetidos para inclusio

na Corporagao.
E essa NGA diz que se faz necessario a utilizagdo do

teste psicotécnico, conforme estabelece o art. 24, 111

Art. 24 - A selegdo para inclusdo na Corporagio e
para a matricula noa diversos cursos, constara dos

seguintes exames:
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[1I - teste psicotécnico.

Assim sendo, os editais dos diversos concursos
baseiam-se nessa NGA, que ndo tem for¢a de Lei, ferindo o principio da
legalidade.

A avaliag8o psicologica aplicada é baseada no perfil
profissiografico existente para ocupar o cargo a ser preenchido, que vem sendo
aperfei¢coado visando a classificacdo do homem na Corporagéo.

Os concorrentes que sdo reprovados/contra-indicados
na avaliagdo psicologica, conseguiram ingressar na Corporagdo através de
decisdo judicial, tornando-se uninimes em dizer  que ndo ha dispositivo legal e
0 subjetivismo de tais testes.

Ocorre que estamos propondo esta minuta de Lei,
com intuito de tentar minimizar esta falha e melhorar o nosso recrutamento e
selecdo.

Quanto ao subjetivismo dos testes, a minuta de Lei
vira disciplinar a avaliagdo psicoldgica, composta por bateria de testes
plenamente aceitos pelos Tribunais de Justica.

A Diretoria de Pessoal da PMGO, através da Se¢do
de Recrutamento, Selegdo e Acompanhamento de Pessoal (DP/3), possui uma
estrutura de material e de pessoal que atende satisfatoriamente os requiéitos
exigidos para a avaliagdo, além de obedecer rigorosamente os critérios
universais da técnica.

Temos também que, a aplicagdo da avaliagdo
psicoldgica nas Organizagdes Militares é doutrina consagrada no Brasil e no
mundo.

Cabe aqui salientar que os candidatos contra-

indicados poderfio trazer sérios prejuizos a populagdo que sofre com a ma
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atuacdo do policial militar, e, conseqlientemente, denigre o nome da
Corporagao e deles mesmos.

O caso mais notdério de perfil inadequado ocorreu
com dois oficiais da PMDF, presos pelo seqiiestro da filha do Deputado
Distrital Luiz Estevdo no ano passado, sendo que um dos ex-tenentes recebeu
voz de prisdo em flagrante delito. Ambos ingressaram no Curso de Formagdo
de Oficiais (CFO), por for¢a de agdo judicial contra resultado desfavoravel que
haviam obtido na avaliag¢do psicologica.

Em Goids, recentemente, tivemos, no inicio do ano,
dois casos de suicidio, em que os policiais militares foram contra-indicados na
referida avaliagdo psicologica.

Conclui-se que se faz urgente a aprovacgio desta Lei,

a fim de minimizar esta problematica e tentar corrigi-la.

Quartel do Comando Geral, em Goidnia-GO, / /

EURIPEDES JOSE MARQUES - CEL PM
Comandante Geral da PMGO
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MINUTA DE LEI N° DE DE DE

Dispde sobre a obrigatoriedade da
avaliagdo psicologica para inclusdo na
Policia Militar do Estado de Goias e da

outras providéncias.

Art. 1° - Para ingresso na Policia Militar do Estado de
Goids em qualquer posto ou graduagdo, quando da matricula, além das
condigdes relativas & nacionalidade, idade, aptiddo intelectual, capacidade
fisica ¢ médica, serd exigida a todos os candidatos, a aptiddo na avaliagdo
psicologica.
Paragrafo Unico - Os editais dos concursos publicos para ingresso incluirdo a
aprovagdo na avaliagdo psicologica como etapa seletiva de carater

eliminatorio.

Art. 2° - A avaliagdo psicologica, de carater seletivo e

eliminatério, engloba uma bateria de testes composta de testes psicologicos e

técnicas, realizados com a finalidade de verificar a adequagdo dos candidatos
ao perfil profissiografico.

§ 1° - Perfil profissiografico compreende o conjunto de caracteristicas

fisicas, psiquicas e intelectuais necessarios para um melhor desempenho de um

determinado cargo ou fungio.
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§ 2° - Cada cargo ou fungio possui um perfil profissiogréfico, elaborado
previamente pelo servigo de psicologia da PMGO.
§ 3° - A bateria de testes sera composta de:
a) testes de personalidade (projetivos);
b) testes de aptiddes e nivel mental (psicométricos);
c) técnicas (entrevista individual e coletiva e dinamica de grupo).
§ 4° - A bateria de testes devera mostrar-se coerente com o perfil
profissiografico requerido em fungfo do numero de candidatos, dos recursos
que dispde, do surgimento de testagem mais eficiente e da inadapta¢do dos
candidatos, de uma forma geral, a determinada testagem.

Art.3° - A bateria de que trata o artigo anterior sera
aplicada pelo servigo de psicologia da PMGO ou por psicologos contratados
para esse fim, regularmente inscritos no Conselho Regional de Psicologia da
area onde estiver situada a sede do Orgfio ou da empresa promotora do

processo de sele¢do de pessoal.

Art4° - Sera reprovado/contra-indicado na avaliagdo
psicoldgica o candidato que:

I - possuir alguma caracteristica fisica e/ou tragos de
personalidade que ndo sejam compativeis com o perfil solicitado
ou com a carreira policial militar; »

IT - possuir um nivel de inteligéncia geral, bem como aptiddes
especificas em niveis inferiores a média, aferidos através dos
parametros técnicos adotados pelo servico de psicologia da
PMGO;

III - apresentar tragos de psicopatologias da personalidade

detectados em testes tecnicamente compativeis com o nivel de seu

cargo ou fungdo, tais como: distirbios psico-estruturais de



natureza grave com sindrome cerebrais orgnicas, psicoses,

psiconeuroses, oligofrenia, personalidade psicopatica, desvios

sexuais, alcoolismo, dependéncia de drogas.

a) apresentar hiperagressividade associada a forte ansiedade, a
nibicao;

b) a extratensdo, ligada a hiperagressividade e impulsividade;

c¢) ansiedade somada a excitabilidade;

d) disritmia praxica, confirmada por eletroencefalograma.

Art.5° - Também estio sujeitos a avaliagdo psicoldgica:
a) policial militar candidato a Carteira Nacional de Habilitagfo;
b) ex-praga, candidato a reinclusio;
c) policial militar encaminhado pela Diretoria de Pessoal,
Diretoria de Satde ou pelo Comando da Corporagédo para fins

diversos.

Art.6° - Ao final de cada bateria de testes, a equipe de

psicologos devera elaborar laudos individuais, os quais serdo guardados em
confidencialidade, ficando estes a disposi¢do do proprio candidato e/ou do

Juizo competente, em eventuais recursos ao Poder Judiciario.

Art.7° - O candidato que for julgado reprovado/contra-

indicado na avaliagdo psicologica podera requerer uma devolugdo e/ou
recorrer do resultado mediante requerimento enderegado ao Diretor de Pessoal.

§ 1° - O requerimento de devolugdo e/ou recurso devera ser apresentado
at¢ 02 (dois) dias dteis apds a divulgagdo, pelo setor competente, dos

resultados da avaliagdo psicologica.
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§ 2° - A avaliacdo psicolégica em grau de recurso sera realizada e/ou
avaliada por uma comissdo especial de exame constituida por 02 (dois)
psicologos e 01 (um) médico psiquiatra da Corporagdo ou por peritos com a
mesma especialidade, designados pelo Comandante Geral.

Art.8° - Caso seja necessarla uma retestagem no
candidato, a mesma devera ser realizada, no minimo, 15 dias apés a ultima

testagem.

Art.9° - O candidato aprovado/indicado numa avaliagdo
psicologica, destinado a ocupar um cargo néo lhe da o direito de aproveitar a
mesma avaliagdo psicolégica, com o intuito de ocupar um cargo acima, tendo
em vistas que a exigéncia do perfil profissiografico do cargo inferior ¢,

conseqiientemente, MeNory/que 0 Cargo Superior.

Art. 10- O Poder Executivo regulamentara o disposto

nesta Lei no prazo quarenta e cinco dias a contar da data de sua aplicag@o.

Art.11 - Esta lei entrara em vigor na data da publicagéo de

sua regulamentacao.

/

Palacio do Governo do Estado de Goias, em Goiania, de de
WAy RERRC B ReRioL Dy D TSR
NAPHTALI ALVES DE SOUZA

Joneval Gomes de Carvalho
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ESTADO DE GOIAS
POLICIA MILITAR
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
C A 0)

Goiania-GO., 12 de marco de 1998
Of. s/n°/98

Dos Oficiais-Alunos do CAO/98

Ao Sr. Maj PM Chefe da DP/3/PMGO

ASSUNTO: Solicitagdo

Estamos freqiientando o Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais na APM/GO, deste curso consta a elaboragdo de
um Trabalho Técnico Cientifico (monografia), o tema que nos fot dado para a
pesquisa, intitula-se a IMPORTANCIA DA  AVALIACAO
PSICOLOGICA SELETIVA PARA INGRESSO NA PMGO.

Considerando a necessidade de colher
subsidios dessa Secdo para elaboragdo do nosso trabalho, solicitamos de V. S,
a gentileza nos autorizar a pesquisar de laudos em que consta os candidatos
contra-indicado na avaliagdo psicoldgica (nos ultimos 3 anos) e copia da NGA
001PM/1.

Qutrossim, informo-vos que de ftais
levantamentos serdo apenas divulgados os dados estatisticos, ou seja, ndo
serdo mencionados os nomes dos candidatos contra-indicados.

ALEXANDRE TEIXEIRA CANDIDO - CAP PM
CAO

EDSON INOCENCIO - CAP PM
CAO



ESTADO DE GOIAS
POLICIA MILITAR
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
CURSO DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS/98

Goiania-GO, 04 de maio de 1998.
Of. S/n°/98-CAQO
Dos Oficiais Alunos do CAO/98.

Ao Ilmo Sr. Chefe da Secdo de
Recrutamento e Selegdo da (PMMG,
PMSP, PMPR, PMPE e BMRS)

ASSUNTO: Solicitagdo

Estamos, novamente, buscando mais
dados dessa co-irmd, que venha a enriquecer ainda mais a elaboragdo de nossa
monografia, que intitulava-se: A IMPORTANCIA DA AVALIACAO
PSICOLOGICA PARA INGRESSO NA PMGO.

Assim sendo, solicitamos de V. $°; a
gentileza de enviarmos, dentro das possibilidades na maior brevidade possivel,
acorddo em que a Justiga profere decisdo judicial favoravel a PMSP, em
desfavor de candidato contra-indicados nos testes psicologicos e que procuram
ingressar através desta via (se possivel quatro acérddos mais recentes).

Esperando contar com a indispensavel
contribuicdo de V. $°, desde ja manifestamos 0s nossos mais SINCeros
agradecimentos, e solicitamos enviar a resposta se possivel via fax (062) 821-
0606, ou encaminhar para a APM/GO, Rua 252, n° 21, Setor Leste
Universitario, Goiania - GO, CEP - 74.603-240, aos cuidados dos Oficiais
Alunos do CAO/98, abaixo assinados.

Atenciosamente,
Alexandre Teixeira Candido - CAP PM

Edson Inocéncio - CAP PM



QUESTIONARIO

1) No processo seletivo para ingresso nessa Corporagao, é prevista a avaliagéo psicologica ( teste
psicotécnico) para?
a) Curso de Formacdo de Soldados (CFSd)

( ) Sim ( ) Nao
b) Curso de Formacdo de Sargentos (CFS)
{ } Sim ( ) Nao
¢) Curso de Formagdo de Oficiais (CFO)
( ) Sim ( } Néo
2) A avaliago psicologica ( teste psicotécnico), é de carater eliminatorio?
a) CFSd ( ) Sim ( ) Nao
b) CFS ( ) Sim ( ) Néo
c¢) CFO ( ) Sim ( )} Nao

3) A avaliagio psicologica (teste psicotécnico) de carater seletivo e eliminatorio, € normatizada por
algum embasamento legal?
( )Sim ( ) Néo
Qual?

4) O candidato contra-indicado na avaliagdo psicologica (teste psicotécnico), recorre a algum
expediente administrativo ou judicial para se ver aprovado no processo seletivo?

( } Sim Paraocurso a) CFSd ( )
( ) Ndo b) CFS ( )
¢) CFO ( )

5) Qual o percentual médio de candidatos contra-indicados na avaliagdo psicoldgica (teste
psicotécnico), para 0s cursos:

a) CFSd ; CFS ; CFO
Comentario:

6) Qual o percentual médio de candidatos contra-indicados na avaliagdo psicologica (teste

psicotécnico), que conseguiu ingressar na Corporagao através de decisdo judicial? Se possivel nos

Ultimos trés anos:

a) CFSd ; CFS : CFO
Comentario:

7) Existe algum tipo de acompanhamento psicologico para os candidatos selecionados para os
cursos de:

a) CFSd ( ) Sim ( ) Néo
b) CFS ( ) Sim ( ) Néo
c) CFO ( ) Sim { ) Nao
Comentario:

8) Caso tenha havido o ingresso de candidato contra-indicado na avaliagao psicologica (teste
psicotécnico), por forca de decisdo judicial houve desvio de conduta desses candidatos no



desempenho do servigo policial militar?

9) A avaliagdo psicolégica (teste psicotécnico), tem carater eliminatorio para os policiais militares
dos quadros dessa Corporagdo, quando submetidos a concurso?

10) Quais sdo os principais desvios de conduta apresentadas pelos candidatos contra-indicados na
avaliacdo psicolégica (teste psicotécnico) que conseguiram ingressar nessa Corporagéo por forga de
decisdo judicial

11) Essa Corporagdo tem obtido sucesso na contestagéo dos mandados de seguranca, (caso houver)
impetrados por candidatos contra-indicados na avaliagéo psicolégica (teste psicotécnico)?

Obs.: favor devolver o questionario até dia 01/04/98, e encaminhar embasamento legal do teste
psicolégico da Corporagdo (se houver).

Para o endereco: Academia de Policia Militar de Goias, rua 252, n° 21, Setor Leste Universitario,
Goiania-GO., CEP - 74.603.240 ou fone-fax (062) 202.2799, aos cuidados dos oficiais alunos do
CAO0/98, abaixo assinados:

Alexandre Teixeira Candido - Cap PM

Edson Inocéncio - Cap PM



Estado de Goias
Policia Militar
Academia de Policia Militar
Curso de Aperfeicoamento de Oficiais

Of. n° 003/98 - CAO
Goiania, GO, 26 de maio de 1998.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Estamos freqiientando o Curso de Aperfeigoamento de Oficiais
na Academia de Policia Militar de Goias, e do curriculo deste Curso consta a
elaboracdo de uma monografia, e 0 tema que estamos pesquisando intitula-se A
IMPORTANCIA DOS TESTES PSICOLOGICOS SELETIVOS PARA INGRESSO
NA PMGO.

Assim sendo, solicitamos de Vossa Exceléncia, gentileza de
enviar-nos, dentro das possibilidades na maior brevidade possivel, 04(quatro)
Acordios em que esse Egrégio Tribunal profere decisfo judicial favoravel a Policia
Militar de Minas Gerais, em desfavor de candidato contra-indicado nos testes
psicologicos € que procuraram ingressar através desta via (se possivel os mais
recentes).

Esperando contar com a indispensavel contribuigdo de Vossa
Exceléncia, desde j4 manifestamos os nossos mais sinceros agradecimentos,
solicitamos enviar a resposta se possivel via fax (062) 821-0606, ou encaminhar
para a APM/GO, Rua 252, N°21, Setor Leste Universitario, Goiania-GO, CEP-
74.603-240, aos cuidados dos Oficiais Alunos abaixo assinados.

E de suma importincia que a resposta seja devolvida até
02/06/98.

Atenciosamente.
Alexandre Teixeira Candido - CAP PMGO

Edson Inocéncio - CAP PMGO

Ao Exm® Sr. Desembargador
Presidente do Tribunal de Justiga
do Estado de Minas

Belo Horizonte - MG



ESTADO DE GOIAS
POLICIA MILITAR
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR
CURSO DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS

Goiania-GO., 01 de junho de 1998
Of. n° 002/98 - CAO
Dos Oficiais Alunos do CAO/98
Ao Ilmo Sr Presidente do CRP/GO e Chefe da Se¢do
Psicossocial Forense do TIGO

ASSUNTO: Solicitagdo

Estamos freqiientando o Curso de Aperfeigoamento
de Oficiais (CAO) na Academia de Policia Militar (APM), e do curriculo deste Curso consta
a elaboragdo de uma monografia, e o tema que estamos pesquisando intitula-se A
IMPORTANCIA DOS TESTES PSICOLOGICOS SELETIVOS PARA INGRESSO NA
PMGO.

Dentre as pesquisas verificamos que todos os
candidatos contra-indicados/reprovados nos testes psicologicos, como uma das fases do
processo seletivo, ingressam na Corporagéo através de decisio judicial.

As decisdes judiciais sdo undnimes em dizer que nio
ha previsdo legal que ampara a realizagdo dos testes, posto que, nos s6 dispomos de uma
Norma Geral de A¢do (NGA), expedida pelo Exm® Sr Cmt Geral, e a subjetividade dos
referidos testes e dos especialistas da area (psicologos).

Ainda, através de contato com as Policias Militares
dos Estados de Minas Gerais e Sdo Paulo, temos que nessas Corporagdes nenhum
candidato consegue ingressar no concurso através de decisdo judicial, por possuirem
legislagdo pertinente.

Assim sendo, estamos propondo uma minuta de lei
que venha a amparar a utilizagdo dos testes psicologicos, nos concursos, para o ingresso na
PMGO, solicitamos de V. S' a gentileza de nos enviar dados, opinides, sugestdes,
documentos etc., a respeito do assunto, dentro das possibilidades e na maior brevidade
possivel, tendo em vista que estaremos entregando o trabalho no final do més de junho/98.

Esperando contar com a indispensavel contribuicio
de V. §% desde j4 manifestamos os nossos mais sinceros agradecimentos, e solicitamos
enviar a resposta, se possivel via fone-fax (062) 821-0606, ou encaminhar para a APM/GO,
Rua 252, N° 21, Setor Universitario, Goiania-GO, CEP.: 74.603-240, aos cuidados dos
Oficiais Alunos do CAQ/98, abaixo assinados.

E de suma importancia que a resposta seja enviada
até 04/06/98. Atencigsamente,

ALEXANDRE TEIXEIRA CANDIDO - CAP PMGO

EDSON INOCENCIO - CAP PMGO
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RESPONSAVEL-
Z (UIZ(A) D DIREITO}:

CASO NAO RECEBA TODAS AS PAGINAS, ENTRAR EM CONTATO IMEDIATAMENTE - FONE: 216-2?3 oL

%OPEgADOR: DATA:

ASSINATURA:

TOTAL DE PAGINAS INCLUINDO
__ESTA CAPA;

Eu, signatania, Marlene da Gléria Nery de
Carvalho, Psicéloga Clinica-juridica, chefe da Se¢do Psicossocial Forense;
graduada pela UCG-CRP181, Especializada em Curso de Psiquiatria,
Psicologia e Psicodiagnostico da Infincia e Adolescéncia; Psicomotricidade;
Pericia em Psicologia Forense; Curso de Avaliagdo em Transtornos Mentais
do Comportamento(UFG) e outros, varias participagdes em congressos,
seminarios e workshop, etc.

Sendo solicitada a falar sobre a “Importancia dos
Testes Psicologicos”, para ingresso na PMGO, passo a fazer as
consideragdes iniciais € emitir opinides e sugestdes.
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A mais reeente classificagdo Intemagiio de
Doengas Mentais ou seja, a CID-10 = "Classiticacfio de Transtornos Mentais e de
Comportamento da CID-10", onde sdo feitas as discussdes clinicas e direlrizes
diagnoticas, da Organiza¢do Mundial de Saidde. EBstdo integrados todos os
prolissionais de satide; tem promovido o descnvolvimento do servigo de saide,
abrangendo a prevengfo, o desenvolvimento, o melhoramento de condicdes
ambientais, o desenvolvimento de recurso para a safde. A coordenagio ¢ o
desenvolvimento de recursos humanos para a sande, tem além de médicos ¢
profissionais também da salde, teve a Unidio Internacional de Socidade Psicoldgica,
inclusive com um pisicoldgo brasileiro que atuou na elaboragdo do CID-10, ¢ nesta
o papel do psicologo apresenta como destaque. E, s6 para citar como exemplo a
avaliag@io, através de testes psicoldgicos de

Retardo mental "¢ uma condicio de
desenvolvimento interrompiclo OU
incompleto da mente, a qual especialmente
caraclerizada por compromelimento  de
habilidades marifestadas durante o periodo
de desenvolvimenlo, as quais contribucin
para o nivel global da inteligéncia, isto ¢
aptiddses cognitivas de linguagem motoras
¢ socluis™, "0 returdo pode vcorrer com ou
sem qualquer oulro franstorno mental ¢
Jisico”.

Entretanto,  individuos  mentalmente
retardados podem apresentar a série completa de transtornos mentais, e
prevaveléneia destes, € pelo menos trés a quatro vezes maior nessa populagio, do que
na populagdo em geral, E importante salientar, que o retardo mental leve, pode haver
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noldvel imaturidade emocional ¢ social, (avaliada através de méwdos ¢ iéenicas

psicoldgicas) Jevando ao prejuizo, por exemplo na incapacidade para enfrentar as

“demandas do casamento, ou da educagio dos filhos, no emprego, especialimente

quando consegue mgressdo em profisses onde a exigéneia da cscolaridade ¢ baixa:
ou seja, até 2° grau, e por algum motivo, consegue a conclusdo deste.-

No caso dos limitrofes, a capacidade est4
sendo confundida, com a capacidade do individuo considerado como "inteli génte", ou
seja, 0 QI estd na fhixa entre 50 2 69 percentil, ¢ ocilando entre estes ou passando ao
Ql acima de 70 percentil .-

I importante salicntar que individuos
mentalmente retardados ou limitrofe, t8m maior risco de serem explorados sofrendo
abusos, s8o influenciados; tém pouca critica e auto critica; sdo poucos contestadores;
80 subservientes, de bom "contato social", alegres , além desses sintomas
psicossociais, as psicopatologias ¢ fatores caracteristicos de determinados tipos de
personalidade, sdo facilmente observados através dos testes psicologicos.

| O "limitrofe" pode até ser considerado como
pessoa normal, podendo muitas vezes, chegar a concluir o 2° grau, considerando que
a maiona do ensino nas escolas brasileiras, é bastante precdrios. O individuo de baixo
QI, em uma regido "¢ normal”, é inteligénte em outras regides, e somenle através de
testes padronizado, isto serd detectado.-

Tudo isto ¢ bastante complexo, para scr
observado sémente pelas avaliagdes tradicionais. E somente através dos testes do Ql
de personalidade ¢ outros, onde o nivel reduzido de funcionamento intelctual, resultado
da capacidade diminuida para sc adaptar as demandas didrias, do ambiente social
normal, que requer determinada exigéneia cogmitiva, serfio claramente explicados -

Os testes de inteligéneia, assim como os
tesles de personalidade, séo padronizados, cientificamente pesquisado e testado, onde
observamos normas culturais locais; quando além de outras consi deragdes apropriadas
ao nivel de funcionamento dos individuos ¢ as suas condigBes adicionais, como escala
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de maturidades e adaptagdes sociais, localmente padronizadas, sdo completadas pelas
entrevistas psicolégicas ¢ psicossociais. E, para tanto , no caso do Brasil, sdo fungoces
privativas do uso de método ¢ téenica psicoldgica para  realizacio  de
psicodiagnistico, -

Li, definimos como métodos ¢ téenicas
psicoldgicas: " os exames psiquicos, no
momento das entrevisias psicoldgicas, as
ohservagies psicoldgicas, os questiondrios
psicoldgicos ¢ psicossocias ¢ em especial o
aplicagdo e corrrecdo  dos  resies
psicoldgicos, onde se avalia a infel Igénciv
do individuo, além  dos  sintomas
psicopatoldgicos,  psicossociais, e
compaoriamento, psicomolriz ¢
CINOCIONAILS, -

Essa privacidade estd amparada na Lei
Federal de n° 4119 dc 27.08.96 - que regulamenta a profissdo do psicdlogo e dispoc
sobre 0s cursos de formagdo em psicologia.-

Os testes, que observam a personalidadc,
inteligéneta, ¢ os aspectos de comportamento da psicomotricidade, cte, como ¢ usado
teste Zulliger; "feito" como instrumento de exploragdo da personalidade, foi
cientificamente estudado e provado a sua eficacia, especialmente, na aferi¢io da
personalidade. Inicialimente, testado através do Servigo de Psicologia do Fxército
Sui¢o(Ayudantia General, 2° Seccion) em 1942, em substitulodo ao entdo famoso e
cientificamente comprovado, teste Rorschach, método também utilizado para estudar
a estrutura profunda da personalidade, para o psicodiagnostico, onde era necessario
examinar as predisposigdes de cardter da inteligéneia, da afetividade, as atitudes e toda
a estrulura psiquica do sujeito, em tempo vépido; diferente do teste Rorschach, que ¢
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um teste mais demorado em sua corregdo.-

No Brasil o Centro Lditor de Psicologia
Aplicada LTDA(CEPA), em um trabatho pioneiro, em conjunto com varias pesquisas,
tem padrohizado o teste Zulliguer com trabalho efetuado no ano do 1968 4 1970, na
regiao nordeste; onde ha prova de personalidade foi testada.- :

Alba Gomes Guerra diz: " o leste Zulliger
S um leste em que seu Ccmprego, nos
permite obler uma aproxiimagdo de como
se encontra organizado a estruurd dd
personalidade, quais as — caracteristicas
hasicas da vida afetiva, as psicopatologias,
além de compreengdo do - estado inteleciual
do individuo -

O teste Max Pfister "Teste das Pirdmides
Coloridas", também traduzido ¢ dotado aos padrGes brasileiros, cstudado pclo
professor Fernando de Villemon Amaral 1978, visa dar & todos quanio se intercssam
pelos problemas de pesquisa da personalidade; é também um métado que enriquece
a numerosa familia das (éenicas prijetivas do profissional psicdlogo.-

O cinctopsicologia - estudo do movimento,
encontra hoje enriquecido, com pesquisa na area ingtitivo-emocional de 1.
Ajuriaguerra(1970), além de outros cstudos, dos quais destacamos o listudo da
Delinquencia (Heyyer), da Instabilidade Abromson, relacionados com o caraler em

) todas as manifestagdes psicanalisticas de (Reich) em fun¢do do movimento.-

O psicodiagnéstico, feito através do teste
Rorschach, ¢ também um dos mais apreciados em todo mundo.-

Segrundo Hermomn Rovschach, ¢ um leste
que revala a organizagdo bdsica  du
estrutura da persanalidade, incluindo os
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tragos afetivos ¢ cognitivos, fundamentais
na vida mental.-

Emprega-se atualmente, além da identificagdo
de desordens ou transtornos mentais, em grupos considerados normais de
caracteristicas pessoais, diversas, especialmente nas forgas armadas de varios pafses.
dentre os quais EUA e Inglaterra, para a identificacio dos inaptos.-

A psicomotricidade, ¢ também campo de
andlise e observagdo do psicologo que através dos testes psicomotriz, tem observado
o psico-fisioldgico, o psico-afetivo ¢ o psico-social.-

Segundo Agostinho Minicuccl, "a situagdo
do -trabatho &, fundamentalmenie, wumda
atividade cinética, onde se¢ opoem em
causas estruturadas como a destradidade,
precisdo,  ritmo, - ordem ,  velocidacde,
sincronidade ¢ perfeicdo de movimenios,
associados a atitudes intelectuais, como
sejam a o representagdo  espacial,
imaginagdo, a transfa¢do, elc-."

Os psicdlogos , 08 psiquidtras, os clinicos.
apreenderam hd muito tempo, a estabelecer diferengas entre mudangas
superficiais(fenotipicas) e mudangas fundamentais ¢ basicas (genotipicas), portanto
estando estes profissionals mseridos no contexto da avaliagio de pessous, para a
organizagdo, onde tentam resolver o conflito entre o sistema e o individuo.-

Maria Ister CGarcia Arzeno, psicéloga

conceituada , diz: " considerar imprecidivel
valorisar a etapa diagnéstico, no trabalho
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clinico. O sustento de um bom diagnéstico
clinico, estd na base da  orientugdo
vocacional ¢ profissional do  (rabalho,
especialmente como peritos forenses ou
trahathistas; o psicologo faz o diagndstico
da situagedo onde o psicodiagnostico ¢
imprecidivel, onde o dltimo  implica
aumtomaticamente na  administragdo  de
testes, sendo gue a finalidade especial,
deve ser ulilizada para diagnostico. /i
especial ¢ dhvia estabelecer o diagnastico,
mas sem colocar rdtulo, mas explicar o gue
ocorre, aldém do que o paciénie pode
descrever conscieniemenie. -

E gracas ao uso dos modernos métodos de
exames psicologicos, através de testes psicoldgicos, ¢ que a psicologia ¢ a psiquidtria,
tém atingido a idade adulta, dentro do mundo ciéntifico, mas isto nfo significa que ¢
o psictlogo, o auxiliar do médico psiquidtra, mas trabalham em parceria , dentro da
ciéncia mental, com isto , tem tido maior progresso nos altimos anos, relembrando
que na lei brasileira, o uso dos métodos ¢ idenicas para psicodiagndstico, é privativo
do profissional psicologo.-

Alvaro Mayrink Closta, Desembargador, no
estado do Rio de Janciro, Criminalista.
Afirma; "o exame psicoldgico  repousa
sobre testes, que tornam possiveis o estuddo
de uma forma ou de outra espécie di
comportamento  humano, colocando 0§
problemas, a fim de serem resolvidos, cujos
FESPOSLAs ou exacugdes sdo comparadas
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COM OULFAS PEsSSOas que $é ercontran em
condigdes semelhantes”, () wesee é asyin
referido ¢ seus resultados formam wma
base para os julgsamenios ¢ predicoes,
existindo  1rés  grandes  categorias,
empregadas no exame psicoldgico: o da
inteligéneia, o de cardter ¢ o de orieniagdo
profissional”.-

Bem, poderiamos citar dgul, inimeros
doutores ¢ cientistas do comportamento, estudiosos dos assunlos, jurisprudencias,
pesquisas ¢ as mais modernas téenicas de avaliagdo psicoldgica, que Iriamaos
somenie acrescentar que a psicologia engquanto wtilizadora de testes psicologicos, &
uma profissdo diagnosticadora dos transtornos mentais e ({() comporiamento, di
saulde mental, caberd ou nélo | ser utizada, A resisténeia s mudangas, sempre foram
muito grande, e ndo serd nds psicoldgos gue iremos dizer para o leigo utilizd-la, mas
sim-este quem poderd langar mdo de recursos da psicologia ¢ estard somente se
heneficiando, colocando o homem certo, no lugrar certo, com sua capacidade, com
seu equilibrio psicomotriz, com sua personalidade em prol da sociedade, resgatando
a sua cidadania. -

No caso dog militares, profissionais que Hdam
com o comportamento humano, usando especialmente a psicomotricidade;mercee ser
antecipadamente conhecido, em sua personalidade, seu nivel intelectivo, sua
capacidade psicomotriz, -

Ser declaradamente rigido ou altrufsta, néio
significa ser "bom", mas sim , que est por tras de todos os sintomas psicopatolagicos
ou de saude mental, ou nivel de inteligéneia, que dara ao praprio profissional, a
qualidade de bom desempenho profissional, em prol da populagio.-

E, para encerrar nossa fala, sugetimos dentre
varios sintomas de "satide mental”, que para o bom desempenho a qualidade de um
militar, deverd ser escolhido um individuo com o perfil minimo: individuo com
mteligéncia acima da média, a personalidade onde os "fatores” estdio em equilibrio, o
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“altruismo" ndo sejam confundido com neahum tipo de fanatismo, que seja obediénte
sem ser subserviente ¢ que a "rigidez" seja equilibrada, isto tudo, observado atraves
do psicodiagnostico.-

Sogestes para com plementagdio desse trabalho;

| - Entrevistur neurologista sobre a tmportincia dos tostes psicologios: oxemplo:
Dra. Maria das Gragas Brasil ;

2 - Consultar um especialista em testes psicolégicos: Dr. Rodolfo Petrelli - Vice
Reitor da Universidade Catélica de Goids,

Bibliografia:

- Psicologia Judiciria, Lintico Altavila - 3* Fdigdo - traducdo de Fernando de Miranda, -
- CID-10 - Classificagio de Transtronos Mentajs de Comportamento do C113-10
Descricdes Clinicas e Diretrizes Diagnosticas - World Health Organization - Geneva "Artes

Médicasg" -
- Bl Test Z - Un 'leste Individual e Coletivo-Hans Zulliger ¢ [ritz Salomom - Editorial -
Kapelusz. - ‘

- Manual de Psiquigtria Infantil-Ajuriaguerra- Masson do Brasil -

- Exame Criminolégico- Doutring e Jurisprudéneia - Hditora Forense.-

- Temas Basicos de Psicologia- Clara Reging Rappoport - Testes Projetivos Graticos - CPU -

- Agostinho Minicgi- Cinetopsicologia « Fundamentos do Teste Palogréfico -

- O Teste do Zulliger - Uma Experiéncia Brsileira - Alba Gomes Guerra -

- O Teste das Piramides de Cores- Henrique Justo Theodorus Van Kolek, Vetor - Editora
Psicopedagogica LTDA -

- Diciondrio Téenico de Psicologia - Alvaro Cabral e Eva Nick -

- Psicodiagnéstico Clinico - Marla Esther Garcig Arzeno. -

- Psicodiagnéstico - H. Rorschach - Editara Mestre Tou.-

- Psicologia ~ Legislacio - Conselho Federal de Psicologia,-

(0, 03.06.9F
St ortemss

SE_Q.ﬁ‘ ’ ot Nasr do £, (‘L“'UH”LO



CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 92 REGIAO GOIAS E TOCANTINS
OF.CRP-09 N°.252/98 Goiania-GO, 15 de Junho de 1998

Senhores Capitdes,

Atendendo as vossas solicitagdes, temos o seguinte a expor:

O exame psicotécnico, ou avaliagdo psicoldgica, vem sendo largamente utilizado ha décadas como um
valioso instrumento na selegio de pessoal, principalmente para cargos de maior responsabilidade, onde
o sujeito fica exposto a tensOes e pressdes, e onde lhe é exigido um perfil diferenciado dado a
necessidade de tomadas de decisdes e do exercicio de poder, situagdes essas que exigem do individuo
um alto grau de ajustamento psicologico, emocional e social.

N&o obstante sua eficiéncia e eficacia em tragar perfis de personalidade e profissiograficos, os exames
psicotécnicos vém sendo freqilentemente objeto de mandados de seguranga, que terminam por anular
esta modalidade' de avaliagio em determinados concursos publicos, e consequentemente propiciando o
ingresso de individuos com perfis inadequados em cargos de extrema importincia e responsabilidade.
Temos registro de alguns casos, dois dos quais faremos um breve relato: um em Brasilia, onde um
individuo contra-indicado pelo exame psicotécnico foi integrado as forgas policiais e posteriormente
flagrado integrando um bando de sequestradores outro caso em S&o Paulo, onde um juiz anteriormente
contra-indicado pelo exame psicotécnico & magistratura foi autuado por\estrupro a uma menor. Estes
sdo apenas dois casos dentre uma série que dao aval a contra-indicagéo do exame psicotécnico.

Embora os instrumentos de avaliagdo psicoldgica sejam tidos por alguns (principalmente leigos) como
iImprecisos, vagos ou subjetivos, eles revelam com uma margem de acerto extremamente alta os tragos
de personalidade do individuo, que sdo posteriormente confirmados por entrevista psicologica antes de
comporem um laudo técnico.

A despeito de sua subjetividade, no exame psicotécnico contudo sdo utilizados instrumentos de
avaliagdo reconhecidos e comprovados cientificamente apds exaustivo trabalho de pesquisa
fundamentado, se comstituindo em instrumentos de avaliagio de grande importincia, que bem
empregados podem oferecer subsidios objetivos e precisos para progndstico e/ou diagnéstico, seja para
fins de selecdo de pessoal ou terapéutico.

Encaminhamos, em anexo, copia de material relativo ao assunto em pauta oriundo do Conselho Federal
de Psicologia e Projetos de Lei em tramitagdo na Camara dos Deputados e Senado Federal.

Esperando estar contribuindo com a vossa pesquisa, colocamo-nos & disposigio para maiores
esclarecimentos.

Atenciosamente,

Carmem i%odngues 5?1 0

Cons.do CRP-09

Ilmos. Srs. iy
Alexandre Teixeira Candido
Edson Inocéncio

Capitdes da PMGO

Av. T-2 N° 803 Qd. 76 Lt. 18 Setor Bueno - Fone: (062)251-8347 - CEP: 74.210-010 - Goiania-GO
E-Mail - crpOSdir@netline.com.br
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PROJETO DE LEI DA CAMARA - PLC 21/97
Avaliacdio Psicologica dos integrantes das policias e corpos de bombeiro
(do Dep. Carlos Apolinario - PMDB/SP)

Na Sessdo do dia 05 NOV 97 da Comissdo de Constituigdo € Justiga
do Senado - CClJ, foi aprovado o parecer do relator, Sen. Romeu Tuma - PFL/SP, que se
manifestou favoravel ao projeto, com adogdo de Substitutivo. A matéria sera agora
encaminhada a apreciagdo do Plenario. Caso seja aprovada na forma do Substitutivo da
 CCJ, obrigatoriamente tera que retornar a Cdmara para andlise das alteragdes. Se rejettada,
sera arquivada. No entanto, se o projeto for aprovado na forma do texto oriundo da
Camara, sera remetido diretamente a sangdo do Executivo. A rigor, na votagdo em
Plenario, deve prevalecer a versdo do relator, o que obrigard uma nova tramitagdo da

matéria na Camara.

No ambito do Senado, serd ainda aberto o prazo de cinco sessoes
para apresentagdo de emendas de Plenario, antes da deliberagdo final. Caso algum senador
proponha alguma modificagdo no texto, o projeto retornara a8 CCJ para nova analise.

Vale lembrar que o CFP, mediante parecer da Conselheira Julieta
Arsénio, possui posi¢do favoravel ao Substitutivo do Sen. Romeu Tuma, inclusive com
sugestdo de emenda - substituigdo do termo “junta médica™ por “junta psicologica™. Para
tanto, se houver interesse do Conselho na apresentagdo de emenda nesse sentido, torna-se
necessario o contato com algum senador, para que seja viabilizada a proposta dentro do
prazo. Esse periodo destinado a emendas de Plenario € estabelecido pela Secretaria Geral
da Mesa, apds o encaminhamento do parecer aprovado pela comissdo - no caso, a CCJ. Isso
deve ocorrer a partir da proxima semana, apds o recolhimento das assinaturas e as devidas
publicagdes. Portanto, convém, se for o interesse do CFP, que a escolha e o contato com
algum Senador se dé com brevidade, a fim de possibilitar a apresentagiio da emenda.

Outra possibilidade, ¢ 0 encaminhamento da proposta de emenda a
todos os senadores, acompanhada de oficio solicitando a sua apresentagdo. E provavel que
algum parlamentar atenda o pedido por iniciativa propria. Para isso, convém que haja uma
boa fundamentagdo que justifique o mérito da solicitagdo, de preferéncia sem vinculagdo
com o aspecto corporativista ou de simples garantia de reserva de mercado.

Importa ressaltar que esse projeto angariou o apoio de todo o
Congresso; inclusive do governo que, apds os acontecimentos envolvendo as policias nos
casos de Diadema/SP e Cidade de Deus/RJ, agilizaram a tramitagdo do PL, com uma rapida

'_;‘“



aprovagio na Cimara. A proposta e o consenso conseguido em torno dela podem,
inclusive, ser usados como argumento de apoio para a derrubada do Veto ao novo Codigo
de Transito, na medida em que ambos tratam da questdo da validade e conveniéncia da
exigéncia do exame psicologico. Assim, o apoio ¢ a manifestagdo em tormo da aprovagdo
do PLC 021/97 sdo convenientes para a categoria dos psicologos,sassim como foi em
relagdo ao projeto do Porte de Armas, ja convertido em lei pelo Executivo, e que se
encontra na fase de regulamentag¢do pelo Ministério da Justica e pela Policia Federal.

Brasilia, 05 de novembro de 1997.

Assessor Parlamentar

Anexos: Parecer da Conselheira Julieta Arsénio e Substitutivo do relator aprovado na CCJ.

A



MEM.CFP.N°776/97 Brasilia(DF), 10 de outubro de 1997.

Da: Conselheira Julieta Arsénio
P/. Assessor Parlamentar Murilo Frade

Prezado Senhor:

Apos apreciagbes dos documentos: informagbes n°® 1-78/97, em
anexo a Redagdo final do P.L. n° 2859-A, e do Relatério do Senador Romeu Tuma, informamos que: 0
contetido do Relatério € mais abrangente em suas propostas, porém por se tratar de avaliagao psicologica
sugerimos alteragdo “por junta médica” para “por junta psicolégica”, evitando-se futuras polémicas.

No mais acreditamos que se deva manter as demais observagdes.

at
Atenciosamente,
.“ 12 P
o TR i
T/ Julieta Arsénio/
Conselheira CF,
!
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SENADO FEDERAL
CONSULTORIA LEGISLATIVA

Minuta

PARECER N° , DE 1997

Da COMISSAQ DE CONSTITUICAO. JUSTICA E
CIDADANIA. sobre o Projeto de Lei da Cdmara n’
21. de 1997 (n° 2.859. de 1997. na Casa de origem),
que “dispde sobre norma geral de vrganizacdo que
torna obrigatdria a avaliagdo psicolégica periddica
dos integrantes das policias ¢ corpos de bombeiros
militares e civis ” -

RELATOR: Senador ROMEU TUMA

»

[- RELATORIO

A proposi¢do em tela.foi oferecida. na Camara dos Deputados. pelo
ilustre Deputado Carlos Apolinario em 13 de margo do ano em curso. Recebeu
dois pareceres. por relator designado pela Mesa, em substitui¢do as Comissdes
de Constitui¢do e Justica e de Relagdes Exteriores e Defesa Nacional. tendo
sido aprovado em ambas e, nesta, com a inser¢do de duas emendas.

Recebeu aprovagdo da redagdo final em 30 de abril de 1997.

Em 7 de maio do ano em curso. por disposi¢do do art. 134 do
Regimento Comum, foi encaminhado a esta Casa para a continuidade do
processo legislativo correspondente.

Recebido no Senado nessa mesma data. foi distribuido a esta

Comissdo, para parecer.
. /
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O projeto traz, em seu art. 1° a previsdo de que todos os integrantes
das policias e corpos de bombeiros militares e civis sejam submetidos a
avaliagdo psicoldgica periddica. com intervalos ndo superiores a um ano.

O § 1° determina que essas avaliagdes, e o eventual
acompanhamento psicoldgico necessario, sejam feitos nos estabelecimentos
ambulatoriais de salide das respectivas corporagdes ou da rede de saude publica,
ou, se conveniente para a Administragdo Puablica, pela rede privada, por
convénio.

O § 2° informa as conclusdes possiveis dos pareceres de avaliagdo,
a saber: a) aptiddo plena para o exercicio do cargo; b) movimentagdo temporaria
para o exercicio de outro cargo na atividade. com acompanhamento psicologico;
c) suspensdo temporaria do exercicio de qualquer carge.na atividade, com
acompanhamento psicoldgico; e d) encaminhamento para tratamento em outra

especialidade de saude mental.

O art. 2° determina que o Poder Executivo regulamente o disposto
na lei em cento e oitenta dias, a contar da data de publicagdo.

E o relatorio.

II - PARECER

Ndo ha dbices quanto a constitucionalidade da proposta. Insere-se
ela na competéncia legislativa federal, para normas gerais. prevista nos arts. 22,
XXI (para as policias militares e corpos de bombeiros militares) e 24, XV (para
as policias civis).

Também € atendida prescri¢do do art. 7°, XXII. da Constituicdo
Federal, expressamente aplicavel a policia civil pelo art. 39. § 2° e, por
interpretagdo extensiva, também aos servidores militares. identificados no art.
42, caput, a partir do § 11 do art. 42, ja que insustentavel o entendimento de
que os servidores publicos militares ndo possam ter o beneficio da redu¢do dos
riscos inerentes ao trabalho - talvez dos mais arriscados no universo da
atividade laboral - por meio de normas de saude, higiene ¢ seguranqa./- "

—
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Nada ha a opor, também, sob o aspecto legal. ja que a previsio soa
harmdnica com o ordenamento juridico existente e aplicavel a espécie.

Ndo nos parece ter a mesma sorte. contudo, o merito da proposi¢do.

Realmente, sentimos a necessidade de abordar um espectro maior
da complexa questdo da habilitagdo psicologica das policias. para fora e para
além do texto aprovado pela Cdmara dos Deputados. Neste. inclusive, pensamos
que a periodicidade prevista para as avaliagdes psicologicas — anual — ¢
excessiva. A um, porque dificilmente, mesmo no ambito da atividade policial, o
estado geral do servidor sofrerd alteragles psiquicas ponderdveis dentro do
lapso de doze meses. A dois, porque tal procedimento implicaria um
desembolso expressivo e injustificivel de recursos piblicos, com
aprofundamento da crise financeira que acomete essas corporagdes e o poder
publico em geral. ;

Sentimos, por isso, face a incompletude do trato legal da materia, e
tendo em vista aspectos de mérito dos quais discordamos, a necessidade de
oferecimento de substitutivo global ao projeto, nos termos a seguir, a partir dos
quais pretendemos obter maior eficiéncia, razoabilidade e operacionalidade nas
agOes de avaliagdo, acompanhamento e tratamento psicolégicos dos integrantes

das carreiras policiais.

O substitutivo que propomos tem o conteudo que passamos a
revelar.

O art. 1° reporta-se a fase do concurso publico para provimento dos
cargos nas carreiras policiais, sendo abrangidas a policia civil, a policia militar e
0 corpo de bombeiros militar. Para o ingresso na carreira prevemos, “além de
outras condig¢Ges previstas em lei”, a necessidade de “prévia avaliacdo
psicologica por junta médica composta de pelo menos trés membros. visando a
aferir a capacita¢do para a atividade policial segundo critérios cientificos™.
Essa redagdo homenageia recentes acdrddos. principalmente do Supremo
Tribunal Federal, para o qual o exame psicotécnico em concurso publico ¢ legal.
desde que norteado por critérios cientificos.

e
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Os dois primeiros pardgrafos desse art. |° estabelecem. o primeiro.
a obrigagdo de o edital do concurso trazer. claramente identificados — e aqui
novamente o atendimento de exigéncia jurisprudencial - os critérios dos quais
se valerd a banca para julgar a aptiddo para o ingresso na carreira policial. Tais
critérios deverdo, necessariamente, guardar compatibilidade com as atividades e
fun¢des do cargo em disputa. para que sejam evitadas as exigéncias excessivas.
O segundo dos pardgrafos determina o direito de vistas. pelo candidato ou
preposto, do inteiro teor da avaliagdo e seu resultado, novamente para evitar o
uso contra o interesse publico desse sensivel e drdstico poder de eliminacio de
candidatos em concurso publico.

O terceiro dos pardgrafos do art. 1° determina a realizacdo de
avaliagdo psicologica especial quando forem completados vinte meses de
efetivo exercicio, para avaliagdo final das condigdes psicoldgicas do candidato e
de sua aptiddo para a carreira policial.

1

O art. 2° fixa a existéncia de duas avaliagdes psicolégicas. Uma,
ordindria, sera realizada com periodicidade ndo maior que cinco anos, e a ela se
submetem todos os membros daquelas carreiras. Outra, extraordinaria, sera
realizada sempre que necessdria, fundamentalmente & vista de registro de
comportamento atipico de policial. O § 2° desse artigo trata da esséncia do
procedimento extraordindrio e das fontes que o provocam.

O art. 3° do substitutivo indica seis conclusdes possiveis no parecer
de avaliagdo psicoldgica, que cobrem um leque de hipéteses iniciado pelo
reconhecimento de aptiddo plena até a aposentadoria por invalidez.

Cremos que, nesses termos e com esse alcance, o tratamento dessa
area tdo delicada quanto essencial as policias ganha em resultados e em eficacia.
e. com ele, ganha a sociedade posta sob o manto protetor do aparelhos policiais

de seguranga publica e defesa civil.

Dessa forma, somos pela aprovagio do presente projeto de lei da
Camara, nos termos do seguinte substitutivo: :

| A
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PROJETO DE LEI DA CAMARA (SUBSTITUTIVO) N° 21, DE 1997
(N° 2.859, de 1997, na origem)

Dispde sobre a avaliagdo psicoldgica dos
integrantes das carreiras policiais civis e
militares e dos corpos de bombeiros
militares e da outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O ingresso nas carreiras da policia civil, da policia militar e
dos corpos de bombeiros militares depende, além de outras condigdes previstas
em lel de prévia avaliagdo psicoldgica por junta médica composta de pelo
menos trés membros, visando a aferir a capacitagdo para a atividade policial

-segundo critérios cientificos.

§ 1° E obrigatdria a publicagdo, no edital do concurso publico, dos
critérios que serdo usados na avaliagdo psicologica dos candidatos, os quais
serdo compativeis com as fung¢des-do cargo.

§ 2° A requerimento do candidato ou de seu preposto constituido
especificamente para esse fim, sera dada vista, em inteiro teor, da avaliacdo
realizada pela junta médica, seus critérios, motivos determinantes e conclusdes,
sendo essas recorriveis, inclusive administrativamente.

§ 3° O aprovado serd submetido a avaliagdo psicologica especial
quando completar vinte meses de efetivo exercicio. cujo parecer, conclusivo.
deverd apontar a aptiddo, ou ndo, para o cargo, sendo, neste caso, instaurado
processo administrativo.

Art. 2° Os integrantes das carreiras policiais civis e militares e dos
corpos de bombeiros militares serdo submetidos a avaliagdo psicoldgica
ordindria periddica, a intervalos ndo superiores a cinco anos. e a avaliacgdo
extraordindria, sempre que necessario.

(4
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§ 1° As avaliagdes ¢ acompanhamentos psicologicos serdo

realizados nos estabelecimentos ambulatoriais de saude das respectivas
corporagdes militares ou da saude publica, podendo, quando necessario, ser
realizados em estabelecimentos privados devidamente credenciados pelas
corporagdes, mediante convénio.

§ 2° Para fins de avaliagdo psicologica extraordinaria:

[ - os boletins de operagdo, ou documentos andlogos, terdo campo
proprio para a indicagdo, meramente afirmativa ou negativa, de ocorréncia
comportamental anormal, a qual sera detalhada em documento sigiloso, a parte

daquele, e encaminhada ao superior imediato do responsavel pelo registro.

I - o documento serd encaminhado. pela autoridade,
preliminarmente, para andlise do 6rgdo competente, devendo ser devolvido com
parecer conclusivo, nos termos do art. 3° desta Lei, & autoridade no comando,
para a adogdo das providéncias necessarias.

§ 3° Em caso de ocorréncia externa a operagdo policial, mesmo que
dela desvinculada, ou de qualquer outro evento que leve, ou possa levar, a
conclusio de conduta anormal, serd o fato relatado objetiva e
circunstanciadamente a autoridade superior, ¢ a ela remetido em envelope
lacrado, para conhecimento pessoal, aplicando-se, no que couber, o previsto no
inciso II do § 2° deste artigo.

Art. 3° O parecer de avaliagdo psicoldgica, tanto ordinaria quanto
extraordinaria, recomendard, conforme o caso:

[ - permanéncia no cargo ou fungdo, por aptidio plena.

II - movimentagdo temporaria para exercicio em outro cargo.
fungdo ou atividade, com acompanhamento psicolégico.

Il - suspensdo tempordria do exercicio de qualquer cargo funcdo
ou atividade policial, com indicagdo do tempo recomendado e da necessidade de
acompanhamento psicoldgico.

IV - encaminhamento para tratamento especial de saide mental.

V - demissdo por incompatibilidade com a atividade policial.

i VI - aposentadoria por invalidez. -
Pardgrafo unico. Em qualquer caso deste artigo, a conclusio do

parecer, recorrivel, sera lan¢ada na ficha funcional do servidor. .
e

A
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Art. 4° O Poder Executivo regulamentara, .por normas gerais, o
disposto nesta Lei, no prazo de cento e oitenta dias a contar de sua publicagio,
devendo estabelecer prazos para a conclusdo dos trabalhos de avaliagdo
psicologica e para a interposigdo de eventuais recursos as suas conclusdes.

i

Art. 5° Esta Lel entra em vigor na data de Suz'[i}Bublicaqﬁo.

Art. 6° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sala das Comissdes, em

, Presidente

, Relator
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CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA

ASSESSORIA PARLAMENTAR
INFORMACAO N° 1-107/97

‘ Foi identificado o Projeto de Lei n°® 3.648/97, da Dep. Maria Elvira -
PMDB/MG, que “dispde sobre a aprova¢do em exame de aptidio psicoldgica como
requisito para o ingresso nos quadros dos orgdos de seguranga publica e nas empresas de
seguranga e transporte de valores.”

Trata-se de proposta semelhante € com o mesmo objetivo de outras
que tramitam ou ja passaram pelo Congresso, voltadas para atividades de policiais e corpo
de bombeiro, e concessdes como o Porte de Arma e a Carteira Nacional de Habilitagdo.

Apesar do veto do Executivo a exigéncia da avaliagdo psicoldgica no
novo Codigo de Transito, percebe-se que, no dmbito do Legislativo, ha cada vez mais uma
~ tendéncia para aceitagdo desse requisito em processos de selegdo para desempenho de
~ determinadas atividades e de concessio de documentos de habilitagio. No caso do PL
3648/97, a intengdo se volta para a atuagdo de profissionais da drea de seguranga, inclusive
de bens ¢ valores, seja ela de natureza publica ou privada.

Destaque-se no texto da proposta o dispositivo que assegura aos
profissionais da Psicologia a atribuigdo para a aplicagdo dos exames, nos seguintes termos:

“Art. 2° O exame de aptiddo psicologica serd aplicado e avaliado por
pessoas fisicas e juridicas regularmente inscritas no Conselho Regional de Psicologia da
drea onde estiver situada a sede do drgdo ou da empresa promotora do processo de
selecdo de pessoal.”

Entende a autora do projeto ser “absolutamente necessdria a
avaliagdo psicolégica do candidato a cargos publicos, em especial pura determinadus
atividades onde a adequugdo do quadro psicoldgico do agente & atividade a ser exercidu ¢
de importdncia fundamental ao seu desempenho eficaz. Aqui, repetimos, incluem-se
aquelas utividades exercidas mediante o emprego controludo du for¢u, no muis dus vezes &
mdo armadu, caracteristicas du fungdo policial e du seguranga privada. ™

Quanto a tramitagdo, a matéria encontra-se na Comissio de Trabalho
da Cémara, onde aguarda o parecer do relator, Dep. Zaire Rezende - PMDB/MG, que tende
a se manifestar favoravel a proposi¢do. Nessa comissdo, ndo houve apresentagdo de
emendas ao projeto. No entanto, o préprio relator pode sugerir alteragdes ao texto original,
ou mesmo um Substitutivo. Assim, se for do interesse do CFP o encaminhamento de
sugestdes ou de seu posicionamento em relagdo a proposta, convém, no momento, que seja
efetuado junto ao Dep. Zaire Rezende, antes da emissdo de seu parecer.




Observe-se que apds a CTASP, o projeto serd ainda submetido &
apreciagdo da Comissdo de Relagdes Exteriores e de Defesa Nacional - CREDN - e,
posteriormente, da Comissdo de Constituigdo e Justiga - CCJR, com poder terminativo. Na
hipotese da proposigdo ser rejeitada nas duas comissdes de mérito, sera arquivada. Se
houver divergéncia de pareceres das comissdes, obrigatoriamente terd que ser deliberada

em Plenario.

Em caso de aprovagdo no dmbito da Camara, o projeto sera remetido
a revisdio do Senado, onde iniciara uma nova tramitag3o.

Brasilia, 27 de novembro de 1997.

CARLOS MURILO FRADE
Assessor Parlamentar

i

Anexo: Projeto de Lei n° 3.648/97.



CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° 3.648, DE 1997
( Da Sr.2 Maria Elvira )

Dispbe sobre a aprovagao em exame de aptiddao psicoldgica como
requisito para o ingresso nos quadros dos Grgdaos de seguranga
piblica e nas empresas privadas de seguranga e transporte de

valores.

(AS COMISSOES DE TRABALHO, DE ADMINISTRACXO E SERVICO PUBLICO;
DE RELACOES EXTERIORES E DE DEFESA NACIONAL; E DE CONSTITUICAO E

JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54) - ART. 24, II)

O Congresso Nacional decreta: —

Art. 1° A aprovagdo em exame de aptiddo psicologica € Trequisito essencial
a0 ato de nomeacdo para os cargos da Policia Federal, das Policias Civis e das Policias
Militares, e & contratacio de vigilantes pelas empresas de seguranca privada e
transporte de valores.

Paragrafo Unico - Os editais dos concursos publicos para Ingresso nas
instituicdes citadas no caput incluirdo a aprovagdo em exame de aptiddo psicologico
como etapa seletiva de carater eliminatorio.

Art. 2° O exame de aptiddo psicologica sera aplicado e avaliado por pessoas
fisicas ou juridicas regularmente inscritas no Conselho Regional de Psicologia da area
onde estiver situada a sede do 6rgdo ou da empresa promotora do processo de selecdo
de pessoal.

Art 3° No contrato para a prestagdo dos servigos de avaliagdo psicologica, a
entidade promotora do processo seletivo fixara previamente as peculiaridades
funcionais e comportamentais do cargo que pretende preencher.



Art 4° O exame de aptiddo psicologica devera constar, no minimo, de:

I - entrevista individual;
1I - testes de personalidade, inteligéncia e memoria fisiondmica,

I0I - testes de atengdo concentrada;

[V - testes de atengdo difusa.

Art 5° Os atestados das avaliagdes, manifestando-se apenas pela aptiddo ou
pela inaptiddo de cada candidato, serio encaminhados a entidade promotora do
processo seletivo, no prazo estabelecido em contrato.

. Art 6° Os laudos descritivos dos exames serdo guardados em
confidencialidade pelos avaliadores, permanecendo a disposigdo do Juizo competente,
em eventuais recursos ao Poder Judicidrio, até a conclusio definitiva do processo
seletivo, sendo entdo incinerados.

Art 7° O Poder Executivo regulamentard o disposto nesta Lei no prazo de
cento e oitenta dias a contar da data de sua publicago.

Art. 8° Esta lei entra em vigor na data da publicagdo de sua regulamentagao.

Art. 9° Révogam-se as disposigdes em contrario.

JUSTIFICACAO

O exame de aptiddo psicologica como requisito para nomeacdo em cargo
publico ainda é matéria controversa em razio, de um lado, de certo consenso a respeito
da sua necessidade, particularmente nos casos de ingresso em carreiras onde uma
eventual manifestacdo de instabilidade emocional poderd provocar prejuizos de ordem
pessoal e patrimonial; de outro, pela auséncia de uma definicdo legal quanto a sua
juridicidade frente ao preceito constitucional pertinente a lesdes ou ameagas a direitos
individuais.

Por conta desta definigio, os editais de concurso publicos incluem
sistematicamente a avaliacio da aptiddo psicologica como etapa seletiva de carater
eliminatorio, ao passo que, também sistematicamente, 0S reprovados nesses €xames
valem-se de liminares judiciais para fazer ignorar as regras originais do concurso.

Pessoalmente, entendemos como absolutamente necessaria a avaliagdo
| psicologica do candidato a cargos publicos, em especial para determinadas atividades
onde a adequagio do quadro psicologico do agente a atividade a ser exercida é de
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importincia fundamental ao seu desempenho eficaz. Aqui, repetimos, incluem-se
aquelas atividades exercidas mediante o emprego controlado da forga, no mais das
vezes a mio armada, caracteristicas da fungdo policial e da seguranca privada.

Essencial, portanto, que se instrumentalize a administra¢do publica com a
fundamentagiio legal para exigir a avaliagdo psicologica em seus processos de selecdo
de pessoal, desta forma contribuindo para a eficacia da maquina do Estado e
retribuindo o cidaddo contribuinte com a prestagao de servigos publicos de qualidade
satisfatoria. Essencial, também, em obediéncia aos direitos individuais garantidos no
texto constitucional, que a norma disponha de forma eficaz sobre a protecao da
privacidéde dos candidatos avaliados em sua aptiddo psicologica. Finalmente, no

sentido de que se preserve a autonomia dos orgdos da administragdo publica afetados,
remete-se as disposigdes da lei & regulamentacdo pelo Poder Executivo.

Em face da similaridade das atividades dos vigilantes das empresas de
seguranca privada e transporte de valores como as exercidas pelos integrantes dos
6rgdos de seguranca publica, entendemos que a exigéncia de prévia comprovacao da
aptiddo psicologica deve ser estendida aqueles funcionarios contratados pela iniciativa
privada.

il

Na certeza da oportunidade € da conveniéncia da nossa iniciativa para o
aperfeicoamento da legislagdo federal, esperamos poder contar com imprescindivel
apoio aos nobres Pares em favor de sua aprovagao.

Sala das Sessdes, em 18 de setembro de 1997

Secretaria Especial de Editoragdo e Publicagdes do Senado Federal - Brasilia - DF .



