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RESUMO

Este trabalho visa avaliar a percepcdo da sensacdo de seguranca publica no bairro Parque
Santa Rita, na cidade de Goiania (GO). Para tal, foi realizada uma pesquisa de campo que se
utilizou de um questionario fechado e abordagem quantitativa com escala Likert, a fim de
mensurar o nivel de sensacdo de seguranca e as principais fontes de medo do crime dos
moradores locais. O questionario foi respondido por 102 pessoas e verificou-se que 0 numero
de moradores que sentem medo do crime no bairro (86.27%) é consideravelmente maior do
que os que ja foram vitimas de crimes (32.35%), e que a maior fonte de medo é ruas mal
iluminadas. A pesquisa demonstrou que o alto nivel de medo dos residentes ndo corresponde
com as taxas de crimes ocorridos no setor, sendo uma importante ferramenta para que a
policia possa, conhecendo as principais fontes do medo do crime nessas pessoas, direcionar
esforcos para minimizar tais fontes e aumentar a sensacdo de seguranca.
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ABSTRAC

This work aims to evaluate the perception of the feeling of public safety in the Parque Santa
Rita neighborhood, in the city of Goiania (GO). To this end, field research was carried out
using a closed questionnaire and a quantitative approach with a Likert scale, in order to
measure the level of feeling of security and the main sources of fear of crime among local
residents. The questionnaire was answered by 102 people and it was found that the number of
residents who feel afraid of crime in the neighborhood (86.27%) is considerably higher than
those who have already been victims of crime (32.35%), and that the biggest source of Fear is
poorly lit streets. The research demonstrated that the high level of fear among residents does
not correspond with the crime rates occurring in the sector, being an important tool for the
police, knowing the main sources of fear of crime in these people, to direct efforts to
minimize such sources and increase the feeling of security.
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1 INTRODUCAO

A sensacdo de seguranca consiste na impressao de estar longe de riscos, gerando maior
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tranquilidade ao individuo ou a determinado grupo de pessoas e consequentemente
contribuindo para a formagdo de uma sociedade harmonica, interligada entre seus
componentes, saudavel, produtiva e calma. Por outro lado, em uma sociedade onde impera o
sentimento de medo é possivel perceber que seus individuos evitam ou deixam de manter
relagbes interpessoais, preferem ficar reclusos em suas casas a sairem para momentos
outdoors de esporte ou lazer, aléem de sentirem a necessidade de viver em constante estado de
alerta, o que resulta em um alto nivel de apreenséo generalizada.

Inimeros sdo os assuntos abordados ao se fazer uma pesquisa relacionada a seguranca
publica. Porém, um relevante pardmetro, muitas vezes esquecido, é o da sensacdo de
seguranca. Tal indicador estd diretamente ligado a seguranca publica que através das mais
variadas acOes contribui para o aumento ou diminuicdo da imperturbabilidade. Conhecer o
qudo segura se sente a populacdo € importante para que 0s 6rgdos responsaveis, em especial a
Policia Militar, possam concentrar a atencdo naquela regido buscando medidas a fim de
reverter uma possivel sensacdo de inseguranca ou, caso o indicador seja positivo, manter as
acOes ja adotadas.

Neste sentido, GOIAS (2022, p.45), no plano estratégico 2022-2031 da Secretaria de
Estado da Seguranca Publica de Goiéas, a sensacdo de seguranca como um dos indicadores
que, somado a outros, contribui para a analise da efetividade da seguranca pablica, permitindo
estimar o desempenho da organizagdo, mensurar a abrangéncia dos resultados e fundamentar
a tomada de decisoes.

Outrossim, os moradores também tendem a colher bons frutos da pesquisa sobre a
sensacdo de seguranca de onde residem, j& que os 6rgdos de seguranca publica destinardo
recursos e medidas especificas para diminuir a sensacdo de inseguranca naquela localidade e
desta forma impactando positivamente na qualidade de vida daquela comunidade que, ao se
sentir mais segura, aperfeicoara a relagdo entre a vizinhanca, serd mais produtiva, terd os
imoveis mais bem valorizados, dentre outros beneficios.

E comum ao estimar o nivel de periculosidade de determinada localidade, basear-se
em estatisticas como o tipo e o nimero de crimes ocorridos naquela regido. Esses indicadores
costumam classificar aquela &rea como perigosa ou segura. Contudo, a populagdo local,
conforme a sua sensacao de (in)seguranca, podera ter outra percepcao.

Portanto, partindo do pressuposto que uma sensacgéo € algo subjetivo que ndo pode ser
analisada somente por nameros frios como a quantidade de crimes e delimitando a pesquisa a

um bairro especifico, surge o seguinte problema: O qudo seguros se sentem os moradores do



setor Parque Santa Rita, no municipio de Goiania-GO?

Este artigo tem o0 objetivo de avaliar a sensacéo de seguranca dos moradores do Parque
Santa Rita em Goiénia, e ainda, saber os elementos que contribuem para o receio em relacao
ao crime, além das acOes policiais que aumentam a sensacao de seguranca. Para tal finalidade,
serdo revisados livros e artigos referentes ao tema, além da aplicacdo de um questionario onde
moradores do bairro supracitado responderdo de forma digital itens sobre fatores geradores de

medo e a sensagdo de seguranca.

2 REVISAO DE LITERATURA

A primordial e principal funcédo da policia € a garantia da ordem publica através do uso
da forca, autoridade esta autorizada pela prépria sociedade. As instituicdes policiais possuem
a legitimidade para o uso integral da forca, em determinados contextos, que mais nenhum
outro integrante da sociedade detém. Por isso, surge o dever de agir nas situacdes que a
aplicacdo da forca se torna imprescindivel, ao mesmo tempo que também possui a obrigacéo
de impedir que individuos que ndo possuem tal mandato a utilizem causando mazelas a
populacgéo (Bittner, 2003).

Contudo, a permissdo para usar a forca fisica ndo € a Unica funcdo que a policia
possui, trata-se apenas de uma prerrogativa exclusiva, algo que separa, difere e identifica a
instituicdo policial. A policia recebe constantemente diversos outros deveres, e 0 uso da forca
fisica nem sempre esta presente

Recai sobre a sociedade brasileira 0 sentimento de medo do crime, temor este
justificado por varios fatores diretos e indiretos que vao desde a alta taxa de crimes praticados
em territorio nacional até a forma sensacionalista que alguns destes delitos sdo abordados
pelos meios de comunicacéo.

Segundo o Forum Brasileiro de Seguranca Publica, no seu 16° Anuério, em coleta de
dados da pesquisa realizada pelo Escritorio das Nacbes Unidas sobre Droga e Crime
(UNODC), o Brasil ocupa a oitava posicdo no ranking mundial de mortes violentas
intencionais por nimero de habitantes. O estudo levou em consideracdo dados do ano de 2020
fornecidos pelas Secretarias Estaduais de Seguranca Publica e/ou Defesa Social e Forum
Brasileiro de Seguranca Publica. No referido ano, apesar da queda em numeros absolutos
comparado ao ano anterior, a taxa de mortes violentas intencionais por 100 mil habitantes foi

de 22,3%, mantendo se alta num plano mundial e colocando o Brasil a frente de paises como



Dominica e Guiana que ocuparam nona e décima posicdes, respectivamente.

Além do alto nimero de crimes, também impacta no nivel de percepcdo de seguranca
das pessoas, a baixa taxa de elucidacdo dos mesmos cominada com os altos indices de
reincidéncia criminais gerando uma sensacao de impunidade para a sociedade em geral e, para
os infratores, a certeza de que 0 crime compensa.

Conforme Graeff, Andrade e Silva (2022), apenas 37% dos casos de homicidios
dolosos praticados no pais no ano de 2019 foram elucidados. Vale salientar que das 27
unidades da federacdo, somente 19 apresentaram dados passiveis de analises. Neste norte,
resultados obtidos através do relatério realizado pelo Departamento Penitenciario Nacional
(DEPEN) em parceria com a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), revelam que entre
0s anos de 2010 a 2021, 42,5% dos ex-detentos que deixaram uma unidade de detencdo
retornam ao carcere. (CARRILLO et al., 2022)

Percebe-se que os trés indicadores supracitados tém relagdo com o territorio onde o
individuo reside, neste caso de forma macro por se tratar de dados nacionais. Esses aspectos
fazem parte de um dos fatores para a ocorréncia do chamado “medo do crime” pois retratam a
relacdo da proximidade do sujeito com a ocorréncias de delitos, porém de acordo com
pesquisa feita no Reino Unido (2006 apud Dantas, 2006) existem outros quatro motivos para a
ocorréncia desse temor, quais sejam: experiéncia como vitima de algum crime, fragilidade,
isolamento social e desinformagdo, sendo este Gltimo tratado com mais énfase nos proximos
paragrafos deste estudo devido a importancia e dinamismo dos meios de comunicagdo nos
dias atuais.

Atualmente vivemos na era digital onde a grande maioria das informagbes e
conhecimentos podem ser obtidos atraveés de um celular conectado a internet, a0 mesmo
tempo que essa facilidade € positiva no intuito de quebrar barreiras fisicas e temporais para
obtencGes cognitivas, pode se tornar prejudicial quando todo esse dinamismo vém maculado
de desinformacdo ou sensacionalismo exacerbado priorizando noticiar e manter o foco em
crimes violentos e menos frequentes em detrimento de delitos simples e corriqueiros. Isto se
da porque aqueles ddo mais audiéncia por agugar o imaginario da populagdo, porém contribui
para o crescimento da percecéo de falta de seguranca. Neste sentido podemos afirmar que:

Ao buscar o sensacionalismo, fascinio e banalizacdo da violéncia para produzir
maiores niveis de audiéncia e/ou consumo de seus produtos, a midia algumas da
visibilidade exagerada a determinados fatos, dramatizando-os e, com isso,
manipulando a informagdo em favor de uma maior repercussdo publica possivel. Os
meios de comunicagdo, ao criar discursos midiaticos, podem eventualmente induzir

um consenso de opinides incompativel com a realidade. Essa “produgdo de
significados” sobre a realidade estd justificada pelo poder da midia, em sua



perspectiva ¢ veracidade, ao atuar como “macro testemunha social (RONDELLI
1998 apud DANTAS, 2006, p. 15).

J& no que concerne a experiéncia como vitima de algum crime ou, acrescentando,
conhecimento de algum terceiro préximo vitima de crime (vitimizacdo direta e indireta),
percebe-se que pessoas gque tenham tido contato com algumas dessas duas situacfes tendem a
sentir uma maior apreensdo em relacdo a criminalidade. Pesquisas apontaram que homens e
jovens sdo os que mais tém medo do crime por vitimizacdo direta, ja mulheres e idosos, por
vitimizacdo indireta (ndo sdo 0s grupos que mais sofrem crimes, mas sdo 0s que se sentem
mais vulneraveis e por isso sentem mais medo). Ao mesmo tempo que a vitimizacgdo indireta é
vista como algo negativo, também h& de se extrair um aspecto positivo, qual seja, vitimas e
individuos que fazem parte de grupos considerados mais vulneraveis ao crime (mulheres e
idosos) sdo 0s que possuem um maior nivel de alerta (e medo positivo) em relacdo ao crime
(NATAL e OLIVEIRA, 2021).

Superada a tematica que constitui em explicar os fatores (diretos e indiretos) que
formam o medo do crime e que tal sentimento pode ter uma consequéncia destruidora no
bem-estar dos individuos, destaca-se através do estudo do referencial tedrico que o fato das
taxas de crimes cairem ndo necessariamente significa queda da taxa do medo do crime. Desta
forma:

A visdo tradicional de que reduzir o crime conduz a reducéo do medo do crime ja foi
objecto de discussdo. Existe, certamente, uma ligagdo basilar entre a quantidade de
crimes e o nivel de medo do crime da qual ndo nos devemos alhear. Contudo, tem
sido observado frequentemente que o crescendo e o decréscimo das taxas de
criminalidade, de ano para ano, ndo coincide com os aumentos e quedas no medo do
crime — quando os indices de criminalidade caem e, contudo, o0 medo do crime ndo
desce, algo mais tem que ser feito. Similar, é o facto de alguns individuos e grupos
com altos niveis de medo do crime terem baixos niveis de vitimizacdo — se essas
pessoas estdo seguras e, mesmo assim, continuam com medo, entdo algo mais tera
que ser feito. Nestes e noutros cendrios, reduzir o crime ndo parece ser uma

abordagem suficiente para reduzir o0 medo. Algo mais, é necessario (CORDNER,
2010, p.24).

Ainda segundo Cordner (2010), melhorias nas ac¢des policiais tradicionais como, por
exemplo, resposta mais rapida as ocorréncias ou maior presenca e visibilidade policial tém
contribuic@es irrisorias para a diminui¢do da percepcdo de inseguranca, pois a primeira s
faria algum efeito em locais onde a resposta policial é demasiada lenta, e a segunda sé
alcancaria resultados positivos onde o sentimento da populacdo fosse de que a policia nuna
estd presente. Nota-se que pequenas melhorias nos exemplos supracitados sequer sdo notadas
pela sociedade, fazendo com que o medo do crime se mantenha inerte. Diante do exposto,
seguimos para as medidas que podem ser tomadas por aqueles responsaveis pela seguranca



publica visando a diminuic¢do do sentimento de inseguranca.

Conforme Atkins, Husain e Storey (1991), as mulheres se sentem mais seguras ao
transitarem por uma rua que possui boa iluminacdo durante a noite. O escuro por si so ja é
motivo de pavor para a maioria dos seres humanos desde a sua infancia e somado ao fato de
gue um ambiente com pouca luz facilita a acdo dos delinquentes por diminuir a capacidade de
percepcdo da vitima e de terceiros quanto a acdo criminosa, eleva em grande grau o medo,
logo uma luminosidade publica eficiente contribui para uma maior sensacdo de seguranca.

Outro importante agente aliado na reducdo do sentimento de inseguranca, € o chamado
policiamento comunitario que consiste em uma maior aproximacao entre policia e sociedade,
fazendo com que o policial tenha maior conhecimento das demandas especificas da localidade
onde atua e que a populacéo se sinta parte integrante e colaboradora de uma melhor seguranca
publica, além de também melhorar a credibilidade da policia frente ao cidaddo que, pela
proximidade, se sente mais suscetivel a confiar nos policiais. Esse conjunto de fatores auxilia
moradores de uma &rea a se sentirem mais resguardados (Cordner, 2005).

Correlacionada com o policiamento comunitario esta a Teoria das Janelas Quebradas
(The Broken Windows Theory), idealizada por James Q. Wilson e George. L Kelling.
Resumidamente, essa tese dispde que a abundancia de crimes existentes em determinado local
esta diretamente ligada a falta de punicdo e importancia dada as transgressfes consideradas
menores. Contudo, em Newark, USA — primeira cidade a ser implantada essa teoria pela
policia local — os indices de criminalidade ndo diminuiram, porém com a simples expulsao
dos causadores de desordem do municipio, a comunidade local passou a se sentir mais segura.
Isto se deu porque € comum os moradores se sentirem ameacados por baderneiros, pois estes
sdo responsaveis pela intimidacdo habitual dos cidad&os, conforme sdo afastados do convivio
social tém se a sensacdo da diminuicdo da criminalidade, mesmo que ilusoria, e
consequentemente do aumento da sensacdo de seguranca (FREITAS; MOURA, 2022).

Por fim, o dltimo dos fatores é o do policiamento orientado para o problema. Os
aspectos anteriormente citados, apesar de se mostrarem eficazes na reducdo do medo do
crime, ndo foram criados especificamente para tal propdsito. Se faz necessario um plano de
policiamento voltado a essa questao.

Desta forma, a fim de elaborar e aplicar uma estratégia concentrada e direcionada para

diminuir a preocupacdo em relacdo a criminalidade, destacam-se 0s seguintes pontos:

a. E de vital importancia identificar e analisar cuidadosamente, em cada jurisdicao,
o0s problemas relacionados com o medo do crime antes de se tentar resolvé-los [...].



b. [...] empregar respostas apropriadas e concebidas a medida dos reais problemas
de medo do crime, revelados através de pesquisa e analise [...].

c. E necessario ter em mente que o medo do crime pode ser, também, algo de
racionalmente positivo se servir para o importante propoésito de levar as pessoas a
adotarem medidas preventivas — O objetivo ndo é eliminar o0 medo, mas manté-lo a
um nivel aceitavel e equilibrado de acordo com os riscos reais existentes.

d. O medo pode ser causado pelos altos indices de criminalidade — neste caso, a
atencdo deve ir no sentido da reducéo do crime.

e. O medo pode ser causado pela falha do sistema em responsabilizar os ofensores
(sentimento de impunidade) — neste caso, devemo-nos concentrar na investigacao e
acusacéo.

f. O medo pode ser causado pelos tempos de resposta policial demasiado lentos —
neste caso, devemos melhorar os tempos de resposta, especialmente nas
emergéncias.

g. O medo pode ser causado pela pouca visibilidade policial — neste caso, devemos
aumentar a visibilidade.

h. O medo pode ser causado por falta de garantia e de confianca na policia — neste
caso, devemos melhorar as relagbes com a comunidade.

i. O medo pode ser causado pelas desordens e incivilidades — neste caso, devemo-
nos concentrar na resolucdo deste tipo de incidentes e condicGes.

j. [...] o medo pode ser causado por 1001 (ou mais) outras coisas, desde um vizinho
desordeiro, a clientes de uma loja de revistas para adultos, a novos imigrantes que se
mudam para a vizinhanga — em qualquer dos casos, é essencial identificar e analisar
o problema e, entdo, aplicar uma solucéo talhada & medida do problema detectado
através de pesquisa de informacdes e andlise.

k. Nao nos devemos esquecer que 0 medo é baseado nas percepgdes, por isso, alguns
casos, pode ser suficiente melhorar a informagdo do publico quanto as reais taxas de
criminalidade, ou informar a populagdo quando os criminosos foram
responsabilizados pelo que de ilegal cometeram, ou melhorar a percepcéo publica de
que a resposta policial ¢ tdo rapida quanto deve ser.

I. Porque as percepgdes do publico sdo tdo importantes, poucos dos esforgos da
policia na redugdo do medo resultardo se os mesmos esforgos ndo forem notados —
existe uma componente muito importante das relages publicas e do marketing para
a reducdo do medo do crime que necessita de mais atencdo do que aquela que a
maioria das agéncias de policia estdo preparadas para dar (CORDNER, 2010, p.30-
31).

Diante de todo o exposto, vislumbra-se a necessidade imediata de entender e dar a

devida atencdo a percepcdo do sentimento de inseguranca de determinada sociedade,

buscando desta forma, junto aos 6rgdos responsaveis pela seguranca publica, a resolucéo dos

problemas que causam tal preocupacdo majorada.

Em vista disso e do conhecimento adquirido apds o estudo do referencial tedrico, foi

elaborado um questionario com indagacdes pertinentes ao tema que resultara na percepcao de

fatores geradores do medo e a sensagcdo de seguranca dos residentes do Parque Santa Rita,

localizado no municipio de Goiania, Goias.

3 METODOLOGIA

A pesquisa descritiva se faculta a elaboragdo de descrigdes das caracteristicas de

populacdes especificas ou fendmenos, empregando métodos normatizados de obtencdo de



informagdes, como formularios e monitoramento. Por exemplo, ela pode ser aplicada para
indagar variaveis como idade, género, procedéncia e preferéncias (GIL, 2008; THIOLLENT,
1986).

Este estudo constituiu-se de uma pesquisa cientifica de cunho descritivo sobre a
sensacdo de seguranga dos moradores no bairro Parque Santa Rita, na cidade de Goiania,
Goias, durante 0 més de outubro de 2023.

A principio, foram usadas obras bibliograficas e pesquisas em sites correlatos e,
posteriormente, analise de campo com emprego de questionario através do Google Forms. As
pessoas foram contatadas por meio de grupos de moradores no WhatsApp, Telegram,
Instagram e QR-CODEs localizados em estabelecimentos comerciais e lugares de grande
circulacéo.

Conforme as respostas do formulario, os dados foram coletados e tabulados
automaticamente. Nesse viés, com o intuito de se obter maior abrangéncia, o delineamento da
amostra foi aleatorio e a aplicacdo do questionario levou em consideracdo o género, idade,
nivel de escolaridade e o tempo de moradia no bairro, visando, através das variacoes
demogréficas analisar diferentes percepcGes de seguranca e experiéncias de vitimizacdo, além
do nivel de credibilidade e satisfacdo das pessoas com 0s servicos de seguranca publica.

Para tanto se fez necessario identificar os locais, motivos e circunstancias que sao
percebidas como fonte de medo ou inseguranca e quais fatores podem estar influenciando as
percepcbes das pessoas sobre a seguranca, como: presenca policial, iluminacdo publica,

infraestrutura, vizinhanca e interacdo com vizinhos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Parque Santa Rita esta localizado na regido sudoeste de Goiania, sendo uma regiao
predominantemente residencial e faz divisa com os bairros Alphaville Residencial, Village
Santa Rita e Residencial Rio Verde (Figura 1). Possui uma populacdo de aproximadamente
22.596 habitantes (IBGE, 2010).

Figura 1 — Mapa do Bairro Parque Santa Rita
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Fonte: Guiamapa.com (2023).

A unidade responsavel pelo policiamento ostensivo no bairro é o 42° Batalhdo da
Policia Militar, inaugurado no dia 11 de dezembro de 2018 e localizado na Rua das
Magndlias, com a Rua do Esmalte, no setor Parque Oeste Industrial (CHAVES, 2018).

Entre os dias 02/10/2023 a 28/10/2023 foi realizado uma pesquisa no Bairro Parque
Santa Rita, a fim de mensurar a sensacdo de seguranca dos moradores dessa regido que
responderam uma serie de questdes relacionadas ao medo e aspectos da seguranca publica,
onde as mais importantes terdo seus resultados expostos e analisados nos subtdpicos

sequentes.

4.1 CARACTERIZACAO DAS AMOSTRAS DOS RESPONDENTES

Ao todo 102 pessoas responderam ao questionario, sendo 53 mulheres e 49 homens
que, do total da amostra, correspondem a 51,96% e 48,04% respectivamente. Outro parametro
analisado foi a faixa etaria dos respondentes, obtendo-se o0s seguintes dados:

» De 16 a 21 anos: 20 (19,60%);
De 22 a 30 anos: 36 (35,29%);
De 31 a 50 anos: 30 (29,41%);
De 51 a 60 anos: 11 (10,78%);
De 61 anos acima: 5 (4,90%).

Por fim, também foi observado o grau de escolaridade das pessoas questionadas onde

YV V VYV V

8 delas disseram ter o nivel fundamental incompleto (8%), 3 possuem o fundamental
completo (3%), 16 médio incompleto (16%), 37 médio completo (36%), 4 superior

incompleto (4%) e outras 34 superior completo (33%).
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Através dos dados apresentados neste topico percebe-se na amostra de pesquisa uma
ligeira maioria de mulheres, faixa etaria predominante de 22 a 50 anos e niveis de

escolaridade mais repetidos sendo médio e superior completos.

4.2 OS PRINCIPAIS FATORES DE SENTIMENTO DE MEDO

Conforme ja abordado neste artigo, em especial na revisao de literatura, percebemos
gue um dos principais fatores que desencadeia o sentimento de medo do crime nas pessoas,
esta relacionado héa alguma experiéncia préatica do individuo na condic¢do de vitima (NATAL e
OLIVEIRA, 2021). Portanto, vérias pessoas que sentem um grande medo do crime, ja foram
vitimas de tal infortunio.

Contudo, a maioria das pessoas que nunca viveram esta experiéncia também sentem
medo do crime, por dois aspectos principais. O primeiro por sentirem que fazem parte de
categorias em situacdo de vulnerabilidade, como, por exemplo, mulheres e idosos, trata-se de
vitimizacao indireta (NATAL e OLIVEIRA, 2021).

O segundo, pela forma, na maioria das vezes dramatica e sensacionalista, que 0s meios
de comunicagao noticiam os crimes, escolhendo saturar o publico com aqueles que sdo mais
violentos visando audiéncia. Estes crimes sdao menos frequentes comparados a outros mais
simples, porém no imaginario das pessoas parece que acontecem a toda hora, gerando medo
(RONDELLI 1998 apud DANTAS, 2006).

Neste sentido, foi indagado aos moradores do Bairro Parque Santa Rita as seguintes
questoes: “Qual tipo de crime vocé tem mais medo no bairro?”, “Vocé foi vitima de algum
desses crimes neste ultimo ano no bairro?” e “Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime

no ultimo ano?”. Os resultados podem ser observados abaixo (Graficos 1, 2 e 3).

Gréfico 1- Crimes que geram mais medo
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Gréfico 1 - Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?

3%

= HOMICIDIO
= ROUBO

= FURTO
“OUTROS

= NENHUM

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Grafico 2 - Vitimas de crimes nos Ultimos 12 meses

Gréfico 2 - Vocé foi vitima de algum desses crimes neste Gltimo ano no bairro?
0% 0% __0%

= ROUBO

= FURTO

= OUTROS

= NENHUM

= AGRESSAO/LESAO
CORPORAL

= TENTATIVA DE HOMICIDIO

= VIOLENCIA SEXUAL

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 3- Vizinho ou familiar vitima de crimes nos ultimos 12 meses
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Gréfico 3 - Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no ultimo ano?

mSIM
m NAO
m NAO SABE

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

As informagdes obtidas atraves da pesquisa mostram que a percentagem de pessoas
gue tém medo de crimes no bairro (86.27%) é consideravelmente maior do que as pessoas que
ja foram vitimas de crimes (32.35%) ou conhecem algum familiar ou vizinho vitima de crime
no ultimo ano (13.73%).

Outro importante fator de sentimento do medo, estd relacionado a determinados
horarios e locais que as pessoas se sentem inseguras. A rea¢do mais tipica diante do temor do
crime é evitar frequentar locais considerados perigosos durante a noite (CORDNER, 2010).

Neste sentido, a amostra dos residentes do Bairro Parque Santa Rita respondeu as
seguintes questoes: “Qual lugar vocé sente mais medo no bairro?” e “Que horario vocé sente

mais medo de crime no bairro?” (Gréficos 4 e 5).

Gréfico 4 - Horéario de maior inseguranca
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Grafico 4 - Que horario vocé sente mais medo de crime no bairro?
m Horarios
61
36
1 4

0

|

MANHA TARDE NOITE MADRUGADA NENHUM
Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
Grafico 5 - Local gerador de inseguranca
Grafico 5 - Qual lugar que vocé sente mais medo no bairro?
| | ocais
55

33

8

3 3
0 0
. [ ] ||
NENHUM CARRO COMERCIO PARQUE PONTODE EM CASA NA RUA
ONIBUS

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Nota-se que 95.10% dos respondentes consideram o horario noturno (noite e
madrugada) como o de maior inseguranca e 53.92% consideram a rua como local gerador de
medo. As pessoas geralmente se sentem mais seguras em suas casas, especialmente durante o
dia (NATAL e OLIVEIRA, 2021).

Por fim, os dados abaixo (Tabela 1) mostram em detalhes outros fatores geradores de
medo e como os residentes do Bairro Parque Santa Rita avaliam cada aspecto.Vale destacar
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que o fator de maior incidéncia de medo nessas pessoas foi o de passar em ruas mal
iluminadas ou com nenhuma iluminag&o, corroborando o que afirma Atkins, Husain e Storey
(1991), onde um ambiente com pouca luz eleva em grande grau o medo. Pessoas estranhas no
bairro, usuarios de drogas nas ruas, lotes com mato alto, pessoas embriagadas nas ruas e
veiculos parados e motos ocupados por homens também demonstraram ser fatores que
causam bastante medo nos moradores do bairro. Ruas e casas com pichagdes, distribuidoras
de bebidas com pessoas na porta e ruas sujas causam medo em pouco mais da metade dos
respondentes. Os residentes do bairro demonstraram ter pouco medo de passar por pessoas

com carros de som alto nas ruas.

Tabela 1 — Medo do crime/Sentimento de inseguranca
MEDO DO NAO

e | piscorbo | piscorno | P1STORPO | concorpo | concorpo
INSEGURANGA | TOTAL. PARCIAL. | coneompo | PARCIAL. TOTAL.

n % n % n % n % n %

Inseguro de
pessoas estranhas
ao bairro

andando pelas ruas.
Sinto medo/
inseguro de ver ou
passar perto de 2 | 196 | 12 | 1177 | 22 | 2157 | 39 27 | 26,47
pessoas 38,23
embriagadas nas
ruas.

Sinto medo/
inseguro quando
Vejo ou passo perto 3 2,94 1 0,98 7 6,87 26 25 49 65 63,72
de pessoas usando ’
drogas nas ruas.
Sinto medo/
inseguro de passar
em ruas que ndo 2 1,96 | 0,00 0,00 3 2,94 20 1960 77 75,50
tem iluminagdo ou ‘
mal iluminadas.
Sinto medo/
inseguro de ruas
com lotes com
mato alto.

Sinto
medo/inseguro de
ruas e casas com 3 2,94 11 10,78 28 27,45 33 3236 27 26,47
pichacGes, sinais de ’
abandono.

Sinto
medo/inseguranca
de passar por bares
e distribuidora de
bebidas com
pessoas na porta.

2 1,96 1 0,98 11 10,78 29 28,43 59 57,85

2 1,96 | 0,00 0,00 3 2,94 27 26,47 70 68,63

7 6,87 19 18,63 30 | 29,41 30 29,41 16 15,68
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Sinto
medo/inseguro
quando passo por
ruas com entulhos,
lixo e sujas.

5 4,90

10 9,8

29 | 28,43

3 34,32

23 22,55

Sinto medo/
inseguro de passar
perto de pessoas
com som alto (em
veiculos) nas ruas.

14 13,70

17 16,7

27 | 26,47

29 28,43

15 14,70

Sinto medo/
inseguro quando
vejo homens
passando de motos.

3 2,94

2 1,96

10 9,8

39 | 3823

48 47,07

Sinto
medo/inseguro
quando vejo carro
parado na rua de
casa com
pessoas/homens
dentro do veiculo.

2 1,96

4 3,92

25 | 24,50

27 26,47

44 43,15

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

4.3 SENSACAO DE SEGURANCA

Passamos a analisar os principais fatores que causam sensacdo de seguranga nos

moradores do Bairro Parque Santa Rita, comparado com o exposto na revisdo de literatura.

Como podemos ver nos dados abaixo (tabela 2), a visibilidade policial reduz o temor e

proporciona uma sensagdo de maior seguranga as pessoas (CORDNER, 2010).

Tabela 2 - Sensagéo de seguranca

NAO
SSE,;\'GSSSQ\?&E DISCORDO | Discorpo | PISEORPO | concorpo | concorpo
TOTAL. PARCIAL. CONCORDO PARCIAL. TOTAL.
n % n % n % n % n %
Sinto seguro quando
vejo a viatura da
Policia 3 2,95 2 1,96 6 5,89 51 40 39,20
ili 50,00
Militar passar na rua
de casa.
Sinto seguro de
andar pelas ruas
durante o 3 2,95 5 4,90 5 4,90 39 38.25 50 49,00
dia.
Sinto seguro de
andar pelas ruas
durante 47 46,07 37 36,27 10 9,82 4 3,92 4 3,92
a noite.
Sinto seguro quando
vejo a Policia Militar | 3 2,95 2 1,96 18 17,64 50 29 28,45
i 49,00
fazendo blitz de
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transito.

Sinto seguro quando

vejo a Policia Militar
abordando (revistas)
pessoas e veiculos.

2,95

5,89

13

12,74

46

45,09

34

33,33

Sinto seguro quando
vejo a Policia Militar
abordando (buscas)
pessoas e veiculos.

2,95

3,92

13

12,74

49

48,03

33

32,35

Sinto seguro quando
passo por cadmeras de
monitoramento nas
ruas.

3,92

4,90

22

21,59

40

39,20

31

30,39

Sinto seguro quando
eu vejo muitas
viaturas
passando uma atras
da outra em comboio
pelas ruas.

2,95

6,86

13

12,94

46

45,00

33

32,25

Sinto seguro quando

0s policiais militares
estdo em pé parados
ao lado da viatura.

1,96

0,98

10

9,82

53

51,96

36

35,28

Sinto seguro quando
vejo viaturas da
ROTAM, CPE,

GIRO, CHOQUE
passando
nas ruas.

2,95

0,00

7,84

46

45,09

45

44,12

Sinto seguro quando
recebo noticias (na
TVe
redes sociais) de
prisdes ou acOes da
Policia
Militar combatendo
a criminalidade.

1,96

0,98

7,84

52

51,00

39

38,22

Sinto seguro no
Estado de Goias.

2,95

0,00

11

10,78

64

62,74

24

23,53

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A pesquisa realizada no bairro confirma a assertiva, pois 89,20% dos respondentes

concordam parcialmente ou totalmente que se sentem seguros quando veém a viatura da

Policia Militar passar na rua de casa e 87,24% concordam parcialmente ou totalmente que se

sentem seguros quando os policiais militares estdo em pé parados ao lado da viatura. Outros

elementos que demonstram a presenca da policia militar como blitz de trénsito, abordagens

(buscas e revistas), unidades especializadas e comboios de viaturas no bairro também geram

alto nivel de sensacéo de seguranca nos residentes.

Informar taxas veridicas de criminalidade, quando os infratores sdo presos e
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incriminados, gera na populagdo o sentimento que o crime néo ficard impune, que a resposta
policial é efetiva, aumentando a sensacdo de seguranca (CORDNER, 2010). Neste sentido,
89,22% dos respondedores concordam parcialmente ou totalmente que se sentem seguros
quando recebem noticias (na TV e redes sociais) de prisdes ou acbes da Policia Militar
combatendo a criminalidade. Em relacdo as cameras de monitoramento de seguranca
espalhadas pelas ruas, 69,59 % dos respondentes concordam parcialmente ou totalmente que
se sentem seguros com esse fato.

O elemento temporal também contribui para determinar a sensacdo de seguranca, visto
que 87,25% dos respondentes concordam parcial ou totalmente que se sentem seguros em
andar pelas ruas durante o dia, por outro lado apenas 7,84% concordam parcial ou totalmente

que se sentem seguros em andar pelas ruas durante a noite.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho possibilitou mensurar o nivel da percepcao de seguranca publica
dos moradores do bairro em estudo. Através das respostas obtidas por meio do questinario,
percebeu-se que apesar de ser alto o nimero de moradores que sentem medo do crime no
bairro (86.27%), ¢ demasiadamente menor os que ja foram vitimas de crimes (32.35%).
Verificou-se ainda que as maiores fontes de medo s&o ruas mal iluminadas, lotes com mato
alto e passar por usuarios de drogas nas ruas, principalmente durante a noite.

Desta forma, é possivel delimitar uma area especifica para atuacdo do poder publico
tomar medidas, em sua maioria um tanto quanto simples, como a colocagdo ou manutencéo de
postes de energia elétrica onde ndo possui, o corte do mato nos lotes baldios e por ultimo e
mais complexo, o controle de usuérios de drogas nas ruas. Tais a¢fes com certeza ja
diminuiriam bastante a sensagdo de medo nas pessoas.

Cabe ressaltar que 89,20 % sentem-se totalmente ou parcialmente seguros quando
percebem a presenca da policia militar. Nota-se que a grande maioria dos moradores do bairro
mesmo diante de uma situacdo ou um ambiente que lhe cause medo, sentem-se seguros ao
avistar uma viatura da policia militar ou até mesmo policiais militares a pé. A simples
presenca do Estado na forma da policia contribui bastante para aumentar a sensacdo de
seguranca nas pessoas, evidenciando o importante papel desta instituicdo no nivel de
percepcédo de seguranga no referido setor.

Por fim, entende-se que tal estudo e metodologia aplicada podem ser realizados em
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todo o pais, obtendo dados importantes para o conhecimento da sensacdo de medo de cada
local e posteriormente concentrar esforcos para a solugdo dos fatores geradores de medo,
respeitando as particularidades de cada area para que futuramente a populacao possa se sentir

mais segura como um todo.
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APENDICE A — QUESTIONARIO SOBRE A SENSACAO DE SEGURANCA NO
BAIRRO PARQUE SANTA RITA, GOIANIA (GO).

Este questionario é uma pesquisa sobre sensacdo de seguranca, isto €, a percepcao subjetiva
de pessoas ou comunidade em relacdo ao ato de sentir segura, protegida de ameagcas,
preocupacdes ou medo de crimes. A sensacdo de seguranca é um fendbmeno complexo e de
multiplos fatores e determinacGes, sendo influenciado pelos servicos policiais, tem relagcdo
com as desordens fisicas (falta de iluminacdo, limpeza) e sociais (presenca de usuarios de
drogas), com as experiéncias de vitimizacdo; com a coesdo e 0 engajamento da comunidade e
outras implicacdes.

Esta pesquisa faz parte do Projeto Sensacdo de Seguranca do Programa de Pos-Graduacao do
Comando da Academia de Policia Militar de Goiés.

Contamos com sua participacdo em responder o questionario e com a divulgacdo junto aos
familiares, amigos e vizinhos.

Garantimos o sigilo e a privacidade de sua participacdo e de seus dados durante todas as fases
da pesquisa e posteriormente na divulgacéo cientifica. Sua resposta continuara anénima.

Sua participacdo no estudo € voluntéria. Caso ndo queira participar, fique a vontade.

Desde ja agradecemos!!!

* Indica uma pergunta obrigatoria



1. Em Goiania, eu moro/trabalho no bairro*
( ) Goiania 2

( ) Bairro Santa Rita

( ) Parque Santa Rita

( ) Vila Unido

( ) Setor Bueno

( ) Setor Leste Vila Nova

( ) Setor Urias Magalh&es

( ) Jardim Novo Mundo

( ) Parque Amazobnia

( ) Setor Marista

( ) Setor Leste Universitario

( ) Setor Lorena Parque

( ) Setor Pedro Ludovico

( ) Criméia Leste

( ) Jardim Goias

( ) Jardim Nova Esperanca

( ) Jardim América

( ) Vila Redencéo

( ) Conjunto Vera Cruz

( ) Centro/Setor Central

( ) Parque Atheneu

( ) Agua Branca

( ) Setor Santa Fé

( ) Setor Recanto das Minas Gerais

( ) Setor Rio Formoso

( ) Setor Nova Vila

( ) Setor Balneario Meia Ponte

( ) Parque Anhaguera

( ) Outro bairro/ setor da regido Leste de Goiania.
( ) Outro bairro/ setor da regido Norte de Goiania.
( ) Outro bairro/ setor da regido Sul de Goiénia.



( ) Outro bairro/ setor da regido Oeste de Goiania
( ) Outro bairro/ setor da regido Noroeste de Goiania.
( ) Outro bairro/ setor da regido Sudoeste de Goiania.

( ) Outro bairro/ setor da regido Central de Goiania.

2. Sexo*
( ) Masculino

( ) Feminino

3. ldade*

( ) de 16 até 21 anos
( ) de 22 a 30 anos

( ) de 31 a 50 anos

( ) de 51 a 60 anos

( ) de 61 anos acima

4. Grau de escolaridade*

( ) Ensino fundamental completo

( ) Ensino fundamental incompleto
( ) Ensino médio completo

( ) Ensino médio incompleto

( ) Ensino superior completo

( ) Ensino superior incompleto

5.Ha guanto tempo vocé mora/trabalha neste bairro?*
( ) Até um ano.

( ) De1a3anos.

( ) Mais de 3 anos.

6. Com quantas pessoas vOcé convive em casa?*
( ) Sozinho(a).

( ) com 2 pessoas.

( ) com 3 a5 pessoas.
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( ) com mais de 5 pessoas

7. Vocé reside em?*

( ) Apartamento.

( ) Quitinete/casa geminada.

( ) Condominio fechado

( ) Chacara/sitio ou propriedade rural
8. Qual lugar que vocé se sente mais medo no bairro?*
( ) Em casa.

( ) Narua.

( ) No parque.

( ) No ponto de énibus.

( ) No carro.

( ) No comércio

( ) Nenhum.

9.Que horéario vocé sente mais medo de crime no bairro?*
( ) Manha (06h as 12h).

( ) Tarde (12h as 18h).

( ) Noite (18h as 00h).

( ) Madrugada (00h as 06h).

( ) Nenhum horéario

10. Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?*
( ) Homicidio.

( ) Violéncia sexual/estupro.

( ) Roubo.

( ) Furto.

( ) Outros.

( ) Nenhum

11.Vocé foi vitima de algum desses crimes neste Gltimo ano no bairro? *
( ) Roubo.
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( ) Furto.

( ) Agressdo/lesdo corporal
( ) Tentativa de homicidio.
( ) Violéncia sexual

( ) Outros.

( ) Nenhum.

12. Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no ultimo ano?*
() Sim.

( ) Néo.

( ) Néo sabe

13. Vocé faz participa de alguma associacdo, grupo de vizinhos (mesmo que por grupo de
mensagens instantaneas) do bairro?*

( ) Sim.

( ) Néo.

( ) Ndo sabe responder.

14.Como vocé se informa sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia no bairro?
( ) Televiséo.

( ) Internet.

( ) Redes sociais (whatsapp/instagram/ facebook).

( ) Jornal impresso.

( ) Conversando com pessoas no seu bairro.

( ) Nenhum

15. Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

23

Discordo Discordo Né&o discordo Concordo Concordo
totalmente | parcialmente | nem concordo | parcialmente. | totalmente

A. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante o dia

B. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante a noite

C. Sinto seguro quando vejo
viatura da policia militar
passar na rua de casa

D. Sinto seguro quando vejo
policiais militares em pé
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parados ao lado de viaturas

E. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar fazendo blitz
de transito.

F. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(revistas) pessoas e veiculos.

G. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(parando e revistando/buscas)
pessoas e veiculos.

H. Sinto seguro quando eu
vejo muitas viaturas passando
uma atras da outra em
comboio pelas ruas.

I. Sinto seguro quando vejo
viaturas da ROTAM, CPE,
BOPE,GIRO, CHOQUE
passando nas ruas

J. Sinto seguro quando vejo as
viaturas do corpo de
bombeiros militares em
Servico nas ruas

K. Sinto seguro quando
presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de
S0COorro ou emergéncia

L.Sinto seguro quando vejo as
viaturas da policia civil nas
ruas

M. Sinto seguro quando
anuncia que policiais civis
fazendo investigacGes de
Criminosos no meu
bairro/cidade

N. Sinto seguro quando vejo
acoes policiais nos presidios

O. Sinto seguro quando vejo
viaturas da Guarda Municipal
nas ruas, nos parques e pragas

P. Sinto seguro quando passo
por cameras de
monitoramento

Q. Sinto seguro quando vejo
noticias (na TV e redes
sociais) de prisdes e operacbes
das forgas de seguranca
publica no combate a
criminalidade

R. Sinto seguro quando estou
sendo atendido pelos 6rgdos
de seguranca do Estado de
Goids

S. Sinto Seguro no Estado de
Goias

16.Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*



Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao
discordo
nem
concordo

Concordo
parcialmente

Concordo
totalmente

A . Sinto medo/ inseguro
guando vejo ou passo perto
de pessoas usando drogas
nas ruas/local publico

B. Sinto medo/ inseguro de
pessoas estranhas ao bairro
andando pelas ruas.

C. Sinto medo/ inseguro de
Ver ou passar perto de
pessoas embriagadas nas
ruas

D. Sinto medo/ inseguro de
passar em ruas que ndo tem
iluminagdo ou mal
iluminadas.

E. Sinto medo/ inseguro de
ruas com lotes com mato
alto.

F. Sinto medo/inseguro de
passar perto de pessoas
com som alto (em veiculos)
nas ruas

G. Sinto medo/inseguro de
ruas e casas abandonadas
ou com pichagdes e sinais
de abandono.

H. Sinto medo/insegurancga
de passar por bares e
distribuidora de bebidas
COm pessoas na porta.

I. Sinto medo/inseguro
guando passo por ruas com
entulhos, lixo e sujas.

J. Sinto medo/ inseguro
guando vejo homens
passando de motos.

K. Sinto medo/inseguro
quando vejo carros parados
na rua de casa com
pessoas/homens dentro do
veiculo.

17 Sobre a credibilidade/confianca nos érgdos de seguranca publica de Goiés.*
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Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
totalmente

Concordo
parcialmente

A. Eu confio nos servicos da
Policia Militar de Goiés

B. Eu confio nos servicos da
Policia Civil

C. Eu confio nos servicos da
Policia Técnico Cientifica

D. Eu confio nos servigos do
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Corpo de Bombeiros

E. Eu confio nos servicos da
Policia Penal

F. Eu confio nos servicos do
Procon.

G. Em geral, eu confio nos
servicos de Seguranca publica
do Estado de Goias

18.Sobre a satisfacdo com o atendimento dos servigos dos 6rgdos de seguranca publica de

Goias.*

Muito
insatisfeito.

Insatisfeito

Nem
insatisfeito nem
satisfeito.

Satisfeito.

Muito Satisfeito.

A. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado
(servigos) pela Policia
Militar de Goias

B. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado
(servigos) pelo Corpo de
Bombeiros Militares

C. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos)
realizado pela Policia Civil
de Goiés

D Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos)
realizado pela Policia
Cientifica (IML, Pericias,
Instituto de Criminalistica)

E. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos)
realizado pela Policia Penal
nos presidios

F. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servigos)
realizado pelo Procon

G. Em geral, sinto satisfeito
pelo atendimento dos
6rgdos de seguranca publica
do Estado de Goias

19. Este espaco € destinado a vocé escrever o que quiser em relacdo a seguranca publica.

(Esta resposta ndo e obrigatoria)



APENDICE B - GRAFICOS/TABELAS DAS RESPOSTAS OBTIDAS

Gréfico 6 - Moradores respondentes do bairro Pargue Santa Rita
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Grafico 7 — Sexo dos respondentes
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Gréfico 7 - Sexo feminino ou masculino?

H Feminino

® Masculino

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Graéfico 8 — Idade dos respondentes

Gréfico 8- Qual a sua idade?

B De 16 a 21 anos
M De 22 a30anos
mDe31a50anos
" De 51 a 60 anos

M De 61 anos acima

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 9 — Grau de escolaridade dos respondentes
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Gréfico 9 - Qual o seu grau de escolaridade?

B Ensino fundamental completo
M Ensino fundamental incompleto
M Ensino médio completo

= Ensino médio incompleto

B Ensino superior completo

M Ensino superior incompleto

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 10 — Tempo de moradia/trabalho dos respondentes do bairro Parque Santa Rita

Grafico 10 - Ha quanto tempo vocé mora/trabalha neste bairro?

H Até um ano
mDela3anos

m Mais de 3 anos

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 11 — Quantidade de pessoas que moram com o respondente
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Gréfico 11 — Com quanta pessoas vocé convive em casa?

B Sozinho(a)
H com 2 pessoas
M com 3 a5 pessoas

7 com mais de 5 pessoas

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 12 — Onde reside o respondente

Grafico 12 - Voceé reside em?

0% 0%

M Casa térrea

B Apartamento

m Quitinete/casa geminada

= Condominio fechado

M Chécara/sitio ou propriedade
rural

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 13 — Lugares do bairro que causam mais medo
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Gréfico 13 - Qual lugar que vocé sente mai medo no bairro?

0%

0%

B Em casa

B Na rua

B No parque

1 No ponto de 6nibus
B No carro

B No comércio

= Nenhum

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Graéfico 14 — Horarios que causam mais medo de crime no bairro

Gréfico 14 — Que horarios vocé sente mais medo de crime no bairro?

B Manha (06h as 12h)

M Tarde (12h as 18h)

1 Noite (18h as 00h)

" Madrugada (00h as 06h)

B Nenhum horério

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 15 - Crimes que geram mais medo
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Gréfico 15 - Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?

3%

= HOMICIDIO
= ROUBO

= FURTO
“OUTROS

= NENHUM

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 16 - Vitimas de crimes nos ultimos 12 meses

Grafico 16 - Vocé foi vitima de algum desses crimes neste Gltimo ano no bairro?

0%

% 0%
0% 0% = ROUBO

= FURTO

= OUTROS

» NENHUM

® AGRESSAOQ/LESAO
CORPORAL

= TENTATIVA DE HOMICIDIO

= VIOLENCIA SEXUAL

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 17- Vizinho ou familiar vitima de crimes nos Gltimos 12 meses
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Gréfico 17 - Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no Ultimo ano?

mSIM
m NAO
m NAO SABE

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Gréfico 18- Participacdo em associacdo e/ou grupo de vizinhos

Gréfico 18 - Vocé participa de alguma associagdo, grupo de vizinhos (mesmo que
por grupo de mensagens instantaneas) do bairro?

1%

HSim

= Nao

= N&o sabe responder

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Grafico 19- Informagcéo sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia no bairro
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0%

no bairro ?

Gréfico 19 - Como vocé se informa sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia

M Televisdo

M Internet

M Redes sociais

(whatsapp/instagram/ facebook)

m Jornal impresso

m Conversando com pessoas no seu

bairro
B Nenhum
Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
Tabela 3 — Sensago de seguranca (questdo 15 do questionario)
~ NAO
SSEENGSSS:SC%E DISCORDO | DISCORDO | PISEORPO | concorpO | CONCORDO
TOTAL. PARCIAL. CONCORDO PARCIAL. TOTAL.
n % n % n % n % n %
Sinto seguro quando
vejo a viatura da
Policia 3 2,95 2 1,96 6 5,89 51 40 39,20
- 50,00
Militar passar na rua
de casa.
Sinto seguro de
andar pelas ruas
durante o 3 2,95 5 4,90 5 4,90 39 38.25 50 49,00
dia.
Sinto seguro de
andar pelas ruas
durante 47 46,07 37 36,27 10 9,82 4 3,92 4 3,92
a noite.
Sinto seguro quando
vejo a Policia Militar
fazendo blitz de 3 2,95 2 1,96 18 | 17,64 50 49,00 29 28,45
transito.
Sinto seguro quando
vejo a Policia Militar 3 2,95 6 5,89 13 | 12,74 46 45,00 34 33,33
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abordando (revistas)
pessoas e veiculos.

Sinto seguro quando
vejo a Policia Militar
abordando (buscas)
pessoas e veiculos.

2,95

3,92

13

12,74

49

48,03

33

32,35

Sinto seguro quando
passo por cameras de
monitoramento nas
ruas.

3,92

4,90

22

21,59

40

39,20

31

30,39

Sinto seguro quando
eu vejo muitas
viaturas
passando uma atrés
da outra em comboio
pelas ruas.

2,95

6,86

13

12,94

46

45,00

33

32,25

Sinto seguro quando

0s policiais militares
estdo em pé parados
ao lado da viatura.

1,96

0,98

10

9,82

53

51,96

36

35,28

Sinto seguro quando
vejo viaturas da
ROTAM, CPE,

GIRO, CHOQUE
passando
nas ruas.

2,95

0,00

7,84

46

45,09

45

44,12

Sinto seguro quando
recebo noticias (na
TVe
redes sociais) de
prisdes ou agdes da
Policia
Militar combatendo
a criminalidade.

1,96

0,98

7,84

52

51,00

39

38,22

Sinto seguro quando
vejo as viaturas do
corpo de bombeiros
militares em servico
nas ruas

2,94

14

13,72

50

49,01

35

34,31

Sinto seguro quando
presencio o corpo de
bombeiros em
atendimento de
SOCorro ou
emergéncia

2,94

1,96

11

10,78

50

49,01

36

35,29

Sinto seguro quando
vejo as viaturas das
policias civil nas
ruas

0,98

0,98

11

10,78

51

50

38

37,25

Sinto seguro quando
anuncia que policiais
civis fazendo
investigacOes de
Criminosos no meu
bairro/cidade

1,96

7,84

12

11,76

48

47,05

32

31,37

Sinto seguro quando
vejo acdes policiais
no presidio

1,96

0,98

14

13,72

50

50

35

34,31

Sinto seguro quando

0,98

1,96

6,86

49

43

42,15
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vejo viaturas da
Guarda Municipal
nas ruas, nos parques
e pragas

48,03

Sinto seguro quando
estou sendo atendido
pelos 6rgéos de
seguranca publica do
Estado de Goiés

2,94

7,84

52

50,98

39

38,23

Sinto seguro no
Estado de Goias.

3

2,95

0,00

11

10,78

64

62,74

24

23,53

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Tabela 4 — Sensacéo de inseguranca (questéo 16 do questionario)

MEDO DO
CRIME/
SENTIMENTO
INSEGURANCA

DISCORDO
TOTAL.

DISCORDO
PARCIAL.

NAO

DISCORDO

NEM

CONCORDO

CONCORDO
PARCIAL.

CONCORDO
TOTAL.

n

%

n

%

n

%

n

%

n

%

Inseguro de
pessoas estranhas
ao bairro

andando pelas ruas.

1,96

0,98

11

10,78

29

28,43

59

57,85

Sinto medo/
inseguro de ver ou
passar perto de
pessoas
embriagadas nas
ruas.

1,96

12

11,77

22

21,57

39

38,23

27

26,47

Sinto medo/
inseguro quando
Vejo ou passo perto
de pessoas usando
drogas nas ruas.

2,94

0,98

6,87

26

25,49

65

63,72

Sinto medo/
inseguro de passar
em ruas que nao
tem iluminagdo ou
mal iluminadas.

1,96

0,00

0,00

2,94

20

19,60

77

75,50

Sinto medo/
inseguro de ruas
com lotes com
mato alto.

1,96

0,00

0,00

2,94

27

26,47

70

68,63

Sinto
medo/inseguro de
ruas e casas com
pichacdes, sinais de
abandono.

2,94

11

10,78

28

27,45

33

32,36

27

26,47

Sinto
medo/inseguranca
de passar por bares
e distribuidora de
bebidas com
pessoas na porta.

6,87

19

18,63

30

29,41

30

29,41

16

15,68

Sinto
medo/inseguro
quando passo por
ruas com entulhos,

lixo e sujas.

4,90

10

9,8

29

28,43

35

34,32

23

22,55
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Sinto medo/
inseguro de passar
perto de pessoas
com som alto (em
veiculos) nas ruas.

14

13,70

17

16,7 27

26,47 29

28,43

15

14,70

Sinto medo/
inseguro quando
vejo homens

passando de motos.

2,94

1,96 10

9,8 39

38,23

48

47,07

Sinto
medo/inseguro
quando vejo carro
parado na rua de
casa com
pessoas/homens
dentro do veiculo.

1,96

3,92 25

24,50 27

26,47

44

43,15

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Tabela 5 — Confianca nos 6rgdos de seguranca publica de Goias (questao 17 do questiondrio)

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Néo discordo
nem concordo

Concordo

parcialmente

Concordo
totalmente

n

%

n %

n %

n %

n

%

A. Eu confio nos servi¢os da
Policia Militar de Goias

2

1,96

2 | 196

3 2,94

66

64,70

29

28,43

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Tabela 6 — Satisfagcdo com o atendimento dos érgdos de seguranca publica de Goias (questao 18 do

questionario)

Muito Nem
insatisfeito Insatisfeito | insatisfeito nem | Satisfeito. Muito Satisfeito.
) satisfeito.
n % n % n % n % n %
A. Sinto satisfeito pelo
atendimento reallzgd_o 2 3 | 204 5 490 | 70 | 6862 | 22 21,56
(servicos) pela Policia 1,96
Militar de Goias

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



