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RESUMO

Este artigo aborda sobre o medo do crime e a sensagéo de seguranca a partir da atividade
de policiamento realizado pela Policia Militar de Goias. Teve 0 objetivo de expor a percep¢ao
de moradores do municipio de Goianira. Utilizou-se um questionario estruturado com questdes
objetivas e com escalas likert de respostas, obtendo o total de 106 respostas das pessoas sobre
0 sentimento de inseguranca e sobre 0 que provoca sensacdo de seguranca. Verificou-se que a
presenca policial é considerada crucial para mitigar o medo e ampliar a sensacao de seguranca,
com estratégias como o patrulhamento preventivo.A percepcdo de seguranca é moldada por
diversos fatores, como a presenca policial, indices de criminalidade e elementos
socioambientais. Em resumo, a atuacao policial exerce influéncia expressiva na percepcao de
seguranca e medo do crime, sendo vital para reduzir esse temor por meio de estratégias
multifacetadas que fortalecem a confianca e os lagos comunitarios.
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ABSTRACT

This article addresses the fear of crime and the feeling of security based on the policing
activity carried out by the Military Police of Goiés. It aimed to expose the perception of residents
of the municipality of Goianira. A structured guestionnaire with objective questions and Likert
response scales was used, obtaining a total of 106 responses from people about their feeling
of insecurity and what causes a feeling of security. It was found that police presence is
considered crucial to mitigate fear and increase the feeling of security, with strategies such as
preventive patrolling. The perception of security is shaped by several factors, such as police
presence, crime rates and socio-environmental elements. In short, police action has a
significant influence on the perception of safety and fear of crime, and is vital to reduce this
fear through multifaceted strategies that strengthen trust and community ties.
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1 INTRODUCAO

Inicialmente, este artigo cientifico tem como finalidade sabe a percepcdo da sensacao
de seguranca publica e do medo no municipio de Goianira, busca saber a relacdo entre a
sensacdo de seguranca e medo da polucdo do citado municipio, o que causa mais medo e
inseguranca na populacdo, seja por fatores sociais como falta de saneamento ou pela
criminalidade.

Além disso, buscar saber quais fatos leva a sensacdo de seguranga, saber o nivel de
credibilidades da seguranca publica estadual, por meio de suas instituicdes. Nesse sentido, esta
pesquisa académica e de grande relevancia para a sociedade de todo o Estado e para a Policia
Militar de Goiés, a qual tem como objetivo avaliar o nivel de sensacdo de seguranca € 0 medo
da populacdo de Goianira, tanto por fatores sociais, Como 0s motivos que causam a inseguranca.

E de grande relevancia esta pesquisa, pois busca encontrar quais as formas que a policia
militar pode atuar para trazer a seguranca, e reprimir o medo da inseguranca. Deste modo, com
esse artigo cientifico, a Policia Militar podera utiliza-lo para direcionar as atividades policiais
com o objetivo de diminuir o medo, o qual seré direcionado por este artigo.

Neste viés, as acOes de seguranca publica normalmente sdo mensuradas a partir das
taxas de criminalidade, da quantidade de crimes registrados pelos 6rgdos policiais. Contudo, 0
sentimento de medo do crime ou inseguranca é um fenbémeno que deve ser levado em
consideracBes o0 que sO pode ser possivel a partir das percepcdes subjetivas das pessoas em
relacdo ao ato de se sentir seguro em um determinado local e circunstancias.

Diante do que foi exposto e da auséncia de dados numéricos sobre o sentimento de
seguranca, vislumbra-se como problema a questdo: Qual é a lucidez da sensacdo de seguranca
publica entre os residentes do municipio de Goianira-Go, ja que a presenca do medo e da
sensacdo de seguranca vai além dos numeros de criminalidades, os quais contribuem para o
aumento do medo, 0 medo e causado, também, por fatores sociais que ndo sao registrados em
boletins de ocorréncias.

Portanto, a finalidade geral deste estudo é avaliar o nivel de sensacdo de seguranca
publica das pessoas do municipio de Goianira, por meio de um questionario quantitativo que
sera disponibilizado em formato fisico e digital, por meio de link compartilhado em aplicativos
como Facebook, Whatsapp. Além disso, busca também a identificacdo dos locais, fatores e
circunstancias que sdo percebidas como fonte de medo ou inseguranca; identificar quais fatores
podem estar influenciando as percep¢fes das pessoas sobre a seguranga, COmo a presenca

policial, iluminacdo publica, infraestrutura, vizinhanca e interagdo com vizinhos. Por fim,



analisar as variagdes demogréaficas (idade, género etc., quanto a percepgdes de seguranca
diferentes e as experiéncias de vitimizacdo; avaliar o nivel de credibilidade e satisfacdo das
pessoas com 0s servicos de seguranca publica.

Por fim, com fundamento na literatura, este artigo cientifico tem como finalidade
explanar sobre o sentimento da percepcdo da seguranca publica e do medo no referido
municipio goiano, mostra suas principais defini¢des, e 0 que gera 0 medo e como diminui-lo.
Além disso, o trabalho busca, por meio de pesquisas estatisticas, entender o sentimento por

parte da comunidade de Goianira, comparado a sensacgéo subjetiva do cidaddao com dados

2 REVISAO DE LITERATURA

Inicialmente, a definicdo de policia, de acordo com Bobbio (1998), é uma funcéo tipica
do Estado, a qual se materializa em uma instituicdo de administracdo positiva, que tem a
finalidade de impor limitagBes, que as leis e normas determinam, aos individuos e aos grupos,
com o objetivo de preserva e manter a ordem publica, e suas vérias dimensdes, contornando
desde a seguranca pessoal até a protecdo da propriedade, bem como a serenidade das
comunidades humanas e a guarda, protecdo de qualquer outro bem juridicamente tutelado
amparado e protegido pelas leis penais.

Neste mesmo contexto o autor Robert Reiner (2004) descreve a policia como:

Uma corporagdo de pessoas especializadas patrulhando os espagos publicos,
geralmente usando uniformes, a quem foi dada a responsabilidade basica formal da
forga legitima para salvaguardar a seguranga, controlar o crime, manter a ordem e
exercer algumas funcdes tipicas de servico social. E que, além do mais, a organizacéo
policial emprega profissionais em departamentos de investigaces, ndo utilizando
uniformes e em atividades administrativas. (ROBERT REINER, 2004).

Por conseguinte, nesse cenario, como sobreleva David Bayley (2001), a atividade de
policia conglomera pessoas as quais, com a homologacdo de um grupo social a regular relagdes
entre pessoas, dispondo de uso da forca fisica, quando necessario. Assim sendo, para o autor, a
policia detém o dominio exclusivo de empregar o uso de forca fisica efetiva ou potencial, com
0 objetivo de influenciar o comportamento da comunidade a que serve, assim, destaca-se ndo
pelo emprego efetivo da forga, mas pela legitimidade em seu uso. Segundo o mesmo autor, a
atuacdo policial é observada em quase todas as comunidades. Ainda que seja dificil idealizar

sociedades desprovida desse servico, tais casos sdo extremamente incomuns.



Ademais, 0 autor Bobbio (1976), destaca que a funcéo da policia pode ser repartida em
duas espécies as quais sdo a atuacao voltada primariamente para a prevencdo e repressdo dos
delitos. No primeiro caso a prevencao, a qual tem atividades de Policia administrativa, busca
evitar que o delito sequer ocorra por meio de atividades ostensivas, sendo uma funcao exercida
pelo poder publico a fim de garantir e a aplicar as limitacdes, as proibicOes interpostas pelas
leis e regulamentos, o autor diz ainda que a atividade administrativa tem uma aptidao dupla, a
caracteristica dual da policia administrativa se manifesta em suas diversas especializacdes
operacionais. Isso inclui a Policia de seguranca, cujo objetivo principal € manter a seguranca e
a ordem publica, proibindo manifestagdes contrarias a esses interesses e autorizando apenas as
permitidas dentro dos limites da lei, entre outras vérias especializagcdes. Além disso, e
importante lembrar que a policia administrativa tem uma dependéncia organica e
operativamente do poder executivo em todas as esferas.

No mesmo sentido, a policia judiciaria fica a cargo dos crimes os quais ndo foram
evitados pela policia administrativa, assim, com a funcéo de investigar os delitos, e buscar a
repressdo com a finalidade de impedir que continuem a serem praticados, total e qualquer
investigacdo que considerem essencial para avancar no processo de instrucao.

Além disto, condizente as palavras do autor Goldstein (2004), a complexidade policial
é admiravel, uma vez que 0os compromissos irrestritos da policia sdo excepcionalmente vastos.
Vérias de seus deveres estdo tdo entrelacadas que é dificil separa-las. Ainda, os grandes
conflitos entre os diversos setores dessa funcdo ndo sdo desembaracadamente conciliaveis
Individuos que se empregam a fim de elaborar uma definicdo clara do papel da policia
reiteradamente enfrentam o desafio de equilibrar elementos dos conceitos tradicionais com a
opinido mais moderna da complexidade inerente ao trabalho policial.

Portanto, a presenca policial é essencial para diminuir o medo e, consequentemente,
aumentar a sensacdo de seguranca. Especialmente, o papel desempenhado pela Policia Militar
tem impacto significativo, jA& que sua mera presenca nas ruas pode elevar a sensacdo de
seguranca. Nesse mesmo sentido, seguindo os pensamentos dos autores Trajanowics (1986) e
Goldstein (1990) que diz que as técnicas que obtiveram os melhores resultado na redugéo da
sensacdo do medo e o aumento da sensacdo foi aquelas que tiveram maior presenca policial,
com integracdo com a sociedade e toda a populagédo, as quais englobam o patrulhamento,
mostrando a presenca da policia de forma preventiva na pratica de delitos, organizacdes de
encontros comunitarios, como uma reunido de determinado bairro, visita comunitéria e

solidéria.



A percepcdo da seguranca Publica a sensacgdo é afetada por varios elementos, incluindo
a presenca policial, ao nivel criminalidade em determinado bairro, e a questdo de fatores sociais,
como por exemplo a exposi¢cdo do uso de drogas em pragas e parques, pratica de pequenos
delitos e ambientais, como por exemplo, a falta de iluminacdo pablica, a ma conservacao da
limpeza das ruas.

Podemos dizer que as a¢Bes implementadas pelo Estado na area de seguranca publica
visam 0 bem-estar da sociedade, mantendo a ordem publica e paz no convivio social, isso gera
a chamada sensacdo de seguranca, sendo ela definida como a auséncia ou controle das ameacas
ou ilicitudes que geram inseguranca.

Para Cordner (2010):

O medo do crime tem um efeito incrivelmente corrosivo, tanto nos individuos como
em comunidades inteiras. Este assunto tem sido motivo de grande preocupacédo para
todos nds que nos dedicamos a aplicagdo da Lei. O medo vem moldando
negativamente todos os aspectos inerentes a qualidade de vida das comunidades.
(CORDNER, 2010)

Nesse sentido o autor Skogan (2006 apud Cordner, 2010) conceitua 0 medo do crime
como “O medo do crime € um facto social e politico com concretas consequéncias na vida das
grandes cidades”, ja o autor Ferraro e Lagrange (1987 apud Cordner, 2010) o medo €
“considera-se o conceito de “medo do crime” uma reagdo emocional e negativa ocasionada pelo
crime ou violéncia”.

Além disso, segundo Cordner (2010) diz que “foram incorporadas medidas de desordem
e controle, nas andlises, por entender que essa reacao emocional ndo ocorre exclusivamente por
causa do crime, mas também devido a simbolos que as pessoas associam ao crime”.

Os custos do medo s&o tanto ao nivel individual como ao nivel coletivo. O medo confina
as pessoas as suas casas, mirando-lhes a confianca que deveriam sentir nos vizinhos e,
especialmente, nos filhos dos vizinhos. O medo, para muitas pessoas, € uma questdo-chave para
a sua qualidade de vidal. Diversas pesquisas também indicam que as preocupacdes acerca do
crime provocam consequéncias na vizinhanga onde vivemos. O medo conduz & abstencdo da
vida publica, e isto mina os esforgcos informais e organizados da comunidade para controlar o
crime e a delinquéncia. Torna-se dificil organizar atividades nas vizinhancas onde as pessoas
temem o0s proprios vizinhos. O medo mina o valor da propriedade residencial e,
consequentemente, desmotiva os proprietarios a cuidar, adequadamente, do que é seu. Quando
os clientes, e mesmo os empregados, temem entrar na sua area comercial, a viabilidade local de

um negocio ¢ ameacada”. Nesse viés, o0 medo pode gerar sensacao de inseguranca tanto por



fatores sociais como por exemplo, como a presenca de pessoas usando drogas em locais
publicos, pessoas cometendo desordem, quanto por fatores ambientais como a falta de
iluminacdo publica, falta de limpeza nas ruas, lotes abandonados.

Nesse segmento, geralmente, os estudos sobre o temor do crime exploram o fenébmeno
em duas vertentes. A primeira aborda os elementos que intensificam esse medo, como
vulnerabilidades fisicas e sociais, desordens e desorganizacdo na sociedade. A segunda, se
concentra na analise dos aspectos que reduzem o medo: lacos sociais, vinculos comunitarios,
coesdo social e eficacia coletiva. Assim, ha discussdes focadas na analise das vulnerabilidades,
podendo ser fisicas ou sociais. As fisicas dizem respeito a percecédo de risco de sofrer violéncia
devido a limitagdes fisicas como mobilidade, forca ou habilidades. Ja as sociais estdo ligadas
as condicdes de moradia, educacao e renda.

Alguns estudos indicam uma conexao significativa entre 0 modo de vida, o contexto
social e a sensacdo de inseguranca. O lugar onde se vive influencia o temor do crime por dois
motivos: a presenca de desordens e comportamentos incivilizados na vizinhanga, além da
coesdo social.

Assim, conforme Brasil (2014) o conceito de sensacdo de seguranca publica é as acfes
implementadas pelo Estado na area de seguranca publica visam o bem-estar da sociedade,
mantendo a ordem publica e paz no convivio social, isso gera a chamada sensacao de seguranca,
sendo ela definida como a auséncia ou controle das ameacas ou ilicitudes que geram
inseguranca, umas das questdes que tem adquirido cada vez mais importancia na literatura do
medo do crime € aquela que se foca nos aspectos do ambiente imediato, tanto social como fisico
que influenciam a percepcao do risco de ser vitima de crime.

Conforme Souza e Albuquerque (2017) argumentam, a sensacdo de seguranca esta
ligada a fatores como igualdade social e boa distribuicdo de renda, bem como a inseguranca a
ma gestdo dos recursos disponiveis e corrup¢do nas mais altas autarquias institucionais. Tudo
esta interligado, e esta interacdo também depende da atuacdo da comunidade juntamente com
0s Orgdos de seguranca publica. Dessa forma, o "medo do crime” € percebido como uma
resposta emocional adversa ao crime ou a violéncia. Por isso, nas analises, medidas de desordem
e controle foram incluidas, considerando que essa reagcdo emocional ndo e desencadeada apenas
pelo crime, mas também por simbolos associados a ele..

Na sequéncia, conforme Davis e Rodrigues por vezes classificado como uma reacéo
emocional, um julgamento ou o resultado de um célculo de risco, a afirmag&o mais consensual
entre os dedicados ao tema é a de que o medo de crime engloba basicamente duas dimensdes

em interacdo, a saber, a emocional e a cognitiva. Em funcéo disso, € simples observar que o



medo depende de uma junc¢éo de fatores que oferecem ao individuo um instantaneo do cenério,
criando a expectativa de que uma situacdo ou uma area ofereca risco aos seus bens ou a sua
integridade fisica.

Além do mais, as pesquisas tém apontado que as policias desempenham papel
importante na reducdo do medo. A simples presenca da policia nas ruas pode ser suficiente para
aumentar a sensacao de seguranga. Exatamente por isso, a saturacao de area € a estratégia mais
frequentemente utilizada para promover uma sensacdo de seguranca. Entretanto, embora seja
relativamente bem-sucedida, este tipo de estratégia de policiamento tem sérias limitacdes de
tempo e espaco. Ela ndo pode ser empregada por muito tempo e tampouco pode ser aplicada a
todos os bairros. Normalmente s&o os bairros mais ricos que recebem este tipo de policiamento
por tempo limitado. Por estes motivos, a saturacdo de area tem sido apontada como uma
estratégia excludente, pois reforca as desigualdades sociais (BENNETT, 1991; WINKEL, 1988
apud CORDNER).

Por fim, a atuacdo da Policia Militar é fundamental na reducdo da sensa¢cdo do medo,
por meio de estratégias policias focadas na reducdo, conforme Cordner, (2010) “devemos
identificar os principais métodos pelos quais o policiamento pode afetar 0 medo do crime. Na
lista seguinte encontram-se seis conjuntos com as 12 hip6teses para a reducao do medo, sendo
eles:

Quadro: 1

Abordagem tradicional

Reduzir o crime e reduz 0 medo; Policiamento profissional

Policiamento motorizado para reduz o medo

Visibilidade Policial a fim de reduz o medo

Resposta rapida para reduz o medo

Solucionar crimes em busca de reduz o medo; Prevengéo Criminal

Estabelecer objetivos para reduz o medo

Boa iluminagdo publica reduz o medo; Policiamento comunitério

Contatos policia com o cidad&o para reduz o medo

O O N| o O | W N

Confianga do publico na policia e reduz o medo

[EY
o

Informacdo do publico para reduz o medo; Janelas partidas (Broken Windows);

-
[N

Reduzir as incivilidades e a desordem a fim de reduzir o medo; Policiamento

orientado para os problemas

=
N

Resposta apropriada para reduzir o medo




Fonte:Cordner (2010)

Portanto, independente da estratégia de policiamento, as policias tém papel central na
reducdo do medo: reduzindo a frequéncia de alguns crimes, produzindo nas pessoas a sensacao
de que elas ndo estdo sozinhas e indefesas diante da atuacdo dos criminosos e reforcando os
lacos de solidariedade e os mecanismos de coesdo social. Mas, para isso, € necessario que elas
gozem da confianga dos cidaddos. Sem esta confianga, as pessoas ndo estardo dispostas a
cooperar com as investigagbes ou a ajudar os programas comunitarios (DAVIS E
HENDERSON, 2003; MARKOWKIZ ET AL., 2001 apud CORDNER, 2010).

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada por meio de uma abordagem quantitativa, em que um
questionario fechado foi , formado por 19 questdes objetivas, por estruturados com respostas
gradativas para coletar dados numéricos de forma objetiva sobre a percepcdo das pessoas em
relacdo a sensacdo de seguranca publica. O questionario abrangeu questdes sobre fatores
sociodemogréaficos, experiéncias de vitimizagdo, medo do crime e percepcdo da sensacdo de
seguranca publica em relacdo aos servicos dos 6rgdos de seguranca publica do Estado de Goias
com escala de respostas gradativas.

O questionario foi formulado numa plataforma digital (on line) e aplicado junto aos
moradores do bairro por meio de aplicativos de mensagens instantaneas, midias sociais diversas
e por meio de divulgacao de cartazes com 0 QR code em estabelecimentos abertos ao publico.
O questionario foi elaborado de forma online, através da plataforma de Formularios do Google,
sendo divulgado de forma online em midias digitais tais como o Facebook e grupos do
WhatsApp, em grupos dedicados a moradores de Goianira. A amostra foi aleatoria. Apos a
coleta de dados, as respostas serdo compiladas e tratadas por meio de estatisticas descritivas a
fim de compreender o percentual maior de respostas e por estatisticas de correlacdo de varidveis
demogréficas.

As respostas do questionario foram submetidas a uma anéalise na qual foram aglutinadas
as respostas por meio de graficos e amostras a fim de que possam ser analisadas a percepc¢éo da
sensacdo de seguranga. Os resultados podem servir para subsidiar a tomada de possiveis
decisdes no plano estratégico da secretaria de seguranca publica quanto a seguranga na

circunscricdo do municipio. Com as respostas obtidas, os dados coletados foram tabulados e



apresentados através de graficos, que foram disponibilizados pela plataforma do Google Forms
e com ajuda do software Excel.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

1.1 HISTORICO DA CIDADE DE GOIANIRA

O municipio de Goianira Goias (figura 1) é um municipio que faz parte da regido
metropolitana de Goiania, surgiu criacdo de um povoado pelo Padre Peldgio, paroquio da
Paroquia de Trindade-GO, em 1920, em 1935 foi elevado a categoria de distrito. Em 1940 o
distrito foi batizado de “Itaim", pertencente ao municipio de Goiania, e tornou-se ponto de apoio
para construcao para a nova capital de Goids. Em 1942, foi novamente rebatizada para "Itaité",
mas depois de reivindicacdes de fundadores e moradores voltou a se denominar S&o Geraldo,
mas logo retornou a nome original (Sdo Geraldo). Em 31 de dezembro de 1943, o distrito de
Sdo Geraldo passou a denominar-se Goianira. A cidade tornou-se um municipio independente
apenas no ano de 1951, em 9 de dezembro de 1958, foi elevada a categoria de municipio por
meio da Lei Estadual n.° 2.363.

A cidade possui uma extenséo territorial de 209,037 km2. Com uma populacédo estima
em 2022 de 71.916 pessoas (IBGE,2022), e em 2019 havia uma populacdo de 44.289 (IBGE,
2019).

Figura 1 - Municipio de Goianira-Go
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Fonte: Google maps (2023)
1.2 POLICIAMENTO NO MUNICIPIO

O policiamento do municipio de Goianira e de responsabilidade da 48% Companhia
Independente da Policia Militar (482 CIPM) foi ativada e estabelecida em Goianira-GO, como
parte do 3° Comando Regional de Policia Militar (3° CRPM), através da Portaria n® 4193 de 17
de dezembro de 2013. Posteriormente, houve uma mudanca na sua circunscrigdo para o 16°
Comando Regional da Policia Militar (16° CRPM) com sede em Trindade, conforme a Portaria
n° 11.452/2018 PM de 04/01/2019, que foi publicada no Diario Oficial Eletrdnico PM n°
4/20109.

A 48 CIPM é uma unidade de execucdo da Policia Militar do Estado de Goias,
diretamente subordinada ao 16° CRPM, e tem sua sede em Goianira-GO. Sua principal missdo
é realizar policiamento ostensivo para manter a ordem publica dentro de sua area de
responsabilidade, que esta de acordo com a setorizacdo da Unidade Policial Militar (UPM),
conforme estabelecido no artigo 1° da Portaria n°® 4193 de 17 de dezembro de 2013.

A érea de atuacgdo da 482 CIPM engloba as cidades de Goianira, Caturai e Brazabrantes.
A unidade esta localizada na cidade de Goianira, na Rua 03, Qd.12 Lt.03, Setor Sobradinho.
Além disso, possui destacamentos em Caturai, localizado na Avenida Jodo Miguel de Lima
esquina com a Avenida Heitor Coelho, Qd 21, Centro, e em Brazabrantes, na Avenida
Aureliano Caetano Machado, n° 713, Centro.

O formulario foi compartilhado em varios grupos do Facebook e WhatsApp,

direcionados aos residentes de Goianira. Permaneceu ativo para coleta de respostas por um
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periodo que excedeu 20 dias, sendo regularmente redivulgado para garantir a participacdo de
um numero crescente de pessoas. Dessa forma, teve um acumulo de 106 respostas ao longo
desse periodo. A fim de avaliar a percepcdo de medo e a sensacdo de seguranca publica em
Goianira, um questionario composto por 19 perguntas de resposta direta foi distribuido a 106
residentes do municipio. Dessas respostas, 74 (ou seja, 69,8%) vieram de individuos do sexo
masculino, enquanto 32 (ou seja, 30,2%) foram fornecidas por pessoas do sexo feminino.

No que diz respeito as faixas etarias da pesquisa (conforme ilustrado no grafico 1), o
questionario foi direcionado a individuos com idades entre 16 anos e mais de 61 anos.
Observou-se que a faixa etaria com maior nimero de respostas foi a de 22 a 30 anos, abrangendo
aproximadamente 50% das participacfes. Quanto ao sexo dos respondentes (conforme

mostrado no grafico 2), quase 70% foram do sexo masculino, representando 69,8%.

Gréfico 1 — Faixa etaria

@ de 16 até 21 anos
@ de 22 a 30 anos
@ de 31 a 50 anos
@ de 51 a 60 anos
@ de 61 anos acima

Fonte: Autor (2023)
Gréfico 2: Sexo

@® Masculino
@ Feminino
29,9%

Fonte: Autor (2023)

De maneira geral (conforme evidenciado no grafico 3), é aparente que a comunidade de
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moradores apresenta uma notavel estabilidade, uma vez que a maioria deles reside no municipio
por mais de trés anos, representando 70 individuos, equivalendo a 65,4%. Esse fator contribuiu
positivamente para a pesquisa, uma vez que essas pessoas possuem um conhecimento profundo
da realidade em Goianira. Além disso, a pesquisa procurou determinar o nivel de escolaridade
dos entrevistados (conforme ilustrado no gréfico 4), e a amostra revelou que a maioria possuli
formacdo de nivel superior, contabilizando 49 participantes, ou seja, 46,2%. Além disso, a

amostra indicou que 95 dos entrevistados residem em casas térreas, totalizando 89,6%.

Gréfico 3: tempo de moradia

Fonte: Autor (2023)
Gréfico 4: nivel de escolaridade

@ Até um ano.
@ De1a3anos.
@ Mais de 3 anos.

@ Ensino fundamental completo
@ Ensino fundamental incompleto
@ Ensino médio completo

@ Ensino médio incompleto

@ Ensino superior completo

@ Ensino superior incompleto

Fonte: Autor 2023
A percepcao da seguranca publica é afetada por diversos elementos, como a presenca
policial, os niveis de criminalidade em bairros especificos e fatores sociais, como a exposicao

a uso de drogas em pracas e parques, a ocorréncia de pequenos delitos e questdes ambientais,
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como a falta de iluminagdo publica e a ma conservacdo das vias. Conforme evidenciado no
questionario, as pessoas relatam sentir mais medo nas ruas, com 42 respondentes (ou seja,
39,6%), enquanto outro local que causa apreensdo aos entrevistados € o ponto de 6nibus, com
28 respostas (ou seja, 26,4%). I1sso demonstra que o0 medo que aflige a populacéo se manifesta
fora do ambiente residencial, sendo influenciado por fatores sociais e pela criminalidade.
Ademais, 0 medo pode estar relacionado ao horario (como ilustrado no gréafico 5) em
que as pessoas estao nas ruas. Os resultados revelam que a madrugada, do meio-noite as 6 horas,
¢ 0 periodo em gque a maioria sente mais medo, com 47 respostas (ou seja, 44,9%), seguido pelo

periodo noturno, das 18 horas a meia-noite, com 44 respostas (ou seja, 41,1%).

Grafico 5: horario vocé sente mais medo de crime no bairro

@ Manha (06h as 12h).

@ Tarde (12h as 18h).
Noite (18h as 00h).

@ Madrugada (00h as 06h).

@ Nenhum horério.

Fonte: Autor (2023)

Ao serem indagados sobre os tipos de crimes que mais geram apreensdo, 0S
entrevistados revelaram que o delito de roubo € o que mais inquieta a populacgdo. Isso ocorre
porque, ao atingir o patriménio e envolver violéncia, a maioria teme esse tipo de crime, como
demonstrado pelas 54 respostas (equivalendo a 51,4%) registradas. Em segundo lugar, estdo os
crimes de homicidio e violéncia sexual, ambos com 18 respostas (correspondendo a 16,8%),
conforme ilustrado no grafico 6. Entretanto, ao serem questionados se foram vitimas de crimes
no ultimo ano, 73 entrevistados (ou seja, 68,5%) afirmaram ndo ter sido vitimas de nenhum
crime, como demonstrado no grafico 7. Isso ressalta que, embora os indices de criminalidade
no municipio sejam baixos, uma parcela consideravel da populagdo ainda vive com o medo do
crime, mesmo que sua ocorréncia seja rara.

Gréfico 6: tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro
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@ Homicidio.

@ Violéncia sexual/estupro.
@ Roubo.

@® Furto.

@ Outros.

@ Nenhum
16,8%
16,8%

Fonte: Autor (2023)

Gréfico 7: Vocé foi vitima de algum desses crimes neste Gltimo ano no bairro

@ Roubo.

@® Furio.

@ Agress#o/lesdo corporal
@ Tentativa de homicidio.
@ violéncia sexual

@ Outros
’ @® Nenhum

Fonte: Autor (2023)

Por altimo, de maneira geral, os residentes do municipio de Goianira sentem-se seguros.
Ao serem questionados sobre sua sensagdo de segurancga ao caminhar pelas ruas durante o dia,
a grande maioria, com 41 respostas, concorda fortemente, enquanto 33 pessoas concordam
parcialmente, totalizando 74 individuos que se sentem seguros durante o dia. No entanto,
quando questionados sobre 0 medo ao andar pelas ruas a noite, as respostas variaram, com 22
pessoas concordando parcialmente (20,8%), 29 concordando plenamente (27,4%) e 25
discordando parcialmente (23,6%). Isso indica que durante a noite, a sensa¢do de seguranca da
populacdo diminui, possivelmente devido a varios fatores como a criminalidade, falta de
iluminacdo publica e terrenos baldios com vegetacdo alta.

Quando perguntados se se sentiam seguros ao ver uma viatura da Policia Militar passar
pelas ruas de suas casas, 73 pessoas (ou seja, 68,9%) afirmaram concordar fortemente,
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indicando que a presenca visivel da Policia Militar contribui para diminuir o medo. Portanto,
de forma geral, os entrevistados afirmaram sentir-se seguros em Goiés, com 22 pessoas (20,8%)

concordando parcialmente e 62 (58,5%) concordando totalmente.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizagdo desse estudo evidenciou o receio diante da criminalidade e a percepcao de
inseguranca como elementos de marcante carater social e politico, moldando as decisfes e a
rotina das pessoas e afetando diretamente sua qualidade de vida. Nesse contexto, o papel das
autoridades policiais se torna fundamental na diminuicdo desse temor, sobretudo pela atuagéo
da Policia Militar, cujas atividades desencadeadas contribuem consideravelmente para uma
sensacdo de resguardo. A presenca notdria dos agentes nas ruas pode, por si s, intensificar a
sensacdo de protecao e prevenir crimes violentos como roubos, estrupos.

Os resultados adquiridos no questionario mostraram que o medo e a insegurancga nao
estdo limitados somente a ameaca criminal, mas abrangem aspectos sociais, como a auséncia
de saneamento basico, a deficiéncia na iluminacdo publica e a presenca de individuos fazendo
uso de substancias em locais coletivos, como por exemplo em pragas desportivas, na rua. Nesse
sentido, a atuacdo da Policia Militar possui um papel crucial na promocdo da sensacdo de
seguranga, por meio da autuacdo ostensiva e preventiva, uma vez que € responsavel pela
execucdo de medidas que afetam diretamente a percepcao de prote¢do na comunidade.

Afim de enfrentar essa sensacdo de inseguranca, € necessario um esforco politico
coordenado para solucionar problemas estruturais, como a falta de iluminacdo publica, o
controle do consumo de drogas em espacos compartilhados e a manutencdo apropriada de
terrenos abandonados. A colaboracdo entre as autoridades policiais e o ambito politico é
essencial para implementar acGes que ndo apenas lidem com o delito, mas também abordem
questdes sociais subjacentes, elevando, assim, a sensacdo de seguranga e bem-estar na

comunidade.
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APENDICE - QUESTIONARIO

Este questionario € uma pesquisa sobre sensacdo de seguranga, isto €, a percepgao
subjetiva de pessoas ou comunidade em relacdo ao ato de sentir segura, protegida de ameacas,
preocupacdes ou medo de crimes. A sensacdo de seguranca € um fendmeno complexo e de
maultiplos fatores e determinacdes, sendo influenciado pelos servicos policiais, tem relacdo com
as desordens fisicas (falta de iluminacdo, limpeza) e sociais (presenca de usuarios de drogas),
com as experiéncias de vitimizacdo; com a coesdo e 0 engajamento da comunidade e outras
implicacdes.

Esta pesquisa faz parte do Projeto Sensacdo de Seguranca do Programa de Pos-
Graduacdo do Comando da Academia de Policia Militar de Goias.

Contamos com sua participacdo em responder o questionario e com a divulgacdo junto
aos familiares, amigos e vizinhos.

Garantimos o sigilo e a privacidade de sua participagdo e de seus dados durante todas
as fases da pesquisa e posteriormente na divulgacdo cientifica. Sua resposta continuara
andnima.

Sua participacdo no estudo € voluntéaria. Caso ndo queira participar, fique a vontade.

Desde ja agradecemos!!!

* Indica uma pergunta obrigatoria

1. Moro/trabalho no Municipio / Bairro*


https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/handle/123456789/913
https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/handle/123456789/913
https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/handle/123456789/982
https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/handle/123456789/982
https://acervodigital.ssp.go.gov.br/pmgo/handle/123456789/982

( ) Sim ou ( ) area urbana

( ) Néo ou () area rural

2. Sexo*
( ) Masculino

( ) Feminino

3. Idade*

( ) de 16 até 21 anos ( ) de 51 a 60 anos

( ) de 22 a 30 anos ( ) de 61 anos acima
( ) de 31 a 50 anos

4. Grau de escolaridade*

( ) Ensino fundamental completo ( ) Ensino médio incompleto
( ) Ensino fundamental incompleto ( ) Ensino superior completo
( ) Ensino médio completo ( ) Ensino superior incompleto

5.Ha quanto tempo vocé mora/trabalha neste bairro?*
( ) Até um ano.

( ) De1a3anos.

( ) Mais de 3 anos.

6. Com quantas pessoas vVOCcé convive em casa?*
( ) Sozinho(a). ( ) com 3 a5 pessoas.

( ) com 2 pessoas. ( ) com mais de 5 pessoas

7. Vocé reside em?*
( ) Apartamento. ( ) Condominio fechado

( ) Quitinete/casa geminada. ( ) Chacara/sitio ou propriedade rural

8. Qual lugar que vocé se sente mais medo no bairro?*

( ) Em casa.

( ) Narua.

( ) No parque. ( ) No carro.

( ) No ponto de énibus. ( ) No comércio
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( ) Nenhum.

9.Que horéario vocé sente mais medo de crime no bairro?*

( ) Manha (06h as 12h). ( ) Madrugada (00h as 06h).
( ) Tarde (12h as 18h). ( ) Nenhum horério

( ) Noite (18h as 00h).

10. Qual o tipo de crime que vocé tem mais medo no bairro?*

( ) Homicidio. ( ) Furto.
( ) Violéncia sexual/estupro. ( ) Outros.
( ) Roubo. ( ) Nenhum

11.Vocé foi vitima de algum desses crimes neste Gltimo ano no bairro? *

( ) Roubo. ( ) Violéncia sexual
() Furto. ( ) Outros.
( ) Agressdo/lesao corporal ( ) Nenhum.

( ) Tentativa de homicidio.

12. Algum vizinho ou familiar foi vitima de crime no Gltimo ano?*
() Sim.

( ) Nao.

( ) Néo sabe

13. Vocé faz participa de alguma associacéo, grupo de vizinhos (mesmo que por grupo de
mensagens instantaneas) do bairro?*

() Sim.

( ) Nao.

( ) Ndo sabe responder.

14.Como vocé se informa sobre ocorréncia de crimes e atos de violéncia no bairro ? *

( ) Televiséo. ( ) Conversando com pessoas no seu
( ) Internet. bairro.

( ) Redes sociais (whatsapp/instagram/ ( ) Nenhum

facebook).

( ) Jornal impresso.



15. Sobre vocé se sentir seguro, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

20

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Concordo
totalmente

A. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante o dia

B. Sinto seguro de andar pelas
ruas durante a noite

C. Sinto seguro quando vejo
viatura da policia militar
passar na rua de casa

D. Sinto seguro quando vejo
policiais militares em pé
parados ao lado de viaturas

E. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar fazendo blitz
de trénsito.

F. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(revistas) pessoas e veiculos.

G. Sinto seguro quando vejo a
Policia Militar abordando
(parando e revistando/buscas)
pessoas e veiculos.

H. Sinto seguro quando eu
vejo muitas viaturas passando
uma atras da outra em
comboio pelas ruas.

I. Sinto seguro quando vejo
viaturas da ROTAM, CPE,
BOPE,GIRO, CHOQUE
passando nas ruas

J. Sinto seguro quando vejo as
viaturas do corpo de
bombeiros militares em
Servigo nas ruas

K. Sinto seguro quando
presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de
S0COIro ou emergéncia

L.Sinto seguro quando vejo as
viaturas da policia civil nas
ruas

M. Sinto seguro quando
anuncia que policiais civis
fazendo investigacGes de
Criminosos no meu
bairro/cidade

N. Sinto seguro quando vejo
acdes policiais nos presidios

O. Sinto seguro quando vejo
viaturas da Guarda Municipal
nas ruas, nos parques e pragas

P. Sinto seguro quando passo
por cameras de
monitoramento

Q. Sinto seguro quando vejo
noticias (na TV e redes

20
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sociais) de prisdes e operacles
das forcas de seguranca
pUblica no combate a
criminalidade

R. Sinto seguro quando estou
sendo atendido pelos 6rgdos
de seguranca do Estado de
Goiés

S. Sinto Seguro no Estado de
Goiés

16.Sobre vocé se sentir inseguro/medo, leias as afirmativas e escolha a alternativa.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente.

Concordo
totalmente

A . Sinto medo/ inseguro
quando vejo ou passo perto de
pessoas usando drogas nas
ruas/local publico

B. Sinto medo/ inseguro de
pessoas estranhas ao bairro
andando pelas ruas.

C. Sinto medo/ inseguro de ver
ou passar perto de pessoas
embriagadas nas ruas

D. Sinto medo/ inseguro de
passar em ruas que ndo tem
iluminacio ou mal iluminadas.

E. Sinto medo/ inseguro de ruas
com lotes com mato alto.

F. Sinto medo/inseguro de
passar perto de pessoas com
som alto (em veiculos) nas ruas

G. Sinto medo/inseguro de ruas
e casas abandonadas ou com
pichacdes e sinais de abandono.

H. Sinto medo/inseguranca de
passar por bares e distribuidora
de bebidas com pessoas na
porta.

I. Sinto medo/inseguro quando
passo por ruas com entulhos,
lixo e sujas.

J. Sinto medo/ inseguro quando
vejo homens passando de
motos.

K. Sinto medo/inseguro quando
vejo carros parados na rua de
casa com pessoas/homens
dentro do veiculo.

17 Sobre a credibilidade/confianca nos 6rgédos de seguranca publica de Goiés.*

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao discordo
nem concordo

Concordo
parcialmente

Concordo
totalmente

A. Eu confio nos servicos da
Policia Militar de Goiés
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B. Eu confio nos servigos da
Policia Civil

C. Eu confio nos servicos da
Policia Técnico Cientifica

D. Eu confio nos servicos do
Corpo de Bombeiros

E. Eu confio nos servicos da
Policia Penal

F. Eu confio nos servigos do
Procon.

G. Em geral, eu confio nos
servigos de Seguranca publica
do Estado de Goids

18.Sobre a satisfagdo com o atendimento dos servi¢os dos 6rgdo de eguranca publica de Goias.*

Muito
insatisfeito.

Insatisfeito

Nem insatisfeito
nem satisfeito.

Satisfeito.

Muito
Satisfeito.

A. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servigos)
pela Policia Militar de Goias

B. Sinto satisfeito pelo
atendimento realizado (servigos)
pelo Corpo de Bombeiros
Militares

C. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Civil de Goias

D Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Cientifica (IML,
Pericias, Instituto de
Criminalistica)

E. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pela Policia Penal nos presidios

F. Sinto satisfeito pelo
atendimento (servicos) realizado
pelo Procon

G. Em geral, sinto satisfeito
pelo atendimento dos 6rgaos de
seguranga publica do Estado de
Goias

19. Este espaco é destinado a vocé escrever o que quiser em relagédo a seguranca publica. (Esta

resposta ndo é obrigatoria)
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Nao discordo

SENTIVENTODE INSEGURANGA! STt Diorte, T e Cororie - Coort
MEDO DO CRIME P concordo P

% % n % n % n %
C?ilgto seguro de andar pelas ruas durante o 7.4 148 10 93 33 306 41 380
ﬁ(l)r;:g seguro de andar pelas ruas durante a 19.4 250 9 83 22 204 29 268
Sl_mo seguro quando vejo viatura da policia 28 6.5 6 56 18 167 74 685
militar passar na rua de casa
Slntolseguro quando vejo p_oI|C|a|s militares 46 37 9 83 14 130 76 704
em pé parados ao lado de viaturas
Sinto seguro quango vejo a Policia Militar 3.7 6.5 4 37 18 167 75 694
fazendo blitz de transito
Sinto seguro qu_ando vejo a PoI|C|§ Militar 37 5.6 5 46 12 111 81 750
abordando (revistas) pessoas e veiculos
Sinto seguro quando vejo a Policia Militar
abordando (parando e revistando/busc as) 2,8 5,6 6 5,6 8 111 81 750
pessoas e veiculos
Sinto seguro quando eu vejo muitas viaturas
passando uma atras da outra em comboio 5,6 6,5 9 83 18 16,7 68 638
pelas ruas
Sinto seguro quando vejo viaturas da
ROTAM, CPE, BOPE, GIRO, CHOQUE 5,6 3,7 3 28 12 11,1 83 76,9
passando nas ruas.
Sinto seguro quando vejo as viaturas do
corpo de bombeiros militares em servico nas 4,6 37 11 102 19 176 69 639
ruas.
Sinto seguro quando presencio o corpo de
bombeiros em atendimento de socorro ou 3,7 7,4 5 46 21 194 70 648
emergéncia.
Sln:co_segu_ro quando vejo as viaturas da 5.6 5.6 4 37 18 167 74 685
policia civil nas ruas
Sinto seguro quando anuncia que policiais
civis fazendo investigagdes de criminosos no 6,5 6,5 4 3,7 21 194 69 639
meu bairro/cidade
Slntg seguro quando vejo agdes policiais nos 3.7 74 10 93 18 167 68 630
presidios
Slnto_ seguro quando vejo viaturas da Guarda 3.7 5.6 7 65 16 148 75 694
Municipal nas ruas, nos parques e pragas.
Sinto seguro quando passo por cAmeras de 46 3.7 4 37 25 231 70 648
monitoramento.
Sinto seguro quando vejo noticias (na TV e
redes sociais) de prisGes e operacdes das\ 28 5.6 7 65 10 93 82 759
forcas de seguranca publica no combate a
criminalidade.
Sinto seguro quando estou sendo atendido
pelos 6rgdos de segurancga do Estado de 4,6 4,6 5 46 23 213 70 645
Goias.
Sinto Seguro no Estado de Goiés. 6,5 8,3 7 65 22 204 63 583
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Discordo  Discordo Néo discordo Concordo  Concordo

SENTIMENTO DE INSEGURANCA/ . .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

MEDO DO CRIME concordo

n % n % n % n % n %

Sinto medo/inseguro quando vejo ou passo

perto de pessoas usando drogas nas ruas/local 9 8,3 9 8,3 8 74 25 231 57 528
publico

Sinto medo/ inseguro de pessoas estranhas ao
bairro andando pelas ruas

Sinto medo/inseguro de ver ou passar perto
de pessoas embriagadas nas ruas

Sinto medo/ inseguro de passar em ruas que
n&o tem iluminacgdo ou mal iluminadas

Sinto medo/ inseguro de ruas com lotes com
mato alto

Sinto medo/ inseguro de passar perto de
pessoas com som alto (em veiculos) nas ruas
Sinto medo/ inseguro de ruas e casas
abandonadas ou com pichag6es e sinais de 7 65 12 111 9 83 29 269 51 472
abandono

Sinto medo/inseguranca de passar por bares e
distribuidora de bebidas com pessoas na porta
Sinto medo/inseguro quando passo por ruas
com entulhos, lixo e sujas.

Sinto medo/ inseguro quando vejo homens
passando de motos.

Sinto medo/ inseguro quando vejo carros
parados na rua de casa com pessoas/homens 6 56 12 111 9 83 35 324 46 426
dentro do veiculo.

9 83 10 93 11 102 34 315 44 40,7
6 56 11 102 15 139 42 389 34 315
5 46 8 74 12 111 20 185 63 58,3
5 46 9 83 11 102 22 204 61 565

16 148 14 130 25 231 27 250 26 241

93 19 176 19 176 33 306 27 250
8 74 18 167 15 139 32 296 35 324

5 46 11 102 13 120 37 343 42 389

Discordo  Discordo Néo discordo Concordo  Concordo

- nem .
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
concordo

n % n % n % n % n %

SOBRE A CREDIBILIDADE/CONFIANCA
NOS ORGAOS DE SEGURANCA
PUBLICA EM GOIAS.

Eu confio nos servicos da Policia Militar de

Gois 1 09 7 6,5 5 46 11 102 84 778
Eu confio nos servicos da Policia Civil 2 19 8 7,4 5 46 21 194 72 66,7
EL_J CO,anO nos servicos da Policia Técnico 0 00 7 6.5 7 65 25 231 39 639
Cientifica

Eu conflo nos servicos do Corpo de 0 00 6 5.6 6 56 14 130 82 7509
Bombeiros

Eu confio nos servigos da Policia Penal 1 09 5 46 12 111 18 16,7 72 66,7
Eu confio nos servicos do Procon. 2 19 9 83 13 120 22 204 62 574
Em geral, eu confio nos servigos de 1 09 8 7.4 7 65 20 185 72 66,7

Segurancga publica do Estado de Goias
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SOBRE A SATISFAGAO COM O
ATENDIMENTO DOS ORGAOS DE
SEGURANGCA PUBLICA EM GOIAS.

n
Sinto satisfeito pelo atendimento realizado 4
(servicos) pela Policia Militar de Goias

Sinto satisfeito pelo atendimento realizado
(servicos) pelo Corpo de Bombeiros 2
Militares

Sinto satisfeito pelo atendimento (servigos) 7

realizado pela Policia Civil de Goias

Sinto satisfeito pelo atendimento (servigos)
realizado pela Policia Cientifica (IML, 3
Pericias, Instituto de Criminalistica)

Sinto satisfeito pelo atendimento (servigos)
realizado pela Policia Penal nos presidios
Sinto satisfeito pelo atendimento (servigos)
realizado pelo Procon

Em geral, sinto satisfeito pelo atendimento
dos 6rgdos de seguranca publica do Estado de 4
Goias

Discordo
totalmente parcialmente

%

3,7

19

6,5

2,8

2,8

19

3,7

Discordo

n

3

%

2,8

1,9

19

19

0,9

5,6

1,9

Nao discordo
nem
concordo

n % n % n %

Concordo  Concordo
parcialmente totalmente

12 111 23 213 66 611
11 102 27 250 66 611
14 130 39 36,1 46 426
16 148 32 296 55 509
16 148 30 278 58 537
21 194 25 231 54 500
11 102 34 315 57 528
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