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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo descrever e analisar a eficAcia do policiamento
comunitario como forma de prevencdo de crimes expondo como Estado de Goiads tem
capacitado seus agentes de seguranca publica em busca de uma unido com a sociedade
(inclusive a populacdo rural) no combate a criminalidade, orientando o cidaddo a deixar de ser
uma vitima facil. Embora foi utilizado o método de revisdo bibliografica, nao significa que é
somente uma reiteracdo de algo que foi escrito ou mencionado sobre o tema, mas também,
possibilitou o estudo sob nova perspectiva/questionamento, chegando a inovadores resultados.
Este policiamento nasce como mudancga ao modelo repressivo, baseia-se na prevencéo do crime
e das desordens, na confianca entre policia e sociedade com objetivo na reducdo de crimes.
Ficou comprovado que a parceria entre o agente e cidaddo acaba com o paradigma de que a
policia militar € uma instituicdo truculenta e tem como consequéncia um policiamento mais
eficaz, no qual é colocado em pratica o exercicio constitucional cuja seguranca &
responsabilidade de todos. O artigo € importante pois demonstra o investimento do Estado de
Goias na seguranca publica em busca dessa proximidade com a sociedade, por exemplo o
PROERD que tem objetivo de prevenir o abuso de drogas e a violéncia entre criancas e
adolescentes e, ressaltar que a prevencédo de crimes pode se tornar eficaz desde que haja uma
cooperacdo entre as partes, policia e sociedade.
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ABSTRACT

This paper aims to describe and analyze the effectiveness of community policing as a way of
crime prevention exposing how the State of Goias has trained its agents of public security in
search of a union with society (including the rural population) in the fight against crime,
directing the citizen to stop being an easy victim. Although the method of bibliographic review
was used, it does not mean that it is only a reiteration of something that was written or



mentioned on the subject, but also, it made possible the study under new perspective /
questioning, arriving at innovative results. This policing is born as a change to the repressive
model, it is based on the prevention of crime and disorder, on the trust between police and
society with a view to reducing crimes. It has been proven that the partnership between the
agent and citizen ends with the paradigm that the military police is a truculent institution and
has as a consequence a more effective policing, in which the constitutional exercise is put into
practice whose safety is the responsibility of all. The article is important because it demonstrates
the investment in public security in search of this proximity to society, for example PROERD,
which aims to prevent drug abuse and violence among children and adolescents, and crime
prevention can become effective as long as there is cooperation between the parties, police and
society.

Keywords: Military Police of Goias. Community Policing. Public security. Prevention of
Crimes.

1 INTRODUCAO

Com o decorrer dos anos e a evolucdo da sociedade foi necessario que a seguranca
publica se adequasse as necessidades dos cidaddos, vez que estes confiaram no Estado para
defender e punir quem atente contra os seus direitos. Assim, a finalidade deste trabalho é expor
essa modalidade de policiamento, qual seja: “policiamento comunitario e sua eficacia na
prevencdo do crime” no Estado de Goias.

O aumento da criminalidade no Brasil, nestas ultimas décadas, tem sido bastante
discutido e divulgado, sobretudo, nos diversos meios de comunicagao e também em bate-papos
pessoais ou em redes sociais. Por outro lado, a diminuicdo da criminalidade, embora ut6pica
para algumas pessoas, parece ser possivel se houver trabalho direcionado em prol dessa
mudancga.

Neste sentido, algumas acdes tém sido desenvolvidas por pessoas e instituicdes para a
melhoria deste cenario. Celebridades, empresarios, igrejas, Organiza¢bes Ndo Governamentais
(sem fins lucrativos como as ONGS) e a seguranca publica buscam alternativas para prevenir o
aumento da violéncia. A proximidade da policia da comunidade nas UPPs (Unidade de Policia
Pacificadora) nas favelas do Rio de Janeiro mostrou que a populacgéo esta cansada de violéncia
e deseja um ambiente mais calmo para viver e constituir familia.

Seguindo esta tendéncia, uma alternativa bastante promissora e que vem mostrando
eficiéncia na resolucédo deste problema é o policiamento comunitario, que se constitui um novo
modelo de trabalhar junto a sociedade, que neste caso, aproxima o cidaddo e o policial,
estabelecendo uma sensacdo de seguranca e confianca.

O presente trabalho estara organizado em introducéo, reviséo de literatura, resultados e



discussdo e considerages finais. Na introdugdo buscou-se expor ao maximo a importancia do
tema, bem como descrever a metodologia a ser usada. Ja a revisao de literatura aborda de forma
profunda o que diversos autores trazem sobre o tema, de forma a detalhar os beneficios do
policiamento comunitario e sua eficacia. Quanto ao resultado e discussao tem como propdsito
trazer uma reflexdo de acordo com a analise exposta no decorrer do artigo, discutindo a eficacia,
os beneficios para a seguranca publica.

Além do mais, tem como objetivo deste trabalho descrever os beneficios do
policiamento comunitario aplicado na prevencdo de crimes, como a sociedade pode ajudar a
policia e vice-versa em uma relagdo de proximidade, bem como a conscientizagdo do cidaddo
para com seus direitos e deveres, vez que também possui responsabilidade sobre a seguranca
publica, principalmente orientando-o0s a se prevenirem de serem vitimas de algum crime.

Ressalto ainda que ndo se pode esquecer da populacdo rural, assim, sera relatado os
beneficios e 0 que a PMGO tem realizado no sentido de proximidade entre eles, para que o
cidaddo que vive na zona rural também seja alcancado e se torne um agente ativo na promocao
da seguranca publica.

Frise-se que esse campo de estudos (Policiamento Comunitario) é desenvolvido o
bastante, possuindo muitos estudos publicados no sentido da contribuicdo para a prevencao do
crime e aproximacéo da policia e o cidaddo de bem, além do mais essa matéria esta inclusa na
grade escolar do curso de formacao de pracas no estado de Goias.

De igual modo, o presente trabalho busca utilizar como metodologia a revisao
bibliografica, no qual visa a delimitacdo do tema policiamento comunitario como forma de
prevencéo do crime, para se ter uma idealizacdo apurada sobre pesquisas referente a este tema,
bem como sobre omissdes e colaboracGes para a evolugdo do policiamento e o crescimento da
seguranca e sensacao de seguranca publica.

Referente a metodologia utilizada, Gongalves (2010) vai dizer que a pesquisa
bibliogréafica ndo € somente uma mera reiteracdo de algo que no passado foi mencionado ou
escrito sobre estipulada matéria, mas também, possibilita o estudo de um assunto sob nova
perspectiva ou questionamento, podendo chegar a inovadores resultados.

Portanto, como objetivo geral, o presente trabalho tem por finalidade desenvolver uma
reflexdo e o conhecimento do policiamento comunitario, proximidade entre policia e cidaddo
e, como objetivos especificos expor conceitos relacionados com o tema, descrever sobre o
policiamento comunitario no Brasil e especialmente no Estado de Goias, bem como expor a
contribuigédo para com a prevencéo de crimes e apresentar solu¢Ges para uma melhor relagéo de

proximidade da policia e sociedade.



No mais, segundo o Comando da Academia de Policia Militar (2017) o padrdo goiano
de policiamento comunitéario tem o alicerce em uma desconcentracdo da autoridade policial e
tem por destinacdo desempenhar a funcao constituinte da Policia Militar que € a manutencédo
da Ordem Publica, por meio da prevencdo da criminalidade, portanto, neste caso sera ressaltado
também os objetivos da PMGO com a finalidade da introducéo do Policiamento Comunitario
em todo Estado.

Frise-se a importancia deste trabalho em descrever o policiamento comunitario como
forma de prevencao de crimes, para que os policiais possam compreender que, uma relagédo de

proximidade entre policia e sociedade gera uma sensacao de seguranca e confianca.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 APOLICIA COMUNITARIA

Ao se falar de policiamento comunitario, estamos diante de uma forma utilizada pela
seguranca publica como um meio de prevencdo de crimes, ou seja, um método institucional que
oportuniza uma cooperacao entre a populagéo e a policia, com o intuito de que devem trabalhar
juntos com o fim de prevencéo e solucdo de problemas atuais, por exemplo, drogas, crimes,
aumentando a qualidade geral de vida na area.

Sobre a Policia Comunitaria, Gilvan Gomes da Silva ressalta que intitulamos
policiamento comunitério real as praticas policiais sobre policiamento comunitario ao
comunicar-se com a sociedade no esforco de consolidar a politica publica nas relacGes diarias
(SILVA, 2015). Assim, uma relacdo mais proxima entre a policia militar e o cidadao de bem
faz com que a sociedade passe a confiar nos policiais e se sentirem mais seguros.

Pode-se chegar a ilacdo de que as forcas de seguranca publica nasceram em decorréncia
da necessidade dos povos por resguardo, socorro e defesa da vida humana, bem como pela
protecdo de seus bens.

Com isso, nota-se que a sociedade passa a entregar e confiar no estado para que este
possa garantir sua seguranga e a punicao de quem cometa uma transgressao contra seus direitos.
Portanto, cabe ao Estado promover politicas publicas, mecanismos de protecdo, prevencao e
repressdo através de suas forcas policiais para trazer aos cidaddos sensacdo de seguranca,
confiabilidade e uma proximidade com os policiais, como acontece no policiamento

comunitario.



Portanto, neste tipo de policiamento, o objetivo é uma aproximagdo maior entre a
sociedade (o cidaddo) e o agente publico, para que em conjunto busquem uma solugéo para o
problema, possuindo assim, o cidad&o, grande importancia no papel da efetivacao da seguranca
publica (CARMO, 2015).

Dessa forma essa ciéncia ou nova ideia de policiamento vem com o intuito de
estabelecer confianga entre as partes e acabar com o pensamento de que a policia é uma

instituicdo truculenta.

2.2 APOLICIAMENTO COMUNITARIO EM GOIAS

Quanto ao policiamento comunitario em Goias surgiu em meados anos 2000, Fernandes
e Junior (2013) vai dizer que surgiu tardiamente, em época que ja se mostravam servidores,
principalmente oficiais policiais militares, mesmo poucos, que possuiam formacao especifica.
Sendo que na década de 90 foram enviados policiais militares goianos para Espirito Santo e Sdo
Paulo, onde ja tinham propostas de policia comunitéria.

Aprofundando na historia, o Instituto Lato Senso (ILS, 2015) discorre que em Goias,
nos termos do diploma “Conjuntura Econdomica Goiana — Dezembro 2013”, criado pela
Secretaria de Planejamento, essa modalidade de policiamento foi desenvolvida no século XXI,
em que ja haviam policiais com formacdo especifica para trabalhar no policiamento
comunitario.

O instituto (ILS, 2015) afirma que apenas no iniciar dos anos 2000 que se deu inicio a
qualificacdes especificas em Goias, havendo grande resisténcia no interior da corporacao, pois
0 conceito “novo” era completamente inverso ao vigente, que possuia como centro a agao
ostensiva.

Discorre ainda o Instituto Lato Senso (ILS, 2015) que em 2004, foi fundada a Geréncia
Executiva dos Centros Integrados de Operacdes de Seguranca (Ciops), no qual possuia como
foco trazer respostas pelas politicas de aproximacao entre as policias e a sociedade. Nesta época
ja havia a Geréncia dos Conselhos Comunitarios de Seguranca.

A respeito desse meio de modalidade que visa a aproximacdo do cidaddo e policia
militar, Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de S&o Paulo em Manual de
Policiamento Comunitario (2009, p. 13) explana que com a insercdo ou a fortificacdo da
participacdo da sociedade nos assuntos de seguranca, quer dizer que os cidaddos de uma
determinada localidade experimentaram além de participar de debates sobre seguranca a

também auxiliar a instituir preferéncia e métodos de atuacéo e, ainda a distribuir juntamente



com o agente de seguranca publica a incumbéncia pela protecdo de seu territério.

Neste caso, pode-se perceber os beneficios que advém com este policiamento, atuando
na forma de prevencdo e juntamente com o cidadao, o qual a Constituicdo Federal define sua
responsabilidade para com a seguranca publica, poder exercer sua colaboragdo para a prevencdo
da criminalidade.

Frisando a importancia do policiamento comunitario, destaco que para Paulo de
Mesquita Neto (2004) a forma como lideram os comandantes de policia € uma razéo
indispensavel com destino a introducao e solidificacdo desse modelo de policiamento, bem
como a relevancia de pesquisas e observacOes pretendendo diferenciar o tipo e as razdes
particulares dos acontecimentos de delitos, seja em casa, distrito ou municipio, com a finalidade
de que seja provavel discernir as técnicas mais adequadas de conduta policial para qualquer
ocorréncia.

Portanto, a unido das forgas militares e a sociedade por meio de integragéo, contribui
expressamente para a prevencdo de crimes, vez que a sociedade proxima da seguranca publica
vai exercer seu papel constitucional, fundamental, ou seja, responsabilidade pela seguranca
publica.

Mesquita Neto (2004) também ressalta a diminuicdo das transgressées, bem como o
crescimento da credibilidade da sociedade no agente de seguranca publica como evidéncias
fundamentais da eficiéncia do policiamento comunitario, bem como contribuicdo com a
prevencdo de delitos e o crescimento de percepcdo de seguranca da sociedade.

Sobre a Policia Comunitaria, 0 Major QOPM Geraldo Oliveira da Silva (SILVA, Ger.
Policia Comunitaria: A verdadeira visdo de suas a¢des, Site PMGO, Acesso em: 13/01/2018)
ao falar sobre tal assunto, destaca que € um policiamento que se atenta para com a sociedade,
com sua tranquilidade, conforto, bem como a ansia pela sua seguranca. Portanto, nota-se que
esse modo de policiamento tem a preocupacdo com o cidaddo de bem, é claro que outras
modalidades de policiamento também tém por finalidade a seguranca da comunidade.

O policial militar que faz esse tipo de policiamento deve estar atendo para as
necessidades da comunidade, além disso, ter uma proximidade com os cidaddos, de forma a
estar sempre orientando sobre como prevenir que ocorram crimes. De acordo com 0 Major um
agente de seguranca publica comunitario se atenta para com: o estado das vias do bairro, pracas,
logradouros, se os lotes estdo capinados, as luzes que iluminam seu bairro estdo todas em
funcionamento, bem como outras situagdes que inicialmente pode ndo ter nada a ver com 0

trabalho da policia, porém afirma que possui, no qual transcrevo os exemplos:



1. Caso a via esteja com buracos; a guarnicdo pode ficar
impossibilidade de passar, assim, pode ficar comprometido atender as
emergéncias, entdo o infrator da lei podera se aproveitar para cometer ilicito
penal;

2. Caso a iluminacdo publica esteja precéria; também auxilia a
conduta do infrator da lei, vez que favorece sua conduta e sua ocultacdo no
escuro, neste caso dificulta o trabalho da policia;

3. Caso ndo haja a manutengdo dos matagais; o infrator da lei se
esconder para utilizar drogas ou até mesmo pegar o cidaddo de surpresa, por
consequéncia diminui a visdo do policial quando em patrulhamento.

O agente de seguranca publica comunitario faz também
abordagens, visitas comunitarias, participa das reunibes comunitarias com a
sociedade local e etc. (SILVA, Ger. Policia Comunitaria: A verdadeira visao
de suas agdes, Site PMGO, Acesso em: 13/01/2018).

Deixa claro também que isso ndo ignifica que a Policia Militar vai aderir todos estes
trabalhos, mas colaborar também juntamente com o municipio, Estado e Unido, bem como seus
respectivos representantes com o intuito de comunicar os fatos que tem acontecido no setor ou
na regionalidade, para que o responsavel realize 0s meios necessarios para a resolucéo dos
transtornos.

Portanto, essa modalidade de policiamento como meio de prevencdo, integracéo,
colaboracéo, unido entre policia militar e o cidadao de bem colabora para que haja uma reducéo
na criminalidade, aumento de confianca na policia. Lembrando que a policia nem sempre
podera resolver todos os problemas da sociedade, porém, podera auxiliar o cidaddo, efetivando
assim uma relacédo de confiabilidade na policia.

Novamente € ressaltada a importancia da colaboracdo da sociedade para com o
policiamento comunitario, bem como destaca-se 0 aperfeicoamento dos policiais militares do
Estado de Goids, inclusive € previsto no Procedimento Operacional Padrao, o qual € o “manual”
do policial.

Assim, pode-se dizer que a eficacia desse tipo de policiamento se da quando hd uma
colaboracéo entre a sociedade e o policial militar, no qual o cidaddo contribui com nova
ideologia e principios de essencial relevancia para o servico policial. Desse modo, uma vez que
ha a unido entre a sociedade e policia, a prevencdo se torna eficaz e ainda exercendo até mesmo

o controle social informal.

2.2 POLICIAMENTO RURAL COMUNITARIO EM GOIAS

Investindo nessa modalidade de policiamento e expandindo para atender ndo somente a



comunidade urbana, mas também a populacdo rural, por meio da portaria n°® 8796 de 20 de
janeiro de 2017, o Comandante Geral da Policia Militar do Estado de Goiés determinou a
inclusdo do Processo 213 - Policiamento Rural, na 3% Edicdo revista e ampliada do
Procedimento Operacional Padrdo (POP).

Um grande avanco na seguranca publica que busca também levar o policiamento
comunitario a populacdo rural através da Patrulha Rural. No processo 213.01 tem como
resultado esperado que a comunidade rural perceba a presenca da guarnicédo e que esta cumpra
a rota das propriedades rurais georreferenciadas, conforme planejamento. (PMGO, 2017).

J& no processo 213.02 também denominada de visita comunitaria rural com
georreferenciamento, dentre as sequéncias de acOes destaca-se a aproximacao pela guarnicdo
de forma segura na propriedade rural onde sera realizada a visita, e ainda reparar a situacdo do
local e os pertences que o rodeiam, bem como 0s animais e equipamentos existente na
propriedade.

Além disso, segundo a portaria (PMGO, 2017) deve o comandante da viatura identificar-
se ao cidaddo visitado, informando também os contatos de telefone da guarnicdo e o de
emergéncia. Cumpre ainda conhecer/identificar o cidaddo visitado e orienta-lo a ter uma
conduta proativa e, ndo se tornar uma vitima facil e ser um fiscal de seguranca publica.

Espera como resultado o estabelecimento de uma relacdo de confiabilidade entre a
Policia Militar e a comunidade rural, que o cidaddo se torne um agente atuante na promogao da
seguranca publica, além disso a obtencdo de dados essenciais para aperfeicoar o trabalho da
Patrulha Rural Georreferenciada, bem como o agente de seguranca publica consiga identificar
meios que classifique o cidaddo que foi visitado como vitima fécil ou agressor da sociedade.
(PMGO, 2017)

Para controle, o processo prevé também o cadastro da propriedade rural por meio do
cadastramento eletrénico, no qual deve-se captar as imagens de bens e animais (marca do
rebanho), dispor a propriedade um ndmero de cadastro, fazer o georreferenciamento da
propriedade, emitir recibo com o nUmero de cadastro para a confec¢do da placa de identificacdo
e ainda incluir o cidaddo visitado no grupo do aplicativo de mensagens instantaneas. (PMGO,
2017).

O Estado de Goias tem investido no policiamento comunitario rural, como prova disso,
além da portaria acima citada, em 2015 teve inicio o Curso de Policiamento Comunitario Rural
por Quadrantes na modalidade de Ensino a Distancia, no qual apresenta um composto de
diretrizes com o objetivo para o desenvolvimento de meios com o intuito de consolidar a

interlocucdo entre o policial militar e o produtor rural. (MARCHELLY, 2015).



Destaca-se ainda que, segundo Rabelo (2015) no ano de 2014 ocorreu um processo
seletivo em ocasido que 497 policiais militares de todo o estado foram selecionados para
trabalhar exatamente com a zona rural. Sendo que todos foram submetidos a uma qualificacéo,
com fundamento nos pilares do policiamento comunitario, sendo divididos em conformidade
com uma reparticdo do estado.

Como visto, a Patrulha rural estimulard o emprego da estrutura do policiamento
comunitario em um local oposto ao das cidades ou da zona urbana, com objetivo na
compreensdo de um modo de policiamento que venha a beneficiar a aproximacédo da Policia

Militar ao cidadao do campo ou produtor rural, incluido na ideologia de Policia Comunitéria.

2.3 POLICIAMENTO COMUNITARIO COMO FORMA DE PREVENCAO

No decorrer deste trabalho tem-se visto que o policiamento comunitario é um passo
importantissimo na histéria das policias, quebrando paradigmas e aproximando a policia e 0
cidaddo. Nestes termos, aborda-se esse tipo de policiamento como forma de prevencéo, no qual
seré aprofundado a seguir.

Hoje em dia, as pesquisas relacionadas a seguranca publica mostram-se mais
imprescindivel. Motivos como o0 crescimento da sensacdo de inseguranca, 0 aumento da
criminalidade e violéncia, bem como a ausente politicas de seguranca publica com finalidade
resolver impasses de modo pacifico, aumenta a necessidade de uma visdo particular para esse
tema.

Para Werle e Wrasse (2016) o padrdo de policiamento comunitario nasce com a
finalidade de ultrapassar as constantes limitacdes suportada pelo padrdo de policiamento
habitual, no qual este esgotamento do modelo usual de policia se deve, especialmente, a nova
situacdo democréatica brasileira. No entanto, tais padrdes, policiamento comunitario e
policiamento habitual, ndo se separam, mas se complementam.

Neste modelo de policiamento comunitario verifica-se que pode ser muito eficaz, vez
que trabalha com a finalidade de prevencdo, havendo a antecipagéo de problemas, de maneira
que esta circunstancia faz com que se resolva com maior facilidade, rapido e barata.

O Instituto Lato Sensu (ILS, 2015) vai dizer que o modo com que é percebido a
ostensividade na luta contra o crime é incapaz para solucionar tal questdo é gradativamente
mais reconhecida por autoridades associadas a seguranca publica e a sociedade no geral. Deste

modo, é visto uma progressiva imprescindibilidade em inserir a policia nas comunidades na
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qual trabalham. Intensificando os principios da cidadania, direcionando os cidadaos na solugéo
de impasses e produzindo a inclusdo social.

Sobre policia comunitaria, Torres (2001) vai dizer que se trata de uma filosofia e um
método organizacional no qual proporciona uma inovacéo na colaboracao entre o cidadédo e a
policia. Se funda no argumento de que tanto a policia como a sociedade, necessitam agir em
conjunto, como parceiros equivalentes, para apontar, eleger e resolver situagdes atuais como
drogas, criminalidade, sentimento de inseguranca, perturbacdes sociais e fisicas e encarar a
degradacéo dos bairros, com o intuito de aumentar a qualidade de vida na sociedade.

Deste modo, pode-se dizer que esse policiamento descentraliza os servigos da policia,
no qual faz com que o agente de seguranca publica tenha a chance, autonomia e oportunidade
de ajudar o crescimento da sociedade, ajudando a resolver seus problemas, possibilitando, desse
modo, que cada sociedade possa ser um ambiente mais perfeito, mais seguro para a vida e o
trabalho dos cidaddos.

Como visto, sendo o policiamento comunitario a proximidade entre a policia e o cidaddo
de bem, surge ai uma relacéo de confianca e credibilidade nas instituicfes de seguranca publica,
sendo que o policial quase sempre 0 primeiro a chegar em uma ocorréncia ou, € 0 mais visado
a solucionar algum problema. Dessa forma, um policial comunitario podera agir para ajudar a
resolver a situacdo dos cidaddos, mesmo ndo sendo sua competéncia, poderd auxiliar a
comunidade a encontrar a melhor forma de solugéo.

Além do mais, um policiamento atuante e produtivo juntamente com o cidaddo podera
reduzir a criminalidade, vez que o agente de seguranca publica orienta a sociedade a como agir
em determinadas situagdes, a quem acionar em determinado momento, e ainda exercendo de
forma informal o controle social.

Novamente percebe-se que a unido de forcas entre a instituicdo de seguranca publica e
0 povo reduz os indices de criminalidade, bem como a confiabilidade de um no outro. Portanto,
busca-se a edificacdo de uma ligacéo solida e de cooperacdo entre a policia e a comunidade, 0s
quais devem interagir com objetivo do bem comum, podendo concluir que dessa interacdo surge
como funcgéo prevenir o crime.

Segundo Torres (2001) como “fruto dessa relagdo” a policia terd grande facilidade em
adquirir informacdes e identificar situacdes e origens da criminalidade na comunidade onde
estiver trabalhando. Também contribuira para que a policia defina estratégias para atuar nessa
sociedade, pois seus agentes vao estar aptos a identificar o foco e de onde surgem os problemas
mais recorrentes desta comunidade. Este ponto de vista proporcionado pelo policiamento

comunitario, sera a base de um policiamento preventivo adequado, no qual se busca evitar a
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pratica de delitos, e ainda tornara facil as investiga¢bes desenvolvidas pela Policia Civil e por
conseguinte resolucédo de diversos crimes.

Dessa forma, pode se dizer que o policiamento comunitario fundado na colaboragéo da
sociedade como forma de prevencéo a criminalidade e a violéncia, geram resultados positivos
para a comunidade como um todo.

Freire (2017) afirma que para responder aos desejos de uma sociedade necessitada de
seguranca publica, é indispensavel a colaboracdo da mesma, sendo que ndo é competéncia
exclusiva das policias a atribuicdo da prevencéo e repressao ao crime. O bom resultado na
seguranca publica depende da parceria entre Estado e Sociedade.

Werle e Wrasse (2016) completa dizendo que é necessario entender que, no modelo
comunitario de policiamento, a procura pela boa comunidade e pela minoracéo dos problemas
referentes a seguranca publica pressupde uma aproximacdo entre a sociedade e a institui¢do
policial, entretanto, € necessario, um agente de seguranca publica completamente envolvido
com a sociedade e um cidaddao comprometido na procura por um ambiente melhor.

Como visto, o policiamento comunitario € uma forma de prevencéo que pode se tornar
eficaz desde que haja o comprometimento do policial e do cidaddo. Werle e Wrasse (2016) frisa
que a implementacdo do mesmo pode ser vista como um significativo instrumento na procura

pela diminuigdo da criminalidade e violéncia no pais.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

No decorrer deste trabalho falamos da importancia do policiamento comunitario e o que
diversos autores falaram a respeito do tema. Deste modo, seja qual for o modo de pesquisa
direcionada ao entendimento da cultura organizacional e estrutura de policia ndo consegue
desvalorizar particularidades histdricas de constituicdo da policia contemporanea.

Ressalta-se a importancia e a relacdo do tema deste trabalho para a Policia Militar do
Estado de Goiés, vez que a adogdo do policiamento comunitario como uma nova filosofia de
policiamento pelo Estado e que vem capacitando seus policiais para que sejam comunitarios,
por exemplo, a inclusdo dessa matéria no curso de formacdo de pragas que ja formam
conscientes que sao policiais comunitarios.

No entanto esse modo de policiamento ndo aboliu o tradicional, apenas o aperfeigcoou
juntando/unindo ao comunitario. Desse modo, a PMGO comunitaria conquista muito mais a

confianca do cidaddo de bem e, colabora melhor para a formacdo de consciéncia sobre a
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prevencdo de criminalidade orientando a sociedade a ndo serem vitimas faceis.

Para melhor compreensdo do tema e seus beneficios para o policiamento em Goias, este
trabalho visa expor os conceitos e abordagens de diversos autores sobre o tema e, no tocante ao
entendimento dos autores citados neste trabalho, frise-se que a ideologia de policiamento
comunitario objetiva efetuar, nas corporagdes que optam por tal modelo de unido com a
sociedade, um conceito de mudanca em sua maneira de trabalhar e em suas organizagdes, sendo
de suma importancia que os agentes de seguranca publica de ponta possuam melhor poder de
resolucdo em suas obrigacdes perante a populacéo.

Essa ideologia também leva a promog¢do de mudancas na estrutura (hierérquicas) e de
unido e servir como um modelo modernizador nas organizacfes policiais e ndo apenas uma
acao de marketing organizacional buscando a sua sobrevivéncia.

Pois bem, de acordo com Carmo (2015) o “policiamento” surge por meio do “pacto
social” onde a sociedade abre médo de certa parcela de sua liberdade e a transfere ao estado o
poder/dever de punicdo aos que infligem a lei. Desse modo a Constituigdo Federal de 1988
confere ao Estado o dever sobre a seguranca publica. No entanto, conforme abordado pelos
autores, cumpre também ao cidadao a responsabilidade sobre a seguranca publica.

Restou claro e objetivo que o policiamento comunitario em sintese gira em torno da
aproximacdo entre policia e sociedade, estabelecendo uma forma de unido e confianga, para
juntos, além de prevencdo da criminalidade, construir um ambiente melhor de convivéncia,
aumentando assim a sensacdo de seguranca.

Desse modo, para Silva (2015), Carmo (2015), Fernandes e Junior (2013) é de comum
entendimento que o policiamento comunitario estd diretamente ligado em uma relagdo de
proximidade entre a comunidade e a policia militar, de modo que essa parceria gera uma
sensacao de seguranca, confianca e ajuda o cidaddo de bem a nao ser uma vitima facil.

Além dos autores citados no paragrafo anterior, o Instituto Lato Senso (2015) e Werle e
Wrasse (2016) acrescenta o entendimento de que compete ao Estado o dever de prestar a
seguranca publica e a todos os cidaddos a responsabilidade sobre esta, devendo o estado
providenciar 0s meios necessarios para garantir a seguranca da sociedade, e o cidadao fazer sua
parte, desse modo, o policiamento comunitario é um elo de unido entre as partes para que ambos
possam cumprir seu papel determinado pela constituicao.

Werle e Wrasse (2016) acrescenta ainda a origem do policiamento comunitario, que tem
seu nascimento diante das constantes limitagdes suportadas pelo padrdo de policiamento
habitual. Embora o autor faga tal afirmacéo, este ndo separa o modelo de policiamento habitual

do comunitario, mas sim que ambos se complementam.
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Em Goiés o policiamento comunitério surgiu tardiamente, Fernandes e Junior (2013)
descreve que comecou no estado em meados anos 2000 quando ja haviam (poucos) servidores
que possuiam formacéo especifica. Pode-se realmente dizer que comecou tarde vez que nos
anos 90 nos Estados de S&o Paulo e Espirito Santo j& haviam raizes de policia comunitaria.

No entanto, ha que ressaltar que foi uma importante decisdo tomada pelo Estado, embora
havendo uma certa resisténcia dentro da corporagdo (pois o conceito “novo” era completamente
inverso ao vigente que possuia como centro a acdo ostensiva), foi criado mecanismos de
promocdo deste policiamento, por exemplo, a Geréncia dos Conselhos Comunitarios de
Seguranca e, em 2004 foi fundada a Geréncia Executiva dos Centros Integrados de Operag0es
de Seguranca (Ciops).

O Estado de Goias tem constituido sua policia orientada ao policiamento comunitario,
em busca de uma aproximacéo e unido do policial militar e o cidaddo de bem, de forma que é
incluido na grade escolar dos cursos de formacao de pracas e oficiais a disciplina policiamento
comunitario, para que os novos policiais saiam aptos a realizar com exceléncia a busca pela
confianca/aproximacéo da sociedade.

Ressalta-se que, embora comunitario (unido entre policia e sociedade) ndo significa que
0 agente de seguranca publica deixa de ter autoridade sobre a sociedade, pelo contréario, 0 agente
tem que ser firme e se impor, dentro da legalidade, o uso da for¢a ndo assegura o policial a ser
barbaro, ndo permitindo que o cidadao influencie no seu trabalho.

Uma das formas de solidificacao e indispensavel desse policiamento, segundo Mesquita
Neto (2004) é a forma como lideram os comandantes de policia. Assim, os comandantes tém
papel fundamental, pois séo estes que determinam o policiamento, a forma, bem como o manejo
de tropa e materiais orientado ao policiamento comunitério eficiente, contribuindo para o
progresso da seguranca publica.

Desse modo, com o crescimento da credibilidade do cidaddo no agente de seguranca
publica ¢ uma evidéncia fundamental da eficiéncia do policiamento comunitério,
consequentemente gerando a diminuigéo das transgressdes e concomitantemente a contribuicdo
com a prevencao de crimes e 0 crescimento da sensagédo de seguranca da sociedade.

O policiamento comunitario vai muito além do policiamento ostensivo, segundo o Major
Geraldo Oliveira Silva, comunitario significa atentar-se com a sociedade, sua tranquilidade,
conforto, bem como a ansia pela sua seguranga. Assim, 0 agente de seguranca publica que faz
esse tipo de policiamento deve estar atento para as necessidades da sociedade, de forma a estar
sempre orientando sobre como prevenir que ocorram crimes.

Mas de que forma pode um policial se preocupar com a tranquilidade ou conforto da
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sociedade? Pois bem, como exemplo, cito que o agente deve-se atentar para o estado das vias,
pracas, logradouros, se os lotes estdo capinados, as luzes que iluminam o bairro estéo
funcionando, embora possa parecer que ndo é papel da policia militar, no entanto esta
diretamente relacionado a seguranca publica.

No entanto, ndo significa que a Policia Militar vai aderir a todos estes trabalhos, mas em
parceria com o cidaddo, municipio, Estado e Unido, comunicar os fatos irregulares para que o
responsavel resolva os transtornos, por exemplo, uma rua com buracos, poste com luz
gueimada, lote com mato alto, comunicar 0 Orgdo competente para tomar as devidas
providéncias, assim estara contribuindo com melhoria da sociedade e na prevencdo da
criminalidade.

De forma geral, os autores concordam que a eficacia deste tipo de policiamento ocorre
na colaboracao/unido de forcas entre a sociedade e o policial militar. Além disso, pode se dizer
que é uma forma de controle social informal por parte do agente, atuando na manutencédo e
regulacdo das relagdes sociais, de forma que o controle social informal vem antes do formal
(penal).

Outro passo importantissimo dado pelo Estado de Goids como meio de se aproximar da
populagéo rural, foi a instituicdo do Policiamento Rural no Procedimento Operacional Padréo
por meio da portaria n° 8796 em 2017. Desse modo, o procedimento 213 visa a integracao,
aproximacdo e os cuidados com a populacdo, estabelecendo métodos para um melhor
policiamento rural.

Assim, o Estado busca por meio da policia militar a prevencdo da criminalidade nédo
somente na populacdo urbana, mas também na rural, um grande avanco, no qual a guarnicdo
deve cumprir a rota das propriedades para que 0s proprietarios venham a perceber a presenca
dos policiais.

Além disso, a partir do momento em que 0s proprietarios notam a presenca da guarnicao,
mesmo que seja em patrulhamento pela zona rural ou em visita comunitéria, aumenta a sensacéo
de seguranca e confianca na policia. No qual a guarnicdo ao visita-los, deve orienta-los a ter
uma conduta proativa e ndo se tornar uma vitima facil.

Desse modo a populacdo rural também estd sendo alcancada pelo policiamento
comunitario, um grande avan¢o na seguranca publica, que busca o bem-estar de todos o0s
cidaddos de bem. Portanto com a confiabilidade da comunidade rural na policia militar e as
orientagdes passadas por estes, 0 cidaddo se torne um agente atuante na promocéo da seguranca
publica.

No mais, quanto a populacéo rural, algumas propriedades séo bem afastadas das outras
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0 que dificulta a chegada da guarnicdo em determinada ocorréncia ou a comunicagdo com
outros proprietarios, por isso, € de suma importancia a realizacdo do cadastramento eletronico
da propriedade, bem como a inclusdo do cidaddo em grupo de aplicativo de mensagens
instantaneas, o que facilita a comunicacdo em eventual ocorréncia.

Este trabalho busca relacionar o policiamento comunitario como forma de prevencéo de
crimes, um passo fundamental e importante dado pelo Estado em se tratando de seguranca
publica na histdria das policias, embora houve resisténcia e ainda haja por parte de alguns dentro
da instituicdo, este policiamento quebra paradigmas aproximando a policia e o cidadé&o.

Conforme afirmado por Werle e Wrasse (2016) os padrGes de policiamento comunitario
e policiamento habitual ndo se separam, mas se complementam. Portanto, a jungéo entre ambos
colabora com a eficiéncia do policiamento comunitario orientado para a prevencao, com a
antecipacdo de problemas de maneira com que se resolva com maior facilidade, rapido e barata.
O que a sociedade necessita € mais empenho e confianga na policia militar, e essa integracdo
possui uma grande importancia para o crescimento da sociedade.

O cidadao de bem possui um papel fundamental na promoc¢éo da seguranca publica e,
muitas vezes desconhece os perigos de algumas atitudes, por exemplo, andar na rua com celular
na mdo ou com fones de ouvidos, deixar o carro na porta de sua garagem ou até mesmo ficar
dentro do veiculo parado. S&o essas atitudes que permitem que alguns crimes sejam praticados.

Assim, 0 agente de seguranca publica, em reunibes, visitas comunitarias ou até mesmo
em patrulhamento quando identificar alguma situacdo dessas, deve orientar a populacéo a como
agir, deixar de agir, fazer ou ndo fazer nesses e demais casos para que o cidadao ndo seja uma
vitima facil, bem como ao notar algo diferente ou estranho principalmente na residéncia do
vizinho acionar a guarnicao de seu setor ou a policia pelo niUmero de emergéncia.

De acordo com este trabalho e o que relata os autores extrai-se que Policiamento
comunitario como forma de prevencdo de crimes pode se tornar eficaz desde que haja uma
cooperacao entre ambas as partes (policia e sociedade). Ser comunitario vai muito além do
patrulhamento e a PMGO possui programas que podemos considerar como comunitério, por
exemplo o PROERD.

O Programa Educacional de Resisténcia as Drogas — PROERD em Goias pode ser
considerado um meio pelo qual é exercido o policiamento comunitario, onde criangas,
adolescentes e familiares possuem o contato direto com o policial militar, com objetivo de
prevenir o0 abuso de drogas e a violéncia entre estudantes, bem como auxilid-los no
reconhecimento de pressdes e ias influéncias diarias que colaboram ao uso de drogas e a préatica

de violéncia, proporcionando habilidades para resisti-las.
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O PROERD est4 completando 17 anos de atuagdo no estado de Goiés e tem atendido
em todo esse tempo milhares de criangas e adolescentes, que através de um policial comunitério
tiveram suas vidas transformadas, bem como a mudanca de conceito a respeito do policial,
passando a estabelecer uma relacdo de confianca. Assim, o0 PROERD ¢é importante para o
estado, pois através dele o policiamento comunitario é exercido.

Em sintese, o policiamento comunitério atuante e produtivo com parceria e colaboragéo
do cidadd@o podera reduzir a criminalidade, pois atua na prevencdo de crimes, onde a policia
também pode obter informacdes e identificar situacdes e origens da criminalidade onde estiver
atuando, bem como a definigdo de estratégias de atuagdo nessa sociedade.

O policiamento comunitéario no Estado de Goias tem se mostrado um importante passo
para a prevencdo de crimes, entretanto € necessario mais empenho por parte dos agentes de
seguranca publica, vez que ainda existe certa resisténcia com essa proximidade com a
sociedade, de igual forma o cidaddo tem que ter interesse pela sua seguranca e de sua
comunidade, buscando cada vez mais ser um fiscal e promotor de seguranca.

E importante essa parceria que acaba com o paradigma que a policia militar é uma
instituicdo truculenta, que busca a confianca e proximidade do cidaddo, que ambos trabalham
para a prevengdo da criminalidade, desse modo, as futuras geragdes véo crescer confiando que

existe uma instituicdo que vela por sua seguranca e em quem pode confiar.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho abordou o tema policiamento comunitario como forma de prevencgéo
de crimes, um método institucional utilizado pela seguranca puablica que oportuniza uma
cooperacdo entre a populacdo e a policia. Desse modo, os autores ressaltaram que a eficacia
deste policiamento se da quando ha a colaboragdo de ambas as partes, policia e sociedade. Em
sintese, o cidaddo passa a ser um colaborador na seguranca publica.

Este policiamento vem como meio de consolidar as politicas publicas, fazendo com que
0 cidaddo se torne mais atuante, deixando de ser uma vitima facil e colaborando na sua
comunidade como um “fiscal”, onde qualquer anormalidade acionara o servigo competente.

Outro fato indispensavel para o policiamento comunitario é a forma como lideram os
comandantes de policia, pois estes vdo determinar a forma do policiamento, os profissionais e
sua qualificacdo, vez que ndo tera a importancia devida se um comandante de policia ndo

possuir esse policiamento como objetivo.
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Desse modo o policiamento comunitario vem como uma forma da sociedade exercer a
responsabilidade sobre a seguranga publica, de certa forma repartindo com o cidaddo o dever
de cuidar e manter a ordem, de modo que cada sociedade possa ser um ambiente mais perfeito,
seguro para a vida e o trabalho dos cidad&os.

Assim, de forma geral e simplificada, essa filosofia de policiamento busca o controle de
prevencdo, investigacao e controle social de crimes, vez que é melhor evitar o cometimento de
crimes do que apds praticado e, se tratando de investigacdo, a policia consegue mais
informacdes quando unida com a sociedade.

Ja em Goias o policiamento comunitario foi implantado tardiamente, entretanto o estado
vem investindo nos seus agentes de seguranca publica para que sejam comunitarios e a criacdo
de mecanismos como a Geréncia dos Conselhos Comunitarios, Geréncia Executiva dos Centros
Integrados de Operacdes de Seguranca (Ciops) em 2004, bem como a inclusdo desta matéria na
grade escolar do curso de formacéo de pragas e programas como o PROERD.

Com a modernizacao da sociedade o Estado precisa investir também na modernizagdo
de suas policias para garantir a seguranca do cidaddo, assim, a filosofia do policiamento
comunitario tem a finalidade de prevencao, antecipacdo de problemas que colocado em pratica
com parceria e colaboracdo da sociedade os indices de criminalidade serdo reduzidos.

No mais, essa filosofia de policiamento em Goias tem se mostrado um importante passo
para a prevencao de crimes, pois busca atuar diretamente na origem do problema, evitando que
0 Mesmo ocorra, entretanto é necessario mais empenho por parte dos agentes, vez que ainda
existe certa resisténcia com essa proximidade com a sociedade.

Assim, tanto o agente de seguranca publica quanto o cidaddo possuem um papel
fundamental na promoc¢do da seguranca publica e, o policiamento comunitario vem com o
objetivo de unir as partes para a construcdo de uma sociedade melhor, portanto, esse

policiamento s0 € eficaz se de fato houver essa parceria.
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