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Resumo: O tema relaciona-se intimamente com a seguranca publica do Estado de Goiés
através da repressdo e prevencdo dos crimes remotos que existe na atualidade. O estudo desta
tematica é de suma importancia para evitar que mais vitimas sofram com percas materiais e
psicolégicas. A metodologia utilizada no artigo foi uma pesquisa aplicada, com abordagem
qualitativa, dedutiva, exploratdria, bibliografica, com método monogréafico e ainda uma
pesquisa de campo através de formulario com perguntas definidas e algumas respostas pré-
estabelecidas. As principais descobertas do artigo foram que menos pessoas ja foram vitimas
de crimes remotos em Goiania — GO, e que menos ainda registrou boletim de ocorréncia e
ainda a populacdo definir que eles tém papel importante para a prevencdo e repressao. O
estudo deste tema trouxe diversas contribuicdes, entre elas a necessidade de maior atuacdo da
populacdo auxiliando de forma intima os agentes de seguranca publica. Em conclusdo, o
estudo deste tema traz bastante impacto a sociedade por se tratar de uma tematica atual e que
em especial Goiania — GO necessita enfatizar.
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Abstract: The theme is closely related to public security in the State of Goias through the
repression and prevention of remote crimes that currently exist. The study of this topic is
extremely important to prevent more victims from suffering material and psychological
losses. The methodology used in the article was applied research, with a qualitative,
deductive, exploratory, bibliographical approach, with a monographic method and also a field
research using a form with defined questions and some pre-established answers. The main
findings of the article were that fewer people have been victims of remote crimes in Goiania —
GO, and that even fewer registered police reports and the population still defines that they
have an important role in prevention and repression. The study of this topic brought several
contributions, including the need for greater action by the population to intimately assist
public security agents. In conclusion, the study of this topic has a great impact on society
because it is a current topic and one that, especially Goiania — GO, needs to be emphasized.
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1 INTRODUCAO

De acordo com a Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Goias, existe um
plano estratégico de 10 anos, 2022-2031. Anteriormente a Seguranca Publica Estadual em
Goiania — GO se encontrava defasada, com problemas relacionados ao efetivo, o pouco
empenho financeiro, entre outros. Obtendo grandes avancos até os moldes atuais. O Estado
esteve empenhado em demonstrar que nesta cidade os 6rgdos de seguranca funcionam, para
tanto incentivou, trazendo novos concursos publicos, melhorando o poder bélico, e ainda
trouxe novas tecnologias que auxiliam a represséo e prevencéo.

Neste sentido, existia certo receio por parte da populacédo em vir até Goiania — GO,
onde se tinha & época muitos assaltos em 6nibus e dentro da cidade. Goiania tem um enorme
mercado varejista, hospitalar, e industrial. A efetiva atuacdo estatal foi importante para a
reducdo da criminalidade, observada pela tranquilidade em que os cidaddos andam e pelas
taxas de crimes reduzidas. Todos os 6rgdos foram fundamentais, o que mais se destaca é o da
Policia Militar do Estado de Goias, que atua na capital de forma incansavel, estd com o dever
de reprimir e prevenir o crime ou infracdo penal.

No Brasil, o crime de Extorsdo Mediante Sequestro tipificado no artigo 159, do
Caodigo Penal, era um dos praticados nas capitais de todo o Pais, com a alteracdo da pena esta
conduta foi se reduzindo. Os criminosos pivotaram para o crime de Estelionato, alocado no
artigo 171, do mesmo livro, sem a presenca fisica do criminoso. Observa-se uma evolucgédo
tecnoldgica através da compra e venda de dados sigilosos para a finalidade delituosa, as
politicas publicas criaram a Lei Gerai de Protecdo de Dados com intuito de antecipar a
concretizacdo do crime. Contudo, indaga-se: Como a Policia Militar do Estado de Goias ird
prevenir e reprimir esses crimes realizados de forma remota?

O tema relaciona-se diretamente com o ser humano, observando os Direitos e
Deveres de todo cidaddo, abarcando ainda os Direitos Humanos. Em Goiénia, o indice de
criminalidade declinou com os passar dos tempos, a Policia Militar do Estado foi a grande
protagonista, realizando de forma preventiva abordagens a suspeitos, realizando
acompanhamentos entre outras diversas ocorréncias. Os crimes mais cometidos atualmente
sdo: Roubo e Furto, tipificados nos artigo 155 e 157 do Codigo Penal Brasileiro.

Contudo, é de suma importancia o estudo do tema para que se possa melhorar cada
vez mais. Analisar de fato foi validado e replicar, observando as negligéncias com intuito de
coibi-las. A Policia Militar de Goiés se tornou um 6rgdo modelo da administracdo direta,

tendo em seus cursos de policia especializada combatentes de outras instituicbes de fora do



estado. A criminalidade evoluiu em varios ambitos, o mais perceptivel é a tecnologia,
portanto, os 6rgdos de seguranca publica no geral, devem seguir essa evolucdo para prevenir o
crime.

O problema de pesquisa traz uma demanda dificil a Policia Militar, pois o criminoso
estd de forma remota aplicando golpes, utilizando a internet como meio. E nitido a
necessidade de empenhar esforgos tecnoldgicos a fim de previnir e reprimir, para tanto se
suplica por investimentos financeiros e até mesmo especializacdo de mao de obra humana. A
policia investigativa detém de algumas tecnologias, porém visa-se a aplicabilidade depois do
fato ja praticado. Por isso, o objetivo geral infere-se em andlisar como a Policia Militar do
Estado de Goias ird previnir e reprimir esses crimes realizados de forma remota.

Os objetivos especificos permeiam o tema a fim de vislumbrar o objetivo geral,
sendo de suma importidncia para o projeto. Para isso, sdo: Demonstrar quais meios
tecnoldgicos os criminosos utilizam; Avaliar o poder da Policia Militar para previnir e
reprimir esses crimes; Descobrir as politicas publicas aplicadas ao problema; Medir o
quantitativo deste crime ocorre em Goiania — GO.

O tema abrange uma questdo importante para a sociedade local, podendo ter sua
aplicacdo pratica, para essa finalidade necessita de uma pesquisa aplicada. Por se tratar de
uma relacdo dinamica entre o sujeito e o mundo real, se utiliza uma pesquisa qualitativa. Com
intuito de tornar o problema mais explicito e relacionar hipoteses se desfruta de uma pesquisa
exploratdria. Utilizando-se de dados e leituras de livros, jornais e sites, usufrui uma pesquisa
bibliografica. Submergindo de teorias e leis gerais para fendmenos particulares, o0 método de
abordagem é dedutivo. Contudo, o tema traz um estudo particular de determinados individuos

com suficiente valor representativo, por isso se utiliza um procedimento monografico.

2 REVISAO TEORICA
2.1 HISTORIA DA SEGURANCA PUBLICA

Devido a historica falta de interesse por parte das elites e politicos em relacdo a
importancia das estratégias das organizagdes policiais na protecdo das garantias coletivas e
individuais, essas organizagdes tornaram-se o foco central das discussdes sobre a reforma no
sistema de seguranga publica no Brasil (MUNIZ, 2001).

No ano de 1534, durante o governo de D. Jodo Ill, o Brasil iniciou o sistema de
capitanias hereditarias com a divisdo regional de terras. Martin Afonso de Souza recebeu uma

carta régia que o designava como administrador, promotor de justica e organizador do servico



de ordem publica em todas as terras que conquistasse. Esse sistema baseou-se no modelo
portugués, que era inspirado na organizacgdo policial da Idade Média (COTTA, 2012).

Os primeiros organismos publicos a incorporarem a concepc¢do de policia em sua
denominacdo foram a Intendéncia Geral de Policia e a Guarda Real de Policia, estabelecidas
em 1808 e 1809, respectivamente. A Intendéncia tinha origens no modelo francés de policia,
previamente aplicado em Portugal e posteriormente importado para o Brasil. Até entdo, a
policia era responsavel por tarefas que, mais tarde, seriam retiradas de suas atribuicdes
(BRETAS; ROSEMBERG, 2013).

O modelo brasileiro, seguindo os moldes portugueses, incluia uma figura chamada
Alcaide Mor, que desempenhava funcdes de juiz militar e policial. A priséo de criminosos era
realizada pelo Alcaide. Menor, responsavel também pelo policiamento nas cidades,
acompanhado do escrivdo da Alcaidaria e do oficial de justica, conhecido como Meirinho.
Esse sistema é considerado o primeiro esboco dos primeiros 6rgdos publicos com caréater
policial (FARIA, 2007).

A instituicdo da Intendéncia Geral de Policia e a nhomeacdo de Paulo Fernandes
Viana como intendente-geral de policia ocorreram por meio do Alvara datado de 10 de maio

de 1808, conforme segue:

Como ndo seriam as armas assaz suficientes para debelar os franceses, se néao
houvesse toda a cautela de preservar o Brasil de tdo danadas harpias, que aonde
chegam tudo corrompem com o pestifero habito das suas revolucionarias, e
irreligiosa doutrina, pelo alvara de 10 de maio determinou o Principe Regente Nosso
Senhor criar nesta Corte do Brasil o lugar de intendente geral da policia, o qual fosse
um vigilante sentinela da seguranca publica [...]. Tdo importante, e delicada
comissao foi dada por Sua Alteza Real ao nosso honrado patricio, o desembargador
Paulo Fernandes Viana. (SANTOS, 1981, p.203-204).

A formacdo da Guarda Real de Policia em 1809 marcou o inicio das Policias Militares no
Brasil. Ao longo dos anos, as instituicdes policiais passaram por mudancas, especialmente
durante a Republica em 1889 e a Era Vargas em 1930. O regime militar de 1964 intensificou
a repressdo, enquanto a Constituicdo de 1967 manteve as Policias Militares como reserva do
Exército. A Constituicdo Cidadd de 1988 transformou o papel da policia, adotando uma
abordagem comunitaria e preventiva, destacando a busca pela cidadania plena e o respeito aos

Direitos Humanos.



2.2 SEGURANCA PUBLICA

A Constituicdo Federal brasileira, ao enumerar os direitos e garantias fundamentais
dos cidadaos, estabelece a seguranca publica como um direito social. Especificamente no
Titulo V, sob o Capitulo Ill, intitulado "Da Seguranca Publica”, a Carta Magna prevé a
responsabilidade de implementar politicas eficazes para assegurar os direitos constitucionais.
Para preservar o Estado democratico de direito e garantir os direitos sociais, incluindo a
seguranca publica, é necessario um Estado ativo, capaz de adotar politicas eficazes para
consagrar os direitos constitucionais.

A seguranga publica foi implicitamente reconhecida no artigo 5° da Constituicéo
Federal, ao afirmar que o direito a liberdade e a seguranca é garantido a todos. A Constituicao
vai além, assegurando em outros dispositivos a protecdo aos cidaddos proporcionada pela
seguranca publica, como evidenciado nos artigos 6°, 144, e subsequentes, por exemplo.

Entende-se que a seguranca publica deve ser liderada por Orgdos estatais em
colaborac¢do com a comunidade, formando um Unico organismo capaz de preservar os direitos
fundamentais a convivéncia social. 1sso envolve prevenir novos conflitos, controlar os indices

de criminalidade e desencorajar condutas indesejaveis na sociedade. Nessa perspectiva:

[...] uma atividade pertinente aos 6rgdos estatais e & comunidade como um todo,
realizada com o fito de proteger a cidadania, prevenindo e controlando
manifestacBes da criminalidade e da violéncia, efetivas ou potenciais, garantindo o
exercicio pleno da cidadania nos limites da lei (BRASIL, s.d., p.1).

No Titulo V, Capitulo Ill, a Constituicdo Federal de 1988 estipulou que os 6érgdos
encarregados de garantir a protecdo dos cidaddos sdo os seguintes: 6rgdos da Policia Federal,
Rodoviaria Federal, Ferroviaria Federal, Policias Civis, e Militares, incluindo os Corpos de
Bombeiros Militares (art. 144, CF/88). Isso significa que é uma responsabilidade
compartilhada entre os niveis Federal, Estadual e Municipal do governo.

O Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania tem como proposito
prevenir, controlar e reprimir a criminalidade, atuando nas suas origens socioculturais. Além
disso, busca articular a¢cdes de seguranga publica com politicas sociais por meio da integracdo
entre Unido, Estados, Municipios e organizacdes da sociedade civil de interesse publico
(OSCIPs), conforme indicado pelo Guia Pronasci Siscovi (2010, p.1).

Para alcancar o objetivo de controlar a criminalidade por meio das politicas sociais, 0

Pronasci depende essencialmente da integragédo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal,



0s Municipios e a populacdo. Os investimentos devem ser direcionados para a reestruturagao
abrangente do sistema de seguranca.

Neste contexto:

O Programa Nacional de Seguranga Plblica com Cidadania (Pronasci) destina-se a
prevencdo, controle e repressdo em parceria com estados da federacdo, combinando
essas acBes com politica sociais para a prevencdo, controle e repressdo a
criminalidade, principalmente em areas metropolitanas com altos indices de
violéncia. Nessa perspectiva, estabeleceram metas e investimentos que apontam
avangos na constituicdo da politica publica de reestruturagdo do sistema de
seguranca em um todo. Desta forma o Pronasci, conceitua a gestdo de Seguranca
Publica, como seguranga cidada. (CARVALHO E SILVA, 2011, p.64).

Ainda assim:

Parte da natureza multicausal da violéncia e Tanto no espectro do controle como na
esfera da prevencdo, por meio de politicas publicas integradas no ambito local.
Dessa forma, uma politica publica de Seguranga Cidada envolve varias dimensdes,
reconhecendo a multicausalidade da violéncia e a heterogeneidade de suas
manifestacdes. (Freire (2009, p.105-106).

O Pronasci € o programa que coloca em pratica o conceito de seguranca cidada, pois
esta muito relacionado com a administracdo publica e a seguranga publica preventiva,
fundamentada nos principios democraticos. Isso inclui a participacdo da sociedade em acles
voltadas para a pacificacdo a médio e longo prazo.

O programa aborda a seguranca publica de maneira multidisciplinar, representando,
pela primeira vez, uma abordagem politica de seguranca publica na perspectiva democrética,
com uma efetiva oportunidade de exercicio da cidadania. Nesse sentido, conforme citado por

Freire

A perspectiva de Seguranca Cidadd defende uma abordagem multidisciplinar para
fazer frente & natureza multicausal da violéncia, na qual politicas publicas
multissetoriais sdo implementadas de forma integrada, com foco na prevencao a
violéncia.Nesse sentido, uma politica publica de Seguranca Cidada deve contar nao
apenas com a atuagdo das forgas policiais, sendo reservado também um espaco
importante para as diversas politicas setoriais,como educagdo, salde, esporte,
cultura, etc. (FREIRE, 2009, p. 107).

Ao contemplar a estrutura do Pronasci, percebe-se que ele se configura como uma
politica de seguranga publica fundamentada em principios democraticos, interdisciplinares e
humanitarios. Seu foco esta na participacédo ativa da sociedade, estabelecendo uma cultura de
paz a medio e longo prazo. O programa implementa um conjunto de a¢cdes com o objetivo de

reduzir imediatamente a violéncia e a criminalidade. Um exemplo que ilustra o conceito do



Pronasci é a implementacdo de Unidades de Policia Pacificadora (UPPS) em areas urbanas
com elevados indices de violéncia, especialmente em territorios ocupados por criminosos.

Com a implementacdo do programa, o Estado passa a analisar as causas que
fundamentam cada delito, sendo essa relacdo de conflito especifico compreendida somente
por meio do estudo da base social na qual tal conflito emerge e se desenvolve. Isso resulta na
introducéo de politicas de seguranga preventiva.

2.3 A SEGURANCA PUBLICA EM GOIAS
2.3.1 A Policia Civil

Presentes em todos os Estados do pais, essas institui¢des sao lideradas por delegados-
gerais, que, por sua vez, supervisionam os delegados de policia locais, encarregados de cada
distrito policial. A Policia Civil dos Estados desempenha o papel de policia judiciéria,
colaborando com o Poder Judiciario na aplicacdo da lei, principalmente nos crimes sob
jurisdicdo da Justica Estadual. Sua responsabilidade abrange a conducdo de investigacfes
desses delitos, podendo, em circunstancias excepcionais, apurar infracbes penais de
competéncia da Justica Federal na auséncia de uma unidade da Policia Federal local, além de
instaurar inquéritos policiais e realizar acdes de inteligéncia policial (BRASIL, 2022).

Como resultado das atividades criminosas, surgiram delegacias especializadas
focadas na repressdo ao trafico de entorpecentes, roubos e furtos de automoveis, fraudes ou
defraudacdes. Um exemplo notavel é a inclusdo de delegacias de homicidios, como a
Delegacia Estadual de Investigacfes de Homicidios - DIH, que lidam com crimes especificos
que demandam atencéo redobrada para capturar criminosos especializados em determinados
tipos de delitos. De acordo com o portal oficial da Policia Civil do estado de Goiés, existem

26 distritos policiais na capital e 14 Delegacias Regionais no interior do estado.

2.3.2 A Policia Militar

A Constituicdo Federal atribuiu a Policia Militar (PM) a responsabilidade de atuar
em ambito estadual, com a misséo de preservar a ordem publica e desempenhar a defesa civil.
No mesmo paragrafo, destaca-se a inclusdo do Corpo de Bombeiros Militares (CBM). Veja-
se: § 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacéo da ordem publica; aos
corpos de bombeiros militares, além das atribuigdes definidas em lei, incumbe a execucéo de

atividades de defesa civil’.



Portanto, sua principal incumbéncia é realizar o policiamento ostensivo e manter a
ordem publica. O carater preventivo consiste em antecipar a ocorréncia de crimes, ao
contrario da policia civil, que atua ap6s a consumacdo do delito. Ambas, Policia Civil e
Militar estdo subordinadas aos governadores.

Assim, cabe aos militares a responsabilidade de prevenir a ocorréncia de crimes,
deter os criminosos e, em caso de crime consumado, leva-los a uma delegacia de policia para
esclarecimentos. O policiamento ostensivo mencionado no artigo refere-se a uma acéo ou
atitude assertiva, imediata e de efeitos imediatos, visando evitar uma tragédia maior. Por
exemplo, se houver um suspeito armado com uma faca ameagando pessoas ao seu redor, se 0
policial aplicar um golpe ou o derrubar, estard desempenhando sua funcéo, agindo de maneira

assertiva para evitar uma tragédia maior.

2.4 OS CRIMES REMOTOS

Os golpes de internet, também chamados de fraudes online ou ciberataques, sdo
estratégias enganosas que tém como objetivo ludibriar os usuarios da internet para obter
beneficios financeiros ou informacdes pessoais. Essas praticas sdo diversas e continuam a se
adaptar a medida que as tecnologias e as medidas de seguranca evoluem. Aqui estdo alguns
exemplos comuns de golpes de internet:

Phishing: Mensagens de e-mail ou texto fraudulentas que se fazem passar por fontes
confiaveis para enganar usuarios a fornecer informacdes pessoais, como senhas, niumeros de
cartdo de crédito ou dados bancarios.

Roubo de Identidade: Utilizacdo ndo autorizada de informacfes pessoais com o
intuito de realizar atividades fraudulentas, muitas vezes visando obter crédito ou cometer
fraudes financeiras.

Ransomware: Um tipo de software malicioso que criptografa os arquivos de um
sistema e exige um pagamento (resgate) para restaurar 0 acesso.

Fraudes em Compras Online: Ofertas falsas de produtos ou servigos, frequentemente
associadas a sites fraudulentos que buscam roubar dinheiro dos consumidores.

Golpes de Namoro Online: Estratégias que envolvem criar relacionamentos
romanticos ficticios online com o objetivo de extorquir dinheiro ou obter informagdes
pessoais das vitimas.

Falsas Oportunidades de Investimento: Propostas enganosas de investimentos com

promessas de retornos elevados, com a intencao de atrair investidores desavisados.



Golpes de Suporte Técnico: Mensagens ou chamadas falsas de supostos técnicos de
suporte que tentam convencer 0S USUArios a concederem acesso remoto aos Seus
computadores, geralmente para instalar software malicioso ou obter informacdes
confidenciais.

Golpes de Loteria ou Prémios Falsos: Notificagcbes enganosas informando que o
usuario ganhou uma loteria, concurso ou prémio, frequentemente solicitando taxas para
reivindicar o prémio.

Golpes de Cartdo de Presente: Solicitacdes fraudulentas para a compra de cartGes de
presente e compartilhamento dos c6digos, com promessas de recompensas ou resolugdo de
problemas ficticios.

Golpes de Redes Sociais: Criacdo de perfis falsos em redes sociais que buscam
enganar usuarios seja por meio de solicitacbes de amizade fraudulentas, disseminacdo de links
maliciosos ou promocdo de produtos inexistentes.

No Brasil, ha diversas leis que visam punir os crimes cibernéticos e golpes de
internet, abordando aspectos como invasdo de dispositivos informaticos, obtencao indevida de
dados, adulteracdo e destruicdo de informacdes. A Lei Carolina Dieckmann (Lei n°
12.737/2012) é um exemplo, tipificando condutas relacionadas a crimes virtuais e
estabelecendo penas para essas agoes.

O Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014) é outro instrumento legal importante,
definindo principios, direitos e deveres para 0 uso da internet no pais. Ele também aborda a
responsabilidade de provedores de aplicacGes por danos causados por conteddo gerado por
terceiros.

O Cddigo Penal (Decreto-Lei n° 2.848/1940) é aplicado a alguns crimes cibernéticos,
como estelionato, falsificacdo de documentos e delitos contra a honra. A Lei de Combate ao
Crime Organizado (Lei n® 12.850/2013) criminaliza a formacao de organiza¢6es criminosas, 0
que pode incluir grupos envolvidos em atividades cibernéticas ilegais.

A Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018) regula o tratamento de dados
pessoais, estabelecendo direitos e responsabilidades para as organizagOes que coletam e
processam esses dados no ambiente digital.

Além das leis nacionais, convencfes internacionais, como a Convengdo de
Budapeste sobre Crime Cibernético do Conselho da Europa, tém como objetivo promover a
cooperagao entre paises para combater os crimes cibernéticos.

Para evitar cair em golpes online, é crucial manter a atencdo, verificar a autenticidade

de comunicacdes online, evitar clicar em links suspeitos, implementar a autenticacdo de dois
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fatores e manter programas de seguranca atualizados. A conscientizagdo e a educacgdo sobre

praticas seguras na internet sdo fundamentais para prevenir a ocorréncia de golpes online.

3 METODOLOGIA

A pesquisa é uma prética cientifica que formula perguntas e pode visar a
reconstrucdo ou construcdo da realidade. Ela atende as necessidades do ensino e mantém-se
atualizada em relacdo a realidade. Dessa forma, ela conecta o pensamento elaborado com a
acdo, sendo que, como afirma Minayo (2001, p. 17), "nada pode ser considerado
intelectualmente um problema se n&o tiver sido, primeiramente, um problema da vida
pratica”.

O assunto aborda uma questdo relevante para a comunidade local, buscando
aplicabilidade préatica, o que demanda uma pesquisa aplicada. Dado que envolve uma
interacdo dindmica entre o sujeito e o0 mundo real, opta-se por uma abordagem qualitativa.
Para elucidar o problema e formular hipGteses, emprega-se uma pesquisa exploratéria. A
obtencdo de dados por meio de leituras de livros, jornais e sites caracteriza a pesquisa
bibliogréafica. Ao transitar de teorias e leis gerais para fendmenos especificos, adota-se uma
abordagem dedutiva. No entanto, dada a natureza do tema, que envolve o estudo detalhado de
individuos com representatividade significativa, utiliza-se um método monogréfico.
Realizando também uma pesquisa de campo através de perguntas/formuléario, alcancando a
populacdo em geral, no qual detétm de opinides comum sem a necessidade de um
conhecimento especifico.

Conforme destacado por Gil (2012, p. 96), a pesquisa bibliografica apresenta uma
vantagem consideravel ao permitir uma cobertura abrangente de informacdes sobre o
fendmeno em estudo, superando as limitacdes associadas a coleta direta em campo. Essa
abordagem € crucial em pesquisas que necessitam reunir informacGes dispersas. O autor
ressalta a importancia de os pesquisadores monitorarem a qualidade dos dados provenientes
de fontes secundarias, evitando possiveis equivocos no processamento que poderiam resultar
na reproducédo de informacdes inadequadas no corpo do trabalho cientifico.

A préatica da pesquisa ganha relevancia quando se busca obter conhecimento ou
abordagens distintas, visando fornecer solugdes ou, no minimo, se aproximar delas para
questdes relacionadas a vida pratica. Nesse contexto, Demo destaca a importancia da

pesquisa:
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[...] é o processo de pesquisa que, na descoberta, questionando o saber vigente,
acerta relacBes novas no dado e estabelece conhecimento novo.

E a pesquisa que, na criacio, questionando a situacio vigente, sugere, pede, forca o
surgimento de alternativas. (DEMO, 2001, p. 34).

A pesquisa desempenha um papel crucial ao fornecer respostas para perguntas
anteriormente ndo resolvidas e ao refinar conhecimentos brutos. No contexto do conceito de
pesquisa e, de forma mais especifica, para este estudo, exploraremos a abordagem de pesquisa

a sequir.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 CONCORDANCIA EM PARTICIPAR

Gréfico I.

Concordo em Participar? IO copiar

43 respostas

@ Concordo - *Ao concordar em participar,
vocé confirma que leu & compreendeu
as informacdes fornecidas neste Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido.

@ NEo Concordo

Fonte: AUTOR (2024).

Observar o principio do consentimento livre e esclarecido é crucial para manter a
ética na pesquisa e salvaguardar os direitos e o bem-estar dos envolvidos. E dever primordial
dos pesquisadores assegurar que todos os participantes estejam plenamente conscientes e
habilitados para decidir sobre sua participagéo no estudo.

Ao todo, obteve-se 44 participantes nos quais 43 concordaram em participar através
da opg¢ao “concordo” alocada no inicio da pesquisa consentindo com o termo de
consentimento livre e esclarecido. Ainda assim, foi mencionado em texto ao inicio da

pesquisa contendo todas as informacdes necessarias.

4.2 MORADORES DA CIDADE DE GOIANIA — GO.
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Gréfico Il.

Mora em Goiania - GO ? |0 copiar

44 respostas

® Sim
@ Nio

Fonte: AUTOR (2024).

Conforme a pesquisa, 36 moram em Goiania — GO, ja 08 dos pesquisados nao
moram, importante avaliagdo para que convirja ao titulo do artigo, que vem a estudar as

politicas publicas para reprimir e prevenir os crimes remotos na cidade mencionada.

4.3 PESSOAS QUE JA SOFRERAM GOLPES REMOTOS

Gréfico I11.

Ja sofreu algum golpe remoto ? (benga tia, falso pix, sms de compras, suporte I_D Copiar
técnico do cartdo e etc...)

44 respostas

@® Sim
@ Nio

Fonte: AUTOR (2024).

Através da pesquisa, verifica-se que 07 pessoas ja sofreu um golpe remoto como:
benca tia, falso pix, sms de compras, suporte técnico de cartdo e etc.. contra 37 que nunca

sofreram, nimero dos que ndo sofreram € relativamente alto para o nimero de pesquisados.
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E fundamental salientar que os delitos remotos estdo sempre progredindo, e 0s
infratores frequentemente criam novos métodos e taticas para aproveitar falhas e burlar
sistemas de protecdo. Portanto, é essencial que as pessoas estejam conscientes dos perigos na
internet, tomem medidas de seguranca digital e reportem atividades suspeitas as autoridades
apropriadas.

Neste viés, verifica-se ainda que as vitimas sofrem muito, pois tem a sensacdo de
serem facilmente enganadas e passadas para traz, em sua grande maioria necessitando até
mesmo de profissionais da area psicologica atraves de tratamentos e terapias, sem contar a

enorme sensacao de perseguicdo obtida depois de serem vitimas.

4.4 OS GOLPES E O BOLETIM DE OCORRENCIA

Gréfico V.

Caso ja sofreu, descreva como foi.

10 respostas

Foi aguele benca tia, logo foi aplicado o golpe.
Site falso

Sim

ED]

Minha irma perdeu 30 mil em um golpe de jogo.
Munca sofri crimes cibernéticos

Comprei num site da americana, mais era golpe .
Ligagdo de uma falso primo pedindo dinheiro.

Sms

Fonte: AUTOR (2024).

Analisa-se que a pesquisa obteve 10 respostas, no qual 02 informa néo ter sofrido
nenhum golpe, e outros 08 ja sofreram, sendo eles: benca tia, site falso, perca de 30 mil em
golpe de jogo, site falso da Americanas, ligacdo de falso primo, sms. Observa-se que s&o

diversas formas em que 0s marginais atuam com intuito de obter vantagem financeira.
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Os beneficios financeiros ilegais de crimes a distancia sdo os ganhos em dinheiro
provenientes de praticas criminosas realizadas online. Essas vantagens sdo frequentemente
obtidas de maneira ilegal, fraudulenta ou enganosa. Assim é de suma importancia reforcar que
€ necessario denunciar essas praticas, pois desta forma serd mais facil a investigacéo, pois as

equipes policiais detém de total suporte humano e tecnoldgico.

Gréfico V.

Foi registrado boletim de ocorréncia ? LI:I Copiar

44 respostas

Fonte: AUTOR (2024).

Desta forma, em 40 dos casos ndo foram registrado um boletim de ocorréncia, contra
4 sendo registrado, o registro é de suma importancia para que seja realizada uma investigacao
na sua maioria das vezes pela Policia Civil, com intuito de apreender os individuos que
comentem esses crimes, e ainda tentar reaver o bem, ou valor, que foi subtraido da vitima,

para evidenciar

Denunciar crimes virtuais é importante para ajudar a proteger pessoas contra acdes
criminosas online. Quando um crime virtual é denunciado, os 6rgdos de seguranca
podem tomar medidas para identificar e punir os responsaveis. A denincia ajuda a
prevenir outras pessoas de serem vitimas de crimes virtuais. (Galvdo & Silva
Advocacia, 2023 p. 3).

Denunciar crimes remotos é importante para proteger as vitimas, responsabilizar 0s
infratores, prevenir danos futuros, combater a impunidade, colaborar com as autoridades e
conscientizar a sociedade. Reportar essas infragdes ndo s6 auxilia no combate a criminalidade

online, mas também colabora para a criacdo de um ambiente digital mais seguro e ético.
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4.5 A IMPORTANCIA DA POLICIA MILITAR

Grafico VI.

MNa sua opinido, qual € a importancia da Policia Militar para prevenir tais crimes? IO copiar

43 respostas

Muito importante 38 (88,4%)
Moderadamente importante
Pouco importante 0 (0%
MNao tenho cerleza ‘ 0 (0%)
0 10 20 30 40

Fonte: AUTOR (2024).

Ficou nitida a opinido publica a respeito da importancia da Policia Militar para
prevenir os crimes remotos, contando com 05 (11,6%) moderadamente importante, e 38
(88,4%) muito importante, no qual a mesma incube através de suas equipes de inteligéncia
efetuar prisdes para diminuir a incidéncia desses crimes que além da perda financeira, traz
problemas emocionais severos.

Em suma, informa-se que desta forma a Policia Militar atua geralmente de forma
complementar a Policia Civil, apoiando na inteligéncia cibernética, e ainda nas buscas,
apreensoes, e etc, seja do individuo ou ainda de matérias que servem como meios de provas
para assim o Ministério Publico efetuar uma acdo processual na justica competente, a fim de

penalizar o criminoso.

4.6 PAPEL DA SOCIEDADE

Gréfico VII.
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Ma sua opinido, a comunidade tem papel importante na prevencio desses crimes? LD Copiar

43 respostas

Fonte: AUTOR (2024).

Foi pesquisado sobre a atuacdo da comunidade para prevencdo desses crimes, 0
resultado o obtido foi 01 (2,3%), que nédo, contra 42 (97,7%) informando que sim. Assim, a
comunidade pode de diversas formas atuarem com intuito de combater, seja registrando o
boletim de ocorréncia, ou até mesmo evitando todo e qualquer tipo de contato com algo

suspeito.

5 CONCLUSAO

O objetivo principal alinhou-se em analisar como a Policia Militar ird prevenir e
reprimir os crimes realizados de forma remota, sendo este de suma importancia abarcando
uma tematica atual que promove o estudo sobre esses crimes.

Em breve resumo, os principais resultados obtidos através do estudo sobre os crimes
remotos foram de grande relevancia, pois trouxe dados com exatiddo dos pesquisados, no qual
verificou-se que muitas pessoas nao foram vitimas desses crimes, e ainda que um ndmero
menor ainda registrou boletim de ocorréncia.

Os resultados destaca-se ainda uma analise critica, no qual a todo momento 0s
criminosos alteram as formas de realizarem os crimes remotos, sempre diversificando a fim
de enganar a vitima, nesse contexto foi necessario analisar 0 quanto os crimes em geral
mudaram suas formas ao passar dos tempos, 0 que antes teria que ser realizado fisicamente
empregando o uso de forca ou ameaca, hoje pode facilmente ser realizado de forma remota,
dificultando a localizagdo dos criminosos.

Em resposta ao problema, verifica-se a necessidade de maior atuagdo das vitimas,

seja em quaisquer valor e forma, pois ¢ através dele que inicia-se uma investigacdo criminal
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no qual os entes de seguranca publica empregaram esforcos a fim de combater tais praticas.
Neste contexto, outro viés importante salientar € o emprego de mais tecnologias para todos 0s
Orgdos de seguranca publica, bem como especializacdo de méo de obra para operar.

O estudo sobre o tema traz diversas dificuldades, a maior delas sendo o dano além de
material, o psicologico sofrido pela vitima, esta tendo dificuldade em contar aos profissionais
de seguranca publica, bem como aos familiares, desta forma evidencia-se futuros estudos
sobre esta tematica que tanto dificulta a vida normal do cidaddo. Ainda, analisa-se que
diversos fatores trazem os criminosos a obterem sucesso nessas praticas, sendo duas maiores:
a ganancia e o sonho da vitima.

Outro ponto analisado é o reconhecimento dos entrevistados que a populagdo em
geral tem papel importante na prevencdo dos crimes remotos em Goiania — GO, pois reforca-
se a necessidade de denunciar criminosos, bem como o registro do boletim de ocorréncia, com
isso a investigacdo sera realizada de forma a coibir novas praticas, podendo serem levadas até
mesmo ao Poder Legislativo com intuito de criminalizar algumas praticas com penas mais
severas as atuais.

O estudo do artigo é de grande importancia como ja mencionado, os resultados
obtidos veio a entender através da pesquisa de campo que muitas pessoas nao foram vitimas
dos crimes remotos, e que menos ainda registraram boletim de ocorréncia. As descobertas
podem contribuir de forma significativa para os Orgdos de seguranca publica obterem

sSuCess0s em sua prevencao e repressao a esses crimes em Goiania — GO.
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