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SENSACAO DE SEGURANCA E A FORMA URBANA
SENSE OF SECURITY AND THE URBAN FORM

Bruno de Jesus Silva:
Resumo

O presente artigo aborda a relacdo entre a criminalidade e o crescimento desenfreado das
cidades no Brasil, destacando o impacto na sensa¢do de inseguranca e na sadde publica. Ao
se falar sobre o combate ao crime somos impelidos, quase que instintivamente, a pensar em
atuacdo policial. Porém, o combate ao crime, mesmo que recorrendo a métodos
preventivos, ndo é de uso exclusivo das Forcas de Seguranga. Paulatinamente mais se torna
eminente recorrer a multidisciplinariedade no ambito do espa¢o publico. Caracteristicas
fisicas do espaco e sensacdo de inseguranca estao diretamente ligadas a violéncia urbana, a
qual, por sua vez, tem se instalado como um dos principais desafios para a gestéo publica
no Brasil, refletindo, inclusive, na sadde publica. A estatistica confirma que a cultura do
medo do crime e da violéncia esta enraizada na maioria dos paises sendo diretamente ligado
ao rapido processo de urbanizacédo das cidades. Bem mais que o crime precisamente dito, o
medo do crime estabelece boa parte das medidas tomadas pelas pessoas em seu cotidiano, 0
artigo propde uma compreensao aprofundada da relacdo entre criminalidade e urbanizacéo,
buscando estratégias preventivas baseadas no design urbano e na participagcdo comunitaria.

Palavras-chave: Criminalidade; Gestdo Publica; Combate ao crime; Violéncia Urbana;
Atuacéo Policial.

Abstract

This article addresses the relationship between crime and the unbridled growth of cities in
Brazil, highlighting the impact on the feeling of insecurity and public health. When talking
about fighting crime we are impelled, almost instinctively, to think about police action.
However, fighting crime, even using preventive methods, is not the exclusive use of the
Security Forces. Gradually, it becomes more and more important to resort to
multidisciplinary approaches within the public space. Physical characteristics of the space
and the feeling of insecurity are directly linked to urban violence, which, in turn, has
become one of the main challenges for public management in Brazil, even affecting public
health. Statistics confirm that the culture of fear of crime and violence is rooted in most
countries and is directly linked to the rapid urbanization process of cities. Much more than
the crime itself, the fear of crime establishes a large part of the measures taken by people in
their daily lives; The configuration of the physical environment considerably impacts
individuals' sense of security.

Keywords: Crime; Public Management; Fighting crime; Urban violence; Police Action.
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1 INTRODUCAO

A relagdo entre crime e urbanizacdo é amplamente debatida, especialmente no Brasil,
onde o crescimento desordenado das cidades esta relacionado ao aumento da violéncia. As
caracteristicas fisicas do espaco urbano e a sensacdo de inseguranca estdo ligadas a violéncia
urbana, sendo um desafio para a gestdo publica. Assim como em toda a América, no Brasil, o
crescimento desordenado das cidades foi uma crescente em paralelo com o acentuado
progresso de crimes violentos (Tulchin, Ruthenburg, 2006).

O problema surge quando ocorre 0 aumento da violéncia e criminalidade em locais
urbanos, levando os 6rgdos de seguranca publica e o estado a compreender que o controle
da criminalidade ndo deve estar a mercé somente da policia, mostrando que alem do
policiamento normal deve-se também buscar acGes preventivas. Assim como assim como
sedimentar e fortalecer parcerias com outros 6rgdaos da administracdo publica e
profissionais de outras &reas do conhecimento, como arquitetura, urbanismo, engenharia,

tecnologia, psicologia, entre outras, em busca da paz social (Soares, Augusto 2014).

Caracteristicas fisicas do espaco e sensacdo de inseguranca estdo diretamente
ligadas a violéncia urbana, a qual, por sua vez, tem se instalado como um dos principais
desafios para a gestdo publica no Brasil, refletindo, inclusive, na salde publica
(Vasconcelos, Santana, Borges, Couto, Fonséca, 2017).

Jane Jacobs (1961) prop0s estratégias como diversificacdo de atividades e parques
publicos para reduzir a criminalidade. Estudos de Oscar Newman estabeleceram a conexao
entre design urbano e criminalidade. Este trabalho busca abordar a prevengdo do crime
através do design urbano, influenciando as acdes de infratores e prevenindo atividades
criminosas. De pronto, ha de se destacar que o crime € um fendmeno muito complexo que se
integra na sociedade urbana, cujo aumento esta relacionado a aspectos sociais, institucionais e
ao ambiente fisico. (Carpaneda, 2008).

A sensacdo de inseguranca atinge 70% dos brasileiros e é a maior do mundo,
conforme divulgado pela Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), o documento também
mostra que o crime esta crescente em grandes aglomerados urbanos na América Latina. A
estatistica confirma que a cultura do medo do crime e da violéncia esta enraizada na maioria
dos paises sendo diretamente ligado ao rapido processo de urbanizacdo das cidades. Bem mais
que o crime precisamente dito, 0 medo do crime estabelece boa parte das medidas tomadas
pelas pessoas em seu cotidiano; a configuragdo do ambiente fisico impacta consideravelmente

a sensacao de seguranca dos individuos.



Embora seja crucial estudar todos os fatores que contribuem para a ocorréncia do
crime e implementar a¢des adequadas para lidar com cada um deles, o foco principal desta
pesquisa serd nos elementos relacionados ao ambiente e sua influéncia na criminalidade.
Isso ndo exclui a abordagem de questBes sociais que fundamentam a estratégia de
prevencgéo do crime por meio do desenho urbano.

Salientar que pode ser mais dificil que parece criar um ambiente para implementar
uma estratégia de prevencao a criminalidade nas grandes cidades, destaca Ricardo, Siqueira
e Marques (2013, p. 211).

[...] A persisténcia de problemas estruturais, como as desigualdades socio-territoriais, a
falta de moradia digna ou infra-estrutura urbana, faz com que o desenho seja uma ferramenta
de segunda ordem, chegando ao final dos processos. No caso dos paises do norte, verifica-se
justamente o contrario: a populacdo ja conta com politicas e obras desenvolvidas para
satisfazer suas necessidades bésicas, podendo se organizar em torno de temas que julgue
relevantes e inovadores para a consolidacéo da cidadania.

Mostrando que pode haver dificuldades econémicas, administrativas e estruturais no
crescimento desenfreado de grandes cidades, demonstra como o policiamento comunitéario
pode intervir de forma benéfica diante dessa tematica, e explica como a parceria entre
cidaddo e Estado pode agregar para a promocao da seguranca publica em meio ao espaco
urbano destacando assim as influencias relacionadas entre o espaco fisico urbano e
ocorréncias criminais.

Os objetivos incluem destacar as influéncias do espaco fisico urbano nas ocorréncias
criminais, mostrar como o policiamento comunitario pode intervir de maneira benéfica e
explicar como a parceria entre cidaddos e Estado contribui para a seguranca publica. A
metodologia adotada é qualitativa e quantitativa, utilizando entrevistas e questionamentos
com uma populacdo pré-selecionada. A andlise dos dados coletados busca proporcionar uma
compreensdo aprofundada da relacdo entre crime e urbanizagéo, contribuindo com estratégias

preventivas baseadas no design urbano e na participa¢do da comunidade.



2. REVISAO TEORICA
Tendo como base a relacdo entre o crime e a urbanizacdo, ja se tornou objeto de
varios estudos, no qual se observa o crescimento cadtico das grandes cidades, sem o
acompanhamento devido das autoridades politicas, acabam sendo motivo para a crescente
violéncia vista no pais hoje.

No coracdo da cidade, um delicado sentimento de vulnerabilidade permeia a
manifestacdo das expectativas da sociedade. E esta falta generalizada de confianca que
elucida a imensa urgéncia de fortalecer os estabelecimentos de seguranga. Esta urgéncia
reflete na adocdo de medidas punitivas mais rigorosas, consideradas indispensaveis na luta
contra a atividade criminosa e no abrandamento da apreensao publica.

Assim como para Lima (2006), a falta de assisténcia imediata ao menor
abandonado, falta de uma politica de educacdo integral para todos, inchaco das grandes
cidades, crescimento desordenado das cidades, falta de planejamento urbano e bolsdes de
misérias influenciam no aumento da violéncia.

Deste modo, a Policia Militar instituicdo responsavel pela preservacao da ordem
publica e pela atividade de policia ostensiva, tem dentre as suas atribuicdes executar acoes
voltadas & prevencédo do crime e da desordem, devendo se posicionar como institui¢do
protagonista e habilitada para divulgar e programar a estratégia de prevencao do crime
através da desenho urbano, o que se passa a estudar em seguida.

O paradoxo da inseguranca, a ser ultrapassado, pressupde que o leigo, em qualquer
circunstancia em que se encontre, deva ser capaz de, tendo em consideracdo 0s numeros
oficiais, avaliar com adequacdo o grau de risco de ser vitima de um crime. (Regd, Fernandes,
2011. p.55).

Ao atentar que o paradoxo da ansiedade envolve a necessidade de transpor as
fronteiras que impedem a sociedade de avaliar devidamente o risco de cair vitima de um
delito, considerando os dados oficiais. Esta abordagem pressup6e que, de qualquer forma, os
individuos devem ser capazes de interpretar com exatiddo os numeros apresentados para
compreender adequadamente seu nivel de ameaca a seguranca. As estatisticas por si s6 ndo
contam a historia completa, € preciso analisar 0s contextos por tras dos numeros frigidos para
se ter uma visdo equilibrada do perigo real. A sociedade anseia por respostas definitivas, mas

a complexidade da violéncia urbana resiste a solu¢des simplistas.



As taxas crescentes de criminalidade, agressdo e desordem tém causado
preocupacédo ao Estado, a policia, ao sistema judicial e a sociedade, realcando os limites das
sancdes dissuasivas. E importante investir na prevencdo, abordando as causas profundas
dos problemas. Além disso, o reforco das parcerias com as administraces publicas e

especialistas multidisciplinares é crucial para promover a paz na sociedade.

A aplicacdo de estratégias de prevengdo ao crime por meio do planejamento urbano
requer pesquisas para compreender as caracteristicas fisicas e sociais de cada local, e o
objetivo é encontrar informacGes sobre o espaco, alvos de aplicacdo da estratégia e tipologias
através disso. Ao saber quantas pessoas o utilizam e que tipo de crime estd ocorrendo,
podemos planejar intervenc6es no local da investigacéo, levando em consideracao os detalhes
de cada incidente. (Ricardo; Siqueira; Marques, 2013).

O principal objetivo é coletar informac6es sobre o espaco, identificar estratégias de
aplicacdo e tipos de possiveis alvos relacionados. Ao analisar 0 numero de pessoas
presentes no local e os tipos de crimes ocorridos, podem ser planeadas intervengdes
direcionadas tendo em conta as especificidades de cada incidente.

Além disso, pode dizer-se que se a policia, no desempenho das suas funcdes, visa
alcancar e implementar a seguranca, a tranquilidade e a satde publica; as policias especiais
especializadas dirigem-se a areas administrativas especificas e as competéncias sao
atribuidas a departamentos especificos, inerentes e distribuidos na administragdo publica,
como policia florestal, policia médica, policia rodoviaria, etc. . (Meirelles, 2003).

As taxas crescentes de criminalidade, agressdo e desordem alarmam os Estados, as
autoridades responsaveis pela aplicacdo da lei, os sistemas judiciais e a sociedade,
realcando os limites das sancBes dissuasivas. E imperativo atribuir recursos a prevencéo e
abordar as causas profundas destes problemas. Além disso, o refor¢o das parcerias com as
administracdes publicas e especialistas multidisciplinares é crucial para promover a paz na
sociedade.

A vigilancia natural se caracteriza pela capacidade dos moradores e transeuntes de
supervisionar areas publicas e semi-publicas; a formal é a vigilancia realizada por pessoas
especializadas e organizadas, como policiais e vigilantes privados; e a mecanica, utiliza da
tecnologia como instrumento de seguranga, como iluminacdo publica e camera de video

monitoramento. (Tasca, 2013).



2.2PERSEPCAO DE INSEGURANCA

O medo e o isolamento causados pela violéncia penetram nas familias e sdo uma das
principais questdes frequentemente destacadas nas sondagens de opinido. Isto é observado
mesmo em areas com altas taxas de violéncia e baixas taxas de criminalidade. A medida
que o crime e 0 medo limitam a interacdo social, as familias acabam se tornando redutos.
Embora a violéncia revele multiplas dimens@es e efeitos adversos na existéncia humana, o
seu impacto € mais pronunciado em segmentos vulnerdveis da sociedade que carecem de
politicas publicas para garantir a seguranca social.

Considerando a atuacdo de modelos de policiamento mais institucionalizados, Filho
et al (2018, P. 23), ao analisarem o impacto das guardas municipais na criminalidade,
concluiram que elas sdo mais eficazes em cidades de pequeno e médio porte. Nenhuma
progressao foi encontrada de cidades médias para grandes. Ha evidéncias de que a interacéo
é facilitada em locais pequenos; como resultado, as praticas de policiamento comunitario
s&o mais disseminadas.

Nas cidades maiores, dada a complexidade da dinamica social e econdmica, a
aprendizagem de novas praticas demora muitas vezes mais tempo, refletindo a necessidade
de mais tempo para que surjam resultados positivos. Nessas, devido a grande quantidade de
pessoas com contexto social e econdémico, é necessaria a adocdo de novas praticas de
prevencdo ao crime de forma prolongada, para que haja por um tempo longo uma melhor
manifestacdo de resultados positivos.

Ja o controle de acesso tem por objetivo reduzir a oportunidade de cometimento de
crimes nos espacos, controla o acesso de pessoas desconhecidas e cria uma percepcdo de
risco, o que inibe a préatica de infracdo penal. O controle de acesso pode ser realizado atraves
de barreiras como cercas, muros e por meio mecanico, com a utilizacdo de trancas,
fechaduras, correntes e portdes. (Salles, 2007).

Para a abordagem seguinte de forma mais branda é o comprometimento do social,
0s 6rgdos do governo e juntamente com a policia minimizar os atos de crimes. Para isso
pode ser necessarias novas formas de abordagens, tais descritas “A imagem/manutencao
reduz a percepcdo de abandono e vulnerabilidade dos espagos urbanos, evita a criacdo de
ambientes propicios a pratica de delitos e é um indicador fisico relevante de harmonia
social e controle social informal. A manutengdo deve ser realizada em parceria entre a

administracdo publica e a comunidade. (Bondaruk, 2007).



Uma vez que a crescente movimentacdo de pessoas requer uma maior
monitoracdo, pra que o ambiente fisico, social proporcionem uma melhor relacdo humana
minimizando a acdo de criminosos nos locais. 1sso gera uma vigilancia natural por parte
das préprias pessoas e consequentemente estabelece um controle social informal. Esse
cenario propicia uma significativa reducdo em ocorréncias e a diminui¢do de intervengdo
policial.

Outra expressao utilizada é Espacos Urbanos Seguros, que sdo espagos publicos
planejados e administrados de forma participativa, com vistas a reduzir a incidéncia de delitos
e violéncia, aumentar a sensacdo de seguranca das pessoas, incentivar a permanéncia no local
e a apropriacdo da comunidade para atividades de convivéncia, melhorando a qualidade de
vida da populacdo. (Brasil, 2009).

Nota-se a complexidade dos fatores do crime pode-se afirmar que a sua ocorréncia
esta alinhada a presenca de trés elementos, que sdao denominados pelos criminologistas de
triangulo do crime: um infrator, um alvo vulneravel e um ambiente que favoreca as
condicdes para que o crime ocorra. (Hipolito; Tasca, 2012).

Este contexto representa a visdo pessimista dos entrevistados sobre a situacao.
Agéncia Nacional Brasileira. A lei ndo seria perfeita sem muitas razGes para leva-los em
consideracdo nas interagdes. Além disso, a maioria descreveu que sempre houve a
possibilidade de contornar a lei em vez de utiliza-la na vida comunitéria. Para melhorar a
seguranca interna, uma série de mudancas estruturais, incluindo alteracGes juridicas,
desempenhardo um papel importante. Assim como para Gasparini (1998, p. 60)

A policia administrativa geral é voltada aos aspectos da ordem publica, que sao:
seguranca, tranquilidade e salubridade, tendo previsao constitucional e legal, permitindo uma
maior flexibilidade a Administracdo Publica por ser mais propicia a atuacao discricionaria, dai
ter o formato de instituicao, exigindo preparo e controle adequados de seus quadros, o que vai
desde as condigdes particulares de ingresso, passando por formacdo, carreira, deveres e
direitos, que Ihes permitem exercer o poder soberano do Estado, inclusive usando da forga
para gque a lei se sobreponha e a ordem turbada seja, prontamente, restabelecida.

A policia administrativa desempenha geralmente um papel importante na
manutenc¢do da ordem publica, assumindo os pilares fundamentais da seguranca, da ordem
e da saude, e encontra-se amparada em disposi¢des constitucionais e legais. A sua natureza
mais flexivel e as suas tendéncias autocraticas ddo as administracbes publicas mais margem
de manobra. No entanto, esta flexibilidade deve ser gerida cuidadosamente, desde

requisitos especificos de entrada até disposicdes relativas a formacdo, as obrigacdes e



beneficios sociais e de carreira. Quando a policia exerce a soberania nacional, incluindo o
uso da forga, visa garantir o Estado de direito e restaurar rapidamente a ordem perturbada.
Portanto, a eficiéncia e a integridade desta organizacdo Sao cruciais para garantir a

estabilidade e a seguranca da sociedade.

3 METODOLOGIA

Este estudo utiliza uma abordagem de métodos mistos, combinando elementos de
pesquisa quantitativos e qualitativos para alcancar uma compreensdo abrangente da relacéo
entre o crescimento caotico da cidade, o crime e a eficacia das estratégias de prevencédo
baseadas no desenho urbano (CPTED). O medo do crime € uma combinacdo de tempo e
percepcdo. (Chaddee et al, 2016 ).

3.1.Projeto de pesquisa

A investigacdo quantitativa serd realizada através da recolha de dados estatisticos,
enquanto a investigacdo qualitativa utilizara entrevistas aprofundadas e anélise documental.
O publico-alvo serdo residentes urbanos, gestores publicos, especialistas em seguranca e
outras partes interessadas. A amostra quantitativa sera obtida por meio de selecdo aleatdria
estratificada, garantindo representatividade demogréfica, e a amostra qualitativa incluird
participantes selecionados propositadamente, tendo em conta a sua experiéncia e
envolvimento com o tema.

3.2Ferramentas de coleta de dados

Questionarios estruturados serdo distribuidos eletronicamente para avaliar
percepcdes de seguranca, dados demograficos e experiéncias criminais. Os dados
estatisticos sobre criminalidade, urbanizacdo e caracteristicas socio econdmicas serao
recolhidos de fontes governamentais.

Serdo realizadas entrevistas semiestruturadas com participantes selecionados,
permitindo uma exploracdo mais profunda de percepcGes e experiéncias. Analise
documental sobre politica urbana e estratégias de seguranga local.

Os questionarios serdo distribuidos online, garantindo uma cobertura geogréafica e
demogréafica mais ampla. As entrevistas serdo agendadas e realizadas presencialmente ou
por meio de plataformas virtuais, dependendo da acessibilidade dos participantes. A
analise documental sera realizada atraveés da revisdo de documentos oficiais relevantes e
relatorios governamentais.

3.3Analise de dados



Andlise estatistica descritiva para interpretar dados demogréficos e avaliar a
prevaléncia da criminalidade em diferentes areas urbanas. Analise inferencial, como teste
de correlacdo, para determinar possiveis relacdes entre varidveis. A analise de conteudo
sera aplicada para identificar padrbes e temas emergentes nas entrevistas. Sera realizada
uma triangulacdo de dados qualitativos e quantitativos para obter uma compreensédo mais
abrangente do fendmeno.

Este estudo seguird as diretrizes éticas, obterd consentimento informado dos
participantes e garantird a confidencialidade dos dados coletados. Ao integrar abordagens
quantitativas e qualitativas, este estudo procura fornecer insights sobre a relacdo entre o
crescimento urbano desordenado, a criminalidade e as estratégias de prevencao, a partir do

que contribui para o desenvolvimento de intervencdes mais eficazes.

4.RESULTADOS E DISCUSSAO

A avaliacdo e analise de informacdes de forma subjetiva e descritiva é representada
pelos resultados qualitativos. Diferentemente dos resultados quantitativos, que séo
fundamentados em nimeros e estatisticas, os resultados qualitativos exploram observacdes,
opinides e experiéncias pessoais ao inves disso.

Suponha que vocé esteja conduzindo uma pesquisa sobre a satisfagcdo dos clientes em
relacdo a um produto especifico. Embora os resultados quantitativos revelem que 80% dos
clientes estdo satisfeitos, os dados qualitativos possuem ainda mais informacoes relevantes.
Eles podem oferecer insights sobre as razdes da satisfacdo do cliente, quais caracteristicas
particulares do produto séo apreciadas e como eles se sentem ao usa-lo.

Por exemplo, um cliente pode expressar sua satisfagdo com o produto pela facilidade
de uso e por atender as suas necessidades especificas enquanto outro compartilha uma
experiéncia positiva sobre como o produto resolveu um problema pessoal. Essas histérias e
opinides sdo cruciais para ilustrar os resultados da pesquisa e fornecer insights que nédo
podem ser captados apenas pelos numeros brutos.

Os resultados qualitativos também podem ser (teis na identificacdo de areas que
necessitam de melhoria. Se um cliente expressar insatisfagdo com algum aspecto do
produto, isso pode indicar uma oportunidade para fazer alteragdes ou melhorias. Além
disso, estas descobertas podem ajudar a reconhecer tendéncias e padrdes, a0 mesmo tempo
que oferecem informagdes valiosas para orientar as decisdes de negdcios.

Demonstrados os resultados qualitativos sdo uma ferramenta valiosa para

compreender as percepgdes, opinides e experiéncias das pessoas. Eles complementam os
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resultados quantitativos ao fornecer uma visédo mais abrangente do assunto em questdo. Ao
ter em conta ambos os tipos de resultados, € possivel obter uma imagem mais completa e

informada para apoiar decisdes informadas.

4.1 DISCUSSAO

As entrevistas realizadas permitiram explorar ainda mais as percepcdes e experiéncias
dos residentes em relacdo as estratégias de seguranca urbana e prevencdo do crime. Durante
estas conversas, 0s individuos enfatizaram como o ambiente fisico de uma cidade pode
influenciar a atividade criminosa, a0 mesmo tempo que realcaram a importancia de
intervencdes baseadas em design que reduzam tais incidentes. Além disso, identificamos
temas emergentes relativos a eficacia das politicas puablicas em questBes relacionadas a
seguranca, bem como o fator crucial desempenhado pela colaboragdo entre funcionarios do

governo, comunidades e profissionais de seguranga.

GRAFICO 1: IDADE DOS PESQUISADOS

® 18-24 anos

® 25-34 anos
35-44 anos

® 45-54anos

® 55-64 anos

@ 65 anos ou mais

Fonte: Silva,2024.

As discussbes sdo uma parte essencial da vida diaria, onde nos envolvemos em
debates em diferentes momentos e situagdes. Poderia envolver conversas acaloradas sobre
temas controversos ou trocas amigaveis de opinides entre amigos. Uma discussao apresenta
uma oportunidade de expressar 0S NOSSOS pensamentos enquanto ouvimos as perspectivas
dos outros - é o processo de troca de ideias que pode ampliar o nosso conhecimento e

permitir-nos aprender uns com 0s outros.
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E crucial que as pessoas se sintam seguras nas cidades para que possam abragar 0s
espacos publicos. Jacobs discutiu a relevancia das ruas seguras e da prevencao do crime com
base na diversidade funcional da vida urbana e dos edificios ja em 1960. O termo “olhos na
rua”, conforme descrito pelo autor, enfatiza a importancia da relagdo de um edificio com a rua
e sua potencial para proporcionar contato visual com o espago publico, garantindo fluxo de
pedestres e vigilancia mais ampla sobre a natureza. As conexdes entre 0s residentes também
ajudam a construir relacionamentos entre vizinhos (Jacobs, 2013).

Os resultados deste estudo confirmam pesquisas anteriores que demonstram como o
ambiente fisico das cidades afeta a ocorréncia de crimes. Digamos que Vocé more em uma
cidade onde existem areas mal iluminadas e ndo monitoradas, com caracteristicas de design
pouco atraentes, como becos escuros e ruas estreitas. Esses lugares parecem perigosos
porque Sdo propensos a atividades criminosas. Isto realca a importancia dos métodos de
prevencéo da criminalidade baseados no planejamento urbano.

Estas abordagens visam modificar o ambiente fisico das cidades, a fim de torna-lo
menos propicio a atividade criminosa. Por exemplo, isto pode ser conseguido melhorando a
iluminacdo publica, aumentando a presenca de vigilancia natural, como parques e pracgas
movimentados, e criando um design que apoie a vida nas ruas - ruas mais largas e espacos

abertos.

GRAFICO 2: LOCAL DE MORADIA DOS ENTREVISTADOS

@® Centro
@ Suburbio

Zona rural proxima a cidade
@ Zona rural afastada da cidade

Fonte: Silva,2024.

A adogdo destas medidas pode ajudar a reduzir os sentimentos de inseguranca e a
promover um ambiente urbano mais seguro e acolhedor para todos os residentes. Alem

disso, estas conclusGes enfatizam a importancia da colaboragdo entre o governo, as
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comunidades e os especialistas em seguranca para criar politicas eficazes de prevencdo do
crime.

Quando ha participacdo ativa das comunidades no planejamento e execucdo das
estratégias de seguranca, 0 sucesso destas iniciativas € garantido a longo prazo. Parece uma
colaboracdo em que todos tém um papel relevante a desempenhar.

Os governos fornecem recursos e orientagéo, os especialistas em seguranca oferecem
conhecimento e experiéncia, enquanto as comunidades contribuem com visibilidade e
participacdo direta na acdo. Juntos, eles formam uma equipe poderosa, capaz de enfrentar
os desafios do crime e criar ambientes mais seguros para todos.

E essencial compreender que embora o planejamento urbano possa ajudar a prevenir a
criminalidade nas cidades, ndo é uma solucdo completa para este problema complexo.
Outras estratégias importantes incluem politicas econdmicas e sociais que desempenham
um papel fundamental na reducdo da criminalidade e na garantia da seguranca publica.

O vinculo entre crimes e urbanizacdo é um tépico bastante discutido, sobretudo em
nacdes como o Brasil, cujo crescimento desorganizado das metropoles esta intrinsecamente
ligado ao aumento da criminalidade. Esse fato apresenta grandes desafios a administracédo
publica j& que as caracteristicas fisicas do ambiente urbano e a percepcéo de inseguranca
estdo conectadas intimamente com a violéncia nas cidades.

Assim como para Gehl (2014) defende a ideia de que se a vida urbana for incentivada
e mais pessoas caminharem e vivenciarem 0s espagos publicos, entdo a seguranca real e
percebida aumentara. Para o autor, a presenca do “outro” indica que o local é seguro e
valioso. Uma cidade vibrante onde os espacos publicos sdo valorizados e, portanto, mais
Seguros.

O crescimento da violéncia e criminalidade em ambientes urbanos esta exigindo que
as autoridades de seguranca publica e o governo reconhecam a necessidade de adotar uma
abordagem mais ampla para combater esses problemas. Isso implica ndo somente na
aplicagéo do policiamento convencional, mas também numa implementagdo preventiva das
medidas adequadas. Além disso, € vital fortalecer parcerias com outros 6rgdos
governamentais e especialistas nas areas relacionadas a arquitetura, engenharia urbana e
psicologia como meio eficaz para promover um ambiente seguro ao publico geral na

sociedade atual.
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GRAFICO 3: MEDIDAS ADICIONAIS QUE PODERIAM SER TOMADAS PELA POLICIA

@® Aumento do efetivo policial

@ Melhonia na capacitacao técnica dos
profissionais da Policia Militar

® Melhoria no teleatendimento (COPOM)

@ Programas socioeducativas integrando/
aproximando mais a policia com a
populacao

Fonte: Silva,2024.

A possibilidade de adicionar ou remover elementos de acordo com as necessidades
dos moradores. As ruas serdo como corredores, conectando diferentes coémodos e
facilitando a movimentacao das pessoas pela cidade. Vamos imaginar que a cidade é como
uma casa. O desenho urbano serd semelhante a estrutura da casa, com possibilidade de
acrescentar ou retirar elementos de acordo com a necessidade dos moradores. As ruas
servirdo como corredores, conectando diferentes salas e facilitando a movimentacdo das
pessoas na cidade.

As entrevistas permitiram explorar ainda mais as percepcfes e experiéncias dos
residentes em relacdo as estratégias de seguranca urbana e prevencgdo do crime. Durante as
entrevistas, 0s individuos enfatizaram como o ambiente fisico das cidades pode influenciar
a atividade criminosa e sublinharam a importancia das intervencdes baseadas no desenho
urbano na reducéo das taxas de criminalidade. Além disso, identificamos temas emergentes
relativos a eficacia das politicas de seguranca publica, bem como destacamos que a
colaboragdo entre funcionarios do governo, comunidades e profissionais de seguranca é

essencial.
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GRAFICO 3: TAXA DE CONFIANCA NA POLICIA COM PESQUISAS FEITAS PELA
INTERNET

30

21(30,4%)
20

3(4.3%) 3(4,3%)

2(29%) 2(2.9%) 1.(1.4%)

Fonte: Silva,2024.

Para lidar com a violéncia urbana de maneira eficaz, é crucial fortalecer as parcerias
entre 0s Orgaos de seguranca publica, a comunidade e especialistas multidisciplinares.
Complementando-se mutuamente, abordagens como vigilancia natural, formal e mecanica
podem ajudar na promocéo da seguranga em areas urbanas.

Por fim, abordar a relacdo entre crime e urbanizacdo requer uma abordagem
multifacetada que leve em conta ndo apenas o ambiente urbano fisico, mas também
aspectos sociais, institucionais e comunitarios. SO através de uma abordagem integrada e
colaborativa poderemos enfrentar eficazmente os desafios da criminalidade urbana e

promover a seguranga, bem como melhorar a qualidade de vida nas nossas cidades.

5.CONCLUSAO.

As conclusfes deste estudo apoiam pesquisas anteriores que destacam a influéncia
do ambiente fisico urbano no crime. A sensacdo de inseguranca relatada pelos residentes da
cidade reflete a sua percepcdo de que certos espagos urbanos s&o mais propensos a
atividades criminosas devido a caracteristicas como iluminacdo inadequada, falta de
vigilancia natural e concepcédo desfavoravel. Isto sublinha a importancia das abordagens de
prevencao do crime baseadas no desenho urbano, que visam modificar o ambiente fisico, a
fim de o tornar menos propicio a atividade criminosa.

Um exemplo é a reflexdo sobre como a colaboragédo entre o governo, comunidade e

especialistas em seguranca pode ser fundamental na aplicacdo de politicas eficazes para



15

prevencdo do crime. A discusséo reflete as conclusdes da reviséo teorica que aponta para a
necessidade de parcerias multidisciplinares com o objetivo final de promover a paz social.

E importante reconhecer, contudo, que a prevencdo do crime através do desenho
urbano ndo é uma solucdo Unica para a complexa questdo da criminalidade urbana. Outras
intervengdes, como as politicas sociais e econdémicas, também desempenham um papel
fundamental na reducdo da criminalidade e na promog¢do da seguranca publica. o0s
resultados desta investigacdo fornecem informacdes valiosas para o desenvolvimento de
intervencdes mais eficazes na prevencdo da criminalidade urbana. Ao integrar abordagens
quantitativas e qualitativas, este estudo contribui para uma compreensdo mais ampla da

relacdo entre ambientes fisicos urbanos, criminalidade e estratégias de prevencao do crime.
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